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Resumo e palavras-chave

“Comunicar para incluir’” espelha a investigacéo realizada junto de uma crianga com
uma patologia de foro neuroldgico, que tem dificuldade em desenvolver competéncias

sociais e comunicativas em contexto de jardim-de-infancia.

Planeou-se a realizagdo de um estudo que permitisse conhecer a crianca e a sua
problematica, assim como o contexto educativo onde se encontra inserida, tendo por

referencial uma visao holistica da mesma.

Neste sentido, desenvolveram-se actividades na area da Expressdo e Comunicagao
com o intuito de criar espacos de comunicagdo efectiva com os pares, recorrendo
também a meios aumentativos de comunicacdo. No ambito da area da Formagéo
Pessoal e Social criaram-se estratégias para promover a incluséo da crianga junto do
grupo. Estas estratégias passam por promover a igualdade de oportunidades a crianca
com NEE, considerando as suas necessidades e especificidades no desenvolvimento
da planificacdo pedagdgica para todo o grupo. Procurou-se também articular com os
recursos existentes na comunidade educativa, no sentido de criar condi¢cbes que

facilitassem respostas educativas diferenciadas e diversificadas.

Palavras-chave: educacdo inclusiva, necessidades educativas especiais,

competéncias sociais, comunicacao

Anabela Vieira — Abril 2011 4



Comunicar para Interagir — Dissertacdo de Mestrado em Educacao Especial

Abstract e Key Words

"Communicate to include" reflects the research undertaken with a child with a
neurological pathology, who has difficulty developing social and communicative

competence in the context of kinder garden.

It is planned to conduct a study that would allow knowing the child and its problematic,
as well as the educational context where she’s inserted, having as reference a holistic

view of itself.

And so, activities in the areas of Expression and Communication were developed in
order to create space for effective communication with peers, also making use of
augmentative means of communication. In the area of Personal and Social Formation
were set up strategies to promote the inclusion of the child within the group. These
strategies are to promote equal opportunities for the child with special needs,
considering his needs and specificities in the development of educational planning for
the entire group. It also sought articulate with existing resources in the educational
community, in order to create conditions that facilitate educational responses

differentiated and diverse.

Key-words: inclusive education, special educational needs, social skills,
communication
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Introducao

“‘Uma profissdo consciente dos seus deveres deve colocar questdes que
meregcam suscitar pesquisas, estar disposta a permitir investigac6es referentes a sua
actividade e fazer passar, na pratica, o objecto das suas pesquisas”.

(Colliére, M.1999)

Tal como é sabido, todos os dias surgem, nas nossas escolas, mais casos de criangas
consideradas com NEE. Estas situacfes abrangem um grande numero de
problematicas e especificidades, e cabe ao docente de educacado especial e a equipa
que o rodeia (educadores de infancia, professores titulares de turma, psicélogos,
terapeutas e outros técnicos especializados) tentar encontrar a resposta mais
adequada para os seus alunos, trabalhar no sentido de minimizar as diferengas e
promover uma “educacéo inclusiva”, onde todos aprendam juntos, independentemente
das suas dificuldades, promovendo assim uma verdadeira diferenciacdo pedagogica

inclusiva.t

O contacto pessoal com situagbes de criangas consideradas com Necessidades
Educativas Especiais, enquanto docente de Educacdo Especial, levou a reflexdo
constante sobre as praticas desenvolvidas com as mesmas, sobre a resposta
oferecida pelos servicos educativos, mas sobretudo sobre o papel do docente neste
processo, as barreiras encontradas e as batalhas diarias que estas criangas tém de
travar. Este percurso tem constituido uma grande aprendizagem, a nivel pessoal e
profissional, revelando ser uma area para investir, procurando compreender e

conhecer cada vez mais estas realidades.

Reconhece-se que a Investigacdo € um meio de atestar o campo de accdo e de
conhecimentos de uma determinada profisséo, servindo também como um método de

aquisicao de novos conhecimentos.

O Jardim-de-infancia é o primeiro nivel de ensino do sistema educativo a receber a
crianga considerada com necessidades educativas especiais, 0 que implica por parte
do proprio sistema educativo, do Jardim-de-infancia e especificamente do educador e
restante equipa pedagogica, desenvolver estratégias diversificadas e inovadoras na
procura de respostas adequadas as necessidades das criangas do grupo. SO assim

serd possivel atender as caracteristicas individuais de cada crianga, as suas

! Ideia patente no documento de Sanches, Isabel (2005) Compreender, Agir, Mudar, Incluir. Da

investigacdo-acgao a educacdo inclusiva, Lisboa, Revista Lusdfona de Educagéo
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necessidades educativas especificas, proporcionando as condigbes necessarias ao

seu desenvolvimento pessoal e social e ao sucesso educativo.

A intervencdo junto de criancas com necessidades educativas especiais pressupbe
desenvolver um trabalho de parceria entre os diversos parceiros envolvidos,
assegurando a cada crianca as melhores e mais facilitadoras condi¢cbes de

desenvolvimento, perspectivando uma intervencdo dirigida ndo s6 a crianca, mas

também ao grupo, a equipa envolvidas no processo e as familias.

A inclusdo € um processo que respeita e valoriza a diferencga, no qual a diversidade é
vista como um recurso e ndo um problema, que avalia e responde a diversidade de
necessidades de todas as criangas, promovendo a sua participacdo e igualdade de
oportunidades. Significa a participagdo activa no seu contexto educativo, no sentido de
melhorar as suas capacidades, independentemente das suas necessidades pessoais,
pressupondo a aprendizagem conjunta de criangas com e sem dificuldades.

Rumo a uma escola inclusiva, cabe aos profissionais modificar e/ou alterar os
conteudos, as abordagens, as estruturas e as estratégias pedagodgicas. O sistema
educativo tem a responsabilidade de educar todas e quaisquer criancas, promovendo
a sua participacao e igualdade de oportunidades, fomentando assim uma filosofia de

escola e sociedade para todos.

Deste modo, surgiu interesse em estudar mais aprofundadamente o caso de uma
crianga de jardim de infancia, com a qual se trabalhou durante um ano lectivo, ndo
somente no que se refere a sua problematica, mas também as praticas a desenvolver
com a mesma, no sentido de promover e melhorar a sua inclusdo na escola e

compreender melhor algumas das suas atitudes e comportamentos, no seio de seu

grupo.

Este estudo foca as areas da comunicacdo e da socializacdo, para além de serem
aquelas em que a crianca manifesta maiores dificuldades, sdo também duas areas
indissociaveis, pois se uma crianca apresenta problemas em comunicar, certamente

ter4 problemas na interac¢éo e na relacdo com os outros.

A presente dissertacdo, que resulta da intervencéo e pesquisas realizadas no decorrer
do projecto de investigacao-accao, encontra-se organizada em trés grandes partes. A
primeira corresponde aos fundamentos conceptuais e tedricos do estudo, no qual se

abordam os temas da educacéo inclusiva, das necessidades educativas especiais, das
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competéncias sociais na crianca e da comunicacdo. Na parte seguinte é feito o
enquadramento empirico da investigacdo: os pressupostos metodolégicos (qual a
situacdo problema, definicdo das questdes de investigacdo e também quais as
técnicas de recolha de dados utilizadas), a caracterizacdo diagnéstica e
contextualizada da situagéo problema, dando enfoque ao meio onde se situa a escola,
a prépria escola, a descricdo do grupo de criancas e da crianca em estudo,
nomeadamente na realizacdo do seu perfil educacional. A terceira e Ultima parte do
estudo remete para um plano de accdo. Aqui referem-se também o0s pressupostos
tedricos do mesmo (questdes inerentes a planificacdo, intervencdo e avaliacdo em
contexto educativo, com predominéncia na Educacdo Pré-Escolar) e fundamentos
empiricos. Nesta parte apresenta-se ainda a planificacdo da intervencao (por areas,
nomeadamente a Area da Comunicacdo e Expressdo e Area do Conhecimento do
Mundo, tal como definido nas Orienta¢gBes Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar),
o relato da intervencdo (de acordo com as sessfes realizadas com a criangca) e a
avaliacdo sumativa da intervencdo. O trabalho encerra com as conclusdes e

recomendacdes do estudo.

Tal como ja mencionado, o projecto de intervencdo apresentado de seguida, pretende
dar conta do trabalho realizado com uma crianga com uma patologia de foro
neuroldgico, que tem dificuldade em desenvolver competéncias sociais, comunicativas
e interaccdo inclusiva, em contexto de jardim-de-infancia. Para tal recorreu-se a

metodologia da investigacdo-acc¢do, numa perspectiva de educacgéo inclusiva.
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PARTE |

FUNDAMENTOS CONCEPTUAIS E TEORICOS
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1. A educacéo inclusiva

“A educacdo inclusiva visa garantir uma resposta de qualidade a toda e qualquer crianga;
assenta em acabar com igualdades injustas e promover desigualdades justas”
Serrano, J. (2009)

1.1. Problematizacdo conceptual de incluséo

O conceito de inclusdo pode ser entendido como “a insergdo do aluno com NEE, em
termos fisicos, sociais e académicos nas escolas regulares onde, sempre que
possivel, deve receber todos os servigos educativos adequados, contando-se, para
esse fim, com o apoio apropriado (outros profissionais, pais...)” (Correia, 2003, p. 13).
O propdsito da inclusao consiste em levar o aluno com NEE as escolas regulares,
onde por direito, deve receber todos os servicos adequados as suas caracteristicas e
necessidades, encontrando formas de aumentar a sua participacao, tal como os seus

pares.

Numa fase inicial, a no¢cdo de escola inclusiva surgiu como resposta a insergdo de
criancas com NEE na escola. No entanto, estes conceito tornou-se mais abrangente,
tornando-se efectivamente uma “realidade que se deseja para todos, porque todos
somos especiais, todos temos caracteristicas préprias que nos distinguem dos
demais” (César, 2003, p.121).

Para Rodrigues (2003, p.95) estar incluido na escola significa a existéncia de um
sentimento de pertenca entre a escola e a crianga, no qual a crianca sente que

pertence a escola e esta sente que é responsavel por ela.

Segundo a Declara¢do Final da Conferéncia da UNESCO (Salamanca, Junho de
1994), a educacao inclusiva baseia-se no direito de todos os educandos a uma
educacdo de qualidade, que responda as suas necessidades bésicas de
aprendizagem. O objectivo final da educacgéo inclusiva de qualidade é acabar com

todas as formas de discriminacdo e promover a coesédo social.

A exclusdo comeca muito cedo na vida. Programas educativos e cuidados adequados
na infancia melhoram o bem-estar das criancas, dando-lhes a possibilidade de ter

sucesso. E evidente que todas as criancas (em especial as mais vulneraveis e com
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maiores dificuldades) beneficiam com a maioria de tais programas. Um sistema
inclusivo beneficia todos os alunos, sem discriminar qualquer individuo ou grupo. Tem
como fundamentos valores da democracia, da tolerancia e do respeito para a

diferenca.

O direito a diferenca podera ser entendido como um novo paradigma, que assenta ha
concepcado de que as escolas deverdo ter as condi¢cdes necessarias para que todas as
criancas, independentemente das suas especificidades e caracteristicas possam

maximizar o seu desenvolvimento e aprendizagem.

O principio da igualdade pressupde que a escola consiga oferecer a cada crianca as
adaptacdes necessarias face as suas necessidades. Para Serra (2009, p.5), este
principio constitui a salvaguarda do direito de acesso (todas as criangcas aprenderem
juntas) mas também do direito de sucesso (a diferenciacdo devera permitir a toda e
cada crianga que aprenda o maximo e melhor possivel atendendo aos seus potenciais

e dificuldades).

Tal como referem alguns autores, por exemplo Ainscow et al. (cit. por Rodrigues,
2003, p.104), o movimento da “escola inclusiva” esta estreitamente ligado a educagao
especial. A educacao inclusiva “emergiu no centro das preocupag¢des da educacéo
especial e do seu compromisso com a educacdo da pessoa com deficiéncia” (2003,
p.104). No entanto, a educacgdo inclusiva € uma educacao para todos, entendendo-se
por todos ndo somente as criancas pertencentes a grupos vulneraveis ou com
necessidades educativas especial, mas efectivamente todas as criangas. A
diversidade deve ser vista como uma riqgueza e ndo como algo a evitar (Ainscow et al.
cit. por Rodrigues, 2003, p.119).

1.2. A Declaragao de Salamanca

Em 1994 foi assinado um documento, no ambito da UNESCO, no qual Portugal e
outros 91 paises se comprometeram a promover a escola inclusiva. Este documento é
a Declaracéo de Salamanca e nele estdo definidos principios que visam combater a
diferenca. No nosso pais, os principios da Declaracdo de Salamanca foram

contemplados no Despacho 105/97, publicado em Julho (Rodrigues, 2003).

Segundo o mesmo documento, as escolas devem estar preparadas para receber

todas as criancas (independentemente das caracteristicas que as diferenciam),
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providenciando adaptacOes curriculares e sua organizagdo, os meios financeiros e
recursos humanos, técnicos e materiais necessarios, estratégias que promovam o
envolvimento da comunidade e sensibilizacdo da sociedade, formac&o de professores
e outro pessoal, apoio e colaboracdo com as familias, adequacédo da legislacdo e

também a adequacao da funcionalidade dos edificios (Serra, 2009)

A Declaracdo de Salamanca (1994) refere que:

O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em todos
os alunos aprenderem juntos, sempre que possivel,
independentemente das dificuldades e das diferencas que
apresentem. Estas escolas devem reconhecer e satisfazer as
necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-se aos varios
estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um bom nivel
de educagédo para todos, através de curriculos adequados, de uma
boa organizacao escolar, de estratégias pedagobgicas, de utilizacao
de recursos e de uma cooperacdo com as varias comunidades. E
preciso, portanto, um conjunto de apoios e servi¢cos para satisfazer
as necessidades especiais dentro da escola. (p.5)

Neste sentido, autores como Ainscow e Mittler (cit. por César, 2003) referem que para
uma escola ser inclusiva deve saber partilhar informagdo, ensinar novas
competéncias e saberes e mudar atitudes relativamente a forma como se encara a

diferenca.

1.3. Caracteristicas de praticas inclusivas

Para Correia (1997) a escola inclusiva sera entdo aquela que congrega alunos sem
necessidades especiais e alunos com necessidades especiais, entendendo-se por
necessidades especiais 0 conjunto de alunos em risco educacional, dotados e
sobredotados (talentosos) e com necessidades educativas especiais. (p.13)

Para Ainscow (2000, cit. por Rodrigues, 2003), uma escola que procure oferecer
modelos educativos inclusivos deve partir das praticas e conhecimentos existentes,
encarar as diferencas como oportunidades de aprendizagem, inventariar barreiras a
participacao, utilizar os recursos disponiveis para apoiar a aprendizagem, desenvolver

uma linguagem associada a pratica e criar condi¢cdes que incentivem aceitar riscos.

A educacgdo inclusiva requer a utlizagdo de praticas educativas flexiveis
proporcionando a “todos os alunos um ensino de qualidade, dinamico e util” (Correia,
p. 41), atendendo as suas caracteristicas, interesses e estilos de aprendizagem. Para
Skrtic (1995, cit. por Rodrigues, 2003), estas praticas devem fomentar a autonomia,

cooperagao e inclusdo dos alunos.
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Na perspectiva de Sim-Sim et al. (2008), a aprendizagem deve promover o
desenvolvimento de competéncias, ndo tanto numa vertente académica, mas sim ao
nivel de conhecimentos pessoais e culturalmente relevantes e funcionais para os
alunos. As competéncias para comunicar e interagir, procurar conhecer e explorar o
mundo, tentar resolver situacdes problematicas, desempenhar uma tarefa de
autonomia pessoal e social, sdo em si caminhos e condi¢cbes para permitir progressos
em aprendizagens académicas mais complexas. Nesta perspectiva, a aprendizagem é
algo que ocorre quando os alunos estdo activamente envolvidos na construcdo do

sentido que para eles tém as suas proprias experiéncias.

1.4. O curriculo

O curriculo, segundo Rodrigues (2003, p.92) podera ser entendido como um dos

dilemas da incluséo.

O conceito de curriculo tem sofrido alteragcdes ao longo dos tempos, o que remete

para perspectivas e abordagens diferenciadas.

Para Ribeiro (1999), curriculo é “modo de transmitir de geragcao em geracao o conjunto
acumulado do saber humano, sistematicamente organizado e tradicionalmente

consagrado em matérias ou disciplinas fundamentais.” (p.13)

J& Zabalza (2001) define curriculo como o “conjunto de pressupostos de partida, das
metas que se deseja alcancgar e dos passos que se dao para as alcancar: € o conjunto
de conhecimentos, habilidades, atitudes, etc. que sdo considerados importantes para

serem trabalhados na escola ano apds ano.” (p.12)

Num sentido mais restrito o curriculo pode ser entendido como programa (engquanto
listagem de contetdos ou de matérias), ou como plano de estudos (englobando os
diferentes programas de um curso ou ciclo de estudos ou até do sistema global de

ensino).

Este compreende o0s objectivos a atingir, reporta-se a necessidades educativas e
engloba actividades, métodos e meios de ensino - aprendizagem, ndo deixando de

fora sequer os préprios processos de avaliagdo dos alunos.

Durante um longo periodo de tempo o modelo de curriculo existente era facilmente

confundido com programa. Uma vez que apresentava um grande desfasamento entre
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0s objectivos planeados e os que na realidade eram atingidos, acabou por ser posto

em causa. Tal como é sabido, os processos de ensino-aprendizagem devem ser

diferenciados, pois as criancas ndo aprendem todas da mesma maneira.

Assim, foram-se tomando medidas no sentido da abertura do curriculo, devendo este
ser entendido como um projecto integrado construido tendo por base a reflexédo, a
investigacdo e a colaboracdo, que engloba as experiéncias do aluno planificadas e
conduzidas pela escola, o resultado da sua implementacdo, sendo estes processos
imprescindiveis para tornar as aprendizagens mais integradas, significativas e

relevantes, face a diversidade dos alunos que caracteriza a escola actual.

Nesta perspectiva Ribeiro (1990), define o curriculo como o

conjunto de experiéncias de aprendizagem planeadas bem como de resultados
de aprendizagem previamente definidos, formulando-se umas e outras
mediante a reconstrucdo sistematica de experiéncia e conhecimentos
humanos, sob o0s auspicios da escola e em ordem ao desenvolvimento
permanente do educando nas suas competéncias pessoais e sociais. (p.17)

Beane (2003, p.94) da especial enfoque a ideia de integracao curricular. Segundo esta
concepcdo, o curriculo procura relagbes em todas as direcgcbes, tornando o
conhecimento mais acessivel e significativo, ajudando em simultaneo que as criancas
ou jovens consigam expandir e aprofundar a compreensao de si préprios e do seu
mundo. Subjacentes a esta ideia, encontram-se dois propositos importantes: ajudar as
criangas ou jovens a integrar as suas proprias experiéncias e promover a integragéo

social democratica dos mesmos.

O mesmo autor define aprendizagem integradora, como aquela que envolve
experiéncias que literalmente se tornam parte dos individuos — “experiéncias de
aprendizagem inesqueciveis”. Estas experiéncias permitem construir conhecimentos
gue serao utilizados em novas situagbes. Assim sendo possibilitara a integracao de
dois modos, um “a medida que as novas experiéncias sdo “integradas” no nosso
esquema de significacdo e, um segundo, a medida que organizamos ou “integramos”
experiéncias passadas de modo a ajudar-nos a enfrentar novas situacdes

problematicas” (p.94).

Ao perspectivar o conhecimento de uma forma integrada, com o contributo de
vivéncias diarias das criancas/alunos, este torna-se parte do curriculo, atribuindo-lhe

novos significados.

Anabela Vieira — Abril 2011 25



Comunicar para Interagir — Dissertacdo de Mestrado em Educacao Especial

Muitos docentes, que utilizam a integracdo curricular como metodologia de ensino,
incluem frequentemente nos seus projectos de inclusdo criangcas consideradas com
NEE (e respectivos professores). Tal como refere Beane “este interesse advém néo so
de um compromisso filosofico com a diversidade, mas também de um sentimento de
confianga que um curriculo centrado em projectos, planificados de modo colaborativo,
de facto, providencia o espaco necessario para a existéncia de ideias caminhos
diversos que levam ao sucesso”. (p.97)

Os referidos docentes tém uma rede de recursos, a qual recorrem para trazer novos
conhecimentos aos seus alunos. Desta rede fazem parte os pais e outros cidadaos

com peso significativo na vida das criangas.

E frequente educadores e professores questionarem-se sobre o que ensinar e
aprender, sobre que préticas educativas privilegiar nas escolas. Tal como € sabido, os
curriculos ndo sao conteudos prontos a serem passados as criangas/alunos. Sao sim
“uma construcao e seleccdo de conhecimentos e praticas produzidas em contextos
concretos e em dindmicas sociais, politicas e culturais, intelectuais e pedagogicas”.
(Fernandes, 2007, p.9). Assim reorientar o curriculo é procurar praticas mais
concordantes com a garantia do direito a educacao.

O curriculo a desenvolver devera ser flexivel, tendo em conta os conteldos, ritmos e
estilos de aprendizagem e as caracteristicas do grupo e de cada um dos seus
elementos. Ao flexibilizar o curriculo, o docente esta a procurar resposta para cada

individuo, atendendo a sua comunidade, religido, lingua, etnia ou necessidade

especifica.

A diferenciacéo curricular, enquanto estratégia inclusiva, pressupde uma educagdo em
conjunto, onde se procura aproveitar o potencial educativo das diferencas entre os
alunos, ou seja, “uma diferenciacdo na classe assumida como grupo heterogéneo”

(Rodrigues, p.92).

Apesar da Educagéo Pré-Escolar ndo possuir um curriculo formal, poderdo ser feitas
adequacbes curriculares que consistem na introdugdo de objectivos e contetdos
intermédios, em fungdo das competéncias e das caracteristicas de aprendizagem e

dificuldades da crianca.
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1.5. Estratégias educativas para ainclusao

Segundo a Declaracao de Salamanca (1994), a escola devera passar por um processo
natural de mudanca, que foca também o corpo docente. Os servicos educativos
deverdo incluir tarefas que envolvam uma participacdo comunitaria e que possibilitem
a crianca o desenvolvimento de aptiddes diferentes no dia-a-dia, maximizando o seu

potencial.

Uma escola de todos deve ser feita por todos. Todas as criangas e jovens tém o direito
de ter experiéncias significativas no seu contexto escolar. Para a existéncia de um
bom sistema inclusivo é necesséria a participacdo das criancas, educadores e
professores (do ensino regular e do ensino especial) e a existéncia de legislacédo

eficiente, no sentido de promover uma educagédo mais eficaz.

E também necessario uma maior consciencializacido das medidas a adoptar, para que
a sociedade entenda as necessidades e direitos das criangas com NEE. Uma

mentalidade mais aberta para que a escola inclusiva passe do papel a pratica!

Leite e Madureira (2007) referem que, para construir salas inclusivas, o
educador/professor deve promover um ambiente de interac¢des positivas, onde tenha
em consideracdo as necessidades basicas da crianca: pertenca, liberdade,
valorizacao, seguranca, prazer/entusiasmo. O seu papel é fundamental na criacao de
ambientes positivos e enriquecedores, que por sua vez vao influenciar a insercao
harmoniosa da crianga com NEE no grupo. O docente deve desenvolver um conjunto
de estratégias de ensino diferenciadas, apelando assim a diversidade. Uma vez que é
um modelo para as suas criangas, deve promover ambientes facilitadores de

interacgdes entre todos, fomentando sentimentos de amizade e de respeito mutuo.

Com vista a desenvolver praticas inclusivas na sua sala de aula, Correia (2006) refere
alguns aspectos que o docente podera trabalhar, tais como recep¢do a crianga com
necessidades educativas especiais (através de actividades ludicas e jogos, que
fomentem o dialogo e o conhecimento dos alunos entre si), promover a amizade entre
as criancas com e sem NEE (através da implementacdo de abordagens que permitam
as criancas aprender em conjunto, trabalhando em parceria e promovendo
comportamentos de interaccdo social) e sensibilizar as criancas para a inclusao

(através da promocao de atitudes positivas perante as NEE).
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Machado et al. (2008) referem que cabe ao docente promover a aquisicdo de
comportamentos desejados, sejam eles académicos, pessoais ou sociais. Para que tal
se verifiqgue, deve recorrer ao reforgco positivo (consiste na existéncia de uma
recompensa com 0 objectivo de se aumentar determinada resposta) ou ao negativo
(consiste na remocgdo da recompensa com 0 objectivo de aumentar determinada

resposta).

A educacdo inclusiva requer a utilizacdo de praticas educativas flexiveis
proporcionando a “todos os alunos um ensino de qualidade, dinamico e util” (Correia,

1997, p. 41), atendendo as suas caracteristicas, interesses e estilos de aprendizagem.

1.5.1. A aprendizagem em cooperagao

A aprendizagem em cooperacao consiste num conjunto de actividades realizadas por
um grupo heterogéneo de criancas, que aprendem em conjunto. Segundo Kemp,
1992, cit. por Correia, 2003) esta técnica promove o desenvolvimento de interac¢cdes
positivas entre criancas inseridas em grupos/turmas de grande diversidade, facilitando
a sua integrac&o cultural e racial. E eficaz no apoio a criangas com problemas sociais,
inclusédo de criancas com NEE, adequacéo de estilos de aprendizagem de alunos de
culturas diferenciadas, aumento do rendimento académico dos alunos e ao
melhoramento do clima relacional na sala de aula (Stevens e Slavin, 1991; Smith e
Cols, 2001, cit. por Correia, 2003).

Segundo varios autores, entre 0s quais Leite e Madureira (2007), o educador/professor
deve ter em consideracao alguns factores, como a formacdo de grupos de cooperacao
(devem ser heterogéneos), a aprendizagem de aptidées de cooperacao (aptiddes para
os alunos se movimentarem na sala de aula e desempenharem tarefas basicas,
aptiddes relacionadas com a monitorizagdo do tempo que possibilitam interac¢des
construtivas e produtivas, aptiddes relacionadas com a capacidades dos alunos
relacionarem a informacdo, e aptiddes para participacdo activa em assuntos
especificos), os conteudos curriculares a seleccionar (os alunos devem possuir
conhecimentos prévios, que lhes permita trabalhar a informacdo nova), os tipos de
aprendizagem em cooperacao a implementar (baseia-se essencialmente em tutoria de
pares, projectos de grupo, completamento de tarefas e equipas de realizagcdo
académica) a monitorizar a eficacia da aprendizagem em cooperacao

(acompanhamento, por parte do docente, dos grupos de trabalho).
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1.5.2. As adaptacbes curriculares

Correia (1997) afirma que “o atendimento dos alunos com NEE num ambiente da
escola regular s6 pode ser levado a bom termo desde que sejam introduzidas no

sistema as modificacbes apropriadas” (p. 15).

As adaptacdes curriculares poderéo ser entendidas como o conjunto de alteracdes ou
suplementos ao curriculo com o fim de maximizar o potencial do aluno. Sdo da
responsabilidade da escola, enquanto unidade organizativa e dos docentes. Devem
surgir da constatacdo e reflexdo da realidade da propria escola e deverdao assentar
numa planificacdo de acc¢des adequadas, com o objectivo de melhorar os resultados
educativos de todos os alunos na sua individualidade, particularmente no que diz

respeito a alunos com NEE.

Para Correia (2003), as adaptacdes curriculares de grupo/turma podem traduzir-se
num conjunto de medidas facilitadoras de acesso ao curriculo basico, que permitirdo a
sua adequacdo as diferentes situacdes, grupos ou pessoas, com 0 objectivo de
melhorar a qualidade das actividades educativas e dos resultados. A sua principal
finalidade € a promogdo do desenvolvimento da crianca, tendo em consideracdo as
suas competéncias actuais e potenciando aquelas que podera vir a fazer. As
adaptacdes poderédo ser feitas em objectivos, contetados, metodologia e actividades e
avaliacao.

As adequacdes curriculares previstas no artigo. 18° do Decreto-Lei 3/2008 (de 7 de
Janeiro) vém contrariar o principio da adequacao por via da redugdo do curriculo,
responsavel pela diminuicdo dos niveis de competéncias dos alunos, tendo como
finalidade permitir que através de percursos diferenciados de aprendizagem, as
criangas/jovens possam adquirir as competéncias definidas para o seu ciclo de
escolaridade. O ponto 4 do referido artigo prevé a introducdo de objectivos e
contetdos, que visam estabelecer etapas intermédias para a aquisicdo dessas

competéncias, que a generalidade dos alunos nao tem de percorrer.

As adaptacdes curriculares exigem do docente uma atengéo especial, orientada para
os contelidos a leccionar e 0 modo como o fard. Os autores Maker e Nielsen (1996,
cit. por Correia, 2003) referem quatro categorias no que se refere as adaptacdes
curriculares, a saber: conteudos curriculares (conjunto de aprendizagens que se
pretendem transmitir), materiais/actividades de ensino-aprendizagem (quanto maior for

a diversidade dos materiais, mais diversificadas poderdo ser as actividades a
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desenvolver com as criancas e que suscitardo novas aprendizagens), estratégias de
ensino-aprendizagem (préticas de ensino eficazes séo fundamentais para desenvolver
as aprendizagens dos alunos com e sem NEE; o docente podera ter de realizar
adaptacBes nas estratégias de ensino, indo de encontro as necessidades de cada
educando, promovendo assim o0 sucesso da inclusdo) e avaliagdo dos produtos da
crianga ou jovem (o docente deverd criar varias opgBes de avaliagcdo, sendo a

alteracéo efectuada proporcional aos problemas por estes evidenciados).

No sentido de desenvolver préticas inclusivas, Portugal (2010) refere que o educador
deve fomentar um ambiente de interac¢es positivas, onde tenha em consideracdo as
necessidades basicas da crianga: pertenca, liberdade, valorizacdo, seguranca,
prazer/entusiasmo. Deve também promover a aquisicdo de comportamentos

desejados, sejam eles académicos, pessoais ou sociais.

Para Correia (2003), é possivel considerar algumas estratégias educativas, tais como
as adaptacdes nos materiais e equipamentos, a planificagdo colaborativa dessas
adaptacOes, a reorganizagdo das formas de interdependéncia social entre educandos,
a aprendizagem activa e cooperativa, as condicdes de matricula e frequéncia, a
adequacdo de grupos ou turmas, a participacdo dos pais, a modificacbes dos
objectivos e conteddos, técnicas de ensino especificas e especializadas,
aprendizagens noutros contextos, o reforco da aprendizagem em contextos naturais
(funcionalidade e ambiente casa, comunidade e lazer), e a diversificagdo das

experiéncias de aprendizagem na classe, na escola, na familia e na comunidade.
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2. Necessidades Educativas Especiais (NEE)

“Todos temos direito a ser iguais quando a diferenca nos diminui e todos temos direito
a ser diferentes quando a igualdade nos caracteriza”

(Santos, 2001, cit. por Rodrigues 2003, p.94)

2.1. Conceito de NEE

O Relatério Warnock (1978) introduziu o conceito de Necessidades Educativas
Especiais. De acordo com 0 mesmo, um aluno tem necessidades educativas especiais
gquando, comparativamente com os alunos da sua idade, apresenta dificuldades
significativamente maiores para aprender ou tem algum problema de ordem fisica,
sensorial, intelectual, emocional ou social, ou uma combinac¢édo destas problematicas,
a gue o0s meios educativos geralmente existentes nas escolas ndo conseguem
responder, sendo necessario recorrer a curriculos especiais ou a condi¢cbes de
aprendizagem adaptadas. As necessidades perspectivam-se, assim, como

temporarias ou prolongadas.

Neste documento aparece pela primeira vez o conceito de necessidades educativas
especiais definido a trés niveis: a necessidade de se encontrarem meios especificos
de acesso ao curriculo, a necessidade de ser facultado a determinados alunos um
curriculo especial ou modificado e a necessidade de dar uma particular atencdo ao

contexto de aprendizagem.

Segundo Rodrigues (2003, p.93), “a designacao “necessidades educativas especiais”
(NEE) foi criada com o objectivo de contribuir para situar o processo educativo nas

necessidades que a pessoa apresenta e ndo no seu todo”.

No Relatério Warnock (1978, cit. por Mata, 2005, p.25) sdo citadas algumas
implicagdes, nomeadamente no que se refere a terminologia “necessidades educativas
especiais”, pois esta ndo diz respeito somente a pessoas com deficiéncia, fazendo
referéncia a outras possiveis causas, como por exemplo a sua interacgdo com o0 meio
envolvente. As NEE s8o também caracterizadas pelo tipo de recursos materiais e
humanos que o individuo necessita para alcangar determinado objectivo. No entanto,
qualquer individuo, a qualquer momento, podera ter necessidades educativas

especiais.
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Para Brennan (1988, cit. por Correia, 1997),

Ha uma necessidade educativa especial quando um problema (fisico,
sensorial, intelectual, emocional, social ou qualquer combinacéo destas
problematicas) afecta a aprendizagem ao ponto de serem necessarios
acesos especiais ao curriculo, ao curriculo especial ou modificado ou a
condicbes de aprendizagem especialmente adaptadas para que o
aluno possa receber uma educacdo apropriada. Tal necessidade
educativa pode classificar-se de ligeira a severa e pode ser permanente
ou manifestar-se durante uma fase do desenvolvimento do aluno. (p.36)

O relatério da Comissao Internacional sobre a Educacédo para o século XXI (UNESCO,
1996, cit. por Mata, 2005, p. 28) define quatro principios basicos para a educacao:

L] L]

“aprender a conhecer”, “aprender a fazer”, “aprender a viver juntos” e “aprender a ser”.

Tradicionalmente a escola, por razfes histoéricas e filosoficas de entendimento dos
conceitos de homem e sociedade, tem privilegiado o dominio do intelectual, ou seja, o
desenvolvimento cognitivo. O “saber” assume maior predominancia relativamente ao

“saber fazer” e ao “saber estar”.

Para Rodrigues (2003), a educacdo institucionalizada - a escola - adquiriu nas
sociedades modernas uma importancia vital no processo de desenvolvimento e
promocao do individuo. Actualmente persiste a ideia que a criangca se desenvolve
como um todo e que a Escola devera proporcionar experiéncias educativas em todos

os dominios.

Uma educacdo de qualidade ndo deverd descurar nenhuma das dimensdes do
desenvolvimento do individuo. Poder-se-do considerar trés grandes dominios do

desenvolvimento: o cognitivo, o afectivo e o psicomotor.

A auséncia de uma intervencdo sistemética em qualquer dos dominios, afectara nédo
s6 o desenvolvimento da crianga nesse dominio particular como, e porque a crianca €
uma personalidade complexa que se desenvolve de uma forma integrada, as restantes
dimensfes se ressentirdo dessa falta de estimulos e vivéncias. Neste sentido é

possivel afirmar que as dimensdes se potenciam umas as outras.

Podem agrupar-se em trés as capacidades que permitem aprender: capacidades
sensoriais, cognitivas e motoras. Quando alguma destas capacidades ndo funciona
plenamente e se encontra comprometida, da origem as NEE, ou seja, a disfuncbes
nas capacidades de aprendizagem (Serrano, 2010). Segundo Correia (1997) as

problematicas associadas as NEE poderdo ser de ordem fisica, sensorial, intelectual,
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emocional ou ainda dificuldades de aprendizagem. Tal como referido anteriormente, as

NEE poderéo ser de caracter permanente ou temporario.

Os alunos considerados com necessidades educativas especiais podem necessitar e
tém o direito a receber apoios adequados para conseguir desenvolver as suas
capacidades, visando a sua integracdo plena na sociedade, com o maximo grau de

autonomia possivel, num ambiente escolar inclusivo.

2.2. Tipologia das NEE

No sentido de compreender melhor as limitagdes da criangca em estudo que, de acordo
com o Resultado da Avaliacdo das Necessidades Educativas Especiais que constam no
seu Relatério Técnico-Pedagdgico (ao abrigo do Decreto-Lei n.°3/2008, de 7 de Janeiro
— Artigo 6°, n.°3) se situam predominantemente ao nivel cognitivo, surge a necessidade
de aprofundar os aspectos apresentados no seu diagnéstico, nomeadamente
“hiperequeplexia, doenca neurologica congénita e atraso do desenvolvimento

psicomotor”.

Em termos genéricos, Meinck (2010) define a hiperequeplexia neuroldgica hereditaria
como um distarbio do movimento que, apesar de grave, é pouco estudado devido a

sua baixa incidéncia, comparativamente com outras problematicas.

Hiperequeplexia é um termo que de origem do grego e que significa pulo ou espasmo
exagerado. Manifesta-se logo apds o0 nascimento e caracteriza-se pelo excesso de
respostas involuntarias de sobressalto como resposta a estimulos visuais, tacteis ou
auditivos. Andermann et al. (1980, cit. por Menezes, 2002) descreveram os detalhes
do reflexo de sobressalto normal, que consiste na reac¢do de alerta associada ao
piscar de olhos, caretas, flexdes da cabecga, elevacdo dos ombros e flexdo dos

cotovelos, tronco e joelhos.

Menezes (2002) refere que nos ataques repentinos, muito semelhantes a crises
epilépticas (uma resposta exagerada ao sobressalto pode ser um componente da
epilepsia reflexa - epilepsia de sobressalto), pode haver aumento ou perda do ténus
muscular, sendo o primeiro mais comum. Em determinadas situacfes 0s espasmos
acontecem durante o sono. O mesmo autor menciona também que nos pacientes com
hiperequeplexia, a reaccdo exagerada de sobressalto pode ser seguida de queda, 0

gue pode ocorrer devido a perda do controle postural.
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Segundo descrito por Menezes (2002), a apresentacdo neo-natal da hiperequeplexia é
o periodo que foi chamado de sindrome do bebé enrijecido ou sindrome do homem
rigido no recém-nascido. A hiperequeplexia neo-natal é caracterizada pela hipertonia
que comega no primeiro dia de vida. O prognéstico é variavel e a principal
preocupacado no que se refere a hiperequeplexia neonatal € a apneia. A identificacdo e
o tratamento precoces podem ajudar a melhorar o resultado nesses casos. H4 uma
tendéncia da forma neonatal melhorar espontaneamente durante os dois primeiros
anos de vida, embora ocorra um atraso no desenvolvimento motor posteriormente. Tal
como refere Canas (s.d.), em alguns casos a hiperequeplexia pode persistir na vida
adulta. O diagnostico podera ser confirmado através da realizacdo de

electroencefalogramas.

Para diversos autores, o desenvolvimento psicomotor podera ser definido como a
interaccdo existente entre 0 pensamento, consciente ou ndo, € 0 movimento
efectuado pelos musculos, com ajuda do sistema nervoso. Assim sendo, o cérebro e
os musculos influenciam-se, fazendo com que o individuo evolua, progredindo no

plano do pensamento e da motricidade.
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3. Competéncias sociais na crianca

"A educacado € um processo social, é desenvolvimento.
N&o é a preparacgdo para a vida, € a propria vida"
John Dewey (s.d.)

3.1. Conceito de competéncias sociais

Em termos gerais, competéncia é a faculdade de mobilizar um conjunto de recursos
cognitivos (saberes, capacidades, informacfes, entre outros) para solucionar com

pertinéncia e eficacia uma série de situagoes.

A competéncia social refere-se a um conjunto de comportamentos aprendidos,
socialmente aceites, permitindo interac¢des eficazes com 0s outros e prevenindo
relagbes socialmente inaceitaveis (Gresham & Elliott, 1984, cit. por Meneses e Lemos,
2002). As criancas que sao capazes de partilhar, iniciar interac¢des positivas, ajudar,
pedir ajuda quando precisam, pedir por favor e agradecer, serdo bem sucedidas nas

suas relagfes, 0 que constitui uma das mais importantes tarefas do desenvolvimento.

A competéncia social inclui dois tipos de capacidades distintas, sendo assim um
conceito heterogéneo: de um lado a capacidade de se impor em situa¢des sociais, ou
seja, a capacidade de defender os proprios interesses, e por outro lado a capacidade
de construir relacionamentos, ou seja, a capacidade de iniciar relacionamentos
positivos e manté-los. Uma acgdo socialmente competente exige assim que o
individuo seja capaz de defender seus interesses sem perder as outras pessoas de

vista.

Segundo Portugal (2010), a competéncia social refere-se a capacidade de
compreender 0s sentimentos, intencdes, percepcbes e pensamentos de outras
pessoas e 0s proprios sentimentos, motivos e comportamentos. E esta capacidade
gue permite a crianga interagir e cooperar com 0s que a rodeiam e implica, tal como
nos refere a autora, a existéncia de competéncias comunicacionais, 0 reconhecimento
de diferentes papéis sociais, o0 respeito pelas regras e principios de vida em comum, o

controlo de impulsos e expressédo adequada de emocdes.

O papel da escola, em geral, e dos professores/educadores, em particular, assume
uma dimenséo central, na medida em que a educacgdo podera ser considerada como

um dos principais veiculos de socializagdo e de promoc¢do do desenvolvimento
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individual, pois é na escola que a crianga passa grande parte do tempo, tornando-se
assim um dos ambiente privilegiados de desenvolvimento social da mesma. Segundo
Monjas e De la Paz (2000, cit. por Mata, 2005), a escola e a familia devem actuar em
conjunto no desenvolvimento das competéncias sociais na crianga. Assim, cabe
também a escola o papel de promover competéncias de sociabilidade e de interac¢éo
social da crianca, bem como de a ajudar a prevenir possiveis dificuldades sociais
(Gomes Carvalho, 2006, p.3).

3.2. Competéncias sociais nainfancia

A aprendizagem das competéncias sociais comeca logo apds o nascimento e continua
pela vida fora, acontecendo, de uma maneira geral, como um processo natural de
imitagdo, sublinhando o papel dos modelos sociais disponiveis no envolvimento do

individuo.

Fair, Quill e Bracken (2002, cit. por Marinho et al, p.277) referem trés aspectos gerais,
no que se refere ao desenvolvimento social, nomeadamente as competéncias de jogo,

de grupo e sociais.

Tal como referido nas Orientacfes Curriculares para a Educacgéo Pré-Escolar (1997),

€ nos contextos sociais em que vive, nas relagdes e interac¢gdes com 0s outros, que a
crianca vai interiormente construindo referéncias que lhe permitam compreender o que
esta certo e errado, o que pode e nao pode fazer, os direitos e deveres para consigo e
para com os outros (p.51).

Crescer implica, entre outros factores, aprender a relacionar-se com 0s outros e com o
meio envolvente, mediante comportamentos, atitudes e pelas aprendizagens que

marcam a crianga no dia-a-dia.

Segundo César (2003), a partir da década de 70 que as interaccdes sociais
desempenham um papel fundamental no processo de apropriagdo do conhecimento e

desenvolvimento, actualmente designado por competéncias.

Sao vérios os estudos que reconhecem a importancia da interaccdo com 0s pares no
processo de desenvolvimento da crianca. Esta experiéncia € vista como parte
necessaria da socializacdo na infancia, providenciando um espaco de aprendizagem

de papéis, desenvolvimento cognitivo e moral, dominio de impulsos agressivos e
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aquisicdo de competéncias sociais globais (Kendal & Morison, 1983, cit. por Carvalho,
2006, p.1).

Tal como referido anteriormente, as questdes sociais devem ser trabalhadas desde
tenra idade. As criancas que apresentam dificuldade em desenvolver competéncias
sociais poderdo manifestar problemas de aprendizagem e auto-estima, bem como em

estabelecer relagcfes positivas com os pares.

Machado et al (2008, p.465) definem a competéncia social como capacidade da
crianga de gerir o comportamento, o afecto e a cognicdo de modo a atingir 0s seus
objectivos sociais, “sem constranger as oportunidades dos seus pares e se envolver
numa trajectéria de desenvolvimento que possa inviabilizar oportunidades de
objectivos sociais ainda ndo passiveis de antecipacdo”. Em idade pré-escolar, esta
competéncia manifesta-se através da capacidade de envolvimento positivo com 0s
pares, sendo que a crianga devera gerir a sua excitagdo emocional e ir de encontro as
expectativas sociais dos adultos significativos. Segundo os mesmos autores, estdo
incluidas nestas tarefas “a coordenacéo do jogo e do brincar, resultado de processos
sociais de cooperacgdo, gestdo de conflito, criagdo de um clima de “eu também”,

fantasia partilhada e amizade” (p.465).

Segundo os investigadores Fisher e Haufe (2009, p.8) “criancas que nao desenvolvem
competéncias sociais com éxito correm o risco de ter problemas sociais e emocionais
mais tarde na vida”. Muitas destas criancas, sem uma intervengdo adequada, poderao
viver situagdes de risco social e tornar-se adolescentes com problemas de violéncia,
consumos excessivos, tendéncia para a depressdo, isolamento social, respostas
ansiosas as dificuldades, percepcao de impoténcia pessoal e social, entre outros

problemas.

O comportamento social corresponde ao conjunto de accdes, atitudes e pensamentos
gue o sujeito apresenta em relagdo & comunidade, aos individuos com que interage e

a ele proprio.

3.3. Indicadores de problemas nas competéncias sociais da crianca

Uma crianca com problemas ao nivel das competéncias sociais, manifesta, na maior
parte das situacdes, dificuldade na interac¢cdo com os pares. Segundo Fisher e Haufe

(2009) outras dificuldades se poderdo manifestar, tais como saudar adultos e pares,
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compreender pistas sociais ndo-verbais e linguagem corporal, tomar iniciativa,
partilhar, iniciar e sustentar conversacdes, expressar sentimentos usando palavras e

lidar com conflitos sociais.

Hartup (1992, cit. por Fisher & Haufe, 2009, p.18) afirma, "o melhor indicador de
adaptacdo ndo sao as notas escolares nem o comportamento na sala de aula, mas em
vez disso, a adequacéo com o qual a crianca o obtém junto com outras criangas." Dito
por outras palavras, a interaccdo da crianca com o0s pares constitui um indicador
precioso da sua adaptacdo ao meio onde esta inserida e das relacdes que estabelece

no mesmo.

Actualmente, as competéncias sociais sdo parte fundamental das nossas vivéncias
diarias e imprescindiveis na relagdo com os outros. Existem factores que poderdo
comprometer o desenvolvimento de competéncias sociais na crianga, entre 0s quais
atrasos na fala e linguagem, desenvolvimento neuroldgico, deficiéncias cognitivas,
falta de exposicdo as competéncias adequadas, baixo status socio-econémico,

intervencgdo tardia e factores ambientais.

3.4. Aprendizagem de competéncias sociais na crianca

Por vezes, as criancas consideradas com Necessidades Educativas Especiais, falta a
capacidade de aprender com as suas experiéncias de vida, manifestando portanto,
mais dificuldade em adquirir competéncias sociais. Assim sendo, para que estas
criancas consigam aprender as competéncias de vida critica essenciais para viver com
0s outros, tém de ser ensinadas (Social Skill Builder, 2008, referido por Fisher &
Haufe, 2009, p.18).

Pais, educadores e terapeutas sdo desafiados a ensinar a crianga regras de
comportamento social. Geralmente a crianca aprende essas competéncias atraves da

experiéncia e das interac¢gdes com 0S outros.

Guzman e Lépez (2005) referem que a aprendizagem das competéncias sociais € um
processo complexo, no qual intervém diferentes factores (individuais, contextuais e
metodoldgicos), cujo objectivo fundamental consiste em potenciar essas capacidades
na crianca. Muitas vezes, durante o processo de aquisicdo destas competéncias,

verificam-se disfungBes que devem ser corrigidas. O treino de competéncias sociais
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pode servir como um tratamento para problemas existentes e também como uma

medida preventiva.

As competéncias sociais ndo sdo tracos de personalidade, sdo aprendidas e podem
desenvolver-se mediante um treino sistematico e estruturado. Para Carvalho (2006) o
termo “competéncias sociais” pode definir-se como um reportério de comportamentos
verbais e ndo verbais que levam a crianca a reagir e interpretar as respostas dos
outros. Se estes comportamentos estiverem ausentes sera necessario ensina-los a

crianca, de forma que possa exibi-los.

Em termos gerais e segundo Caballo (1993, cit. por Guzman & Lo6pez, 2005), o
desenvolvimento das competéncias sociais implica o treino das competéncias sociais,
(no qual se ensinam condutas especificas, que sao praticadas e incorporadas no
reportério da conduta do individuo), a reducao da ansiedade do individuo em situacdes
problematicas, a reestruturagdo cognitiva (com vista a melhoria de valores, crencgas,
expectativas negativas que poderao afectar o desenvolvimento “normal” da crianga) e

o treino de resolucéo de problemas.

As interacg¢des sociais positivas sdo uma competéncia social que as criangcas devem
desenvolver na primeira infancia. O desenvolvimento desta e de outras competéncias
sociais pode ser dificil para criangas que apresentam comprometimentos numa ou
mais areas de aprendizagem. Hartup (1992, cit. por Fisher & Haufe, 2009) refere que o
relacionamento entre pares contribui grandemente para o desenvolvimento social e

cognitivo da crianga, bem como para a eficacia com que funcionard enquanto adulta.

Embora algumas criangas, consideradas como tendo necessidades educativas
especiais, sejam capazes de aprender competéncias positivas através de interac¢des
quotidianas com adultos e pares, é necessario que os professores e pais lhes ensinem
e com elas pratiquem as competéncias sociais adequadas a idade. Desta forma é
muito importante que escola e familia trabalhem em conjunto, para que as criancas

possam ter interacc¢des sociais e significativas.

Tal como referem Fisher e Haufe (2009, p.20) “as competéncias sociais sdo
necessarias para as interaccdes diarias com pares, educadores, pais e familiares”. O
ensino destas competéncias permite a crianca desenvolver comportamentos
responsaveis, incutindo-lhe uma auto-estima positiva e permitindo-lhe crescer

tornando-se num membro activo da sociedade.
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Seevers e Jones-Blank (2008, cit. por Fisher & Haufe, 2009) referem que a maior parte
das criangas aprende as competéncias sociais através da interaccdo com 0S outros:
outras criancas, familiares e adultos. A interac¢ao entre pares promove, nao sé novas
aprendizagens, mas também o proprio desenvolvimento (César, 2003). Algumas
criancas com deficiéncia necessitam de fazer esta aprendizagem de um modo mais
directo, o que poderd incluir um curriculo especifico e métodos de ensino

individualizados.

3.5. Arelacdo das competéncias sociais com a linguagem e competéncias

comunicativas

Segundo Fiore (2002, cit. por Marinho et al.), as competéncias basicas de interaccdo
ndo-verbal, imitagdo e capacidades organizativas séo factores fundamentais para que
a criangca consiga observar, compreender e utlizar, de um modo funcional, a
informacdo social a que é exposta. Estas capacidades vao fomentar a consciéncia
social na crianga, “que € essencial para a conversacao e participacdo em actividades
sociais” (Marinho et al, p.273). A interac¢do social na crianga acontece se a crianca se

sentir organizada e motivada para a mesma.

7

Na opinido de varios autores, entre os quais Sim-Sim (2008), é nos primeiros dois
anos de vida que a crianca vai fazer aquisicbes basicas que |he permitirdo,
posteriormente, desenvolver-se ao nivel social e comunicativo, tais como a interac¢ao
reciproca, imitacdo, regulacdo social, atencdo conjunta e social. Estas aquisices
conquistam-se no relacionamento com os outros, através de meios ndo verbais (como
€ 0 caso dos gestos) e da linguagem (por exemplo imitacdo verbal). Esta competéncia
é fundamental para o desenvolvimento de capacidades verbais na crian¢a, uma vez
gue tem de ser capaz de imitar o adulto (0os seus movimentos de labios e lingua para a

producao da fala). Esta competéncia vai evoluindo & medida que a crianga cresce.

Em determinadas situagfes, atrasos no desenvolvimento da fala e da linguagem
poderdo comprometer significativamente as competéncias sociais da crianca, bem
como impossibilitar interaccbes apropriadas e significativas com os pares. Deste
modo, a crianca pode vir a ficar frustrada, estando frequentemente envolvida em

conflitos que surgem de mal-entendidos.
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Irwin, Carter e Briggs-Gowan, (2002, cit. por Fisher & Haufe, 2009) referem a
existéncia de varios estudos de criancas em idade pré-escolar e escolar, indicando
gue o défice da linguagem que possuem esta associado a um aumento de problemas

comportamentais.

Esta ideia é reforcada por Qi e Kaiser (2004, cit. por Fisher & Haufe, 2009), afirmando
que “quando as criancas sofrem de atrasos no desenvolvimento da linguagem,
poderdo ter dificuldade em estabelecer interacgdes sociais com 0s pares, pois estas

requerem competéncias comunicativas para brincar e para resolver problemas”.
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4. Comunicagao

“Tudo é comunicagédo; comunicagdo e aprendizagem
s&do praticamente indissociaveis”
Serrano, J. (2010)

4.1. Definicdo do conceito de comunicagao

Segundo Beukelman e Mirenda (1999) comunicar é qualquer acto através do qual um
individuo da ou recebe de outros informacdo sobre necessidades, desejos,
percepcdes, conhecimentos ou estados afectivos dessa pessoa. A comunicacao pode
ser intencional ou néo intencional, pode envolver simbolos convencionais ou nédo
convencionais, pode assumir formas linguisticas ou ndo linguisticas, e pode ocorrer

através e formas verbais ou outras.

A comunicagdo podera também ser entendida como um comportamento de partilha
gue se estabelece entre duas ou mais pessoas, em que 0 comportamento de uma
delas produz efeitos e influencia o comportamento da outra. Comunicar requer
atencdo ao estimulo visual e desenvolvimento de contingéncias, contacto visual,

imitacdo, partilha afectiva e atengéo conjunta.

“A eficacia da comunicagédo depende de haver algo a comunicar, alguém com quem
comunicar € um meio através do qual se comunique. E também determinante o

contexto social em que a comunicagao tem lugar” (Sim-Sim, 2008, p.32).

Guralnik (1981, cit. por Carvalho, 2006, p. 4) refere que “quanto mais jovens as
criangas sédo reforgadas na comunicagcdo com colegas da mesma idade em contextos
naturais, mais competentes serdo”. Para além de serem capazes de iniciar e manter
um discurso com significado, as criangas mostram também maior sensibilidade a

pistas situacionais e de escuta.

Para Light (1989), competéncia comunicativa é a capacidade de utilizar
funcionalmente a comunicacdo em ambiente natural, fazendo face as necessidades
que surgem durante as interacgfes diarias que se estabelecem nesse ambiente, ou
seja, é a capacidade de expressar sentimentos, ideias e necessidades de forma

compreensivel, utilizando uma ou mais modalidades.

Anabela Vieira — Abril 2011 42



Comunicar para Interagir — Dissertacdo de Mestrado em Educacao Especial

Comunicar pressupbe a aquisicao integrada de competéncias
comunicativas/linguisticas, competéncias operacionais, competéncias sociais e

competéncias estratégicas.

A comunicacgdo é tanto um fendbmeno, quanto uma funcao social na medida em que
envolve a ideia de partilhar e transferir a informacéo entre dois ou mais sistemas, ou
seja, entre alguém que emite a mensagem e alguém que a recebe. A interaccdo é a
influéncia que os individuos exercem uns sobre os outros. E uma realidade social que
pode ser evidenciada quando um individuo age sobre um segundo e este segundo age
sobre o primeiro, de forma perceptivel.

4.2. O desenvolvimento da intencionalidade comunicativa

O conceito de intencionalidade encontra-se estreitamente relacionado com o conceito
de comunicacgéo. Tendo por base a opinido de diversos autores, Sanchéz-Cano (2007)
refere que a intengdo que determinado organismo tem de influenciar o outro € um
critério que permite diferenciar o que € entendido como comunicacdo auténtica (a
comunicagdo intencional), de uma simples transmissdo de dados (comunicacdo nao
intencional). O receptor € que vai decidir qual a informagdo considerada como
intencional e qual sera entendida como nao intencional. No fundo, esta escolha é que

faz da comunicagdo um processo interactivo.

Seguindo a mesma linha de pensamento, Sanchéz-Cano (2007, p.169) refere que a
intencionalidade comunicativa € um fenémeno onde se atribuem intengdes entre o que
pretende o emissor da mensagem e 0 que interpreta o seu receptor. Este € um
processo que se desenvolve gradualmente. Kaye (1986) e Lock (1993) citados por
Sanchéz-Cano (2007) entendem que a intencionalidade emerge do processo
interactivo que tem lugar quando se estabelece comunicagdo, sendo esta também a

base do construtivismo social.

Para Marcos (2001, cit. por Sanchéz-Cano, 2007), quando nos referimos a aquisi¢éo
de linguagem e comunicagdo, numa perspectiva interactiva, € necessario adoptar uma

posicéo teodrica segundo a qual a comunicagéo preexiste a linguagem.

Desde tenra idade que a crianca manifesta 0os seus estados emocionais. Enquanto

bebé através de vocalizacdes, expressdes e gestos que, segundo Vigotsky (1977, cit.
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por Sanchéz-Cano, 2007), se convertem em expressdes sociais, pois 0s adultos
atribuem um significado a essas manifestacdes, agindo de acordo com as mesmas. A
crianca acaba por ter um comportamento intencional quando sabe que as suas
reaccdes vao provocar determinado tipo de resposta naqueles que a rodeiam (nos
seus interlocutores), permitindo-lhe desenvolver relagbes cada vez mais complexas e,
simultaneamente, aprender e adquirir conhecimentos fundamentais para o seu
desenvolvimento. Para Serra (2000, cit. por Sanchéz-Cano, 2007), a intencionalidade
podera ser entendida como um fendbmeno compartido, a partir do momento em que
permite a cada participante na comunicacdo encontrar irregularidades, antecipar e

actuar em fungéo do outro.

Granlund e Olsson (1999, cit. por Sanchéz-Cano, 2007) referem quatro etapas na
evolucdo da intengdo comunicativa. A primeira refere-se ao periodo em que a crianga
ndo tem consciéncia das suas intencdes, sendo o adulto que as reinterpreta. Na etapa
seguinte a crianga comunica as suas intencdes de forma néo verbal, utilizando gestos,
vocalizacdes, (entre outras), dirigindo-se ao objecto. Na préoxima etapa a crianga ja
utiliza recursos verbais e dirige-se ao adulto como recurso comunicativo e por ultimo,

dirige-se ao adulto como interlocutor.

4.3. A linguagem oral

As criancas em idade pré-escolar, através de interac¢fes significativas com outros
falantes que as escutam e que vao ao encontro do que elas querem expressar, vao
adquirindo a respectiva lingua materna e, em simultaneo, desenvolvem competéncias

comunicativas (Sim-Sim, 2008). Assim é muito importante que sejam criadas

oportunidades que possibilitem o desenvolvimento dessas competéncias.

Tal como refere Sim-Sim (2008), “na vida da crianga, comunicacgdo, linguagem e
conhecimento s&o trés pilares de desenvolvimento simultdneo, com um pendor

eminentemente social e interactivo” (p.35).

A linguagem constitui uma poderosa ferramenta que permite a crianga aprender e
desenvolver-se, ndo somente a nivel pessoal, como social. Na opinido de Meta (2005,
p. 193), € o instrumento privilegiado da comunicacdo humana, através do qual se
transmitem aspectos culturais e se facilita o desenvolvimento integral da crianca.

Vigotsky (1979, cit. por Meta, 2005) defende que a linguagem tem uma origem
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primordialmente social, servindo como elemento regulador dos intercambios

comunicativos, sendo a comunicacédo a principal funcdo da linguagem.

Segundo Halliday (cit. por Meta, 2005) sdo véarias as func¢des da linguagem,
destacando-se a instrumental (meio para satisfazer necessidades), a reguladora (meio
de controle dos outros), a interaccional (meio de interaccdo com 0s outros), a pessoal
(meio de expressar a propria individualidade), a heuristica (meio para conhecer a
realidade), imaginativa (meio para criar um ambiente préprio) e representativa (meio

para transmitir informacao).

Supondo que este contexto social é altamente comunicativo, existem uma série de
aspectos a considerar no que se refere ao contexto educativo da criangca. Para
Machado et al. (2008), esta por vezes assume determinados comportamentos que
revelam que nédo quer (que ndo pode, que ndo sabe ou ainda que sabe mas ndo quer)
comunicar, evidenciando uma barreira que impossibilita a comunicacdo, seja a nivel
intrinseco (da propria crianca), seja no que se refere ao ambiente educativo onde se
encontra. Esta situacéo indica um comprometimento das possibilidades de interaccao

e, consequentemente, de aprendizagem.

O meio familiar e 0 meio social onde a crian¢a se insere vao, sem divida, influenciar o
seu desenvolvimento, constituindo a familia o espacgo privilegiado onde adquire as
primeiras regras béasicas de vida social, onde aprende, para além de falar, a

relacionar-se com o outro e a dialogar.

O desenvolvimento fonoldgico compreende varias capacidades, entre as quais “a
capacidade para distinguir, ou discriminar, os sons da fala” e a “capacidade para
produzir sons da fala. Ao processo de producdo de sons da fala, através do
movimento de um conjunto de 6érgdos e musculos (lingua, labios, dentes, cordas
vocais, palato, etc.) controlados pelo sistema nervoso central, chama-se articulagdo.”
(Sim-Sim, p.15).

No gquadro seguinte apresenta-se uma sintese dos indicadores e sinais de alerta a ter
em consideragao, relativamente ao desenvolvimento da linguagem na crianga em

idade pré-escolar.
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Quadro 1 - O desenvolvimento da linguagem na crianca por etapas e sinais de

alerta?
Idade Indicadores de Indicadores de produgao Sinais de alerta
da compreensao
Crianca
0-6 - Reage a sons - Choro diferenciado | - Nao reagir a estimulacéo
meses | Dirige 0 olhar e/ou (dependendo da | sonora
cabeca na direccado necessidade sentida) - Nao sorrir e nao
dos sons - Producdo de sons com | estabelecer contacto visual
((p)) ou «m»
6-12 - Reage ao seu |- Utiliza sons para chamar | - Nao reagir ao nome
m nom nca ~ .
eses ome a atengao - Nao reagir a sons
- Compreende | - Diz uma ou duas | familiares
rdens simpl lavr . .
ordens simples palavras - Deixar de produzir sons
- Balbucia
12-18 |- lIdentifica objectos | - Diz palavras isoladas |- Nao usar palavras
meses | do quotidiano (com sentido de frase) isoladas
- Compreende | - Repete palavras | - Nao reagir na interac¢ao
verbos de accéo familiares
- Imita ac¢des do adulto
18-24 | - Identifica objectos e | - Imita sons de animais - N&o compreender ordens
m imagen : impl
€ses | suasimagens - Combina 2 palavras na Simpies
- Aponta partes do | frase - Ter somente 4 a 6
r lavr Y, lari
corpo - Usa 0 seu nhome quando palavras de vocabulario
- Compreende | se refere a si mesmo
perguntas simples
24-36 |- Identifica imagens | - Nomeia objectos comuns | - Ndo combina 2 palavras
meses | que expressam | e sua funcéo para formar frases
accao - Constréi frases com 4
2.3 - Identifica grande, | palavras

2 Segundo Folheto Informativo de Ana Cristina Rebelo e Ana Paula Vidal, 2006, Revista da ESSA, n°2
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anos | pequeno e muito - Faz perguntas simples
- HesitacOes e repeticbes
de silabas e palavras no
discurso
36-48 | - Compreende | - Discurso perceptivel - Produzir discurso dificil de
meses | perguntas com | Descreve compreender
“* I?!J “ Af)” i i . i
onde?’, "o qué?” e acontecimentos do dia-a- | - Utilizar mais gestos do
13 I?ll i
quem: dia que palavras para se
3.4 i Compreende | _ Sabe dizer nome, idade e expressar
nocdes relativas a sexo
anos -
posicao (dentro/fora)
48-60 | - Compreende | - Pergunta o que querem [ - Omitir e trocar sons nas
meses | instrucdes dizer palavras novas palavras
mplex . .
4-5 compiexas - Articula correctamente a | - N&o descrever
anos maioria dos sons acontecimentos do dia-a-
dia
60-72 |- Compreende a |- Descreve uma histéria - Utilizar frases mal
meses | nog&o de contrario - Pode ter dificuldade na estruturadas
5-6 - Compreende | articulacao de |- Pronunciar mal as
anos | perguntas com | determinados sons (por | palavras
“ &7 xemplo pr .
porque exemplo preto) - Ter discurso sem
- Compreende | - Expressa sentimentos contetdo

perguntas de causa-

efeito

- Ter dificuldade em iniciar
uma frase, repetir silabas e

palavras.

4.4. Orientacdes educativas para estimular a comunicacao na criancga

Sanchez-Cano (2007) refere que a escola € um contexto acompanha a crianga num

periodo chave do seu crescimento enquanto pessoa, pelo que esta necessita de

aprender a falar e a comunicar, ao mesmo tempo que necessita de falar e comunicar

para aprender. Para a crianca aprender precisa estabelecer vinculos comunicativos no
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contexto educativo onde esté inserida, pois dificiilmente conseguira construir as suas

aprendizagens sem esta interaccao.

Para Sim-Sim (2008, p.17) “subjacente ao prazer de comunicar existe uma motivagcao
intrinseca para interagir’. A mesma autora refere que, para além de utilizar os sentidos
da visdo e audicdo, para aprender a comunicar a crianca tem de viver experiéncias
sociais e cognitivas significativas, através da interaccdo com o ambiente social e com

0s objectos do meio fisico.

Em muitas situacfes, a crianca considerada com necessidades educativas especiais
apresenta maiores dificuldades em atribuir significado ou intencionalidade a muitos
dos seus comportamentos, apresentando igualmente maiores dificuldades na

interaccdo com os outros.

As dificuldades comunicativas da crianga, em contexto escolar, podem manifestar-se
de diversas formas, entre as quais Sanchéz-Cano (2007) destaca a indiferenca
perante mudangas que ocorram no meio envolvente, a dificuldade em participar nas
rotinas diarias e em alterar vinculos estabelecidos com pessoas ou objectos (que lhe
transmitem seguranca), a passividade perante intencdo comunicativa por parte dos

adultos, sendo que também n&o 0s procura para interagir.

O educador podera adoptar algumas estratégias, atendendo as caracteristicas da
crianga e aos objectivos pretendidos, que lhe permitam estabelecer vinculos afectivos
e estaveis com o educador e com os pares, desenvolver a capacidade de atencéo
mutua de modo criar sujeitos de comunicacgao significativos, desenvolver a capacidade
de atencdo conjunta entre as criangas do grupo, favorecendo a interacg&o entre pares,
conseguir que as interac¢Oes estabelecidas tenham cada vez mais significado, de

modo a tornarem-se actos de comunicacdo (Sanches-Cano, 2007).

De acordo com Sim-Sim (2008), é possivel delinear algumas orientacdes educativas
gue o educador podera desenvolver no jardim-de-infancia, como por exemplo propiciar
de momentos de conversa “a dois” (educador/crianga), falar com a criangca quando
esta a brincar ou a trabalhar com ela, captando a sua atencao, respeitar a tomada de
vez na conversa, responder sempre quando a crianca se lhe dirige (mesmo que néo
utilize palavras), encorajando-a a comunicar nao somente através de palavras, falar
com a crianca de forma clara e sem pressa, utilizar imagens para explicar o significado
de uma palavra desconhecida, ouvir atentamente a crianca, dando-lhe o tempo de que

ela necessite para se expressar (independentemente da forma que o faca), dar
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instrucdes de forma clara, brincar com a linguagem, através de rimas, cancdes e
outras actividades de grupo, ler e conversar sobre o que foi lido, colocar questdes
abertas (e.g., 0 que é que tu achas que aconteceu?), devolver a crianca pela crianca,
de forma correcta e integrada numa frase, as palavras mal pronunciadas ou

enunciadas de forma abebezada.
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PARTE Il

ENQUADRAMENTO EMPIRICO
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1. Pressupostos metodolégicos
1.1. O paradigma de investigacao-accgao

A investigacdo-accdo pode ser descrita como uma metodologia de pesquisa que
pressupde, através da ac¢do, uma mudanca e através da investigacdo um processo
de compreensdo. Assim, através da investigacdo existe uma accao deliberada de

transformacédo da realidade, com o objectivo de agir para resolver.

Tal como refere Fernandes (2006), “a investigacdo-ac¢cdo € uma metodologia de

investigacdo orientada para a melhoria da pratica nos diversos campos da accao”
(p.34).

Esta modalidade de investigacdo pressupde através da mudanca, melhoria das
praticas e aprendizagem, partindo das consequéncias dessa mudanca. Segundo o
autor “desenvolve-se numa espiral de ciclos de planificacdo, accdo, observagédo e
reflexdao”. A reflexdo assume um papel fundamental neste tipo de metodologia de

investigacdo, pois € através das reflexfes feitas sobre a nossa accdo, que sera

possivel melhorar a prética.

A Investigacdo-accdo deverd ser entendida como uma metodologia dinamica, “uma
espiral de planeamento e ac¢do e busca de factos sobre os resultados das acc¢des
tomadas, um ciclo de andlise e reconceptualizacdo do problema, planeando a
intervencd@o, implementando o plano, avaliando a eficacia da intervencdo” (Matos,
2004, cit. por Fernandes, 2006, p.42).

Para Kemmis e McTaggart, (1988, cit. por Fernandes, 2006),

A investigagdo-accdo constitui uma forma de questionamento reflexivo e
colectivo de situacdes sociais, realizado pelos participantes, com vista a
melhorar a racionalidade e a justica das suas préprias praticas sociais ou
educacionais bem como a compreensdo dessas praticas e as situacdes
nas quais aquelas praticas sdo desenvolvidas; trata-se de investigagéo-
accdo quando a investigacdo € colaborativa, por isso € importante
reconhecer que a investigagdo-accdo é desenvolvida através da accao
(analisada criticamente) dos membros do grupo. (p.43)

Segundo Pérez Serrano (1994, cit. por Fernandes, 2006), o processo de investigacao-
accdo pressupde a concretizacdo de quatro fases: a primeira € diagnosticar o

problema, a seguinte consiste em construir o plano de acg¢éo, de seguida € feita a
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proposta pratica do plano e observacdo de como funciona e finalmente a reflexao,
interpretacdo e integracdo dos resultados. Poderd ser feita uma replanificacdo se

necessario.

Atendendo ao facto que o processo de investigacdo tem inicio com a definicdo do
problema para o qual se pretende encontrar solucéo, este deve ser formulado “de uma
forma objectiva e susceptivel de ser intervencionado” (Sanches, 2005). Para Gonzalez
(2000, cit. por Fernandes, 2006), a identificacdo de um problema existente nao
significa a auséncia de solucdes, apenas representa uma realidade negativa ou

desfavoravel.

Na perspectiva de varios autores, esta modalidade de investigacdo tem assumido
relevancia nos ultimos anos, na medida em que possibilita a melhoria e transformacao
de praticas em contextos educativos e, consequentemente, da educacdo. Através da
investigacdo-acgdo, o professor tem a possibilidade de determinar problemas e sua
etiologia, mobilizando estratégias para a sua resolugéo, contribuindo para a melhoria

do processo ensino-aprendizagem.

“A investigacdo-accdo usada como estratégia formativa de professores, facilita a sua
formacao reflexiva, promove o seu posicionamento investigativo face a pratica e a sua
propria emancipacao” (Moreira, 2001, cit. por Sanches 2005, p.129). A mesma autora
refere o potencial desta modalidade de investigacao “enquanto estratégia de formacao
reflexiva, pois o professor regula continuamente a sua acgéo, recolhendo e analisando
informag&o que vai usar no processo de tomada de decisdes e de intervengao

pedagogica” (p.129).

Neste sentido e, tendo em conta os aspectos apresentados, a metodologia de
investigacdo-acgdo surge como a mais adequada para aplicar no desenvolvimento
deste projecto, pois 0 que se pretende é encontrar solu¢des para aplicar na prética,
em contexto educativo, na resolu¢cdo de um problema real, permitindo uma reflexao
sistematica e rigorosa ao longo de todo o processo, ou seja, planificar, intervir e

avaliar.

1.2. A situacao-problema

A situacdo-problema que foi alvo de investigacdo refere-se uma crianga com uma
patologia de foro neurolégico, que tem dificuldade em desenvolver competéncias

sociais, comunicativas e interacc¢do inclusiva, em contexto de jardim-de-infancia.
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Esta crianca tem 4 anos e frequenta uma sala de jardim-de-infancia de um
estabelecimento de ensino da rede publica. Possui um Programa Educativo Individual
(PEl), no qual, tendo por base diversos relatérios médicos, nos quais estdo
referenciadas as suas probleméticas “o aluno apresenta desde o periodo neonatal
guadro de mioclonias generalizadas, desencadeadas pela estimulagdo. Foi
diagnosticada hiperekplexia e iniciou terapéutica com clonazepam (...) apresenta uma

doenga neurolbgica congénita’.

A Hiperekplexia esta classificada como uma doenca rara, cuja prevaléncia é de <1/1
000 000° individuos.

De acordo com dados fornecidos pela Commission on Classification and Terminology
of the ILAE Epilepsia (1981;22:489-501), as mioclonias s&o crises epilépticas
generalizadas. A Epilepsia € uma sindrome caracterizada pela recorréncia de crises
epilépticas, de origem primariamente cerebral. Estas crises ndo provocadas e

recorrentes sdo desencadeadas por alteracdes cerebrais intrinsecas.

S&do varias as problematicas associadas as epilepsias. A terapéutica a longo prazo
produz efeitos secundarios (por exemplo cognitivos) e efeitos na qualidade de vida,
como por exemplo restricdo ao nivel da educacao, efeitos secundarios dos farmacos,

estigma social, entre outros.

Esta crianca tem diversas zonas do seu cérebro afectadas pelas crises epilépticas.
Tendo por base diagndsticos médicos realizados desde o seu nhascimento e
informagé&o clinica constante no boletim individual de saulde, foi elaborado pelos
técnicos que trabalham com o aluno um relatério técnico-pedagdgico por referéncia a
CIF (Classificacdo Internacional de Funcionalidade), no qual estdo referenciadas
“deficiéncias graves ao nivel das fungBes mentais da linguagem — expressdo e

também nas fun¢bes de articulacdo no capitulo 3 — Fungbes da voz e da fala (...).

Também foram registadas dificuldades graves no capitulo 3 — Comunicacdo, nos
qualificadores falar, producdes pré-linguisticas, produzir mensagens nao verbais e
dificuldades moderadas em comunicar e receber mensagens orais e comunicar e

receber mensagens néo verbais.

As lesbes provocadas pela epilepsia comprometeram a aquisicdo de diversas

competéncias, entre as quais comunicativas e sociais.

3 Segundo informacao recolhida no site Orphanet: portal para doencas raras e medicamentos 6rfaos
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Sao visiveis alguns comportamentos que ndo sdo desejaveis. O dominio da
comunicacdo é aquele em que o Pedro® revela maiores dificuldades, devido a
sindrome que apresenta. N&o consegue expressar-se verbalmente, revelando
dificuldades no falar (emite alguns sons para se fazer entender, como por exemplo
ma-ma para chamar a mae) e em comunicar. Apresenta também dificuldades em
receber mensagens orais e ndo verbais. As suas brincadeiras sdo mais solitarias;
brinca ao pé dos colegas e ndo com eles, imitando 0s seus comportamentos. Como
tem dificuldade em participar nas conversas, por vezes fica alheio ao que se esta a

passar a sua volta. Os seus periodos de concentracdo sao também reduzidos.

Demonstra alguma dificuldade nas relacbes interpessoais, homeadamente com 0s

seus pares, 0s quais por vezes morde para chamar a atencao e tentar comunicar.

1.3. Perguntade partida

Tendo em conta a situagdo problema apresentada, definiu-se a seguinte pergunta de
partida: Que estratégias desenvolver para melhorar competéncias sociais,
comunicativas e a interac¢do inclusiva numa criangca com patologia de foro

neurolégico, no contexto do seu grupo?

1.4. Questdes de investigacéao

A pergunta de partida podera ser desdobrada em sub-questfes, as quais se visa obter
respostas no decorrer da investigacdo, e que se prendem directamente com a

situacao-problema.

As sub-questdes de investigacdo para o presente estudo séo:

® Que dificuldades educacionais revela a crianca no quotidiano de jardim-de-

infancia?
® Que problemas se verificam nas capacidades comunicativas da crianca?

® Que procedimentos a activar para melhorar as competéncias comunicativas da

crianga?

4 Nome ficticio
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® Que situactes dificultam a inclusdo no seio do grupo?

® Que estratégias desenvolver junto do grupo para facilitar a inclusdo desta

crianca?

1.5. Objectivos
1.5.1. Geral

O objectivo geral deste estudo consiste em promover a melhoria das competéncias
sociais, comunicativas e a interaccao inclusiva de uma crianca com uma patologia de

foro neurolégico, em contexto de jardim-de-infancia.

1.5.2. Especificos

Tendo por base o objectivo geral estabelecido, pretende-se que a intervencdo a

realizar permita:

e |[dentificar quais as dificuldades da crianga no seu quotidiano no jardim-de-

infancia;

® |dentificar quais os problemas da crianca ao nivel das capacidades

comunicativas;
® Definir procedimentos que promovam competéncias comunicativas da crianga;
e |[dentificar as situa¢des que dificultam a inclusdo da crianca no grupo;

e Referir estratégias para promover a inclusao da crianc¢a junto do grupo;

1.6. Modos de recolha de dados

No decorrer de uma investigagdo sdo varias as fontes e técnicas de recolha de dados
gue poderdo ser utilizadas, dependendo na maioria das situagdes, do tipo de estudo a
realizar. Se existe a propensdao, por parte do investigador, de recolher novos dados, €
necessario recorrer a técnicas de pesquisa, como a observagdo directa, entrevista,

guestionarios, entre outras.
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1.6.1.Anélise Documental

A andlise documental pode se constituir numa técnica valiosa de abordagem de dados
qualitativos, seja complementando as informacdes obtidas por outras técnicas, seja

desvelando aspectos novos de um tema ou problema.

1.6.2. Entrevista

A entrevista € um método de recolha de dados, que consiste em conversas orais,
individuais ou de grupos, sendo que as pessoas sdo seleccionadas tendo em conta os
objectivos da recolha de informacao. Através desta, o investigador vai poder recolher
informagdes que |he permitam caracterizar o processo em estudo e conhecer 0s
intervenientes do mesmo (Estrela, 1994). Em termos gerais, a entrevista pode ser
definida como uma conversacdo entre duas ou mais pessoas (0 entrevistador e o
entrevistado) onde as perguntas séo feitas pelo entrevistador para obter informagéo do
entrevistado. Uma das caracteristicas das entrevistas € que estas sao realizadas em
situacdo presencial. O seu tema, objectivos e dimensdo devem estar claramente

definidos.

Tal como refere Cardoso (2010), poderédo ser definidos alguns momentos-chave da
entrevista. O primeiro refere-se ao que acontece antes de comecar a entrevista. O
entrevistador deve pdr o interlocutor a vontade, recordando 0s objectivos da
investigacdo, o quadro institucional, entre outros aspectos. Deve agir de modo a que o
entrevistado se sinta associado a investigacao e compreenda que o0 seu ponto de vista

€ importante.

Para dar inicio a entrevista, o entrevistador deve escolher uma questdo introdutéria,
gue poderéa permitir a recolha de informacgdes Uteis para a compreensdo de respostas

posteriores, bem como ajudar a abordar questdes de fundo.

A entrevista deve ter como exigéncias o ser pertinente relativamente ao objecto e a
apreensdo o mais fiel possivel do modo de pensamento do entrevistado. Para que tal
se verifique, Cardoso (2010) menciona ser necessaria a utilizacdo de um guido de
entrevista. O entrevistador deve acompanhar a progressdo do pensamento do
interlocutor, de modo a que este consiga exprimir 0 seu pensamento sem

constrangimentos.
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No final da entrevista deve ser perguntado ao entrevistado se, no seu entender,
considera ter sido omisso algum aspecto relevante para o estudo e qual a sua

impressao sobre a entrevista.

A entrevista semidirigida permite o0 acesso directo a experiéncia do individuo. Este
modo de recolha de dados privilegia o sentido dado & experiéncia. E exigente, mas
enriguecedor, ndo somente para o investigador, como para 0 entrevistado,

constituindo uma estimulante experiéncia de aprendizagem.

Com a realizagéo da entrevista pretende-se obter dados sobre o tema em estudo, que

0 permitam caracterizar com maior profundidade.

1.6.3. Observacéo naturalista

Na perspectiva de Afonso (2005), é uma técnica de recolha de dados particularmente
uatil e fidedigna, na medida em que a informacao obtida ndo se encontra condicionada
pelas opinibes e pontos de vistas dos sujeitos. Utiliza os sentidos na obtencdo de
determinados aspectos da realidade. Observar é seleccionar informagéo pertinente,
através dos Grgaos sensoriais e com recursos a teoria e a metodologia cientifica, a fim
de poder descrever, interpretar e agir sobre a realidade em questdo. Nao consiste
apenas em ver e ouvir, mas também em examinar factos ou ferramentas que se

deseja estudar.

Segundo Carmo e Ferreira (1998), a observacdo garante uma informacdo rica e
profunda, pois ajuda o investigador a identificar e a obter provas a respeito de
objetivos sobre os quais os individuos ndo tém consciéncia, mas que orientam seu
comportamento. Permite flexibilidade ao investigador porque lhe torna possivel mudar

de estratégia e seguir novas pistas que possam surgir.

A observacgéao naturalista proporciona uma amostra directa do comportamento tal como
ele acontece, no tempo e no lugar da sua ocorréncia habitual. Para Afonso (2005)
constitui um método de avaliacdo mais directo e menos inferencial: trata-se de
observar os comportamentos como eles ocorrem habitualmente no mundo real da

pessoa.

A observacédo pode ser utilizada na pesquisa, conjugada a outras técnicas ou de forma

exclusiva. Cardoso (2010) refere que antes de ir para o terreno, o investigador devera
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construir um guido de observacao, que inclua um conjunto de indicadores necessarios

para o ajudar a retratar o objecto de estudo.

Carmo e Ferreira (1998) referem que, através da utilizacdo desta técnica, € possivel
fazer a verificacdo correcta da ocorréncia de um determinado fenédmeno e descobrir

novos aspectos do problema em estudo.

Apresenta alguns limites, como o facto de s6 poder ser utilizada para estudar
pequenos grupos ou comunidades e levantar dificuldades de generalizagéo.

1.6.4. Teste Sociométrico

Fundada em 1934, por Moreno, a técnica da dinAmica de grupos -sociometria - tem

como pretensdo uma “avaliagdo” das relagdes interpessoais no seio dos grupos.

Segundo Tanure e Duarte (2010), esta técnica pretende revelar e apreciar a estrutura
de um grupo; os individuos dominantes ou populares; os conluios, as divisées (sexual,
racial, econdmica, etc.) e os padrbes de aceitacdo e rejeicdo social. No sentido mais
lato, consiste num conjunto de técnicas, ndo sé de investigacdo mas também de
intervengdo nos grupos. No sentido mais restrito consiste no teste sociométrico
propriamente dito, o qual implica a sua elaboragcdo e aplicagdo bem como a
construcdo e analise de sociogramas. A sociometria serve entdo para perceber a

dindmica e estrutura de um grupo.

O teste sociométrico pode ser planeado para diferentes grupos e inUmeras situacoes,
mas é mais adequado para grupos pequenos. Tanure e Duarte (2010) referem qual o
procedimento correcto na sua aplicacdo, que requer que cada membro escolha “X”
pessoas do seu grupo com um objectivo especifico e relativo a uma situacao da vida
do grupo. As guestbes sao elaboradas de modo a pedirem a cada elemento do grupo
que faca uma ou mais escolhas concretas, reveladoras de certas preferéncias
pessoais, rejeicoes ou valores. Os dados obtidos permitem a elaboracdo de uma
matriz sociométrica, que consiste num quadro de dupla entrada, que pode ser
suficiente para a apreensdo da estrutura das relagBes existentes entre os individuos

de um grupo de pequenas dimensdes.

Na perspectiva de Tanure e Duarte (2010), a forma de representagcdo mais informativa
do teste sociométrico é o sociograma, que exprime a rede de inter-relacdes do grupo

num diagrama, por meio de um conjunto de convencdes graficas e do recurso a
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métodos estatisticos. Existem dois tipos de sociogramas, os individuais e o0s

colectivos, assim como diversas formas de representacao.

No presente estudo usar-se-a o sociograma descrito por Northway e Weld (1957),
conhecido por “técnica do alvo”, um dos mais simples de tracar e facil de interpretar.
Este consiste num sociograma colectivo construido com base nas notas de
aceitabilidade, do namero total de escolhas emitidas e recebidas por cada pessoa. O
sociograma € elaborado a partir de trés circulos concéntricos, em que no circulo
central sdo representados os individuos significativamente escolhidos, ao passo que
na periferia estdo os individuos pouco escolhidos. Cada sujeito é representado no alvo
de acordo com a sua nota de aceitabilidade. Os tracos indicam as preferéncias
reciprocas existentes entre os individuos. Os sociogramas individuais interessam

guando se tem um objectivo mais especifico para um individuo em patrticular.

A aplicacdo deste instrumento permite compreender, analisar e objectivar a estrutura

de relagbes configuradas de um grupo: as escolhas e rejeicdes do sujeito e do grupo.

1.7. Procedimentos de recolha de dados

A recolha de dados foi realizada recorrendo a diferentes métodos de recolha de dados,

tal como se explica de seguida:

1.7.1. A andlise documental

Foram consultados varios documentos, uns produzidos em fun¢éo da crianga, como o
caso do PEI (Programa Educativo Individual), do CEI (Curriculo Especifico Individual),
alguns relatérios médicos que evidenciam as problematicas da crianca (Anexo 1),
relatérios do educador de infancia (Anexos 2 e 3), da docente de educacéo especial
(Anexo 4), da equipa técnica da APERCIM (Anexo 5) e do CRTIC (Anexo 6) que
mostram como a crianga se relaciona com as outras e estas com ela (tendo por base a
guestdo da inclusdo), assim como as suas dificuldades e progressos nas diferentes
areas. Foi também consultado o Projecto Educativo do Agrupamento e o PCT
(Projecto Curricular de Turma), com vista a recolher informacfes sobre a ideologia

educativa praticada no agrupamento/escola e também na sala onde a crianca se
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insere, permitindo um melhor conhecimento sobre a pratica pedagogica do educador e

qual a sua postura perante o grupo, nomeadamente em relacdo a crianca em estudo.

Todos os documentos anteriormente referidos foram consultados na escola onde se

realizou o estudo.

1.7.2. A entrevista

Com o intuito de recolher informacédo para diagnosticar o problema em estudo, foram
realizadas quatro entrevistas: ao educador de infancia que acompanha a crianca
diariamente (para ter uma perspectiva global de como é a crianga, tendo uma
entrevista sido realizada no inicio do estudo — Apéndice 1, e outra no final — Apéndice
2), outra a docente de educacao especial (no sentido de apurar quais sdo as suas
areas mais problematicas e que estratégias tém sido utilizadas para colmatar as suas
maiores dificuldades — Apéndice 3) e também a terapeuta da fala (focando

principalmente a area da comunicacdo — Apéndice 4).

Foi necessério, antes da realizacdo de cada uma das entrevistas, definir objectivos e
escolher os entrevistados, construir um guido, e marcar a data, hora e local da

entrevista.

As entrevistas realizaram-se num ambiente descontraido, de modo a que os
entrevistados se sentissem “a vontade”. Foram explicados os objectivos da entrevista,

e as perguntas realizadas de forma clara.

ApoOs a realizacdo das entrevistas, fez-se o registo do comportamento do entrevistado

e outras observacdes de interesse para o estudo.

1.7.3. A observagao naturalista

No sentido de conhecer melhor o comportamento da crianga em estudo, no seio do
seu grupo, realizaram-se quatro observagfes naturalistas, duas no recreio (Apéndice
5) e duas em contexto de sala (Apéndice 6). As primeiras observacdes realizaram-se

no inicio do estudo e as ultimas aquando a sua concluséo.
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Em todas as situacbes o investigador assumiu uma postura tranquila, ndo se
envolvendo com as criangas, de modo a conseguir observar o comportamento e as

interac¢cBes da crianca em estudo, a medida que foram acontecendo.

Algumas observacdes envolveram também outras criancas que ndo somente as do

grupo do Pedro, nomeadamente das outras salas de jardim-de-infancia.

1.7.4. O teste sociométrico

O teste sociométrico € um instrumento que analisa as estruturas sociais em fun¢ao
das escolhas e rejeicdes manifestadas dentro de um grupo. A sua aplicagdo permite a
classificacdo dos sujeitos de acordo com as rela¢des sociais construidas no grupo e a
andlise da sua rede de comunicacdes. No presente estudo o objectivo da aplicacdo
deste teste consistiu em analisar o processo inclusivo de uma crianca com dificuldades

ao nivel da comunicagéo e da socializagdo, no seio do seu grupo.

Para realizagdo dos objectivos propostos, todas as criangas do grupo foram
submetidas ao teste sociométrico em dois momentos: o primeiro no comeco (Apéndice

7) e 0 segundo no final do estudo (Apéndice 8).

O questionéario entregue as criancas (apéndices 7.13 e 8.13) focava duas variaveis:
aceitacdo e rejeicdo. As perguntas elaboradas foram adaptadas a sua faixa etaria.
Consistiu em trés questbes, nas quais cada um pode dizer quais 0s colegas que

escolheria ou ndo, em situagdes distintas.

Para analise sociométrica, os sujeitos foram classificados de acordo com os indices
sociométricos atingidos por meio das escolhas e rejeicfes recebidas do restante do
grupo. O teste permitiu a estruturagdo da rede social do grupo em estudo, revelando
as situacdes de conflito, as criangas com problemas de relacionamento e 0 modo
como a crianga considerada com necessidades educativas especiais € vista por seus

pares.
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2. Caracterizacado diagnostica e contextualizada da situagao-

problema

2.1. O meio

Para fazer a caracterizacdo do meio onde se encontra o Jardim-de-infancia
frequentado pela crianca em estudo, recolheu-se informacao na pagina da Internet da
Camara Municipal de Mafra e no Projecto Curricular de Turma da Sala Amarela, ano
lectivo 2010-2011.

A Freguesia da Enxara do Bispo remonta os seus pergaminhos a histéria da Enxara
dos Cavaleiros (povoagdo muito antiga), com foral concedido por D. Manuel |, em 20
de Novembro de 1519. Durante varios séculos foi sede de Concelho. Porém, no século

XIX passou a integrar o Concelho da Azueira e, a partir de 1855, o de Mafra.

A paisagem é dominada por uma ruralidade muito acentuada. E notavel a riqueza do

patriménio edificado, tanto o civil como o religioso, a atestar um passado de esplendor.

Na Igreja Matriz, dedicada a Nossa Senhora da Assunc¢do, guardam-se algumas
tabuas com pintura quinhentista de grande valor, pertencentes a um retabulo hoje
desaparecido. Os azulejos da capela-mor sdo setecentistas, representando cenas da
vida de Nossa Senhora. O baptistério, sob um arco quinhentista, apresenta no seu

interior uma pia baptismal Manuelina.

A Romaria da Serra do Socorro, que reline excelentes condi¢bes para a pratica de asa
delta, ou da Senhora das Neves, acorre a 5 de Agosto, enorme multiddo de devotos
para pagar promessas com trigo junto a Ermida de N.2 Senhora do Socorro, que
consta, por tradicdo, ter sido mesquita convertida em templo catdlico, por D. Afonso
Henriques, e reedificada no reinado de D. Manuel. Sdo ainda de salientar as Festas de
Nossa Senhora da Assuncdo (15 de Agosto), na sede da Freguesia e a de Santa

Comba (6 de Janeiro), no lugar de Vila.

No que se refere a populacdo, esta encontra-se distribuida pelas localidades de
Enxara do Bispo, Terroal, Vila Pouca, Tourinha, S. Sebastido, Enxara dos Cavaleiros,
Azenha, Ervideira, Venda das Pulgas e ainda varios casais dispersos pela freguesia,

perfazendo um total de 1643 habitantes (Censos de 2001). A comunidade escolar €,
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no entanto, um pouco mais alargada pelo facto de a escola ser frequentada por

criancas de outras freguesias.

O numero de idosos existente na freguesia € bastante acentuado. A populacdo activa
encontra-se distribuida pelos trés sectores de actividade. No Sector Primario é a
agricultura que ocupa a maioria das pessoas, com uma taxa de ocupacao superior a
média Nacional. H4 um certo equilibrio na distribuicdo da populacdo activa entre o
Sector Secundério e o Terciario, destacando-se as profissdes de operério (industria
alimentar e construcdo civil), motorista, profissbes do ramo comercial, profissdes
liberais e um nimero mais reduzido em servicos diversos. Nao se conhecem situacfes

de extrema pobreza nem de habitabilidade indigna.

Em termos de grau de instrucdo, a populacdo possui maioritariamente a escolaridade
obrigatdria (1°, 2° e 3° Ciclos), contrastando com o reduzido numero de licenciados e
com ensino secundario completo. Deve ser acrescentado que estes dados, referentes
apenas aos pais dos alunos, teriam valores diferentes se expressassem a totalidade
da populacdo e neste caso a média do grau de instru¢do baixaria com alguma

relevancia, dado o peso significativo da populag&o idosa com baixa escolaridade.

2.2. O estabelecimento de ensino

A Escola Bésica do 1.° Ciclo/ Jardim-de-infancia frequentada pela criangca em estudo,
€ um estabelecimento oficial da rede publica inaugurado no ano lectivo de 2008/2009.
Situa-se num meio rural, na Freguesia da Enxara do Bispo, Concelho de Mafra,

Distrito de Lisboa.

Relativamente a estrutura fisica e ocupacdo dos espacos, existem algumas
informacgdes a referir. A escola € composta por quatro salas de aula para o Ensino
Basico do 1.° Ciclo, trés salas de actividade para Jardim-de-infancia, duas salas de
expressao plastica, duas salas de estudo, uma biblioteca, uma sala de informatica, um
refeitério, um ginasio, uma sala de professores, uma sala de Associacdo de Pais, um
gabinete médico, um gabinete municipal, uma secretaria, uma sala de Pessoal ndo
Docente, uma Unidade de Apoio a alunos com Multideficiéncia (U.A.M), uma sala de

formagé&o, uma sala polivalente e espagos de recreio.

O edificio escolar foi planeado para um méaximo de 200 (duzentos) alunos do 1.° Ciclo

e do Ensino Pré-Escolar. Frequentam actualmente a Escola 53 (cinquenta e trés)
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criancas nas trés salas do Jardim-de-infancia e 71 (setenta e um) nas quatro salas do
1.° Ciclo.

O horério de funcionamento da Escola abrange o periodo entre as oito e as dezanove
horas, sendo que as actividades lectivas no Ensino Pré-Escolar se iniciam as nove
horas e terminam as quinze horas e trinta minutos; no 1.° Ciclo, decorrem entre as
nove e as dezassete horas e trinta minutos, com flexibilizacdo das Actividades de

Enriguecimento Curricular (AEC).

Os recursos humanos existentes na escola estao distribuidos entre pessoal docente e
ndo docente. No que se refere ao pessoal docente, sdo 14 (catorze) os docentes que
prestam servico na escola (sendo que 9 séo do sexo feminino e 5 do sexo masculino).
Apresenta-se de seguida um quadro, onde constam algumas informacdes relativas ao

mesmo:
Quadro 2 — Informagdes relativas ao Pessoal Docente da escola
Docentes Situacao Profissional Turma//Disciplina N.° de alunos
I. C. Q.AE Sala Verde 19
V. B. Contratada Sala Vermelha 19
H. S. Q.Z.P. Sala Amarela 15
A. B. Q.AE. Coordenador 20 a)
S. M. Q.AE. 4.0 21
T.C. Q.AE. 3.0 20
A. M. Contratada 2.° 13
I. S. Contratada 1.° 17
A. C. Q.AE. Apoio Educativo (Por determinar)
A. F.B. Q.A.E. Biblioteca Todos (124)
S.R. Contratado Des. Pessoal e 71
Social
P.S. Q.AE. U.A.M. 3
S.B. Contratada U.AM. 3
C.P. Contratado Educacéo Especial | (Por determinar)
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Sdo 14 (catorze) os membros ndo docentes: uma animadora sociocultural, trés
assistentes operacionais ligadas ao Ensino Pré-Escolar, uma coordenadora do
pessoal ndo docente, duas assistentes operacionais ligadas ao 1.° Ciclo e sete
assistentes cujas funcdes estdo distribuidas rotativamente por outros servigcos

(refeitério e limpezas).

Na escola exercem ainda funcdes outros profissionais que prestam apoiam as
criancas com necessidades educativas especiais: uma psicoéloga, colocada pela Junta
de Freguesia local, uma terapeuta ocupacional, uma terapeuta da fala e uma
fisioterapeuta. As referidas técnicas trabalham ao abrigo de uma parceria com a
APERCIM (Associagédo para a Educacdo e Reabilitagdo de Criancas Inadaptadas de
Mafra), para terapias complementares com criancas da Educacéo Pré-Escolar e do 1°
Ciclo.

2.3. O grupo de criangas
2.3.1. Distribuicéo espacial das criancgas

A organizagdo de uma sala de Jardim-de-infancia depende da intencionalidade
educativa do educador. O educador da Sala Amarela orienta a “pratica pedagdgica
para processos educativos mais centrados na aprendizagem dos alunos e nos seus
interesses, permitindo uma articulagdo entre diferentes areas e dominios do saber
permitindo, do ponto de vista didactico, a utilizagdo de um modelo de Abordagem de
Projecto como “um estudo em profundidade de um determinado tOpico que as criangas
levam a cabo” (Katz, 1997, p.3)°. Na abordagem de projecto por haver interesse e
motivacdo da crianga ha, também, um maior envolvimento. A crianga pode escolher
entre uma variedade de actividades que o docente oferece, que deseja realizar, e de

acordo com suas possibilidades de enfrentar desafios”.

O espaco fisico da sala esta dividido em areas de actividades, delimitadas por méveis
baixos ou pela disposicdo das mesas e cadeiras, que permitem que cada crianca
desenvolva as actividades de forma tranquila e autbnoma, aprenda mais facilmente a

organizacao e estruturacéo do espaco.

° Informagcéo retirada do Projecto Curricular de Turma
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As areas existentes sdo a area da biblioteca (espac¢o dedicado as conversas, histérias
e cancdes, e observacdo livre de livros), area da expressdo plastica, (desenho,
pintura, colagem, barro) area dos jogos de construcdo, area da garagem, area de
jogos de mesa, casinha das bonecas e trapalhadas. Existe também uma area de
grande grupo, na qual as criangas se reunem (a mesa) para realizar diversas
actividades e planear o que véao fazer. As paredes tém placares onde se afixam os
trabalhos das criancas. Todas as areas tém material adequado ao fim a que se
destinam, sendo este de boa qualidade e atraente, estando ao alcance das criangas
para que elas possam escolher e usar o que desejarem, sendo sempre incentivadas a

arrumar e limpar o espago quando terminam, de modo a promover a sua autonomia.

Apresentam-se de seguida imagens representativas da organizacdo do espacgo da
Sala Amarela, frequentada pela crian¢ca em estudo.

Wi oy
Uimy,

Imagem 2 — Perspectiva da Sala Amarela vista do &ngulo direito
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Imagem 3 — Perspectiva da Sala Amarela vista do &ngulo esquerdo

Imagem 4 — Planta da Sala Amarela

2.3.2. Descrigéo estrutural

Os dados apresentados dizem respeito as dezasseis criancas inscritas no grupo para
0 ano lectivo de 2010/2011. A caracteriza¢cdo do grupo baseia-se nos dados recolhidos
nas Fichas Biogréficas distribuidas aos encarregados de educacdo dos educandos da
Sala Amarela. Contém também informacédo pertinente que advém da observacédo e
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das fichas de caracterizagdo diagnéstica das criancas, da responsabilidade do

educador de infancia.

Apresenta-se seguidamente um grafico com a distribuicdo das idades das criancas.

Distribuic@o de idades das criancas da sala amarela

Numero de
criangas

ORapazes
B Raparigas

o B N W b

5anos 4anos 3anos

Idades

Gréfico 1 — Distribui¢é@o de idades das criangas da Sala Amarela

O grupo é constituido por 16 criangas, com idades heterogéneas compreendidas entre
0s 3 e 0s 5 anos, no qual 7 criancas tém cinco anos (nascidas em 2005), 7 tém quatro
anos (2006) e 2 tém trés anos (2007). A média de idades é 4,1 anos. Existem dois

irmaos na turma. Quanto ao género, 8 sdo do sexo feminino e 8 do sexo masculino.

A grande maioria dos alunos é de nacionalidade portuguesa, existindo contudo, dois

alunos com nacionalidade brasileira.

Dos 16 alunos da turma, 12 frequentaram a mesma sala de actividades no ano lectivo

anterior, sendo que os restantes ndo frequentaram qualquer tipo de oferta escolar.

Nesta turma existe ainda uma crianca considerada com Necessidades Educativas

Especiais.

Todos os alunos residem no Concelho de Mafra, nomeadamente na zona de
incidéncia do estabelecimento, pertencendo globalmente, aguela que se convencionou

(em termos econémicos), chamar classe média.

2.3.3. Descri¢cdo dinamica

Tal como referido no PCT “de forma global, o grupo é constituido por criancas alegres,

bem dispostas, interessadas, que gostam de colaborar nas actividades e tém iniciativa
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para propor outras actividades. Tém boa relagdo com os adultos e tém um bom
sentido de colaboracdo e partilha. Sdo conversadores, embora algumas criancas
revelem alguma incomodidade na partilha em grande grupo. O facto de o grupo ser
heterogéneo em termos etarios, com maior prevaléncia de criangas com 4 e 5 anos,
pressupfe muita atencdo do adulto educador quer ao nivel do apoio directo a
realizacdo das actividades de desenvolvimento académico, quer ao nivel do apoio

cognitivo e social”.

2.4. Caso especifico
2.4.1. Antecedentes clinicos

Segundo informagbGes constantes no Processo Individual do Aluno e no PEI, a

gravidez da mée foi vigiada, tendo a duragéo de 40 semanas.

Na fase pré-natal a mae foi sujeita a uma hospitalizacdo, por falta de liquido amnidtico.
O parto realizou-se na Maternidade Alfredo da Costa, em Lisboa. Foi necessario
realizar uma cesariana porque houve sofrimento fetal. O peso da crianga ao nascer foi

3,265Kg e o comprimento 50 cm.

Logo ap6s o nascimento o Pedro ficou internado na unidade de cuidados especiais,

tendo estado na incubadora por motivo de apneia e hiperequeplexia.

Segundo relatorio médico da Unidade de Doengas Metabolicas do servi¢o de pediatria
do Hospital de Santa Maria, esta crianca “apresenta desde o periodo neonatal quadro
de mioclonias generalizadas, desencadeadas pela estimulagdo. Foi diagnosticada
hiperequeplexia e iniciou terapéutica com clonazepam (...) Foi enviado a este servigo

para esclarecimento de eventual doenga metabdlica” (Anexo 1).

O Pedro apresenta uma doenca neurolégica congénita e atraso do desenvolvimento

psicomotor (mas nao estaturo ponderal) de etiologia desconhecida.

A 6 de Setembro de 2007 esteve internado durante 5 dias no Hospital Dona Estefania
em Lisboa, por motivo de Laringo-traque-bronquite aguda, apresentando-se nesta
situacdo “prostrado, polipneico, com tiragem global e moderado broncoespasmo”. Fez
audiograma para despiste auditivo a 16 de Abril de 2008, no Hospital Dona Estefanea
(Anexo 7).
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Faz, desde os 6 meses de idade, a medicacao “Rivotril” e “Depakine”.
E seguido na consulta de desenvolvimento e de neurologia da Maternidade Alfredo da
Costa e usufrui de consulta de fisiatria no Hospital Dona Esteféanea.

2.4.2. Antecedentes escolares

Devido ao diagnéstico de Hiperequeplexia, doenca neuroldgica congénita e atraso do
desenvolvimento psicomotor, o Pedro beneficiou, desde Setembro de 2007, do apoio

de uma educadora de Infancia da Equipa de Intervencao Precoce de Mafra.

No ano lectivo 2008/2009 frequentou uma sala de Creche da APERCIM (Associacao

Para a Educacéo e Reabilitacdo de Criancas Inadaptadas de Mafra).

Em 2009/2010 frequentou uma sala de Jardim-de-infancia num estabelecimento de
ensino do concelho de Mafra, mantendo-se no presente ano lectivo no mesmo jardim-

de-infancia.

O Pedro encontra-se abrangido pelo Decreto-Lei 3/2008, de 7 de Janeiro, tendo sido

aplicadas as seguintes medidas educativas:

®Artigo 17° — Apoio pedagdgico personalizado do professor titular de turma,
no ambito do reforgo das estratégias utilizadas no grupo aos niveis da organizacéo, do
espaco e das actividades; estimulo e reforco das competéncias e aptidées envolvidas
na aprendizagem; antecipacao e reforco da aprendizagem de conteudos leccionados
no grupo; reforco e desenvolvimento de competéncias especificas e também apoio

prestado pelo docente de educagéo especial.

®Artigo 18° - AdequacOes curriculares individuais: Apesar de no ciclo de
ensino (Educagdo Pré-Escolar) ndo existir um curriculo formal, far-se-d8o as
adequacdes curriculares que podem consistir na introducéo de objectivos e contetdos
intermédios em funcdo das competéncias e das caracteristicas de aprendizagem e

dificuldades do aluno.

e®Artigo 19° - Adequagdes no processo de matricula: As criangas com
necessidades educativas especiais de caracter permanente gozam de condi¢cbes
especiais de matricula podendo frequentar o jardim-de-infancia, independentemente

da area de residéncia.
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®Artigo 22° - Tecnologias de apoio: Uso regular de hardware e software no

desenvolvimento de competéncias (nomeadamente computador).

2.4.3. Perfil educacional

O Pedro é descrito pela docente de educacao especial que o acompanha como “uma
crianca meiga, afectuosa” (Apéndice 3) e apresenta-se normalmente bem-disposto. E
motivado e interessado nas actividades propostas. Muitas destas actividades realizam-
se com um grau de complexidade reduzido, sendo repetidas varias vezes até que a
crianca adquira determinadas competéncias. Sao notorios alguns progressos em

diferentes areas de conteutdo.

No que se refere ao desenvolvimento de competéncias sociais e emocionais, o Pedro,
de acordo com informacao recolhida através de entrevista ao educador de infancia
(Apéndice 1) revela uma maior participagdo no grupo e no relacionamento com 0s
colegas. No entanto, apesar de participar em brincadeiras com as outras criangas, tem
ainda de desenvolver competéncias que lhe permitam melhorar as suas relacdes

interpessoais.

As observacbes naturalistas realizadas (Apéndices 5 e 6) permitiram observar a
relacdo do Pedro com os pares, evidenciando nestas situacdes alguma dificuldade na
relacdo com os outros, nomeadamente no que se refere a interaccdo. Na opinido da
terapeuta da fala que o acompanha, “existe uma fraca intencionalidade de se
relacionar com os pares” (Apéndice 4). Verificou-se que o Pedro afasta-se das
brincadeiras, acabando por ficar sozinho ou, noutras situacbes, interrompe as
actividades das outras criancas, que demonstram 0 seu contentamento, ndo querendo

brincar mais com ele.

Através da aplicacdo do teste sociométrico (Apéndices 7.4 e 8.4) verificou-se
igualmente que o Pedro aparecia como um dos mais rejeitados do grupo, revelando
desta forma a existéncia de problemas ao nivel da relagdo com os pares. A docente de
educacdo especial, durante a entrevista realizada (Apéndice 3) referiu que estes

problemas passam, muitas vezes, por mordidas as outras criangas.

Anabela Vieira — Abril 2011 71



Comunicar para Interagir — Dissertacdo de Mestrado em Educacao Especial

Na relagcdo com os adultos que lhe sdo familiares mostra-se mais dinamico, por
exemplo repetindo ac¢cfes que atraem a atenc¢éo (jogo de esconder objecto), puxando
pelo adulto para Ihe mostrar accdes e/ou objectos e imitando-o. Apresenta ainda

alguma dificuldade em fazer escolhas, pelo que deve ser incentivado a fazé-lo.

Relativamente a estas competéncias, e tendo por base o relatério de informacdo do
aluno (datado de 26 de Julho de 2010 — Anexo 2), este evidencia progressos nos
seguintes aspectos: demonstra auto-controle, adapta-se a rotina escolar e a novas
situacles, respeita 0s pertences dos outros, arruma 0s materiais e 0s jogos depois de
0S usar, joga cooperativamente, espera pela sua vez, relaciona-se com o professor e

demonstra interesse nos aspectos criativos.

No que diz respeito ao desenvolvimento de competéncias motoras, nomeadamente de
motricidade grossa, o0 aluno ja consegue coordenar melhor os seus movimentos:
tropeca menos vezes, tem mais equilibrio, atira e recebe a bola, caminha sobre o
banco sueco, desce/sobe escadas e caminha para tras. J& domina nocdes de
esquema corporal, reconhecendo partes do corpo (cabeg¢a, maos, pernas, entre
outros). Em termos de motricidade fina observam-se alguns progressos,
nomeadamente ao segurar a tesoura e manusear lapis (faz rabiscos) e pincéis. Brinca
com massa de modelar (consegue fazer pequenas bolas), manipula legos e blocos e
faz jogos de enfiamentos.

No que se refere a comunicacgao, sdo notorias dificuldades ao nivel da compreensao
(no processamento da informacéo verbal e ndo verbal) e da expressao (utilizacdo do
gesto e da palavra para entrar em comunicacdo com o0 outro). Apresenta, tal como
refere a terapeuta da fala, “dificuldades ao nivel da intencionalidade comunicativa”
(Apéndice 4). Por este motivo as formas comunicativas mais usadas pelo Pedro sdo
formas pré-simbolicas ndo convencionais (manipulagdo, movimento global do corpo).
Estas formas servem um leque restrito de inten¢gdes comunicativas, normalmente para
pedir objectos, pedir accdes e rejeitar. Contudo o Pedro melhorou na intencdo
comunicativa (intencdo de interagir com o outro através de gestos, jogos,
vocaliza¢des), aumentou as vocalizagbes (faz mais pedidos, demonstra o0 que quer,
formula perguntas) e o vocabulario compreensivo. Apresenta maior compreensao
formal (para rotinas estabelecidas, que conhece e faz habitualmente). No entanto, se
Ihe for dada uma ordem relacionada com algo novo tem dificuldade em segui-la
(perde-se com muita informac&o, esta deve ser segmentada). E not6rio um aumento

de interaccgdes significativas.
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A docente de educacéo especial refere que as suas dificuldades neste campo séo

“grandes ou completas” (Apéndice 3)

O desenvolvimento de competéncias cognitivas também tem vindo a melhorar, tal
como referido na avaliacdo feita pela docente de educacdo especial (Anexo 4). O
aluno consegue fazer jogos de encaixe (simples) e de enfiamentos, juntar objectos
semelhantes (por exemplo por cor, gosta muito do azul), fazer rabiscos num papel,
identificar (apontado e vocalizando) pessoas que lhe sdo familiares, animais
(essencialmente domésticos) objectos e partes do corpo, apontar para si mesmo
(quando lhe pedem) e juntar duas metades de uma figura para fazer um todo. No
relatorio de informagdo do aluno (referido anteriormente) verificam-se ainda
progressos no que se refere a reconhecer o seu nome, a compreender conceitos de

maior/menor e organizacdo de sequéncias.

Verifica-se maior autonomia nos momentos de alimentagcéo (os alimentos devem ser
dados pequenos, pois ainda tem alguma dificuldade na mastigacdo) e higiene (lava e
seca as maos, despe as calgas, indica necessidade de ir a casa de banho (por gestos
ou acg¢des). Sdo evidentes progressos em competéncias de atengdo e comportamento
na sala, nomeadamente no saber escutar, seguir instrugées e concentragdo durante
as actividades.

Apresenta-se de seguida uma sintese descritiva das caracteristicas educacionais do
Pedro, nas diferentes areas de contetido® .

Quadro 3 — Caracteristicas educacionais da crianca em estudo nas diferentes

areas de contetdo

Areas de contetido Caracteristicas educacionais

Formagéao Pessoal e Social | - Boa capacidade de relacionamento com 0s outros;
- Dificuldade em utilizar competéncias adequadamente
na relacéao;
- Progressos no desenvolvimento de competéncias
sociais e civicas;
- Necessita de melhorar aspectos relacionados com a

cooperagao.

Expressao e Comunicacdo | - Expressao plastica: algumas dificuldades

gréficas/expressivas (devido a condicionantes que

® Areas previstas nas Orientag8es Curriculares para a Educacéo Pré-Escolar, 1997
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apresenta a nivel motor);

- Expressao dramética: possui algumas dificuldades;

- Expressdo musical: Desempenha com sucesso as
actividades propostas;

- Expressdo motora: possui algumas competéncias
motoras;

- Abordagem a matematica: consegue adequar 0S Seus
conhecimentos as actividades propostas;

- Linguagem oral e abordagem a leitura e a escrita:

apresenta graves problemas na oralidade;

Conhecimento do Mundo

- E curioso e interessado;
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PARTE Il

PLANO DE ACCAO
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1. Pressupostos tedricos

A componente nuclear da investigacdo-ac¢ao reside na intervencdo. Esta, para ser
metodologicamente credivel, tem que ser cientificamente fundamentada. Com este
propdsito insere-se, de seguida, informacdo tedrica relativa aos elementos

fundamentais da accdo educativa: planificacdo e avaliagao.
1.1. A Planificacao

Na opinido de diversos autores, entre os quais Perrenoud (2000), planificar é
determinar o que deve ser ensinado, como deve ser ensinado e o tempo que se deve
dedicar a cada conteudo. A planificacdo passa pela adaptacdo que o docente faz do

curriculo.

Para Fernandes (2007), poder-se-&o considerar dois tipos de modelos de planificacéo,
a saber o modelo racional-linear, centrado nas metas e nos objectivos em primeiro
lugar e depois nos modos de acgdo e actividades especificas; os objectivos de
ensino/aprendizagem séo cuidadosamente especificados e expostos em termos
comportamentais; as ac¢les e estratégias de ensino/aprendizagem sao concebidas
para promoverem 0S oObjectivos prescritos; e o0s resultados sdo medidos
cuidadosamente, particularmente no que diz respeito ao rendimento escolar dos
alunos. O outro é o modelo ndo-linear, mais utilizado pelos docentes experientes. Este
comeca pelas acgdes, essas accdes produzem resultados, e em funcdo destes, sdo

definidas metas de ensino/aprendizagem.

Qualquer que seja o tipo de actividade que o docente desenvolva, a planificacdo
melhora os resultados obtidos. Na perspectiva de Fernandes (2007) os processos de
planificacdo realizados ajudam ndo somente as criangas/alunos, como 0S seus
educadores/professores a tornarem-se mais conscientes das metas implicitas nas

tarefas de ensino/aprendizagem que tém de cumprir.

Os docentes planificam tendo em vista diferentes ciclos de planificacdo ou periodos
temporais, que podem ir desde o0 minuto ou hora seguinte até a semana, més ou ano
seguinte. A planificacdo que se faz para um ano é muito diferente da planificacao que

se efectua diariamente.
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1.2. A Avaliacéo

1.2.1. Consideracdes gerais

De acordo com Piletti (1987, cit. por Santos, s.d.)

a avaliacdo é um processo continuo de pesquisas que visa interpretar 0s
conhecimentos, habilidades e atitudes dos alunos, tendo em vista mudangas
esperadas no comportamento, propostas nos objectivos educacionais, a fim de que
haja condicdes de decidir sobre alternativas do planeamento do trabalho do professor
e da escola como um todo. (p.1).

Libaneo (1991, cit. por Santos, s.d.), considera a avaliacdo como uma tarefa didactica
essencial para o trabalho docente. Uma vez que se constitui de uma grande
complexidade de factores, ndo devera resumir-se a simples realizacdo de provas e
atribuicho de notas. Os dados quantitativos obtidos devem ser apreciados

gualitativamente.

A avaliagdo entendida como uma accdo pedagodgica necessaria para a qualidade do
processo ensino-aprendizagem, deve cumprir, basicamente, trés fungbes didatico-

pedagogicas: fungéo diagndstica, funcdo formativa e fungdo somatica.

Segundo Santos (s.d.), a funcdo diagndstica da avaliacao refere-se a identificacdo do
nivel inicial de conhecimento dos discentes em determinada &area, bem como a
verificagdo das caracteristicas e particularidades individuais e grupais das
criangas/alunos. Normalmente realiza-se no inicio do ano lectivo ou de determinada
unidade de ensino, a fim de constatar se os discentes possuem 0s conhecimentos,
habilidades e comportamentos necessarios para as novas aprendizagens. E utilizada

também para estimar possiveis problemas de aprendizagens e suas causas.

A funcdo formativa € aplicada no decorrer do processo de ensino-aprendizagem,
servindo como uma forma de controlo que visa informar sobre o rendimento do aluno,
sobre as deficiéncias na organizacado do ensino e sobre 0s possiveis alinhamentos
necessarios no planeamento de ensino para atingir os objectivos (Almeida, 2001, cit.

por Santos, s.d., p.2).

Perrenoud (1999, cit. por Fernandes, 2007) define a avaliagdo formativa como “um dos
componentes de um dispositivo de individualizagdo dos percursos de formacdo e de

diferenciacéo das intervencgdes e dos enquadramentos pedagdgicos” (p.21).
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Outro aspecto fundamental de uma avaliacdo formativa diz respeito a construcdo da
autonomia por parte do estudante, na medida em que lhe é solicitado um papel activo
em seu processo de aprender. Ou seja, a avaliacdo formativa, tendo como foco o
processo de aprendizagem, numa perspectiva de interac¢do e de dialogo, coloca
também no estudante, e ndo apenas no professor, a responsabilidade por seus

avancos e suas necessidades.

Para Villas Boas (2004, cit. por Fernandes, 2007, p.30), a avaliacdo formativa é
criteriada, ou seja, toma como referenciais 0s objectivos e os critérios de avaliacao,
mas ao mesmo tempo toma como referéncia o préprio aluno. A avaliacdo formativa é

realizada ao longo de todo o processo de ensino e aprendizagem.

Santos (s.d.) refere que a avaliagdo formativa vai favorecer os processos de auto-
avaliacdo. Para que tal se verifique, é fundamental transformar a pratica avaliativa em

pratica de aprendizagem, é necessario avaliar como condi¢cdo para a mudanca de

pratica e para o redimensionamento do processo de ensino/aprendizagem.

Avaliar faz parte do processo de ensino e de aprendizagem: ndo ensinamos sem
avaliar, ndo aprendemos sem avaliar. Dessa forma, rompe-se com a falsa dicotomia

entre ensino e avaliagdo, como se esta fosse apenas o final de um processo.

Alguns autores, tais como Santos (s.d.) e Fernandes (2007), consideram que o termo
avaliacdo é relativamente novo, tendo sido introduzido para designar um conceito mais
compreensivo de medida do que o conceito dado pelos testes e exames
convencionais. A avaliacdo veio dar relevo as modificagbes que a aprendizagem
provoca na personalidade da crianga e nos principais objectivos do programa
educacional. Isto inclui ndo apenas o conhecimento dos contetdos abordados, mas
também as atitudes, interesses, ideais, modos de pensar e agir, habitos de trabalho,

bem como adaptacéo pessoal e social.

A avaliacdo na escola ndo pode ser compreendida como algo a parte, isolado, ja que

tem subjacente uma concepcao de educacao e uma estratégia pedagdgica.

Segundo Beane (2003), a avaliacao é uma actividade orientada para o futuro, pois ao
avaliar o docente esta a tentar manter ou melhorar a sua actuacéo futura. E esta
atitude que marca a distingdo entre medir e avaliar. Medir refere-se ao presente e ao
passado e visa obter informacdes a respeito do progresso efectuado pelos discentes.

Avaliar refere-se a reflexdo sobre as informacdes obtidas com vista a realizar um
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planeamento futuro. E possivel constatar que medir no é avaliar, ainda que o medir
faca parte do processo de avaliagcao. Avaliar a aprendizagem da crianga/aluno € muito

mais do que atribuir uma nota a aprendizagem.

E importante ressaltar também que os resultados advindos da aplicacdo dos
instrumentos sado provisorios e ndo definitivos. O que a crianca/aluno demonstrou nao
conhecer num determinado momento podera vir a conhecer noutro. A questdo do
tempo de aprendizagem de cada crianca é um factor nem sempre tido em
consideracéo.

Na concepc¢ao de Chueiri (2008), a avaliacdo é uma das actividades que ocorre dentro
de um processo pedagdgico. Quando utilizada numa perspectiva classificatoria e
selectiva, acaba por se tornar num factor de exclusdo escolar. Entretanto, é possivel
concebermos uma perspectiva de avaliagcao cuja vivéncia seja marcada pela I6gica da
incluséo, do dialogo, da construcdo da autonomia, da mediacdo, da participacdo, da
construcdo da responsabilidade com o colectivo. Esta perspectiva € coincidente com
uma escola mais democratica, inclusiva, que considera as infindaveis possibilidades
de realizacdo de aprendizagens por parte das criancas/alunos. E também segundo
esta perspectiva que as acgles educativas, as estratégias de ensino, os contetudos

das disciplinas séo planeadas.

No entanto sabemos que a avaliagdo pode ocorrer de diversas maneiras. Para Chueiri
(2008), deve sobretudo estar relacionada com os principios de aprendizagem do
docente. Se este partir do principio que a crianca/aluno aprende de diversas formas,
tendo por base as suas vivéncia pessoais e experiéncias anteriores, e que o papel da
escola deva ser o de incluir, de promover crescimento, de desenvolver possibilidades
para que os sujeitos realizem aprendizagens vida afora, de socializar experiéncias, de
perpetuar e construir cultura, entdo a avaliacao devera ser entendida como promotora
desses principios. Segundo esta perspectiva, a avaliacdo vai auxiliar docentes e
discentes a compreenderem melhor os seus processos de ensinar e aprender,

constituindo uma pratica estreitamente ligada ao processo de aprendizagem.

1.2.2. Técnicas e instrumentos de avaliagcédo

No sentido de fazer uma avaliagdo adequada, é necessario combinar varias técnicas e

instrumentos de avaliacéo.
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A diversificacdo das técnicas e instrumentos de avaliagdo permite avaliar de forma
adequada a aprendizagem, as capacidades e as atitudes da crianca/aluno. Estes

poderédo ser utilizados individualmente pelos alunos e por grupo de alunos.

Estes instrumentos podem consistir em trabalhos, provas, testes, relatérios,
interpretacdes, questionarios, entre outros. E importante ressaltar ainda que a simples
utilizacdo de instrumentos diferenciados de provas e testes (por exemplo o portfélio) ja

propicia uma vivéncia de avaliacdo distinta da tradicional.

Se bem planeados e construidos, os instrumentos sdo extremamente importantes para
o processo de aprendizagem, ainda que n&do devam ser usados exclusivamente para a
atribuicho de notas na perspectiva de aprovacdo ou reprovacdo dos alunos
(Fernandes, 2007, p.28).

O docente podera construir instrumentos que sejam se adequem mais ao estagio de
desenvolvimento especifico de seus alunos, confiando que tais instrumentos
proporcionardo a dimensdo da possibilidade, do “vir a saber”, revelando melhor o
papel inclusivo da escola e da educacdo, a crenca no potencial do aprendizado do

aluno.

1.3. A Avaliacdo na Educacgéo Pré-Escolar

Na Educacdo Pré-Escolar utilizam-se instrumentos que revelam um processo de
avaliacdo muito voltado para o acompanhamento das aprendizagens e
desenvolvimento das criangas, ou seja, uma avaliagdo ligada ao quotidiano e ao

planeamento diério.

Por norma, os educadores de infancia praticam um tipo de avaliacdo muito préxima da
avaliacdo formativa, uma vez que exercem uma avaliagdo mais continua do processo
das criancas, desvinculada da necessidade de pontua-las com indicadores numéricos
ou de outra ordem, para fins de aprovacado. “As praticas avaliativas na Educacéo Pré-
Escolar de um modo geral, primam pela légica da inclusdo das criancas” (Fernandes,
2007, p.30).

Ao praticar uma avaliagdo formativa, os instrumentos de registo do educador devem

ter o propésito de acompanhar o processo de aprendizagem das criangcas do seu

grupo.
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Na Educagéo Pré-Escolar os educadores costumam registrar sob forma de relatérios
tais processos. Tal como Fernandes (2007), nesses registos os educadores relatam
consideracdes a respeito do processo de desenvolvimento e aprendizagem de cada
crianca individualmente, do colectivo (do grupo como um todo) e do seu préprio
trabalho. Ao avaliar seu processo de ensino, o educador podera considerar de modo

mais amplo o processo de aprendizagem de cada crianca e do grupo.

E fundamental considerar que a avaliacdo das ac¢des de ensino esta directamente

relacionada a avaliacdo das aprendizagens.

No caso da Educacdo Pré-Escolar, as informacdes acerca da avaliacdo da
aprendizagem, ao longo do processo educativo, geralmente sdo apresentadas em
forma de relatérios de grupo e relatérios individuais, ou ainda, por meio de reunibes

colectivas ou individuais com encarregados de educacéo das criancas.

A avaliacdo formativa € um processo integrado que implica o desenvolvimento de
estratégias de intervencdo adequadas as caracteristicas de cada criangca e do grupo,
incide preferencialmente sobre os processos, entendidos numa perspectiva de
construcdo progressiva das aprendizagens e de regulagdo da acgdo (Avaliagdo na

Educacao Pré-Escolar, 2011, p.1).

O plano curricular da Educacao Pré-Escolar deve contribuir para uma maior igualdade
de oportunidades, onde as criangcas encontrem espaco para construir as suas

aprendizagens, de forma a favorecer a sua formacéo e desenvolvimento equilibrado.

A educacdo ndo deve organizar-se apenas para a escolaridade obrigatoria, mas numa
perspectiva no sentido de educacgéo para a vida, devendo contudo, criar condi¢des

para abordar com sucesso as etapas seguintes.

Os primeiros anos de vida para uma crianca sdo fundamentais para o
desenvolvimento da sua personalidade, das suas competéncias cognitivas, da
capacidade de se relacionar consigo préprio e com o0s outros, na sua atitude face ao
mundo. (Curriculo do Pré-Escolar, 2003, p.3)

A Educacao Pré-Escolar, como primeira etapa da educacédo basica, no contexto actual
de educacao, visa o desenvolvimento equilibrado de todas as potencialidades da
crianca, proporcionando-lhe oportunidades de socializacdo, autonomia, constituindo
um apoio importante as familias na sua tarefa educativa (Curriculo do Pré-Escolar,
2003, p.4).

A Educacéao Pré-Escolar, tendo por base fundamentos de uma educacao para todos,

gue perspectiva o direito a educacao para cada individuo, pauta-se por determinados
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principios, descritos em documentos como o Curriculo do Pré-Escolar (2003) e as
Orientacdes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar (1997), entre os quais se

destacam o0s seguintes:

Satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem;

e Proporcionar igualdade de acesso e equidade.

¢ Qualidade de servicos para todas as criangas;

e Garantir uma participagdo crescente na escolarizagdo e na melhoria da qualidade
da educacéo;

e Permitir a aquisicdo das aprendizagens que resultem no desenvolvimento da
crianca enquanto cidadg;

e Generalizar os servigos basicos, para satisfazer as necessidades de aprendizagem
de toda a sociedade e dos grupos etarios;

e Generalizar a oferta da Educacgdo Pré-Escolar, dando resposta as necessidades
das criangas e das suas familias;

e Definir padrdes de qualidade educativa através da aplicagdo e desenvolvimento

das orientac¢des curriculares para a Educacao Pré-Escolar;
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2. Fundamentos empiricos

Apbés avaliacdo diagnéstica da crianca alvo do estudo, verifica-se que se justifica
desenvolver uma planificacdo e uma intervencdo com o objectivo de melhorar a

situacao diagnosticada, nomeadamente nas areas da comunicacao e socializacao.

Esta avaliacdo teve por base os instrumentos de recolha de dados utilizados no
decorrer da investigacdo, a saber observacdo naturalista, entrevista e teste

sociométrico.

E possivel verificar, ndo sé através dos documentos da crianca presentes em anexo,
mas também dos dados recolhidos pelos instrumentos acima enumerados, quais as

maiores dificuldades do Pedro.

s

Nas entrevistas realizadas, é possivel recolher alguns dados que permitem
caracterizar o Pedro, nomeadamente “é uma crianca que precisa de muito apoio em
todas as actividades que faz, contudo € uma criangca que colabora muito nas
actividades que nés lhe propomos”’(Apéndice 3). “E uma crianca meiga, simpatica e
com caracteristicas muito especificas do ponto de vista da comunicacgéo (...) que se
tornou uma crianga com grande interesse na interaccdo com os pares e os adultos.

Demonstra actualmente as suas vontades e desejos™ (Apéndice 4).

A patologia de foro neuroldgico que apresenta, hiperequeplexia € uma “problematica
neuromotora que se caracteriza por uma dificuldade global provocada por uma
desorganizacdo nervosa central”, que compromete o seu desenvolvimento em
diversas areas. O educador de Infancia da crianca referiu ainda, durante a entrevista
realizada, que “a prépria problematica é pouco estudada e apresenta uma
variabilidade de evolu¢cdes que ndo permitem uma interpretacdo linear do seu
desenvolvimento. Contudo, a principal aposta, em termos de intervencao, dirige-se
para o desenvolvimento de competéncias sociais que Ihe permita uma autonomia

crescente” (Apéndice 1).

A docente de educacdo especial refere que o Pedro, “ao nivel da fala esta com
dificuldades grandes ou completas” (Apéndice 3). Aponta como estratégia “trabalhar

na unidade o “Go Talk 4” (digitalizador de voz).

No dominio da comunicacao, a terapeuta da fala diz serem visiveis algumas limitag6es
“tanto na componente verbal como nédo verbal (...) a area da motricidade oro-facial

também apresenta algumas dificuldades” (Apéndice 4).

! Opinido da docente de educacéo especial
8 Opinido da terapeuta da fala
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Com o objectivo de potenciar a comunicagcao “nas suas vertentes compreensiva e
expressiva”’ delinearam-se algumas estratégias, nomeadamente a introdugéo de “um
sistema aumentativo de comunicagao”, refere a mesma técnica. Na sua opinido, esta
a melhor estratégia a utilizar com o Pedro para melhorar as suas competéncias
comunicativas. O sistema a que se refere a terapeuta € o PECS (Picture Exchange
Communication System). Este sistema foi desenvolvido hd mais de 20 anos,
permitindo que criancas e adultos com autismo e outras dificuldades de comunicacéo
consigam comunicar. Este sistema comecou por ser utilizado nos Estados Unidos da
América, acabando por ser reconhecido em todo o0 mundo pelo seu papel na iniciacdo

da componente de comunicacao nas situagdes ja descritas.

O PECS é um sistema aumentativo de comunicacao, que funciona com troca de
cartdes. Segundo Bondy et al (2007) este sistema permite a criancas que nao tém
linguagem, ou cuja linguagem ndo é funcional, ter uma “voz”, a desenvolver a
compreensdo da comunicagéo, e 0 encorajamento para a fala, a reduzir a frustragéo e

comportamentos inapropriados e a desenvolver o uso da estrutura da linguagem

Ao longo deste estudo tem sido notoria a ligacdo existente entre os dois dominios
trabalhados, verificando-se que a comunicacdo se encontra estritamente ligada ao
dominio da socializagédo e da interac¢cdo com os pares. O educador de infancia refere
que, “apesar das suas caracteristicas (dificuldades de comunicagao) ndo potenciarem
espacos de trabalho cooperativo evidente” (Apéndice 1), o Pedro é bem aceite pelos
pares. Segundo o mesmo, “as dificuldades do aluno em andlise retiram-lhe uma
componente fundamental de integracdo na turma” em particular no que se refere a
questdes no ambito da comunicagdo. Na opinido da terapeuta da fala, as dificuldades
reveladas pela crianca, ao nivel das capacidades comunicativas poderao
“comprometer essencialmente ao nivel da socializacdo, que ndo € tdo eficaz porque
existe uma fraca intencionalidade de se relacionar com os pares. E ainda ao nivel da
cognicdo, jA que os défices comunicativos acontecem também ao nivel da
componente compreensiva, e vao limitando a aquisigdo de conceitos fundamentais ao
desenvolvimento”. Para a técnica, “as questdes da comunicacéo vao sempre limitar a

sua capacidade de incluséo” (Apéndice 4).

Séo referidos aspectos relacionados com a socializacdo. Na opinido da docente de
educagado especial, “ele € uma crianca sociavel’. No entanto, no decorrer da
entrevista, existe algum contra-senso, quando a mesma docente afirma que “é uma
crianca que todos os dias morde os colegas (...) muitas criangas ja se estao a afastar

dele”. Os dados recolhidos permitem constatar que este problema das mordidelas

Anabela Vieira — Abril 2011 84



Comunicar para Interagir — Dissertacdo de Mestrado em Educacao Especial

acontece quando ndo estao presentes adultos de referéncia para a crianca, e na maior

parte das situacdes com criancas dos outros grupos que néo o seu (Apéndice 3).

As questdes da inclusao vao muito para além deste facto. Na perspectiva do educador
de infancia “incluir é (...) ser capaz de dar as respostas mais adequadas a cada
situacdo, a cada caso e a cada oportunidade, mesmo que isso impligue uma nova
forma de resposta (...) Incluir, neste pressuposto, é também ter a capacidade de
adequar, adaptar e, acima de tudo, envolver. Pelo exposto, a "escola inclusiva" néao é,
necessariamente, uma escola onde "todos cabem", mas sim uma escola onde todos

conseguem caber” (Apéndice 1).

Perante o quadro educacional apresentado entendeu-se ser imprescindivel
desenvolver um programa de intervencdo tendente a melhorar o potencial de
aprendizagem do Pedro. Assim, segue-se a planificacdo elaborada, bem como a

discriminacdo da intervencdao realizada e correspondente avaliacao.
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3. Planificacédo global

Alguns dos objectivos estabelecidos para a presente intervencao fazem também parte
dos objectivos gerais do programa terapéutico estabelecido para a crianga, pela
equipa de técnicos da APERCIM (Anexo 5), nomeadamente em aspectos como
autonomia nas actividades de vida diaria, comunicagéo e introducao de um sistema de

comunica¢do aumentativo.

Também a avaliacdo feita pelo educador de infancia nos ultimos periodos lectivos
(Anexos 2 e 3) permitiu estabelecer objectivos ajustados e que poderdo contribuir para
uma melhoria das &reas mais problematicas da crianca. Estes documentos evidenciam
que o Pedro “necessita de atencao e trabalho especifico” em todos os itens
contemplados nas competéncias linguisticas e também em aspectos relacionados com
as competéncias sociais e emocionais. E referido na apreciacdo global feita pelo
educador de infancia que o Pedro “apresenta algumas dificuldades de relacionamento
(...), em grupo ndo possui capacidade de iniciativa e tem dificuldade em interpretar os
factos e actuar sobre eles. Nao possui autonomia nas areas especificas da sua accéo
social e humana e necessita de desenvolver competéncias de cooperacao social (...)
revela pouco interesse pelas dindmicas e actividades propostas, fruto da sua
incapacidade comunicativa (...) apresenta dificuldades em se relacionar com os outros

em tarefas de accéo global”.

Todos estes aspectos permitiram elaborar uma planificagdo de intervencdo orientada
para os dominios da comunicagdo (pertencente a area de expressdo e comunicagao
da Educacéo Pré-Escolar) e da socializacdo (inserida da area da formagéo Pessoal e

Social).

Foram estabelecidos objectivos para trabalhar cada uma das areas, recorrendo a
estratégias diversificadas, que fossem de encontro as necessidades especificas da

crianca.

Apresenta-se de seguida o quadro de planificagdo global, onde é possivel observar,
para cada area de intervencdo, 0s respectivos contetdos, objectivos gerais e

especificos, estratégias, intervenientes e recursos utilizados.
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Quadro 4 - Planificagcdo global da intervencéao

Area de Sub-areas/ Objectivos gerais Objectivos Estratégias/ Calendarizagéao Recursos | Avaliacao
conteudo Dominios especificos Actividades
Formacéo Independéncia / | - Conhecer e aplicar | - Ser capaz de lavar | - Acompanhar a Humanos: - Balangos
Pessoal e | autonomia algumas normas e |as maos sem 0 | crianca na lavagem - Investigador | reflexivos
Social regras de higiene auxilio do adulto e | das maos, dando - Educador
sem se molhar algumas de Infancia - Avaliacdo
orientacoes, mas - Auxiliar | final
sem intervir. accao
educativa
- Identificar 0s | - Conhecer para |- Criacdo de um
diferentes momentos | antecipar a rotina | calendario com o0s Materiais:
da rotina  diaria | diaria diferentes - Material
reconhecendo a sua momentos da rotina escolar
sucessdo, o que faz diaria préprio,
em cada um deles e - Material
para qué. Ludico e
Pedagdgico,
- Aumentar o |- Reconhecer e|- Estimular a - Material
envolvimento nas | utilizar os recursos | crianca a limpar e Informatico,
tarefas diarias disponiveis nas | arrumar o material
actividades usado durante as
propostas; actividades

desenvolvidas
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- Incentivar a
resolucdo de
problemas

- Resolver problemas

- Conversas em
pequeno e grande

grupo

Cooperacéo

- Assumir atitudes de

trabalho em equipa

- Estimular a
cooperacdo e a

partilha

- Relacionar-se
positivamente com 0s

pares

- Desenvolver
conceitos formais de
vida em comunidade

(certo/errado, etc.)

- Colaborar em
actividades de
pequeno e grande

grupo

- Jogar

cooperativamente

- Compreender e
seguir orientacdes e

ordens

- Interiorizar regras

- Realizar
actividades em
pequeno ou grande
grupo (por exemplo

arrumar a sala)

- Estimular a
crianga a brincar

com 0Os seus pares

- Realizar jogos de

grupo

- Incentivar a
crianga a saber
escutar e esperar

pela sua vez
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- Conversas em
pequeno e grande

grupo

Expresséo e

Comunicacao

Comunicacédo
Oral

- Utilizar um meio de
comunicacao

aumentativa

- Recorrer ao gesto e
a imagem como
veiculos de

comunicacao

- Aumentar a
intencionalidade

comunicativa

- Compreender as

-Ser capaz de
comunicar com O
auxilio de recursos
especificos

(digitalizador de voz).

- Utilizar o corpo para
comunicar com 0S
outros através do

gesto

- Utilizar o]
computador e 0

switch.

- Utilizar o caderno de

- Utilizar o}
digitalizador  para
escolher a
actividade que quer

fazer;

- Interiorizar alguns

simbolos de lingua

gestual (por
exemplo  animais,
cores)

- Utilizar imagens
COMO recurso nas

actividades diarias
- Fazer jogos
adaptados no

computador

- Construir um

Humanos:

- Investigador
- Terapeuta
da fala

- Educador
de infancia

- Auxiliar
accao

educativa

Materiais:

- Material
escolar
préprio,

- Material
Ludico e
Pedagdgico,

- Material

Informatico.

- Balancos

reflexivos

- Avaliacdo

final
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mensagens que lhe

sdo transmitidas

- Estimular o desejo

em comunicar

- Aumentar 0

vocabulario

comunicacao

- Utilizar o calendario
das rotinas como
meio de organizacdo

diaria

- Identificar objectos e

animais;

- ldentificar partes
constituintes do seu

corpo

caderno

comunicacao

- Utilizar
calendario
organizacéo

rotina diaria

- Exploragéo

jogos

- Exploracéo

histérias

- Conversas

de

um
de
da

de

de

em

pequeno e grande

grupo
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3.1. Estratégias usadas na planificagcédo
3.1.1. Area da Express&o e Comunicagao

Esta area engloba varios dominios, embora aquele que tem especial enfoque neste
estudo é o dominio da linguagem oral. Constitui “uma area basica de conteudos
porque incide em aspectos essenciais do desenvolvimento e da aprendizagem e
engloba instrumentos fundamentais para a crianca continuar a aprender ao longo da
vida “ (Orientagdes Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar, p. 56). Alguns dos seus
objectivos sdo “fomentar o dialogo”, desenvolver o “interesse em comunicar’” e o
“progressivo dominio da linguagem?”, a “exploragao do caracter ludico da linguagem?”, o
contacto com “diferentes situacbes de comunicacdo” e a “comunicacdo nio verbal”,
assim como descodificagdo de “cadigos simbdlicos convencionais e convencionados”

(Orientag@es Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar, p.66-68).

No que se refere a comunicagéo, a planificacdo foi elaborada com base na avaliagéo
feita pela equipa que trabalhou com o aluno no ano lectivo anterior. Uma vez que a
comunicagdo oral € praticamente inexistente, foi necessario encontrar uma forma de
comunicar alternativa. Tal como referido anteriormente, foi introduzido um sistema de
comunicagdo aumentativo e multimodal, com a utilizacdo de gestos e simbolos —
PECS. No caso da crianga em estudo, possibilitara, tal como referido na avaliagédo
feita pela equipa técnica que o acompanha, “aumentar a intencionalidade
comunicativa, bem como oportunidade de se expressar de um modo mais funcional
(Anexo 5)".

3.1.2 Area da Formac&o Pessoal e Social

“ A Formacao Pessoal e Social integra todas as outras areas pois tem a ver com a
forma como a crianga se relaciona consigo propria, com 0s outros e com o mundo,
num processo que implica o desenvolvimento de atitudes e valores (...)” (Orientagbes

Curriculares para a Educagéo Pré-Escolar, p.49).

A perspectiva tedrica que fundamenta esta area € o construtivismo, uma espiral na
qgual o conhecimento se vai construindo, através das interac¢des sociais que a crianga
experiéncia, sendo influenciada e influenciando o meio que a rodeia. “E nos contextos
sociais em que vive, na relacbes e interac¢cdes com 0s outros, que a crianca vai

interiormente construindo referéncias que Ihe permitem compreender o que esta certo
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e errado, o que pode e ndo pode fazer, os direitos e deveres para consigo e para com

os outros” (Orientagdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar, p.51).

Um aspecto importante a considerar nesta area é a Educacdo para os Valores. “E na
inter-relacdo que a crianca vai aprendendo a atribuir valor a comportamentos e
atitudes seus e dos outros, conhecendo, reconhecendo e diferenciando modos de agir’
(OrientagBes Curriculares para a Educacgéo Pré-Escolar, p.52)

Outros aspectos aparecem associados a esta area de conteado, como a
independéncia, a autonomia, a participacdo democratica na vida do grupo e a
socializacdo. Todos estes aspectos merecem atencao no que se refere a crianga em

estudo, pois em todos é ainda notoria a necessidade de maior aprendizagem.

Na planificagdo elaborada foi dado especial enfoque a aspectos como a iniciativa,

cooperagao, resolucdo de problemas e autonomia.
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4. Relato daintervencao

A intervencdo realizada com o Pedro foca as competéncias sociais e as competéncias
comunicativas, pois € na comunicacdo e na socializacdo que apresenta bastantes

dificuldades.

Algumas das sessdes no dominio da comunicacao foram realizadas em equipa, tendo
a terapeuta da fala que acompanha a crianca constituindo um valioso recurso.
Algumas das estratégias neste dominio foram também trabalhadas com o educador de

infancia, que esteve presente em muitas das sessoes.

No que se refere as actividades desenvolvidas no ambito da socializagédo, estas
contaram com a participacdo do educador de infancia e da assistente operacional da
sala do Pedro, bem como das criancas do seu grupo.

Apresentam-se de seguida pequenos relatos de cada uma das sessdes desenvolvidas

com o Pedro, encontrando-se 0s respectivos roteiros em anexo

Sessdo n°. 1: Visionamento e audicdo de histéria adaptada (Roteiro 1 — Apéndice 9)

A crianga revelou interesse perante a actividade proposta. Inicialmente demonstrou
alguma dificuldade em manusear o switch adequadamente (carregava muitas vezes
sem esperar).

No decorrer da actividade conseguiu estar com atencéo ao ouvir a histéria e identificar
algumas partes do corpo. Foi também proposto que fizesse os gestos (relacionados
com as partes do corpo referidas na historia), recorrendo ao auxilio do adulto e as
imagens observadas na histéria. O Pedro divertiu-se nesta actividade, foi notéria a sua
satisfacdo, em especial quando conseguiu manusear o switch, fazendo assim a
historia avancar.

Esta actividade decorreu num espaco exterior a sua sala, devido aos recursos

materiais necessérios ao desenvolvimento da mesma (computador e switch).

Imagem 5 - Switch
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Sessao n°. 2: Visionamento e audicdo de animais e seus sons (Roteiro 2 — Apéndice

9.2)

O Pedro gostou de realizar esta actividade. Ficou entusiasmado ao ouvir os sons de

alguns animais, nomeadamente daqueles que conhece e Ihe sdo mais familiares.
Tentou reproduzir alguns deles (c&o, cavalo, passarinho). Reconheceu sem grande
dificuldade a maior parte dos animais presentes nesta actividade (Apéndice 10).

A actividade realizou-se num espaco exterior & sala, embora nela tenham participado,
além do Pedro, outras criangas da sua sala. Os colegas tentaram sempre ajudar o

Pedro a fazer os sons que |he eram solicitados.

Sessdo n°. 3:; Realizacao e exploracdo de massa de cor (Roteiro 3 — Apéndice 9.3)

Esta actividade foi dinamizada para todo o grupo. Todas as criancas participaram
activamente, de igual modo. Os ingredientes para a massa foram colocados na mesa
e 0 grupo reuniu-se em volta desta. Todos puderam ajudar a fazer a massa. A medida
gue esta ia sendo realizada, estimulou-se a participacdo das criancas (nomeando 0s
ingredientes e suas propriedades, por exemplo). Depois de pronta, a massa foi
distribuida entre todos, que a manusearam e exploraram livremente. Foi pedido ao
Pedro que dividisse e desse um pedaco de massa a cada um dos colegas.

Todos gostaram de participar nesta actividade. O Pedro sentiu-se valorizado por ter

um papel bastante activo no decorrer da mesma.

Imagem 6 — Exploracdo de massa de cor em grande grupo
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Sessao n°. 4: Utilizacdo do digitalizador de voz “Go Talk4” para escolher uma

actividade (Roteiro 4 — Apéndice 9.3)

O digitalizador permite “dar voz” a escolha do Pedro. Foram fotografadas imagens de
actividades que a crianga gosta e costuma realizar. Construiu-se uma grelha de
comunicacgdo, a qual se juntou a voz do adulto.

Primeiramente, o Pedro sentiu necessidade de explorar o digitalizador, carregando nas
varias células, pois ndo tinha interiorizado qual a funcdo deste recurso. Apos
experimentar, comecou a perceber que a actividade que seleccionasse seria aquela
que iria realizar. No entanto seleccionou, ndo tanto de acordo com a sua vontade, mas
pela imagem que via. Penso que sera necessario utilizar este recurso varias vezes até

que a crianca consiga compreender a sua funcionalidade.

Imagem 7 — Digitalizador de voz “Go Talk 4”

Sessdo n°.5: Utilizacdo de um calendario diario com as rotinas (Roteiro 5 — Apéndice

9.5)

Foram tiradas fotografias aos espacgos/areas que o Pedro utiliza diariamente e

construidos cartdes com essas imagens. Este calendario foi introduzido num momento
de grande grupo, onde todas as criangas contactaram com os cartdes, ajudando o
Pedro a fazer corresponder a imagem a area/espaco em questdo, assumindo o
compromisso de o ajudar diariamente a utilizar este sistema de comunicacdo
(Apéndice 12).

Foi colocado em cada espaco a respectiva fotografia (para além das areas da sala,
existe ainda um cartdo do refeitério, da casa de banho, do lanche e do recreio).
Pretende-se que a crianca seja capaz de fazer corresponder a imagem que estiver no
seu “calendarioc” com a imagem que esta no espago/area (que € a mesma).
Realizaram-se também cartdes com a fotografia dos adultos que com ele lidam (a
excepcdo do educador de infancia e da assistente operacional da sala),
nomeadamente a docente de educacdo especial e terapeutas. Desta forma sabera
onde se vai realizar a actividade seguinte e/ou momento da rotina. As fotografias dos

adultos permitir-lhe-do saber com quem vai estar ao longo do dia.
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Os resultados terdo de ser avaliados a longo prazo. Pretende-se que este instrumento
seja utilizado ao longo do ano lectivo (sera utilizado, sempre que possivel, no decorrer
da intervencdo). Esta dindmica requer a intervencgdo diaria do educador de infancia,
que “organiza” o dia do Pedro e do grupo que o ajudara nas diferentes areas.

Como sessdo de intervengcdo constatei que o Pedro ainda evidencia alguma
dificuldade na utilizagdo deste instrumento.

Sessao n.° 6: Jogo “loto sonoro” (Roteiro 6 — Apéndice 9.7)

Y

Esta actividade foi muito interessante. Sentamo-nos a volta da mesa, em grande
grupo. Foi distribuido a cada crianca um cartdo com trés imagens. O objectivo
consistia em colocar uma bola vermelha em cima do som correspondente a imagem, a
medida que o ouvissemos. Todos estavam muito atentos aos sons e ajudaram-se na
sua identificacdo. O Pedro foi ajudado pelos colegas, ndo s6 a identificar os sons do
seu cartdo, mas também a colocar a respectiva bola vermelha em cima. Os sons
correspondiam a animais, sons da natureza, transportes e objectos do quotidiano,
familiares a crianca.

Foi notéria a preocupacao dos colegas do grupo em ajudar o Pedro.

Sessao n°. 7: Gestos das cores (Roteiro 7 — Apéndice 9.7)

Comegamos por falar sobre as cores e enumerar objectos na sala que tivessem as
cores pretendidas. De seguida, um a um, fomos fazendo os gestos (com ajuda da
terapeuta da fala) de cada cor, que o grupo reproduzia de seguida.

Com a realizagcdo desta actividade foi possivel, para o Pedro e para o restante grupo,
aprender quais saos 0s gestos da lingua gestual portuguesa para as cores amarelo,
azul, verde e vermelho. O grupo é muito receptivo a estas dindmicas, mostrando-se
empenhado em aprender os gestos. Ao ver 0s amigos, o Pedro também ficou mais

motivado para esta aprendizagem. (Apéndice 11)

Sessao n°. 8: Cancdo das cores (Roteiro 8 — Apéndice 9.8)

Foi proposto ao grupo aprender uma cangao sobre as cores (que ja era conhecida de
algumas das criangas), para acompanharem com 0s gestos que tinham aprendido
anteriormente, ajudando assim o Pedro a interioriza-los mais facilmente.

Inicialmente as criancas mostraram-se um pouco timidas, mas gradualmente

desinibiram-se e participaram activamente nesta actividade.
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O Pedro estava muito satisfeito e esforgou-se por acompanhar os diferentes
movimentos: bater os pés, as palmas, estalar os dedos e balancear os bracos (ao
dizermos yupiiii). No entanto mostrou-se irritado por ndo conseguir estalar os dedos.
Cantamos por partes (primeiro a parte da cor amarela, depois da azul e
sucessivamente), que fomos gravando, com o objectivo de construir um jogo adaptado
para trabalhar as cores com o Pedro.

Sessdo n°. 9: Lavar as maos (Roteiro 9 — Apéndice 9.8)

Antes do lanche, foi dada a orientagédo que todos tinham de ir lavar as méos.

Acompanhei o Pedro a casa de banho. Ele dirigiu-se para o lavatério e colocou as
maos debaixo da torneira. Expliquei-lhe que tinha de comecgar por puxar as mangas
para cima, sendo ia molhar-se. Depois abriu a agua, mas esqueceu-se de colocar
sabonete nas maos. Ele tentou fazer sozinho, mas estava a ter alguma dificuldade em
conseguir carregar no doseador. Mostrei como deveria fazer (utilizando ambas as

maos) e ele reproduziu depois de mim, mostrando-se satisfeito por ter conseguido.

Imagem 8 — Lavagem das méaos

Sessao n° 10: Jogo “Os gestos dos animais” (Roteiro 10 — Apéndice 9.9)

Em grupo, comegamos a manusear 0s cartdes com as imagens dos animais (cavalo,
cdo, gato, galinha, pato, ovelha, vaca) e a conversar sobre 0s respectivos sons.
Algumas criancas do grupo lembraram que poderiamos fazer os gestos (da lingua
gestual portuguesa) dos animais, uma vez que todos os estdo a aprender. A medida
gue iamos vendo os cartdes, faziamos em conjunto o respectivo gesto e som. Eu fui

ajudando o Pedro nos gestos que ele ndo se lembrava ou revelava maior dificuldade
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em reproduzir. Fio proposto fazer um jogo: viramos os cartbes com a imagem do
animal para baixo e cada crianca, na sua vez, retirava um. Deveria entdo reproduzir o
respectivo gesto e os outros adivinhavam. As criancas gostaram desta actividade. O
Pedro teve mais facilidade em reproduzir os gestos da galinha, do céo e do cavalo.
(Apéndice 11)

Sessdao n°. 11: Ver livros de animais (Roteiro 11 — Apéndice 9.9)

O Pedro j& interiorizou como funciona o caderno de comunicacdo. Tem de escolher
uma entre duas actividades, representadas pela respectiva imagem (fotografia). Nesta
situacdo as imagens correspondiam a livros infantis sobre animais.

Depois de escolher, o Pedro entregou o cartdo com a imagem do livro pretendido.
Comecgou a ver o livro, passando logo para a ultima pagina. Foi lembrado que as
paginas se devem virar uma a uma. Em cada pagina reproduzimos os gestos dos
animais. De modo a prender a atengdo do Pedro, foram sendo realizadas perguntas
sobre o que estava a ver, como por exemplo: “O pato é azul?”, “Onde esta a vaca?” “E
o cavalo que esta na capoeira?”. O Pedro quando queria responder que nio, abanava
a cabeca e quando queria responder que sim vocalizava “im”. Quando lhe era
perguntado sobre um animal, apontava para o0 mesmo. O Pedro divertiu-se durante

esta actividade, com os sons dos animais que eu ia fazendo.

Imagem 9 — Visionamento de livros sobre animais

Sessao n°. 12: Cubos com animais (Roteiro 12 — Apéndice 9.11)

Para realizar esta actividade, reuniu-se todo o grupo mais o Pedro. Apesar do Pedro ja

compreender o funcionamento base do caderno de comunicac¢do (que entre duas
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actividades possiveis, sabe que pode escolher uma delas), partilhou-se com o restante
grupo de criangas esta dindmica. Mostrou-se o caderno e os cartdes que representam
as actividades que o Pedro pode escolher nas sessbes (com a terapeuta da fala e
comigo). Depois de todo o grupo ter explorado estes materiais, mostrou-se como o
Pedro faz a escolha da actividade. Nesta situacdo concreta, foram introduzidas novas
actividades, que o Pedro ainda néo tinha experimentado, sendo uma delas os cubos
de animais. Esta actividade consistiu na construcéo, através de oito cubos, da imagem
de animais domésticos, familiares ao Pedro. Os cubos possuem iman, sendo deste
modo facil para a crianga agrupa-los. Foi dito ao Pedro para escolher um amigo para o
ajudar a construir a imagem do animal seleccionado pelo grupo (neste caso o cavalo).
Trabalharam em conjunto (o Pedro tem ainda alguma dificuldade em esperar e queria
agrupar os cubos aleatoriamente, enquanto que a outra crianga lhe dizia para esperar
e lhe tentava explicar como fazer) de modo a obter a imagem pretendida e depois o
grupo fez o gesto correspondente e ajudou o Pedro a fazé-lo. Esta dindmica continuou

com outras criangas do grupo e com a constru¢ao de outros animais.

Imagem 10 — Exploracdo de cubos de animais

Sessdo n°. 13: Actividade lddica com brinquedo adaptado — vaca (Roteiro 13 —
Apéndice 9.12)
A excepcdo do Pedro, nenhuma das criancas do grupo conhecia os brinquedos

adaptados. Este brinquedo é muito interessante, permite a ligacdo de um switch para
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accionar e parar a muasica e 0 movimento, mas tem também a particularidade de poder
ser accionado através de um pequeno botédo existente no pé da vaca.

As criangas sentaram-se em roda, em grande grupo. Depois do Pedro ter escolhido
realizar esta actividade no seu caderno (PECS), colocamos a vaca no centro, jA com o
switch ligado. Foi pedido ao Pedro que accionasse o brinquedo, mostrando assim aos
amigos como funciona. O Pedro ficou feliz por ter mostrado algo de novo ao grupo.
Apbs o Pedro accionar o brinquedo, sem ele reparar, o adulto desligava 0 mesmo no
pé. O Pedro mostrou-se confuso e ndo parecia compreender o que se estava a
passar. As outras criancas rapidamente se aperceberam e gerou-se entdo um
momento muito divertido, até para o proprio Pedro, que acabou por perceber o que
realmente estava a acontecer. Todas as criangas experimentaram utilizar o switch e

exploraram este brinquedo, sempre “ajudadas” pelo Pedro.

Imagem 11 — Exploracédo de brinquedo adaptado
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5. Avaliacdo sumativa

5.1. Area da Express&o e Comunicacgao

A Area da Expressdo e Comunicacdo para a Educacdo Pré-Escolar é considerada
“‘“uma area basica de conteudos porque incide sobre aspectos essenciais do
desenvolvimento e da aprendizagem e engloba instrumentos fundamentais para a
criangca continuar a aprender ao longo da vida” (Orientagdes Curriculares para a

Educacao Pré-Escolar, p. 56).

Devido a sua problematica, o Pedro apresenta grandes dificuldades no que se refere a
comunicagdo, em concreto a comunicacdo oral. O Educador de Infancia refere na
entrevista realizada (Apéndice 1), as “principais evidéncias das dificuldades do aluno
operam ao nivel do espaco de comunicacao efectivo”. Possui também “caracteristicas
muito especificas do ponto de vista da comunicagédo, apresentando limitagcdes tanto na
componente verbal como n&o verbal” (Apéndice 4), tal como refere a terapeuta da fala.
A mesma terapeuta refere ainda que “os défices comunicativos acontecem também ao
nivel da componente compreensiva, e vao limitando a aquisicdo de conceitos

fundamentais ao desenvolvimento”.

Por este motivo a intervengéo realizada focou também o dominio da Linguagem Oral,
no sentido de potenciar e desenvolver estratégias e formas do Pedro se fazer entender

e conseguir comunicar mais eficazmente com quem o rodeia.

O planeamento da intervencdo neste dominio contou com o apoio da terapeuta da
fala, que acompanha o aluno pelo segundo ano lectivo consecutivo, no sentido de
desenvolver um trabalho em parceria efectiva. Os principais objectivos da intervencao
terapéutica da referida técnica “visam essencialmente a comunicag¢do, nas suas

vertentes compreensiva e expressiva”’ (Apéndice 4).

Neste sentido houve uma tentativa de trabalhar objectivos semelhantes, com o intuito

de consolidar e sistematizar aprendizagens na crianga.

Realizaram-se outras actividades que vieram possibilitar o desenvolvimento de outras
competéncias comunicativas, algumas em situacdo de grupo, outras em trabalho mais
individualizado (devido ao facto do periodo de concentracao da crianca ser reduzido e

de se distrair facilmente com os estimulos a sua volta).
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Foram também utilizados produtos de apoio, no sentido de desenvolver competéncias
comunicativas, como o caso de jogos ludico-pedagdgicos para o computador e o
digitalizador de fala. Estas estratégias foram também recomendadas pela equipa do
CRTIC (Centro de Recursos TIC para a Educacdo Especial) de Sintra, que fez uma

avaliacdo ao Pedro no ano lectivo transacto (Anexo 6).

Muitas das actividades realizadas durante a intervencao iniciaram com a escolha do
gue o Pedro queria fazer, recorrendo ao PECS — Picture Exchange Comunication
System, pois “0 uso do sistema de comunicac¢do aumentativa € a melhor estratégia ao
nivel da comunicacao”, tal como refere a terapeuta da fala (Apéndice 4). Pelo facto de
utilizar este instrumento com frequéncia, o Pedro jA compreende a sua funcionalidade
e podera ir cimentando as suas aprendizagens, sentindo-se simultaneamente mais
valorizado, pois consegue fazer-se entender. Noutras situagdes utilizou-se também o
digitalizador de voz “Go Talk 4”, através do qual a crianca também pode fazer

escolhas.

Um dos objectivos da intervencdo foi também desenvolver a iniciativa e a
intencionalidade comunicativa. Este aspecto foi também trabalhado na realizagdo de
actividades ludicas no computador, nas quais a crianga teve um papel activo, pois

essas mesmas actividades s6 avangam com a sua participacdo e vontade.

Algumas das actividades realizaram-se num ambiente mais calmo, s6 com a criancga,
pois requeriam de sua parte maior concentracao (que devido as suas especificidades
€ bastante reduzida). Outras envolveram o grupo, ndo so6 devido ao facto de constituir
também veiculo de aprendizagem para as outras criangas aquilo que se trabalhou com
o Pedro, mas também, tal como a terapeuta da fala refere na entrevista, “porque se
esta a realizar algo que vai ser usado na sala e por isso se pede a participacdo dos
pares, ou entao serve como motivagao” (Apéndice 4). A motivagdo ndo sé da crianca
em estudo, mas também do restante grupo uma vez que “na maior parte das criancas
do grupo em andlise, os sistemas comunicacionais estdo em desenvolvimento, pelo
que a integracdo de novos meios, novas estratégias e reflexfes sobre os processos de
comunicagdo sédo também bastante motivadores para os demais”, tal como menciona

0 educador de infancia (Apéndice 2).

A realizacdo deste tipo de actividades em grupo tem os seus beneficios pois, na
perspectiva do educador de infancia, “a utilizacdo conjunta, a experimentacédo
alargada e, sobretudo, o envolvimento dos pares em actividades comunicacionais

permite, ndo s6 o reconhecimento, por todos, dos codigos especificos, como potencia
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o alargamento do conhecimento de modelos de comunicagdo mais alargados a todas
as criangas, bem como motiva a crianca especifica a desenvolver novos espacos de

interaccdo comunicativa” (Apéndice 2).

Tal como é possivel observar no quadro apresentado de seguida, o grau de
consecucdo das actividades propostas no ambito da comunicacdo oral foi muito
positivo, em oito objectivos estabelecidos, trés foram bem conseguidos e os restantes

cinco foram conseguidos a um nivel satisfatorio.

5.2. Area da Formacao Pessoal e Social

Sendo a socializacdo uma das areas apontadas como mais fracas, atendendo as
especificidades do Pedro e tendo por base os dados recolhidos, a intervencao
realizada focou a area da Formacgdo Pessoal e Social (de acordo com o definido nas
Orientacdes Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar), nomeadamente as
componentes da Independéncia/Autonomia e da Cooperagao. “Favorecer a autonomia
da crianga (...) assenta na aquisicdo do saber-fazer indispensavel a sua
independéncia e necessario a uma maior autonomia, enquanto oportunidade de
escolha e de responsabilizacdo” (Orientagcbes Curriculares para a Educacido Pré-

Escolar, p. 53).

Alguns dados recolhidos no inicio do estudo revelam situacbes problematicas na
relacdo do Pedro com as outras criangas, nomeadamente na entrevista realizada a
docente de educacado especial que com ele trabalha (Apéndice 3) que descreve do
seguinte modo a relagdo do Pedro com os seus pares “neste momento esta a ser
dificil (...) porque é uma crianca que todos os dias morde os colegas (...) ha meninos
que fogem dele (...)". No entanto, através da mesma entrevista verifica-se que esta
situacdo acontece mais frequentemente com criancas de outras salas que néo a sua,
em momentos que nao existe presente um adulto de referéncia “ele realmente

raramente morde, para nao dizer nunca quando esta o educador dele”.

Na opinido da terapeuta da fala (Apéndice 4), as caracteristicas do Pedro poderdo
comprometer algumas areas do desenvolvimento “essencialmente ao nivel da
socializacdo, que ndo € tao eficaz porque existe uma fraca intencionalidade de se
relacionar com os pares”. Ja na perspectiva do educador de infancia (Apéndice 1), o

7

Pedro é aceite pelos pares, “apesar das suas caracteristicas (dificuldades de
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comunicagdo) ndo potenciarem espagos de trabalho cooperativo evidente (...) as
dificuldades do aluno em analise retiram-lhe uma componente fundamental de

integrac&o na turma.”

Outros dados recolhidos apontam para dificuldades na relagdo com as outras criancgas,
como no caso das observacdes realizadas no inicio do estudo. Na observacéo
realizada no recreio (Apéndice 5) verificou-se um afastamento por parte das outras
criangas, sendo que o Pedro deambulou de entre as brincadeiras dos outros, sem ter
participado em nenhuma delas. Na observacdo realizada em contexto de sala
(Apéndice 6), verificou-se a mesma situacao, ou seja, o Pedro brincou perto das outras
criancas, mas ndo com elas, acabando por ter ficado sozinho, sem que 0s seus pares

tivessem dado por isso ou o tivessem procurado.

Os dados obtidos através da sociometria apontam também o Pedro como um dos mais
rejeitados pelo grupo.

Na primeira aplicagdo do teste sociométrico, no inicio da investigagdo, o Pedro foi
apenas escolhido por um colega e rejeitado por sete dos seus pares. Foi 0 mais

rejeitado do grupo.

Na segunda aplicagédo, j& no final da realizacéo da intervencgdo, o Pedro foi escolhido
por dois colegas e apenas rejeitado por quatro criancas, o que demonstra uma descida
consideravel no numero de rejei¢cdes por parte dos seus pares. Efectivamente o Pedro
tornou-se mais aceite pelo grupo, pois a sua participagdo nas actividades diérias €
mais activa e o préprio grupo esta mais sensibilizado para as suas especificidades,
sendo visivel uma maior cooperacdo com o Pedro (também devido ao facto das
criancas partilharem responsabilidades no que se refere as tarefas do Pedro, como no
caso do mapa de rotinas, em que diariamente uma das criangas tem como tarefa

ajudar o Pedro a seleccionar os cartdes e respectivas actividades a realizar).

Em ambas as aplicacbes do teste sociométrico o Pedro nao fez as suas escolhas, pois
Nao conseguiu expressar quais 0os colegas que queria seleccionar, ndo s6 devido as
suas dificuldades comunicativas, como ndo conseguiu compreender o que |he fora
pedido.

No sentido de colmatar as referidas dificuldades, sentidas no dominio da socializagéo,
foram planeadas sessfes com o Pedro, que envolveram na maior parte das situacoes,

também o grupo de criangas onde esta inserido. Estas situa¢gfes de dindmica de grupo
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constituiram uma mais-valia, ndo sé para as outras criangas, que tiveram oportunidade
de aprender e conhecer coisas diferentes (como por exemplo os gestos da lingua
gestual portuguesa ou os brinquedos adaptados), valorizando deste modo o Pedro,
mas também para a crianca em estudo, que se sentiu parte activa do grupo, ao

participar de igual modo nas actividades propostas, apesar das suas especificidades.

No que se refere a independéncia/autonomia, os principais objectivos trabalhados nas
sessfes procuraram levar a crianga a ser capaz de resolver situacfes com as quais se
depara diariamente: lavar as méos sem auxilio, resolver alguns problemas na sala
(nomeadamente na utilizacdo dos recursos disponiveis para determinadas actividades)
e principalmente o conseguir antecipar a rotina diaria. Este aspecto € muito
importante, pois conseguindo conhecer e “orientar-se” na rotina, a crianga vai estar

mais segura, sabendo o que deve ou nédo fazer nos diversos momentos do dia.

O treino da lavagem das maos foi eficaz e actualmente o Pedro consegue, sem grande

dificuldade, fazer a sua higiene.

A resolucdo de problemas foi muito incentivada no decorrer das sessfes. No entanto,
na sua pratica diaria, o educador de infancia trabalha muito esta componente com o

grupo e também com o Pedro, permitindo assim uma melhoria desta competéncia.

Como estratégia, antes de qualquer sessao, os recursos foram apresentados ao Pedro
(e ao grupo, caso fosse essa a dinamica), que os pode explorar livremente, antes da

sua utilizagédo concreta.

A construcdo do calendario de rotinas sofreu algumas altera¢cdes. Aquando a sua
proposta e primeira tentativa de implementagédo na sala, utilizaram-se cartbes com
fotografias dos espacos e/ou materiais utilizados pelo Pedro e das pessoas que com
ele trabalham. Colocou-se um cartdo em cada uma das areas pretendidas e o Pedro
teria de fazer a correspondéncia com outro cartdo igual, quando tivesse de ir para
essa mesma area. O educador deveria organizar o dia da crianca de manha,

colocando os cartdes na respectiva ordem dos acontecimentos.

Esta dindmica foi langada em grupo e todas as criancas quiseram ajudar o Pedro. No
entanto, verificou-se que ndo estava a ser totalmente eficaz, também devido ao facto
do educador trabalhar segundo a pedagogia de projecto, sendo muito flexivel nas
actividades que trabalha com o grupo ao longo do dia, constituindo uma dificuldade

organizar o dia. Foi necessério tornar este calendario ainda mais pessoal e funcional.
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A estratégia utilizada passou por tirar novas fotografias, desta vez do Pedro nas éareas,
a realizar as actividades e com as pessoas com quem trabalha (docentes e técnicos).
Em vez de se colocarem os cartbes nas areas, existe um quadro magnético onde
estdo expostos os cartbes, permitindo ao Pedro (com ajuda de um colega) escolher
uma area, ver com quem vai trabalhar ou para onde se deve dirigir. Mais uma vez o
grupo esteve envolvido no processo, o que facilitou a compreensédo deste instrumento

por parte do Pedro.

No que se refere ao aspecto da cooperacdo, foram realizadas actividades e
proporcionadas situacfes durante as sessdes que possibilitaram ao Pedro envolver-se
activamente com 0s seus pares. Actividades como a cangéo das cores ou a massa de

cor permitiram uma verdadeira interac¢do entre os elementos do grupo.

Em todas as sessfes o Pedro teve de compreender e seguir orientacdes, para poder
realizar as actividades propostas. Em determinadas situacdes teve mais apoio do
adulto do que noutras. Nas situagbes que envolveram o grupo foram trabalhadas
regras como esperar a sua vez e arrumar os materiais. Nestas situacbes o Pedro
mostrou-se receptivo, embora por vezes fosse notéria alguma impaciéncia de sua
parte.

Em termos gerais e depois de realizada a intervencao, é possivel verificar que o Pedro

esta cada vez mais incluido nas brincadeiras dos seus pares.

Para a intervencdo foram propostos desenvolver oito objectivos especificos, estando
os mesmos distribuidos entre independéncia/autonomia (quatro objectivos) e
cooperagdo (outros quatro). Todos o0s objectivos propostos foram conseguidos

satisfatoriamente, sendo que dois deles atingiram um bom nivel de consecucao.

No quadro seguinte apresentam-se os objectivos trabalhados, distribuidos de acordo
com as areas de contetudo definidas para a Educacdo Pré-Escolar e o grau de

consecucdo atingido pelo Pedro para cada um deles.
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Quadro 5 — Avaliacdo Final da Intervencéao

Area de contetido Objectivos especificos Grau de consecucao
1 2 3 4
Formacdo Pessoal e Social: | Ser capaz de lavar as mdos sem o auxilio do adulto e sem se molhar X
Independéncia / Autonomia Conhecer (para antecipar) a rotina diéria X
Reconhecer e utilizar os recursos disponiveis nas actividades propostas; X
Resolver problemas X
Formacdo Pessoal e Social: Colaborar em actividades de pequeno e grande grupo X
Cooperacgéao Jogar cooperativamente X
Compreender e seguir orientagdes e ordens X
Interiorizar regras X
Expressdo e Comunicacdo: | Ser capaz de comunicar com o auxilio de recursos especificos X
Comunicagéao Oral (digitalizador).
Utilizar o corpo para comunicar com 0s outros através do gesto X
Observar mensagens visuais expressas através de diversos cédigos — X
imagem (Fotografias, simbolos)
Utilizar o computador e o switch X
Utilizar o caderno de comunicacgéo X
Utilizar o calendario das rotinas como meio de organizagao diéria X
Identificar objectos e animais; X
Identificar partes constituintes do seu corpo X
Legenda: 1 — muito fraco; 2 — fraco; 3 — satisfatorio; 4 - bom
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Apresenta-se também de seguida um quadro onde constam as principais

caracteristicas educacionais do Pedro, evidenciando as diferencas mais notérias no

perfil educacional da crianca, em relacdo ao inicio do estudo.

Quadro 6 — Sintese do perfil educacional da crianca pdés-intervencao

Areas de contelido

Caracteristicas educacionais

Formacéao Pessoal e Social

- Boa capacidade de relacionamento com 0s outros;

- Demonstra capacidade de resolucéo de problemas;

- Aumento da compreensao de instrucdes e regras;

- Melhoria da colaboracdo em actividades de grupo;

- Evidencia interiorizacdo de aspectos relacionados com

a rotina diaria;

Expressao e Comunicagéo

- Expressao plastica: algumas dificuldades
gréficas/expressivas (devido a condicionantes que
apresenta a nivel motor);

- Expressao dramatica: possui algumas dificuldades;

- Expressdo musical: Desempenha com sucesso as
actividades propostas;

- Expressdo motora: possui algumas competéncias
motoras;

- Abordagem a matematica: consegue adequar 0S seus
conhecimentos as actividades propostas;

- Linguagem oral e abordagem a leitura e a escrita:
Apresenta problemas na oralidade,

Evidencia melhoria nas competéncias comunicativas;
Reconhece e utiliza recursos especificos de comunicagao
(digitalizador de voz, caderno de comunicagao,
calendario de rotinas, imagens, gestos);

Aumento de vocabulario compreensivo e expressivo;

Conhecimento do Mundo

- E curioso e interessado;
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CONCLUSOES E RECOMENDACOES

O principio geral e objectivos pedagdgicos enunciados na Lei-Quadro da Educacédo
Pré-Escolar (Orientacdes Curriculares para a Educacao Pré-Escolar, 1997) remetem
para “a formacao e o desenvolvimento equilibrado da crianga, tendo em vista a sua

plena inser¢ao na sociedade como ser autbnomo, livre e solidario”. (p.15)

De acordo com a perspectiva enunciada, a pratica pedagégica desenvolvida no
Jardim-de-infancia deve pautar-se pelo principio da educacdo para todos, tendo por
base uma filosofia inclusiva, respeitando a diferenca e estimulando o desenvolvimento
e a aprendizagem de todas as criangas, respondendo adequadamente as
necessidades individuais de cada uma.

Tal como referido nas Orienta¢des Curriculares para a Educacédo Pré-Escolar (1997),
“a educacdo pré-escolar deverd adoptar a pratica de uma pedagogia diferenciada,
centrada na cooperacao, que inclua todas as criancas, aceite as diferencas, apoie a
aprendizagem, responda as necessidades individuais” (p.19). Neste documento esta
também patente a ideia que o planeamento deve ser feito atendendo ao grupo e as
suas especificidades, “de modo a oferecer a cada crianca condi¢cbes estimulantes para

o seu desenvolvimento e aprendizagem” (p.19).

Actualmente em voga o Decreto-Lei 3/2008 visa a “promogdo de uma escola
democrética e inclusiva, orientada para o sucesso educativo de todas as criangas e
jovens (...) que permita responder a diversidade de caracteristicas e necessidades de
todos os alunos que implicam a inclusdo das criancas e jovens com necessidades
educativas especiais (...)".

Neste sentido, as questdes relativas a inclusdo tém assumido nos ultimos anos, uma
grande importancia enquanto processo de criar nas escolas do ensino regular, o
ambiente menos restrito possivel para as criangcas e jovens com necessidades
educativas especiais. Contudo, deparamo-nos com uma diversidade de perspectivas,
nomeadamente no que se refere ao ambiente menos restritivo e a eficacia das
medidas integradoras. Mas, simultaneamente, existe o reconhecimento de que a
educacado de criangas e jovens com necessidades educativas especiais implica uma

profunda reforma da escola regular, isto €, uma mudanca de metodologias e de

praticas de todos os intervenientes.

Perspectivando um futuro onde a educacao inclusiva se afirma como o sentido para
onde devemos caminhar, rumo a uma escola para todos e ao consequente sucesso

educativo, é fundamental estimular a articulacdo e cooperacdo entre todos o0s
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intervenientes no processo evolutivo de cada educando, desenvolvendo estratégias

significativas, promovendo assim uma filosofia inclusiva e 0 seu sucesso escolar.

A construcdo da escola inclusiva exige uma mudanca de perspectiva social, s6
possivel numa sociedade que fomente a autonomia. Assim, no Enquadramento de

Accédo (Salamanca, 1994) pode ler-se:

O principio fundamental das escolas inclusivas consiste em que todos os
alunos devam aprender juntos, sempre que possivel, independentemente das
dificuldades e das diferencas que apresentem. As escolas inclusivas devem
reconhecer e satisfazer as necessidades diversas dos seus alunos, adaptando-
se aos varios estilos e ritmos de aprendizagem, de modo a garantir um bom
nivel de educagéo para todos, através de curriculos adequados, de uma boa
organizacdo escolar, de estratégias pedagogicas, de utilizacdo de recursos e
de uma cooperagdo com as respectivas comunidades. E preciso portanto, um
conjunto de apoios e de servigos para satisfazer o conjunto de necessidades
especiais dentro da escola (p.21).
Como se pode verificar pelo acima exposto, a perspectiva inclusiva apela para que
todos os alunos, quaisquer que sejam as suas capacidades, interesses ou
necessidades, possam aprender em conjunto, partiihando os mesmos contextos
educativos. Todavia, Correia e Cabral (1999) relevam a importancia de se reconhecer
a crianga como um todo, e ndo apenas como aluno, respeitando 0 seu
desenvolvimento global, proporcionando-lhe uma educagéo apropriada que maximize
0 seu potencial. Segundo esta perspectiva, a inclusdo podera entdo ser entendida
como um processo dindmico, que visa responder as necessidades de todos e de cada
um dos alunos, promovendo uma educacao apropriada no a&mbito académico, socio-

emocional e pessoal.

O presente trabalho de investigacdo-accdo tem a sua tonica assente em questdes

relacionadas com a comunicac¢do, mas sobretudo com a incluséo.

No contexto educativo onde se desenvolveu o0 presente estudo € visivel esta filosofia
de partilha e interajuda, entre a maior parte dos docentes e técnicos envolvidos no
processo educativo da crianga estudada. No entanto, sdo ainda visiveis algumas
barreiras neste caminho da inclusdo, nomeadamente por parte de docentes que nao
partiham as suas praticas e que tém dificuldade em aceitar opinibes pedagdgicas
diferentes das suas. Se efectivamente este problema conseguisse ser ultrapassado, o
trabalho a desenvolver com o Pedro seria mais benéfico, na medida em que todos os

profissionais e técnicos estariam a caminhar num mesmo sentido.
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Relativamente a intervencdo desenvolvida, esta constituiu um verdadeiro trabalho de
parceria entre o investigador, o educador de infancia e a terapeuta da fala. Com a
docente de educacdo especial ndo houve possibilidade de estabelecer uma
comunicagdo e partilhas mais efectivas, devido essencialmente a incompatibilidade de

horarios.

Na sala de jardim-de-infancia frequentada pela crianca em estudo € visivel uma boa
dindmica intergrupal, onde todos trabalham em funcdo de todos, promovendo a
autonomia e a cooperacao entre os elementos do grupo e entre estes e os adultos de

referéncia. E dada énfase & aprendizagem activa e cooperativa.

A aprendizagem deve promover o desenvolvimento de competéncias, ndo tanto numa
vertente académica, mas sim ao nivel de conhecimentos pessoal e culturalmente
relevantes e funcionais para as criangas ou jovens. As competéncias para comunicar e
interagir, procurar conhecer e explorar o mundo, tentar resolver situagdes
probleméaticas, desempenhar uma tarefa de autonomia pessoal e social, sdo em si
caminhos e condi¢gfes para permitir progressos em aprendizagens académicas mais
complexas. Nesta perspectiva, a aprendizagem ¢é algo que ocorre quando o0s
educandos estdo activamente envolvidos na construcdo do sentido que para eles tém

as suas proprias experiéncias.

Embora ja tenham sido feitas algumas consideragfes relativamente ao trabalho
desenvolvido com a crianca alvo da investigacdo, é importante sistematizar essa

informacéo, tendo em conta os objectivos especificos definidos para o estudo.

Um dos objectivos estabelecidos foi identificar as dificuldades da crianga no
quotidiano. Tal como refere o educador de infancia, “independentemente de outros
problemas causados pela especificidade cognitiva e motora da crianga, 0s aspectos da
comunicacgdo e da relacdo interpares sdo aqueles que merecem maior ateng¢éo, dada
a particularidade do sistema de ensino portugués, gque baseia maioritariamente as

suas dindmicas e estratégias no espaco comunico-relacional “.(Apéndice 2)

Estas dificuldades traduzem-se em pouca autonomia nas actividades diarias
(nomeadamente nos momentos de higiene e nas transices nos momentos da rotina
diaria), fraca compreensao do que Ihe é solicitado (necessita do apoio do adulto e dos
pares), interacc¢des reduzidas, maioritariamente devido a sua incapacidade ao nivel da

comunicagao.
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Dadas as especificidades da crianga, resultantes da sua patologia a nivel neuroldgico,
€ necessario que o mesmo objectivo seja trabalhado véarias vezes, recorrendo a
estratégias diversificadas, de modo a que a crianga consiga o efectivamente

interiorizar e realizar aprendizagens mais consistentes.

Devido a sua problemética, a crianca tem as suas capacidades comunicativas
comprometidas, tendo sido necessario encontrar estratégias que Ihe permitam intervir
na vida diaria do grupo, expressar opinides, fazer escolhas e desenvolver
intencionalidade comunicativa, que é fundamental para interagir com quem o rodeia.
Pelo exposto, € notério que as suas dificuldades ao nivel das capacidades
comunicativas vao muito para além do “falar’. Situam-se ao nivel da componente

verbal e da componente ndo verbal.

No ambito do desenvolvimento de competéncias comunicativas com a crianga em
estudo, realizou-se um trabalho de articulagdo com a terapeuta da fala que, na opinido
do educador de infancia “tem potenciado novos caminhos e novas actividades que tém
por base um espaco de avaliacdo conjunto muito eficaz. Nesse sentido, boa parte dos
resultados observados devem-se a esse espaco de articulagéo e partilha” (Apéndice
2).

Para o educador da crianga em estudo, “as estratégias que tém vindo a ser aplicadas
tem demonstrado resultados positivos”, nomeadamente no que se refere ao
desenvolvimento e/ou melhoria das competéncias comunicativas. Contudo, na opinido
deste profissional, os resultados do trabalho desenvolvido pela equipa técnica e
pedagodgica que acompanha o Pedro “s6 poderdo ser definitivamente avaliados a

longo prazo” (Apéndice 2).

E possivel assim definir procedimentos que promovam competéncias comunicativas
na crianga, entre os quais se destacam actividades que promovam o desenvolvimento
da comunicagdo nas suas vertentes compreensiva e expressiva. Tal como refere a
terapeuta da fala que apoia a crianga, “o0 uso do sistema de comunica¢cdo aumentativa
€ a melhor estratégia ao nivel da comunicacédo” (Apéndice 4). Entende-se por sistema
aumentativo de comunicacao o conjunto de ajudas, estratégias e capacidades que a
crianga podera utilizar para comunicar. A técnica refere-se a utilizacdo do sistema
PECS (ja descrito do decorrer do estudo), tendo também sido experimentadas outras
estratégias, como a utilizacdo do digitalizador de voz, introduzidos gestos da lingua
gestual portuguesa e cartdes com imagens que ajudardo a potenciar a comunicacao

na criancga.
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Pelo exposto anteriormente, e como recomendacdo futura, o principal enfoque, em
termos de intervencdo pedagdgica, devera continuar a ser o desenvolvimento de

competéncias comunicacionais, adaptadas ao caso especifico da criangca em estudo.

A intervencdo educativa desenvolvida com a criangca em estudo compreende, na
opinido do seu Educador de Infancia, “um conjunto de apoios diversos que, no caso
em concreto, a beneficiam, na medida em que propdem um conjunto mais alargado de
intervencBes técnicas, realizadas por profissionais competentes. Nesse sentido, 0
apoio prestado, no ambito da articulacdo de competéncias, tem-se mostrado

adequado e com um eficaz nivel de resultados” (Apéndice 2).

Na opinido da terapeuta da fala, as questfes associadas a comunicagdo vao sempre
limitar a capacidade de inclusdo da crianga, comprometendo “essencialmente ao nivel
da socializacdo, que ndo é téo eficaz porque existe uma fraca intencionalidade de se
relacionar com os pares” (Apéndice 4).

Entre os aspectos positivos a salientar, no que diz respeito a aceitagdo da crianca
pelos pares, o educador destaca a “necessidade de continuar a apostar em estratégias
de envolvimento do grupo como garante desta “inclusdo”. Também na sua opinido “a
planificacdo de actividades propostas pelo investigador, numa base de partilha e
participacdo activa do grupo e dos profissionais aumentaram consideravelmente o
interesse e motivacao de todo o grupo, com ganhos evidentes para a criangca em torno

da qual se posiciona a investigacéo” (Apéndice 2).

No que se refere mais concretamente & intervencdo desenvolvida no ambito desta
investigacdo, a articulagdo entre os diversos intervenientes que trabalham com a
crianga permitiu uma melhor sistematizacdo dos objectivos propostos e coeréncia de

préaticas.

No decorrer deste projecto de investigagdo-accado procurei utilizar instrumentos e
técnicas que me ajudaram a compreender o porqué de determinadas situacdes.
Recorri, durante todo o estudo, a elementos que desenvolvem a sua pratica com esta
crianca, nomeadamente o educador de infancia e a terapeuta da fala, pois acredito no
trabalho em equipa como veiculo de aprendizagem e construcdo de conhecimento,

constituindo uma mais valia para a crianca.
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Pretendi que, sempre que possivel, as propostas das actividades desenvolvidas
durante as sessfes constituissem momentos de satisfagdo para a crianca e também

para o restante grupo.

A inclusdo podera ser facilitada recorrendo ao planeamento detalhado das actividades,
em que todas as criancas possam participar, a construcdo de materiais (adaptados ou

ndo) de ensino para a crianca e também a avaliacao das praticas desenvolvidas.

Mais uma vez se reforca a ideia que a avaliagdo é fundamental neste processo, tal
como em qualquer outro processo educativo. A relagdo existente entre o planear-
intervir-avaliar € fundamental para o sucesso das praticas educativas. Esta opinido é
partilhada pelo educador que defende o espago experimental e avaliativo como base
das respostas possiveis, “pelo que a accdo continuada de articulagdo e de avaliacdo
técnica se posiciona como a mais fundamental (...) de uma forma global, as
actividades, estratégias e espacos de avaliagdo do trabalho desenvolvido tém
potenciado caminhos (em alguns casos alternativos) a seguir numa base de curto e

médio prazo” (Apéndice 2).

Hoje em dia, cada vez mais sdo utilizadas as tecnologias de informacdo e de
comunicacgéo (TIC) na educacéo de criangas ou jovens com NEE, aumentando a sua
eficiéncia no desempenho de tarefas académicas ou do seu dia-a-dia. As TIC facilitam
a autonomia desenvolvendo capacidades, que o0s vao ajudar a acederem e
controlarem as tecnologias com determinado nivel de realizacdo. Estas permitirdo
também diminuir as suas incapacidades e aumentar a integracdo escolar e social. E
papel do educador/professor apoiar a sua utilizacdo e explorar as suas

potencialidades, de acordo com as caracteristicas especificas de cada um.

Algumas das actividades desenvolvidas com a crianca em estudo tiveram como
recurso as TIC, nomeadamente o computador, o digitalizador de voz e o switch,
precisamente por lhe conferirem a possibilidade de aceder e controlar essas mesmas
tecnologias, permitindo-lhe potenciar e desenvolver capacidades. Foi notério o
contentamento por parte da crianca no decorrer destas situacfes. Seria importante
gue continuasse a ser possivel a crianca aceder a estes recursos, pois Sao
fundamentais para Ihe conferir maior autonomia, ndo s6 no seu percurso escolar, mas

também ao longo da sua vida.

Fazendo um balanco desta investigagcéo, existem aspectos positivos a salientar, como

o facto de ter sido possivel um conhecimento mais aprofundado da crianca, da sua
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problemética e consequente adequacdo de actividades e estratégias. Permitiu que
grupo onde esta inserida contactasse com meios de comunicagdo aumentativos e
fizesse aprendizagens diversificadas. Fomentou o espirito de grupo e a cooperacdo
entre as criangas, desenvolvendo valores de respeito e aceitagcdo da diferenca,
caminhando assim para um contexto educativo mais inclusivo. De igual modo os
adultos conseguiram trabalhar em estreita parceria, 0 que permitiu sistematizar
aprendizagens, de forma a desenvolver competéncias sociais e comunicativas

significativas e ajustadas as especificidades da crianca em estudo.

Se existisse uma maior articulagdo entre o educador de infancia, a docente de
educacao especial e a equipa técnica, certamente que o Pedro teria acesso a mais
experiéncias enriquecedoras e motivadoras da sua aprendizagem e crescimento

pessoal.

Este estudo ajudou a sua autora a crescer profissionalmente, enquanto educadora e
docente de educacdo especial, no sentido de querer conhecer melhor as
caracteristicas das criangas com que se trabalha, pois s6 desta forma se sera capaz
de decidir conscientemente qual o melhor rumo a tomar relativamente a sua
aprendizagem, como o deve fazer. Potenciou-se a capacidade de conseguir trabalhar
em equipa e de partilhar, no sentido de crescer com aquilo que 0s colegas também
podem ensinar. Cresceu-se também pessoalmente, pois tornou-se ainda mais
evidente a urgéncia de aceitar o outro tal como ele é, focando aquilo que tem de bom,

as suas capacidades, ao invés daquilo que ndo consegue, das suas dificuldades.

Como recomendacdes futuras, seria importante dar continuidade ao trabalho que tem
vindo a ser desenvolvido pela equipa que acompanha o Pedro. Urge capacita-lo para a
realizacdo de tarefas, assumindo responsabilidades na sala, operacionalizando
estratégias que Ihe permitam comunicar de uma forma eficaz, sem que isso se traduza
no afastamento do seu grupo e lhe permita uma maior inclusédo no espago educativo.
Devem-se intensificar as estratégias inclusivas que promovam o desenvolvimento
cognitivo, emocional e criativo da criangca, baseando-se nos quatro pilares da

educacao para o século XXI — aprender a saber, a fazer, a ser e a viver junto.
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