Introducgéo

Nas ultimas décadas, a intensificacdo do capitalismo industrial trouxe com ele a
introducdo acelerada de novas tecnologias e a globalizacdo da economia, inaugurando assim
um quadro de novas exigéncias educacionais imprescindiveis para o desenvolvimento e
melhoria da populacédo, onde a tendéncia era tornar o individuo cada vez mais um cidaddo do
mundo.

Mudancas nos contextos educativos escolares e novas expetativas foram geradas pelos
desenvolvimentos politicos, sociais e econdmicos ocorridos em Portugal nas Ultimas trés
décadas (1974 — 2007), maioritariamente pelos impactos da globalizagéo, sobretudo a partir
da deécada de 1980.

Através da interacdo entre si e 0 mundo, os seres humanos interferem e transformam-
se a si mesmo e a realidade em que vivem. O seu conhecimento € um processo de construcédo
que se da por meio desta interacdo, implicando o reconhecimento da teoria e da pratica como
dimensdes indissociaveis.

Segundo Laranjeira et al. (1999, p.20), este desenvolvimento assumido em favor da
cidadania e da democracia, coloca a escola como responsavel por criar condi¢des para que 0S
alunos desenvolvam as suas capacidades e aprendam conteldos necessarios para construir
instrumentos de compreensdo de realidade e para participar das rela¢bes sociais cada vez
mais amplas e diversificadas.

O sistema educativo institui na sociedade o paradigma de formacao e certificacdo dos
cidaddos para a vida ativa, cujo processo se inicia em tenra idade e prolonga-se em
aprendizagens ao longo da vida e em multiplos contextos.

Enquanto espelho de uma sociedade mais alargada, a Escola tem um papel essencial e
determinante na construcdo de uma sociedade mais justa, que conceda oportunidades iguais a
todos os seus cidadaos.

Cabe a escola, aos professores e a equipa técnica existente, através de uma educacao
adequada, orientar os alunos, ajudando-os a interpretar e a criticar as informacgdes que 0s
invadem permanentemente, para que consigam transformar a informacgdo em conhecimento e
enriquecimento pessoal. Dai que seja crucial a orientacdo permanente de todos aqueles que

participam no complexo processo de ensino e aprendizagem.



A prética desta socializacdo percorre diversos espagos, como familia e outros grupos
primarios, a escola, clubes, sindicatos, etc. Assim, a pratica democrética emerge
horizontalmente permitindo a estruturacdo duma sociedade igualitaria (Dewey, 1971).

A escola evolui muito por via das normas que o Governo implementa, desta fazem
parte todos os profissionais que nela laboram, sejam eles os professores, funcionarios,
técnicos administrativos, bem como todas aquelas pessoas, individuais ou coletivas, que
indiretamente fazem parte da vida da escola, tais como as associa¢des de Pais, alunos,
professores, Juntas de Freguesia, Autarquias, entre outras organizacdes estatais ou
particulares.

Os alunos encontram-se posicionados na organizacdo escola como sendo os
clientes finais desta, alguém a quem se destina todo um trabalho realizado por todos os
intervenientes.

A escola é uma organiza¢do democratica e que oficialmente incute nos alunos um
sentido de participacdo na vida ativa da escola, por exemplo elegendo os seus
representantes da turma ou a sua associacdo de estudantes, situagdo impensavel nos
tempos de ditadura.

Da mesma forma que cada organizacdo é diferente das demais, cada escola é
diferente das outras escolas, bem como das outras organizacdes. Cada escola possui as
suas crencas, valores, heroéis, linguagem, cultura, rituais e cerimdnias proéprias. A
eficiéncia e sucesso de uma escola dependem se esta possui uma cultura forte, se no seu
contexto existem valores partilhados pelos seus atores

Articular a educagdo, em seu sentido mais amplo, com os processos de formagdo
dos individuos como cidadaos, ou articular a escola com a comunidade educativa de um
territério é um sonho, uma utopia, mas também uma urgéncia e uma demanda da
sociedade atual. Por isso o objetivo devera ser, trabalharmos com um conceito amplo de
educacgao que envolve campos diferenciados, da educagao formal, informal e nao-formal.

Apesar das diferencas que separam as varias opinides das correntes socioldgicas sobre
esta tematica, existe entre elas um ponto de encontro, a educacgao constitui um processo de
transmissdo cultural no sentido amplo do termo (valores, normas, atitudes, experiéncias,
imagens, representacGes) cuja funcdo principal é a reprodugdo do sistema social. O
pensamento durkheimiano afirmar que, longe de a educacéo ter por objeto Unico e principal
0 individuo e seus interesses, ela € antes de tudo o meio pelo qual a sociedade renova

perpetuamente as condi¢fes de sua propria existéncia. A sociedade s6 pode viver se nos seus
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membros existir uma suficiente homogeneidade. A educacdo perpetua e reforca essa
homogeneidade, fixando desde cedo na alma da crianca as semelhancgas essenciais que a vida
coletiva supde (Durkheim, 1973, p.52).

Das diferentes modalidades de ensino existentes, constam os CEF (Cursos de
Educacdo e Formacdo), surgindo como uma oferta formativa alternativa, para que os jovens
possam concluir a escolaridade obrigatoria, através de um percursos flexivel e ajustado aos
seus interesses, ou para poder prosseguir estudos ou formacdo que Ihes permita uma entrada
qualificada no mundo de trabalho.

A problemética central deste estudo consiste em compreender o conceito de CEF, e a
sua implementacdo no processo de educacdo e formacdo de jovens, perspetivando uma
trajetdria de reconciliacdo dos jovens com o sistema educativo atual. Pretende-se, sobretudo,
investigar a visao que os alunos que frequentam este tipo de cursos tém acerca desta oferta
educativa, particularmente os efeitos que esta escolha tem no seu percurso escolar.

Sdo, entdo, estes alguns dos fatores que se afiguram como base para desenvolver um
trabalho de investigacdo sobre a visdo que os jovens tém da escola e dos cursos que se
encontram a frequentar, bem como das suas expetativas em relacdo ao futuro.

Para a construcdo desta tese perguntou-se, conversou-se, ouviu-se, leu-se, esclareceu-
se duvidas com professores, com alunos e com todos aqueles que se julgou serem uma mais-
valia para a realizacdo deste estudo. No decorrer deste processo tera sido fundamental a
leitura de um texto de Adams (1997), que coloca questdes valiosas sobre a necessidade, antes
de mais, de se conhecer os alunos.

Assim, pretende-se conhecer 0s percursos pessoais e escolares dos discentes, contados
na primeira pessoa, as suas opinides sobre a vida na escola, a relacdo professor/aluno, as
razdes que influenciaram a sua opc¢édo de frequentar um CEF, o impacto que essa opcdo teve
no seu aproveitamento e comportamento, assim como as suas expetativas em relacdo ao
futuro profissional, no @mbito dos conhecimentos adquiridos através da frequéncia de um
curso desta natureza.

Atendendo a perspetiva dos alunos, a investigacdo presente procurard dar-lhes a
palavra, expondo as suas opinides sob a forma documental e transmitindo as conclus6es dai
retiradas.

Espera-se, ainda, em ultima analise, que os resultados obtidos e as reflexBes aqui
apresentadas possam contribuir para a construcdo de uma escola de todos e para todos, capaz

de beneficiar todos aquelas que nela se integrem.



Esta dissertacdo estd organizada em trés capitulos distintos que irdo, articuladamente,
abordar o objeto da investigacdo nos planos teoricos, através da revisdo da literatura e de uma
reflexdo sobre os conceitos-chave implicados no tema da investigacdo, e empirico, do ponto
de vista da analise documental, entrevistas e posterior analise.

Posteriormente a Introducdo onde cabe a explanacdo e clarificacdo do problema e
respetivo objeto da investigacdo sintetizado no proposito de obter a visdo que tém da escola o0s
alunos que frequentam os CEF. Neste capitulo faz-se uma abordagem conceptual dos Cursos
de Educacdo e Formacao, a partir dos referenciais tedricos que sustentam a conce¢do deste
trabalho.

Os estudos sobre os CEF sdo escassos, apresentando-se, por isso, uma perspetiva
histdrica relativamente ao surgimento e desenvolvimento desta modalidade de ensino.

Apresenta-se de seguida o primeiro capitulo, serd dado lugar a revisdo da literatura
referindo o enquadramento legal dos Cursos de Educacdo e Formagéo, que foi sendo revisto e
melhorado ao longo das duas ultimas décadas, para melhor se compreender o seu historico e
as diversas mudancas por que foram passando e, ainda, uma reflexdo sobre nocdes que
servem de base de entendimento as linhas orientadoras da dissertacéo.

Comtemplam também aqui outas tematicas inerentes a investigagdo: a escola, a familia
e as problematicas associadas a fase da adolescéncia, as problematicas e desafios da escola
atual, bem como estratégias ao abandono escolar precoce utilizando-se alguns estudos ja
existentes para sustentar ideias e conceitos neste estudo, nhomeadamente o estudo realizado
por Mesquita (2010).

O segundo capitulo, centra-se nas op¢des metodoldgicas da investigacdo, que se
assume como um estudo de caso, uma metodologia qualitativa. S&o explicados os
instrumentos utilizados na pesquisa, as técnicas de investigacdo e também a justificacdo da
escolha dos sujeitos participantes neste estudo.

O terceiro capitulo, aborda os resultados obtidos desta investigacdo, cujos objetivos,
hipdteses e procedimentos metodologicos foram ja mencionados no capitulo anterior. Desta
forma, e a par da apresentacdo dos resultados segue-se para um segundo momento onde se
fard a andlise e discussao dos mesmos.

Por ultimo, enunciam-se as principais conclus@es retiradas de todo este projeto de
investigacdo, onde se procura enquadrar, a teoria e a investigacdo existente, os resultados

encontrados, tentando atribuir-lhe um significado.



Capitulo 1

Enquadramento Teorico

Com este capitulo, procura-se situar a tematica em estudo no plano teorico-cientifico,
a pesquisa bibliografica inicial para o aprofundamento do estudo do objeto de investigacéo,
concluiu-se que ndo existe grande variedade de trabalhos cientificos publicados sobre os
Cursos de Educacdo e Formagdo. Assim, para evitar uma eventual disperséo de assuntos, a
abordagem metodologica escolhida incidiu sobre a analise dos conceitos-chave implicados na
especificidade desta tipologia de formacéo, presentes na literatura ja publicada em forma de
livros, revistas cientificas, imprensa escrita e até eletronicamente, disponibilizada na Internet.

Foi entdo realizada uma abordagem transdisciplinar, pela necessidade de relembrar
conhecimentos cientificos de diferentes mas complementares campos de saber. Procedeu-se a
uma revisao teorica, através da evocacgdo de conceitos da Psicologia, a adolescéncia, a escola

e os desafios atuais, entre outros, elaborando-se tamhém uma breve revisao historica.

1.1 - Criacao e Desenvolvimento dos CEF

O ensino técnico e profissional teve a sua génese em Portugal na segunda metade do
séc. XVIII (Pardal, 2003, p.15), introduzido e mantido ate a revolucdo liberal de 1920 por
corporagOes particulares de artistas, sendo este tipo de ensino entendido pela elite,
nomeadamente pelas elites rurais, como algo indigno, desprovido de nobreza. O trabalho
manual e assalariado era considerado degradante e indigno, sendo as artes e os oficios
desvalorizados e de dignidade social menor.

Inerente ao ensino técnico existia a ideia de que este se destinava aos alunos mais
incapacitados, conferindo com mais veeméncia ao trabalho manual uma conotagédo negativa.

Apbs a revolucdo de 1974, considerou-se discriminatéria a distingdo entre ensino
liceal e profissional e, assim reformou-se uniformizou-se o ensino.

Em 1997, uma das medidas do PIJVA (Programa de Integracdo de Jovens na Vida
Ativa), levou a implementacdo dos primeiros Cursos de Educacdo e Formacéo, com duragédo
de um ano letivo, com o objetivo de aumentar a oferta de formagdo para jovens que néo
tivessem obtido o 9° ano de escolaridade, assegurando, desse modo, uma formacéo
profissional e a equivaléncia a escolaridade obrigatoria.

Nao bastava anunciar “Agora ja tenho a Escola toda!”, slogan utilizado pelo
Ministério da Educacdo na década de noventa, em reafirmacdo do sucesso do alargamento da

duracdo da escolaridade obrigatoria. Perante a constatagdo da existéncia de um elevado



nimero de jovens que entravam precocemente no mercado de trabalho com niveis
insuficientes de formacdo académica e/ou sem qualificacdo profissional, o Despacho -
Conjunto n°® 123/97, de 7 de Julho (ME e MTSS, 1997), determinou que 0s jovens com 15
anos de idade, que nao possuissem a Escolaridade basica, pudessem obter, simultaneamente, o
diploma do 3° ciclo de ensino bésico e uma qualificagdo profissional de nivel 2.

Surgiram assim os Cursos de Educagdo e Formacgdo Profissional Inicial (CEFPI -
9.°Ano +1), co-financiados pela Medida 3 - Acédo 3.6 do PRODEP IlI, que se foram realizando
em algumas escolas portuguesas com possibilidade de parceria com outras entidades, como 0s
Centros de Formacao Profissional do Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP).

Tratou-se de uma iniciativa que visava dar cumprimento “ao objetivo inscrito no
Acordo de Concertacdo Estratégica de Dezembro de 1996 de assegurar um ano de formacéo
qualificante a saida do sistema educativo a jovens com frequéncia do 9° ano de escolaridade
ou com equivaléncia ao 9° ano, mas que ndo pretendiam, de imediato, prosseguir estudos,
(Pinto, 2004). Pretendia-se, por outro lado, garantir que jovens em risco de abandono escolar
concluissem a escolaridade basica e, a acrescentar a esse facto, conceder a possibilidade de
proporcionar um ano de formacéo profissional que conferisse um certificado de qualificacéo
profissional de nivel Il.

Neste modelo, a formacdo era constituida pelas disciplinas de Lingua Portuguesa,
Inglés e Matemaética, cada uma delas com um tempo semanal de cinquenta minutos. Em
contrapartida, era atribuido a formacéo técnica um papel muito destacado, que se aproximava
ao modelo de formacéo profissional em ofertas nos centros tutelados pelo IEFP (Silva 2006,
p.120).

As alteragBes sociais e econdmicas que se verificam globalmente geram novas
oportunidades e desafios. No entanto, se na atual conjuntura é extremamente dificil o acesso
ao emprego para as pessoas com um leque alargado de competéncias, mais complicado sera o
acesso a esse mesmo emprego por jovens sem a escolaridade basica e que abandonaram
precocemente a escola.

Portugal tem procurado vias para se integrar plenamente no espaco Europeu, dando
mostras de valorizar uma sociedade e uma economia baseada no conhecimento. Assim,
assistimos a uma tentativa de melhorar os niveis de educagdo/formagéo e é nesta perspectiva
que se torna relevante difundir novas competéncias chave no ensino basico e combater o

insucesso escolar.



A escolaridade, incluindo a obrigatdria, ndo é vista por muitos jovens, como um
percurso imprescindivel, havendo ainda muitos que abandonam a escola, para ingressar na
vida ativa, com qualificacdes insuficientes, conduzindo esta falta de qualificacdo muitas das
vezes ao mundo do trabalho precério, inseguro e pouco satisfatdrio.

Estes cursos, pretendem acima de tudo captar os jovens em risco de abandono escolar
ou que j& abandonaram a escola de modo a proporcionar-lhes uma qualificacdo e a dota-los
com as competéncias basicas previstas na Lei de Bases do Sistema Educativo (L.B.S.E.), Lei
n° 46/86 de 14 de Outubro.

Regulamentados pelo despacho conjunto n® 279/2002, de 12 de Abril, os CEF
proporcionam a jovens em risco de abandono escolar precoce, ou a jovens que tendo
interrompido 0 seu percurso académico se sintam motivados a regressar a escola, uma
qualificacdo académica equivalente a conferida pelo ensino regular e, em simultaneo uma
qualificacdo profissional.

No predmbulo deste despacho, fica claro que os CEF pretendem contribuir para o
decréscimo do insucesso escolar, a0 mesmo tempo que pretendem assumir “um papel
estratégico no quadro das politicas de emprego, enquanto meio privilegiado de promocéo das
condi¢des de empregabilidade e transi¢do para a vida ativa dos individuos.” (Despacho
Conjunto n°® 453/2004).

Serdo aceites alunos com idade inferior a 15 anos, desde que tal seja requerido pelo
Diretor Geral de Educacdo, tendo a candidatura sido autorizada pelo encarregado de educacéo
e aconselhada pelo SPO (Servicos de Psicologia e Orientacdo) da escola a que o aluno
pertence, caso existam.

A assiduidade dos alunos destes cursos ndo pode poder ser inferior a 90 % da carga
horéria total de cada disciplina. Para efeitos de conclusdo da componente pratica com
aproveitamento, a assiduidade do aluno ndo pode ser inferior a 95% da carga horaria do
estagio. Os alunos que tenham ultrapassado o nimero de faltas permitido tanto a uma ou mais
disciplinas, como no estagio ndo poderéo obter qualquer certificacdo profissional.

Sempre que um aluno falte, terd que compensar os conteudos a que nao acedeu, com
trabalho indicado pelo professor da (s) disciplina (s) em questao.

Caso o docente falte, o tempo letivo da disciplina que ficou por lecionar sera ocupado.
Assim, o aluno é obrigado a estar presente numa atividade/aula de substituicdo.
Posteriormente o professor ausente tera que repor a (s) aula (s) da sua disciplina em nimero

equivalente as aulas que faltou em horario a combinar.



1.1.1- Os Percursos Formativos

Na opinido de alguns jovens, a escola tal como é organizada, com um “percurso igual
para todos”, ndo € valorizada. Em contrapartida, o0 mercado de trabalho também néo recebe
jovens, sem nenhuma competéncia profissional e sem um percurso escolar concluido.

A escola de hoje procura adaptar-se a realidade existente respondendo as exigéncias
do mercado de trabalho, promovendo desta forma diligéncias no sentido de responder aos
diversos publico-alvo, oferecendo um leque formativo mais alargado, existindo em muitas
escolas a oferta de varios cursos, alguns dos quais designados de Cursos de Educacdo e
Formagéo.

Conhecidos por CEF, estes cursos, referem ter como principal vantagem, o facto de
permitirem capitalizar, a entrada, tudo o que o jovem fez até esse momento, (Santos,
2008,p.32).

Esta metodologia de ensino carateriza-se por conciliar a vertente escolar e profissional,
tendo em vista uma saida profissional certificada, possibilitando aos jovens terminar o
percurso escolar de um nivel basico ou secundario com dupla certificacdo. O plano de
formacdo destes cursos reune disciplinas ndo s6 de ambito sociocultural e cientifico, mas
também tecnoldgico.

A carga horéaria deste tipo de formacdo é distinta do ensino regular, algumas
disciplinas como Portugués, Inglés e Matematica tém um numero de horas semanal superior
correspondente no ensino regular, bem como 0s objetivos que se pautam por serem distintos
daqueles estabelecidos pelo Curriculo Nacional do Ensino Bésico, por permitirem a obtencéo
de uma dupla certificacdo (académica e profissional).

Os Cursos de Educacdo e Formacdo dividem-se num conjunto de oito
percursos/ofertas, cada um deles correspondentes a uma determinada tipologia de um
percurso escolar, considerando sempre a vertente profissionalizante.

As oito tipologias apresentam-se da seguinte forma:



Tabela 1: Tipologias dos percursos — Condicdes de acesso e certificagdo (Despacho conjunto
n°® 453/2004 de 27 de Julho)

Percursos HabilitacGes de acesso Duracéo Certificacéo
Formativos minima do
CEF curso (horas)
Tipo 1* Inferiores ao 6° ano de 1125 (percurso 6° ano de
escolaridade, com duas ou mais com a duracgéo escolaridade,
retencdes. até 2 anos) qualificacdo nivel
1
Tipo 2* Com o0 6° ano de escolaridade, 7° | 2109 (percurso 9%ano de
ou frequéncia do 8°. com a duracgdo de escolaridade,
2 anos) qualificacdo de
nivel 2
Tipo 3* Com o0 8° ano de escolaridade, ou | 1200 (percurso 9%ano de
com frequéncia, sem aprovacao | com a duracéo de escolaridade,
do 9° ano de escolaridade. 1 ano) qualificacdo de
nivel 2
Tipo 4* Titulares do 9° ano de 1230 (percurso Certificado de
escolaridade, ou com frequéncia | com a duracgéo de competéncias
do secundario, com uma ou mais 1 ano) escolares,
retencdes, sem o concluir. qualificacdo de
nivel 2
Curso de Titulares de um curso tipo 2 ou 3 | 1020 (percurso Certificado de
Formacao ou de um de qualificacdo inicial | com a duracéo de competéncias
Complementar de nivel 2 e 0 9° ano de 1 ano) escolares
escolaridade, que pretendam
continuar a sua formacao.
Tipo 5 Com o 10°ano ano de um curso | 2276 (percurso | Ensino secundario
de ensino secundério ou com a duragéo de (12°ano)
equivalente, ou frequéncia do 11° 1 ano) Qualificagéo de
ano, sem aproveitamento, ou nivel 3
titular de um percurso tipo 4, ou




10° ano profissionalizante, ou
curso de qualificacdo inicial de
nivel 2 com curso de formacéo

complementar.

cientifico-humanistico ou

equivalente do nivel secundario

com a duragdo de

1 ano)

Tipo 6 Com 0 11° ano de um curso do 1380 (percurso | Ensino secundario
ensino cientifico-humanistico ou | com a duragéo de (12°ano)
equivalente, ou frequéncia do 12° 1 ano) Qualificacdo de

ano sem aproveitamento. nivel 3

Tipo 7 Titular do 12° ano de um curso 1155(percurso Qualificagéo de

nivel 3

de educacédo que pertenca a
mesma ou a area de formacao

afim.

* Também podem aceder a estes percursos 0s jovens com idade inferior a 15 anos, mediante

autorizacdo da Direcdo Regional de Educacéo.

No Relatério do PRODEP de 2006, os CEF ao nivel do Ensino Basico, a par dos
Cursos Profissionais do Ensino Secundario, foram aqueles que registaram maior crescimento.

Este aumento verificou-se, quer ao nivel da oferta, quer ao nivel da procura, tendo
havido uma resposta “muito positiva por parte dos estabelecimentos de ensino a este desafio,
sobretudo nas escolas publicas” (PRODEP, 2006, p.28).

E de salientar também a implementac&o recente de algumas destas soluges, pelo que
ainda ndo existem trabalhos empiricos que nos permitam conclusdes sobre a sua eficacia,
relativamente aos fins para que foram propostas: “Para conseguir o acréscimo de qualificagdo
escolar dos jovens em Portugal, ndo é s6 preciso que 0s jovens estejam mais tempo na escola,
€ preciso que esse tempo equivalha a mais tempo de sucesso” (Rosa, 2004, p.207).

Se a diversificacdo dos percursos escolares € uma preocupacdo, por outro pode
significar também construir desigualdades, porque institucionaliza percursos diferentes,
proporcionando recursos e oportunidades diferentes aos varios estratos sociais. Assim sendo

h4, entdo, que garantir uma uniformizacao dos diferentes modos de ensino.
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1.2 — A Escola, a Familia e as Problematicas Associadas a Fase da Adolescéncia

A nossa juventude ama o luxo, € mal-educada, faz pouco das
autoridades e ndo tem nenhum respeito pelos mais velhos. As criancas de hoje
sdo tiranas, ndo ajudam um velho a atravessar a rua, respondem aos pais e

sao mas (Socrates, 470 a 399 a.c.).

E comum, ainda hoje ouvirem-se frases semelhantes, proferidas pelos pais e outras
pessoas com responsabilidades educativas. Tal facto mostra a dificuldade ainda hoje sentida
de compreendermos esta fase, este periodo do desenvolvimento humano, (Peixoto, 1998).

O conceito de adolescéncia como etapa distinta do ciclo de vida é relativamente
recente e as suas delimitacdes de inicio e de fim variam ao longo de geracdes e de uma
sociedade para outra (Bedin, 2009).

Blos & Winnicott, (cit in Sampaio, 2006, p.21) “defendiam no inicio dos anos 70 a
inevitabilidade do conflito adolescente”. Estes afirmavam ainda, que a “adolescéncia ndo
poderia seguir 0 seu curso normal sem regressdo e que a cura da adolescéncia reside na
passagem do tempo e no processo maturativo natural”.

No inicio do século XX, caracterizou-se a adolescéncia como sendo uma fase de
agitacdo e tensdo por Stanley Hall e Sigmund Freud, embora mais tarde Margaret Mead
também tivesse observado uma passagem tranquila quando os papéis sociais se encontravam
bem definidos (Sprinthall & Collins, 2003).

As diversas fases da vida, como a infancia, adolescéncia, periodo adulto e a terceira
idade, s@o caracterizadas por algumas particularidades que proporcionam maior entendimento
na forma como as pessoas se comportam dentro e fora dos seus nichos sociais.

A adolescéncia € o estadio de desenvolvimento entre a infancia e a idade adulta,
constituindo um periodo critico, caraterizado por profundas mudangas e, por vezes, de alguma
turbuléncia. Em particular, destaca-se por algumas carateristicas, como o desenvolvimento do
auto conceito, auto estima e de conceitos mais complexos.

E um periodo caracterizado pelo aumento das responsabilidades sociais, familiares e
pessoais. Pode ser considerado um periodo de grande aprendizagem de normas, conceitos
sociais e morais. Estas alteracdes ocorrem num periodo de tempo bastante curto, o que supde

uma certa preocupacao em relagdo ao desenvolvimento de problemas emocionais.
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E, também, uma fase de mudancas bioldgicas significativas & medida que o
adolescente adquire maturidade sexual e fisica, que proporcionam, muitas vezes, davidas,
inquietacbes e mudancas de comportamento em relacdo aos pares sociais (familia e amigos,
por exemplo). Ou seja, a0 mesmo tempo que ocorrem estas mudancas fisiologicas, surgem as
mudangas sociais, emocionais e cognitivas importantes para a luta do adolescente pela
independéncia e entrada no mundo adulto.

De facto, segundo Windle (1992), a adolescéncia é um periodo da vida que envolve
grandes mudancas e confrontacdes a varios niveis:

e Mudancas bioldgicas (puberdade, mudangas fisicas);

e Deveres psicossociais (criar relacbes intimas com pessoas significativas, tomar
decisbes importantes);

e Mudancas no meio (transicéo de escola, entrada no mercado de trabalho).

O adolescente enfrenta um mundo complexo para o qual ainda ndo dispGe de um
reportorio adequado, pois as mudancas que o ambiente exige desta fase sdo muitas, sendo a
adolescéncia um periodo de clara aprendizagem e transformagao.

A teoria de Erikson (1963), sobre o desenvolvimento psicossocial, salienta sobretudo a
procura da identidade durante os anos em que a adolescéncia ocorre. O quinto estadio da
teoria de Erikson é designado estadio da identidade vs confusdo de papéis e abrange a
adolescéncia.

Os adolescentes tentam descobrir quem sdo, quais 0s seus pontos fortes e quais 0S
papéis mais adequados para a sua vida, ou seja, a sua identidade. Comportamentos
desafiadores e questionadores, conflitos com figuras de autoridade, aliam-se a esta etapa do
desenvolvimento humano.

A adolescéncia e a forma como € encarada e vivida pelos sujeitos, & ainda
indissociavel de aspetos de ordem familiar, cultural, social e econémica, como refere
Sudbrack (2005), ao chamar a atencdo para o facto da adolescéncia dos jovens de classe
média e baixa decorrer de forma distinta: ”muitas vezes, o adolescente de um meio econémico
desfavorecido ndo tem tempo para "ser adolescente”, porque logo assume a responsabilidade
do trabalho ou das tarefas domesticas. Néo dispde de condigBes materiais para experimentar a
adolescéncia enquanto um periodo de descomprometimento com o processo produtivo e de

preparagdo para a idade adulta”.
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Normalmente os adolescentes demonstram dificuldades em falar sobre os seus
sentimentos, pensamentos e relacionamentos interpessoais, além de apresentarem poucas
habilidades de comunicacéo verbal.

A falta de modelos comportamentais adequados, a socializacdo inapropriada para
promover o respeito pela vida e pelo outro podem levar os jovens a terem um baixo
rendimento escolar, dai o psicologo necessitar de um conhecimento prévio dos problemas e

conflitos associados para dai atuar de forma mais eficaz.

O aluno-problema é tomado, em geral, como aquele que padece de
certos supostos "distarbios psico/pedagdgicos; distarbios estes que podem ser
de natureza cognitiva (os tais "disturbios de aprendizagem™) ou de natureza
comportamental, e nessa ultima categoria enquadram-se um grande conjunto
de acdes que chamamos usualmente de indisciplinadas.

(Aquino, 1998,vol.24,n.2)

Durante o decorrer da fase de adolescéncia e até ao seu reconhecimento enquanto
adulto, o jovem vai sendo gradualmente preparado para integrar a vida em sociedade e, em
particular o mundo do trabalho. E, pois, nesta fase decisiva da formagao da personalidade do
jovem, que a Escola de veré ter atencdo quanto ao desempenho e responsabilidade, devendo

afirmar-se como uma referéncia:

A escola € hoje um lugar privilegiado de vivéncia na adolescéncia. E o espaco

fisico, social, humano e, porque ndo dizer também ideoldgico — visto ser a escola o

lugar das ideias por exceléncia, o lugar da sua transmissdo, do seu debate, da sua

assimilacdo ou rejeicdo - em que a adolescéncia acontece, durante muitas horas de
quase todos os dias, em inimeros casos até aos 17 ou 18 anos de idade.

(Guimaraes, Sobral e Menezes, 2007, p.85).

Além das agdes especificas de escolarizagdo, a escola deve através do seu projeto
Educativo promover o amadurecimento do jovem, assumindo um papel de entidade
formadora do adolescente.

A integracdo dos jovens na vida ativa, particularmente jovens em risco, é cada vez

mais uma responsabilidade atribuida a escola. Escolas e empresas assumem responsabilidades
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partilhadas no campo da insercdo social e laboral de jovens, nomeadamente em contextos de
ensino técnico - profissional. A participacdo dos pais e encarregados de educagdo na vida
escolar reveste-se de particular importancia e sem esta articulacdo o sucesso deste
investimento é bastante reduzido.

A conjuntura social atual dificulta a participacdo dos encarregados de educacédo ou na
maioria das vezes facilita a desculpabilizagdo da sua auséncia. Refira-se encarregados de
educacdo, em vez de pais, uma vez que o conceito de familia evoluiu para uma estrutura fragil
e instavel, sendo que se verificam indmeros casos de familias monoparentais, jovens que
vivem com tios, avos, que estdo ao abrigo de uma instituicdo, podendo esta realidade mudar
constantemente.

Por vezes os encarregados de educacdo assumem uma certa anomia em relacdo ao
percurso escolar dos seus educandos, pelo facto de nunca terem tido na sua vida um contato
efetivo com a instituicéo escola.

O modelo bioecoldgico propde que o desenvolvimento humano seja estudado através
da interacdo entre quatro nucleos inter-relacionados: o processo, a pessoa, 0 contexto e o
tempo (Bronfenbrenner & Morris, 1998).

Neste modelo, destaca-se, como o0 principal mecanismo responsavel pelo
desenvolvimento do individuo, o processo de integracdo do ser humano ativo
biopsicologicamente em evolugdo, com as pessoas, objetos e simbolos presentes no seu
ambiente circundante.

Se, ou quando ocorre uma disfuncdo na articulacdo destes processos, o0 seu impacto no
desenvolvimento do individuo sera tanto maior em ambientes mais desfavoraveis, pois nestes
ambientes as manifestacdes de disfuncdo ja é uma constante (Bronfenbrenner, 1999).

Epstein (1995), defende como essencial 0 acompanhamento dado pelos encarregados
de educacdo em casa, pois € ai que se desenvolve grande parte das aprendizagens do aluno.
Nenhuma acdo educativa pode ser desenvolvida isoladamente, s através de um trabalho
conjunto entre a escola, a familia e demais instituicdes responsaveis pela protecdo dos jovens.

Como salientam Sudbrack & Dalbosco (2005), da concecéo da adolescéncia como um
fendmeno que se processa em termos relacionais, (...) decorrem implicagdes fundamentais
para as acles educativas relativas a esta faixa etaria. Os programas devem incluir néo
apenas os adolescentes, mas também, os demais segmentos envolvidos, destacando-se: a

familia, a escola, as institui¢bes e 0s grupos de pares.
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Quanto aos professores, representam modelos de autoridade alternativos aos da
familia e o processo de transformacdo vivido pelo adolescente na sua relacdo com as figuras
parentais estara sendo transferido, ou ampliado para suas relagdes com os educadores,
(Sudbrack & Dalbosco, 2005), podendo assumir uma importancia assinalavel enquanto,
modelos alternativos de identificacdo, permitindo que o jovem reconstrua suas proprias
referéncias e relagdes com as figuras de autoridade, (Sudbrack & Dalbosco, 2005).

Para os adolescentes, as ambivaléncias recaem sobre os paradoxos de ao mesmo
tempo que procuram seguranca e protecdo, necessitarem de confrontar e questionar de
maneira sistematica e constante os professores. E por esta razdo que a possibilidade, de
exercitar a sua postura critica aos modelos de autoridade e de receber o retorno dos mesmos
numa relacéo sincera e de respeito constitui ingrediente fundamental para a formacéo de
uma postura critica madura, (Sudbrack & Dalbosco, 2005).

Perante o exposto, ndo é dificil compreender que a nocdo de adolescéncia é
multifacetada, ndo se tratando de um conceito univoco nem linear. A verdade é que cada
adolescente experimenta esta fase da sua vida influenciado por condicionantes as quais é
alheio: o nucleo familiar, a origem socioecondmica, o contexto social e mesmo a localizacao
geogréfica.

A base para a promogéo do desenvolvimento do potencial humano ao
longo do ciclo de vida é a Educacédo, entendida como um processo que se
desenrola durante toda a vida do individuo, que tem por objetivo a aquisicao,
a atualizag¢do e a transmissdo de conhecimentos (...) e engloba tudo o que tem
a ver com a obtencdo e a utilizacdo dos meios necessarios ao bem-estar dos
cidadéos.

(Duarte, 2004, p. 138)

Os jovens que participam neste estudo, apresentam-se com idades compreendidas
entre 0os 17 e os 24, encaram provavelmente esta oferta educativa como a ‘“ualtima”
oportunidade gque o sistema educativo atual Ihes concedeu para conseguirem concluir, ainda
durante a sua adolescéncia a equivaléncia ao 9° ano de escolaridade.

Atendendo entdo a esta faixa etaria, foi trazido o conceito de adolescéncia para

reflex&o, servindo para o enquadramento ao assunto em estudo.
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1.3 — As Probleméticas e Desafios da Escola Atual

As modificagBes sociais e economicas, ocorrem, hoje a um ritmo bastante acelerado
sobretudo em consequéncia da evolucdo tecnoldgica e informatica. Considerando que o
mercado de trabalho é ndo s6 cada vez mais instavel, mas também mais exigente, é
fundamental que qualquer pais, independentemente do seu grau de desenvolvimento, aposte
na educacao e formacéo dos seus cidad&os.

Por essa razdo estes cidaddos devem ser capaz de se tornarem cada vez mais
escolarizados demonstrando novas competéncias, tais como autonomia, criatividade,
flexibilidade, disponibilidade, recetividade ao desenvolvimento de novas aprendizagens, e
uma constante adaptacdo as alteragdes que vao surgindo e que sao inerentes ao Seu
desempenho de funcgoes.

O termo “globalizagdo” atualmente pode ser utilizado com frequéncia enquanto
sinbnimo de aproximacdo, unido, consonancia e sobretudo de crescimento econdémico. No
entanto, a verdade € que se continua a observar hoje em dia grandes assimetrias no
desenvolvimento mundial, que se traduzem num acesso desigual ao conhecimento, a
tecnologia, assim como na reorganiza¢do do mundo do trabalho, numa crise de valores, e em
mudangcas profundas nas formas de socializagéo.

A Escola esta, atualmente, inserida num mundo em que o futuro é cada vez mais
incerto.

Fruto do processo de globalizacdo do planeta em que vivemos, no decorrer deste
processo, da Escola exige-se cada vez mais. A medida que crescem as desigualdades sociais e
econdmicas, mais se exige um papel interventor por parte da Escola em relacdo a propria
sociedade, enquanto elemento determinante na formacéo dos seus cidadaos.

As Ciéncias da Educacdo estdo atentas a Escola enquanto organizacdo e cientes da
influéncia do seu papel no desenvolvimento das sociedades modernas, examinam-na a
procura das diferentes imagens organizacionais que permitem uma compreensao mais cabal
do seu funcionamento e, que constituem, em simultaneo, o espelho e o reflexo da sociedade
mais alargada em que se inserem.

A Escola no contexto Portugués é o exemplo de como esta organizacdo pode ecoar 0s
tumultos e as crises que advieram da rutura com o regime totalitario e a sua substituicao pela
democracia, uma vez que tem refletido ndo apenas as convulsdes sociais, culturais e
economicas, as contradi¢cGes e ddvidas da sociedade portuguesa, mas também os ideais que

essas mudancas inspiraram (Carneiro, 2000).
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Embora algumas metas tenham sido alcancadas, em pleno século XXI, Portugal tem,
pela primeira vez na sua historia, a maioria da sua populacdo alfabetizada. Ha no entanto
questdes importantes a superar, sobretudo no que diz respeito a0 modo como a Escola é

encarada pelo pais, como refere Marcal Grilo, (cit in Neto, 2001):

O grande problema da educagdo em Portugal esta na forma como a populacgéo
olha para a escola e para a educagdo dos seus filhos. (...) Esta no baixo nivel de
cultura e de habilitacdes da maioria da populacédo, esta na dificuldade em se assumir
responsabilidades, estd no desinteresse com que muitos portugueses olham para a
escola (p.40).

A OCDE, nas suas avaliacdes periddicas, continua a ter como fator de preocupacéo os
resultados obtidos pelos alunos portugueses nos dominios da literacia, matematica e ciéncias,
bem como os desajustamentos entre as habilitacdes dos licenciados e as reais necessidades do
mercado. Paradoxalmente, a sociedade portuguesa tem uma populacdo ativa que detém, na
sua maioria, apenas seis anos de escolaridade (Carneiro, 2000).

E, entdo, indispensavel reconhecer que a educacio deve contribuir para o
desenvolvimento de aprendizagens bésicas e universais, que devem constituir a base de
sustentacdo de qualquer sistema de ensino: aprender a conhecer (que diz respeito ao dominio
cognitivo e, por esse motivo, ao desenvolvimento de capacidades como a memdria, 0
raciocinio légico, a deducdo), aprender a fazer (que implica o dominio técnico no ambito da
area profissional de cada estudante), aprender a viver com os outros (num contexto de partilha
e de educacéo para a cidadania) e aprender a ser (uma aprendizagem centrada na autonomia e

no desenvolvimento pessoal do estudante).

1.4 — O Insucesso Escolar

A escolaridade obrigatoria faz parte da realidade social e converteu-se numa dimenséo
essencial para caracterizar o passado, o presente e o futuro das sociedades, dos povos, dos
paises, das culturas e dos individuos.

Perspetiva-se que grandes beneficios podem advir da prevaléncia deste sistema,
ancorado a um sentimento de credibilidade na educacéo, na crenca de que esta pode melhorar
a qualidade de vida, a racionalidade, o desenvolvimento da sensibilidade, a compreenséo entre

0s seres humanos, a diminuicdo da agressividade, o desenvolvimento econémico, 0 dominio
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da fatalidade e da natureza hostil através do progresso das ciéncias e das tecnologias
propagadas e incrementadas pela educagéo (Sacristan 2000, p.17).

O direito a educacao em Portugal, enquanto sinénimo de ensino basico, obrigatdrio e
gratuito, é incontestavel desde a sua enunciacdo na Constituicdo da Republica e na Lei de
Bases do Sistema Educativo que, em coordenacdo com a Declaracdo Mundial de Educacéo
para Todos, relevam a importancia e a necessidade de, uma educacéo digna para todos que
forneca, ao mesmo tempo, uma base sélida para as aprendizagens futuras e as competéncias
essenciais que permitam uma participacdo ativa na vida da sociedade, (UNESCO, 1996,
p.108).

O Estado é o principal responsavel pela educacgdo escolar, no nosso pais, tendo sido
um dos primeiros a estabelecer o principio da escolaridade obrigatoria, em 1835, na reforma
de Rodrigo da Fonseca, que sera reafirmado por Passos Manuel, em 1836, (Gaspar, 2003,
p.22).

Estreitamente relacionado com o reconhecimento do insucesso escolar como um
problema gue se foi afirmando de modo quase endémico no panorama educativo nacional, a
obrigatoriedade do ensino até ao nivel basico colocou em maior evidéncia a problematica do
insucesso escolar, como sublinha Silva (2004): a partir da universalizagcdo da escolaridade
obrigatéria o insucesso escolar, inicialmente perspetivado como um facto pedagdgico sem
reais consequéncias sociais, tem vindo a impor-se cada vez mais como um problema
socioinstitucional de grande acuidade.

Aspetos de ordem cultural e socioecondémica da populacdo estudantil que agora tem
acesso a Escola tornou mais visiveis as desigualdades, sendo o insucesso escolar o seu
indicador mais forte, apresentando este repercussoes fortes no auto conceito e na auto estima
do aluno, frequentemente determinando o seu afastamento da Escola, num processo em que
prevalece, (...) a crenga de que o sucesso escolar é um facto ligado aos dotes individuais e
aos méritos do aluno bem sucedido, (Silva, 2004).

Fazendo uma sucinta, mas pertinente incursdo ao tema do insucesso escolar e das
razGes que lhe subjazem, importa notar que este € um conceito complexo, (...) ndo se
reduzindo a ideia simplista e comum de que falar em insucesso escolar sera 0 mesmo que
falar em reprovacdes, (Pires, 1987).

O insucesso escolar é, em parte, o resultado das diferentes perspetivas sob as quais

este fendmeno tem sido analisado. Assim, Fernandes (1991, p.196) sustém que, a definicdo
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oficial de insucesso escolar advém do regime anual de passagem/reprovagdo dos alunos,
inerente a estrutura de avalia¢do caracteristica do sistema de ensino.

Benavente (1990, p.2) defende que a questdo do insucesso escolar pressupde a
coexisténcia de inumeros fatores que incluem as politicas educativas, as questbes de
aprendizagem, os conteidos e mesmo a relacdo pedagogica que se estabelece.

Segundo a perspetiva da OCDE (2010), School failure can be defined as when a
school system fails to provide services leading to successful student learning, or when a
student is failing to advance to the next grade, and eventually becomes a dropout, both
aspects being intrinsically linked.

Consciente de que a massificacdo que no presente a caracteriza nao fez equivaler
“igualdade de acesso” a “sucesso”, a Escola portuguesa enfrenta ainda grandes desafios, pelo
que sdo urgentes as mudancas de um ensino que va ao encontro das necessidades individuais
dos alunos.

O desinteresse pelas matérias lecionadas, a indisciplina, o pouco tempo dedicado aos
estudos e 0 absentismo sdo algumas das razbes que podem dar origem ao insucesso
académico e, com frequéncia, ao abandono escolar precoce.

Sendo o abandono escolar, um dos mais extremos fendmenos de exclusdo que constitui
a face visivel duma situagdo mais vasta que atinge criancas e jovens em rutura declarada ou
silenciosa com uma escolaridade obrigatdria que ndo é direito mas tao s6 dever, (Benavente
etal, 1994, p.11).

Podem existir outros motivos para a ocorréncia de abandono escolar: o facto de o
aluno viver em “zonas desfavorecidas”, pertencer a “familias com pouco didlogo, fracas
ambicOes escolares e fracos resultados”, sentir “atra¢do pelo mercado de trabalho”, ter lidado
com “professores pouco motivantes” com os quais sentia “auséncia de empatia” (Benavente et
al, 1994, p.30).

O abandono escolar precoce pode, assim, ser visto como um fendmeno multifacetado,
e por esse motivo, deve ser analisado em todas as suas vertentes: o individuo, a familia, a
escola e o meio envolvente (Canavarro, 2007, p.43). Estes quatro subsistemas séo
fundamentais para a compreensdao do abandono escolar jA que o que o0 determina, esta
relacionado com a qualidade de cada um destes subsistemas e, sobretudo, com a intensidade
das interacdes.

Aspetos como dificuldades de aprendizagem, 0 insucesso no aproveitamento a

disciplina de lingua materna, uma baixa auto estima, o desinteresse pela escola, os problemas
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familiares, as dificuldades econdmicas, a baixa escolaridade, a falta de envolvimento dos pais
na vida escolar dos seus filhos ou mesmo um historial de abandono escolar.

Na escola, a inexisténcia de mecanismos de detecdo precoce de casos de abandono, a
falta de diversificacdo da oferta educativa; um défice formativo dos docentes e de outros
agentes educativos; no meio envolvente, a pressdo por vezes exercida sobre a mao-de-obra
ndo-qualificada, a ma ligacdo com o meio autarquico, social, empresarial a escola podem ser
ainda alguns exemplos de fatores potenciadores do abandono escolar no individuo,
(Canavarro, 2007, p.45).

Serd ainda imprescindivel reconhecer a forma como os alunos tém vindo a alterar o
modo de se relacionarem com a Escola e como, em muitos casos, constroem préticas de
resisténcia a aprendizagem e a cultura escolar que perturbam o funcionamento tradicional
desta organizacdo, e que poderdo resultar de um questionamento sobre a sua verdadeira
utilidade. Como sublinha Canavarro (2007, p.28), quem frequentou na Escola ha 30 anos
atras via nela, é, com certeza, diferente da percecdo de quem nos dias de hoje a frequenta,
sendo que “uma das principais interrogagdes dos alunos, da qual muito depende o sentido a
dar a Escola (...) ¢ a seguinte: para que serve a Escola?”.

A mudanga de relacionamento dos alunos com a escola tem suscitado atitudes
diferentes por parte dos professores, que ora se langam numa procura de alternativas capazes
de cativar os alunos para o trabalho escolar ou, pelo contrario, reforcam rotinas que tendem a
suscitar em alguns um sentimento de exclusdo que resulta, ndo raro, em insucesso e/ou
abandono da Escola. E, assim, notdrio que a relacdo que os alunos estabelecem com o0s
professores influencia também o modo como encaram a Escola e tem igualmente implicacGes
na sua saida precoce.

Segundo Almeida e Santos (1990), sdo varios 0s tracos e circunstancias que permitem
elaborar o perfil do aluno em risco de abandono escolar. E a associacio destes fatores que
resulta muitas vezes na saida precoce da Escola:

e Percurso escolar irregular, marcado por mais de uma retencao;

e Nivel etario desfasado do nivel de escolaridade;

e Nao integracdo na Escola por falta de interesse e de motivagdo para a sua frequéncia;

e Dificuldades que o aluno ndo consegue ultrapassar e considera ndo ter 0s apoios
necessarios;

e Problemas de saude;

e Auséncia de projeto de vida;

20



e Acessibilidade/problemas de transporte;

e Existéncia de outras atividades pelas quais nutrem um maior interesse;

e Viver num contexto que atrai precocemente para o trabalho;

e Dificuldades econdmicas das familias (por exemplo, situacdo de desemprego dos
pais).
Sdo pois estes adolescentes que se enquadram neste perfil que sdo encaminhados para

0s Cursos de Educacéo, de forma a combater e, em alguns casos, a prevenir o abandono.

1.5 - Um Olhar sobre 0 Abandono Escolar Precoce

A tutela tem tentado elaborar um conjunto diversificado de medidas com o objetivo de
combater o abandono escolar precoce.

Um dos objetivos passa por proceder a uma mudanca cultural e social na forma de
encarar a escola e a escolaridade obrigatdria. Assim, seria dada prioridade a melhoria dos
resultados escolares, do ponto de vista dos saberes formais a adquirir, mas também sob a
perspetiva do desenvolvimento de outras competéncias, necessdrias & participacdo na
sociedade e no mundo do trabalho.

Deste modo, o Conselho Nacional de Educacdo, na sua recomendacdo n.° 1 /98,

relativa ao “Abandono precoce da escolaridade obrigatoria e ingresso na vida ativa”, refere:

O abandono da escolaridade basica traduz e reproduz desigualdades
sociais, o que implica uma intervencdo que tenha a relevancia deste aspeto em
consideracdo. A educacdo basica é, fundamentalmente, um espaco em que a
diversidade se afirma e tem de ser respeitada através do processo educativo.
Os curriculos, as estratégias, os recursos, a personalizacdo do processo
educativo centrado no aluno, devem ser postos ao servi¢o da diferenca, para
que as competéncias basicas da vida, os “minimos” sejam para todos. Um
ensino basico para todos é, fundamentalmente, uma luta contra a excluséo nas
diversas vertentes. Mas isso implica formas diversas de intervencéo, escolas
diversas, formais para muitos, informais e arrojadas para 0s casos mais
dificeis. Implica uma perspetiva estratégica para 0s investimentos em

Educacdo, (Diario da Republica, 11 série, de 6 de Agosto).
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Na primeira década deste século, em 2004, o PNAPAE (Plano Nacional de Prevengéo
do Abandono Escolar) apresenta-se como, um esforgo coletivo para prevenir o abandono
escolar, em sentido alargado, isto é, prevenir a saida da Escola e do sistema de Formacéo
Profissional ou dos sistemas de educacéo e de formacgdo, por um jovem com menos de 25
anos (...) sem conclusdo de estudos ou sem obtengdo de qualifica¢do de nivel secundario ou
equivalente, (Canavarro et. al., 2004, p.4).

Estabelece-se como objetivo reduzir, (...) para menos de metade as taxas de abandono
escolar e de saida precoce até 2010, (Canavarro et. al., 2004).

Dos indicadores do Abandono Escolar elencados no relatorio final do PNAPAE
destacam-se 0s seguintes (Canavarro et. al., 2004, p.5-6):

e A confirmacdo de existéncia de correlacdo entre a retengédo e o abandono escolar;

e A retencdo parece preceder o abandono escolar;

e A constatacdo de que 0s 2.2, 4.°, 7. ° 10.° e 12.° anos de escolaridade sdo anos criticos
de retencéo;

e O abandono escolar estd mais relacionado com a idade do aluno, do que com o ano de
escolaridade que se frequenta;

e As taxas de abandono escolar aumentam a partir dos 13 anos;

e O abandono escolar é facilitado pela oferta de uma atividade profissional acessivel aos
jovens sem qualificagdes;

e A distribuicdo dos alunos portugueses no ensino secundario apresenta um valor muito
superior & média dos paises da OCDE na modalidade geral/prosseguimento de estudos, o que
aponta para a necessidade de diversificar e aumentar a oferta educativa, e as opc¢des pelo
Ensino Secundério de cariz vocacional.

Além dos registos dos problemas e das causas mais recorrentes do fendmeno do
abandono escolar precoce, apresenta-se uma série de recomendacdes a aplicar no terreno ao
longo de trés anos, que culminariam numa “revisdo global para o ano de 2007”, abrangendo
diferentes areas de atuacdo e apoiam-se nas seguintes determinacdes:

1- Integrar na Escola; Apoiar o desenvolvimento e promover 0 sucesso;

2- Atribuir um Sentido de Utilidade e de Vocacéo a Escola;

3- Valorizar socialmente a Escola e a escolaridade de doze anos

4- Apoiar uma politica de articulagdo inter - ministerial alargada e de envolvimento da
sociedade para a prevencdo do abandono escolar, acentuando as vertentes social e da

juventude.
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Pode-se verificar, no Despacho — Normativo n° 1/2006, de 6 de Janeiro, ao abrigo do
Decreto-Lei n°6/2001, de 18 de Janeiro, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n°
209/2002, de 17 de Outubro, que passa a ser possivel a constituicdo de turmas com percursos
curriculares alternativos, destinados aos alunos até aos 15 anos de idade, que apresentem
situacOes de insucesso escolar repetido.

Em 2010, através da publicacdo do Despacho n.° 100/2010, de 5 de Janeiro, o
Ministério da Educacao tomou outra iniciativa de promocéo do sucesso escolar, ao criar uma
Comissao de Acompanhamento ao Programa “Mais Sucesso Escolar”.

Tendo em vista o apoio ao desenvolvimento de projetos de escola para a melhoria dos
resultados escolares no ensino basico, com o objetivo de reduzir as taxas de retencdo e de
elevar a qualidade e o nivel de sucesso dos alunos, numa iniciativa que partiu de experiéncias
realizadas numa escola do Alentejo, e que foi apoiada pela respetiva Direcdo Regional de
Educacéo.

Considera a tutela que se trata de uma resposta que, promove efetivamente a
diferenciacdo pedagogica, apostando na prevencdo do insucesso ao longo do ensino basico
(...).

A Escola atual deve ter a capacidade de promover o sucesso escolar e prevenir o
abandono escolar precoce, recorrendo por exemplo a criacdo de Cursos de Educacdo e
Formagcdo, parece-nos pertinente, como tal a reflexdo sobre as tematicas aqui abordadas que
devem ser analisadas com o objetivo de ajudar a compreensao deste modelo de ensino e as
suas problematicas associadas.

Estando entdo, conhecidas as caracteristicas e componentes destes cursos parece-nos
pertinente partir para o conhecimento dos alunos que optam por este ensino, quais as suas

motivacdes e expetativas.
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Capitulo 11

Estudo Empirico

Neste capitulo apresenta-se 0 percurso seguido em todo o processo de investigacao.
Desta forma, faz-se entdo um enquadramento concetual, delineando os objetivos da
investigagdo, as hipdteses a estudar e a metodologia aplicada, nomeadamente: constitui¢éo e
caraterizagdo da populacdo em estudo, instrumentos utilizados e todos os procedimentos

inerentes a sua aplicacéo.

2.1 — ldentificacdo da Problemética do Estudo

O sucesso escolar e educativo dos alunos serd, talvez, um dos mais relevantes desafios
colocados a escola portuguesa do século XXI, por constituir uma maior garantia na
construcdo de uma sociedade com cidaddos aptos e capazes de responderem as necessidades
encontradas. Na resposta a este desafio, a existéncia de uma comunidade educativa coesa, que
funcione em torno de objetivos e projetos comuns, tem mais probabilidades de sucesso do que
uma comunidade educativa caracterizada pela auséncia destas preocupacoes.

Referindo Hopkins et al. (1994), existe forte evidéncia de que o sentimento de
identidade e um grau de envolvimento forte dos alunos na vida da sua Escola é uma
carateristica comum as denominadas escolas eficazes. E de referir que, as escolas melhor
sucedidas sdo aquelas em que se encontra uma cultura forte entre os seus membros, (Costa,
1996, p.109). De facto, os alunos podem ser aliados determinantes no apoio e incentivo a
melhoria do funcionamento da escola.

Por oposic¢do, quando os alunos estdo menos envolvidos é mais provavel que as suas
atitudes para com a escola sejam mais negativas.

Assim, com o objetivo de propiciar uma Escola eficaz e eficiente, quem gere a Escola
do ponto de vista administrativo e educacional, deve procurar um feedback relativamente a
sua pratica e a cultura de Escola junto dos alunos.

Para alem disso, é igualmente indispensavel e fundamental que os professores, no
exercicio das suas fungdes, conhecam a perspetiva dos alunos, razdo pela qual é elementar
ouvir as suas vozes. Tdo mais indispensavel se torna este imperativo, quanto mais afastados
os alunos se encontrem das vivéncias e da cultura da comunidade escolar, pelo que esta foi

uma das ideias impulsionadoras deste estudo.
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O desemprego dos jovens, a sua inadaptacdo a vida ativa, 0s motivos e as causas que
Ihes dificultam a insercdo na vida profissional e social, sdo preocupagdes dos paises que
fazem parte de toda Unido Europeia.

A criacdo de Cursos de Educacdo e Formacdo em Portugal, tentou ajudar a colmatar
algumas lacunas a nivel educacional, levando alunos com vérias dificuldades a adquirir
competéncias funcionais que os aperfeicoe profissionalmente e os motive e integre na vida
ativa.

Os CEF poderdo entdo contribuir para que 0s alunos possam cumprir um percurso
escolar, que Ihes confira um determinado leque de competéncias, bem como uma certificagcdo
profissional.

Vivendo-se um periodo de grande mudanca, tanto a nivel das politicas educativas e
econémicas, como no que respeita a dindmicas sociais, € imperativo conhecer a visdo dos
alunos perante esta modalidade de ensino, observando as suas vantagens e aspetos a melhorar.

Com o conhecimento da opinido destes jovens sobre estes cursos, sobre as suas
expetativas e ambicdes relativamente aos mesmos, poder-se-a contribuir para uma melhor e
mais adequada resposta por parte das Escola as suas necessidades e dessa forma garantir a
continuacdo destes jovens na escola combatendo também desta forma o abandono escolar
precoce.

Assim, sete anos apo6s a implementacdo desta oferta formativa e tendo como ponto de
partida os aspetos relacionados com esta tematica, pretende-se, atraves de um Estudo de Caso,

realizado numa Escola de Formacéo Profissional alcancar os objetivos seguintes:

e Conhecer o perfil dos estudantes que frequentam os CEF;

e Perceber as suas motivacoes na escolha de um CEF;

o Verificar se as expetativas dos alunos quanto a progressao no sistema de ensino
foram correspondidas com a frequéncia dos CEF;

e Apurar a sua auto percegdo relativamente ao impacto que a frequéncia do curso
teve no seu aproveitamento e comportamento;

e Verificar o impacto do CEF nas expetativas escolares e profissionais futuras.
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2.2- Metodologia da Investigacao

ApoOs se considerar o paradigma de investigacdo mais adequado ao presente estudo e
tendo em conta as questfes de investigacao e 0s respetivos objetivos, o contexto em estudo e
0s seus intervenientes, optou-se por uma metodologia de investigacdo qualitativa. Isto porque,
desta forma, a realidade psico educativa € percebida como mais dinamica,
fenomenologicamente associada a histdria individual e aos seus contextos.

A par dos comportamentos observaveis, torna-se necessario conhecer os sistemas de
crencas e de valores, os sistemas de comunicacdo e de relacdo, bem como as suas
representacfes para os individuos em causa. Desta forma, parece-nos que uma metodologia
qualitativa surge como mais adequada aos objetivos aqui enunciados.

Reconhecendo-se algumas limitacbes ao paradigma quantitativo, quando nos
interessamos pelo estudo de processos cognitivos e meta cognitivos, a investigacdo qualitativa
e 0s seus métodos de inspiracdo etnografica e antropoldgica, podera constituir uma resposta a
essas limitagOes. Segundo Blumer (1969), esta fundamenta-se sobretudo em trés premissas:

1. Os seres humanos agem para com as coisas na base dos significados que as
coisas tém para eles;

2. Estes significados sdo o produto de interagfes sociais na sociedade humana;

3. Eles sdo modificados e manipulados através de um processo interativo que €
usado por cada individuo ao lidar com os signos que encontra.

Segundo Fernandes (1991, p. 65), o foco da investigacdo qualitativa € a compreensao
mais profunda dos problemas, é investigar o que esta “por tras” de certos comportamentos,
atitudes ou convicgoes, desta forma a investigacdo qualitativa realiza a pesquisa no ambiente
natural do objeto ou dos sujeitos.

O paradigma qualitativo permite estabelecer uma relacdo dindmica entre o0 mundo real,
0 sujeito e o sujeito investigador. Bogdan & Biklen (1994, p.16) asseguram que a
interpretacdo dos fendmenos e a atribuicdo de significados sdo parte constituinte deste tipo de
investigacdo e consideram o investigador, “instrumento principal” e o “ambiente natural”,
onde os dados s&o recolhidos, como fatores cruciais na analise final dos dados recolhidos.

Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que pelos
resultados e usam uma forma narrativa para descrevé-lo (Tuckman, 2005). Obtém-se, desta
forma, um tipo de investigacdo descritiva, em que a analise dos dados se faz indutivamente e
os significados sdo de importancia fulcral nessa mesma anélise. Por outro lado, a investigacdo

qualitativa implica um papel bastante ativo por parte do investigador, que se introduz (...) no
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mundo das pessoas que pretende estudar, tenta conhecé-las, dar-se a conhecer e ganhar a
sua confianca, elaborando um registo escrito e sistematico de tudo aquilo que ouve e
observa, (Bogdan & Biklen, 1994, p.16).

Assume-se, pois, aqui a perspetiva de Merrian (1988) e Carmo (1998) que postulam
um estudo de caso qualitativo como sendo particular, descritivo, heuristico, indutivo e
holistico. Particular porque um estudo de caso debruga-se especificamente sobre um
determinado acontecimento, situacdo, programa ou fendmeno; descritivo, porque produz uma
descricdo exaustiva do objeto em questdo; heuristico, pois pressupde a compreensdo do
fendmeno investigado; indutivo, porque o tipo de resultados obtidos numa investigagdo com
estas caracteristicas, geralmente, s6 permite gerar conclusdes a partir do raciocinio indutivo;
holistico, porque tem em conta a realidade na sua globalidade. Desta forma, este tipo de
metodologia possibilita dar uma maior importancia aos processos, a compreensdo e a
interpretacdo (Carmo, 1998, p.217).

No que concerne a modalidade de investigacdo, a escolha incidiu sobre o Estudo de
Caso, uma vez que ndo se pretende fazer uma investigacdo sobre uma amostra da populacéo,
com pretensfes a generalizacdo mas antes, estudar algo particular que tenha um valor em si
mesmo (Castro, 1995, p.152),

Efetivamente, esta investigacdo tem como finalidade a producéo de um documento de
reflexdo sobre a problematica dos CEF e dos jovens que os frequentam ndo pretende, pois,
fazer generalizagbes, uma vez que se centram num caso particular, com as suas
caracteristicas, potencialidades e constrangimentos proprios.

O estudo de caso representa um método de investigacdo valioso, sobretudo porque se
baseia numa exploragéo intensiva de um objeto de estudo bem definido e propde compreender

simultaneamente a singularidade e a globalidade do caso.

2.2.1 - Estudo de Caso

Ap0s varias leituras e dada a natureza e os objetivos do estudo, verificou-se que havia
necessidade de recorrer a uma abordagem descritiva e qualitativa, pelo que se considerou ser
0 estudo de caso 0 método mais adequado a realizacdo desta investigagéo.

O estudo de caso pretende estudar um determinado fendmeno no seu contexto natural.
A éarea de trabalho é bem definida e delimitada e a recolha de dados, bem como as atividades

de investigacdo sdo direcionadas essencialmente para 0s sujeitos e 0 contexto em que estdo
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inseridos, ele aborda o seu campo de investigagdo a partir do interior, (Lessard-Hébert et
al,2008, p.169).

O estudo de caso, consiste na observacdo detalhada de um contexto, ou individuo de
uma unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico, (Merriam, cit. in Bogdan
& Biklen, 1994, p.89).

Este método ndo tem por objetivo generalizar os resultados de um estudo, mas sim de
conhecer em profundidade casos concretos e particulares, os estudos de caso correspondem a
um modelo de andlise intensiva de uma situacdo particular (caso), (Pardal e Correia, 1995,
p.23).

As caracteristicas do estudo de caso de acordo com Bruyne & Robert cit in. Lessard-
Hébert et al (2008, p.170) sdo fundamentalmente trés:

a) O estudo de caso tem por objeto fendmenos contemporaneos em contexto real;

b) As fronteiras entre o fendmeno estudado e o contexto ndo estdo bem delimitadas;

c) O investigador utiliza fontes multiplas de dados.

A fiabilidade deste método serd garantida através do rigor da descricdo e da forma
detalhada de como decorreu o estudo, do processo de recolha de dados e de como se chegou

aos resultados.

2.3 — Caraterizacao da Amostra em Estudo

A presente investigacdo circunscreve-se as trés turmas de Curso de Educacdo e
Formacao existentes na Time To Train no ano letivo de 2011/2012, num total de quarenta e
um alunos. Como jé referido, esta escolha assenta no facto de a autora ja ter realizado estagio
nesta Instituicdo e dai terem resultado um conjunto de questbes e curiosidades sobre
determinadas problematicas relacionadas com este tipo de ensino.

O prévio conhecimento da Instituicdo facilitou a oportunidade para a realizacdo e
consequente colaboracao de todos os elementos para a realizacdo deste estudo.

Dado que namero de alunos por turma € reduzido, todos foram convidados a participar
na investigacdo, ndo existindo, assim, critérios de selecdo para a integracdo no estudo. No
entanto, ndo participaram neste estudo os 41 alunos da Instituicdo, uma vez que alguns eram
menores de idade e para tal necessitavam da autorizacdo escrita dos pais. Como em alguns
casos tal ndo foi possivel, pela auséncia do documento de autorizagdo, estes alunos nédo
contribuiram para o estudo em questdo, sendo a amostra estudada constituida por um total de

37 alunos.
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Para um melhor conhecimento destes alunos e do seu percurso académico foram
consultados os seus processos individuais disponibilizados pela Diregéo da Instituig&o.
Os participantes no estudo pertencem as turmas dos Cursos de:
e Instalagdo e Operacgdo e Sistemas Informaticos;
e Préaticas Administrativas;

e Massagista e Estética;

B Alunos da Turma de I. O.S.l. B Alunos da Turma de P.A. = Alunos da Turma de M. E.

o

Gréfico 1 — Total de Alunos por Turma

Os alunos provenientes dos trés cursos CEF que se encontram a decorrerem, dez
alunos da turma Instalacdo, Operacdo de Sistemas Informaticos, doze da turma de Massagista
e Estética e quinze da turma de Praticas Administrativas. A maioria dos alunos € do sexo
feminino, 59% dos alunos e os restantes 41% do sexo masculino, como se apresenta no

gréafico seguinte.

® Masculino ® Feminino

Grafico 2 — Género dos alunos entrevistados
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A amostra do estudo é, entdo, constituida pelos 37 alunos da Time To Train que é
desde 2000 uma entidade formadora acreditada pela DGEST, que aposta na qualidade da
formacédo e na inovacao pedagogica. Os cursos de formacéo profissional promovidos por esta
instituicdo dirigem-se a pessoas de diferentes faixas etarias e diferentes interesses
profissionais.

Tendo como vértices a progressdo na carreira profissional e a criagdo de competéncias
técnicas para alcancar mais facilmente um emprego, tem como objetivo principal ser um
veiculo contributivo no enriquecimento cultural e profissional da populacao jovem.

Desta forma, estabelecem um vasto conjunto de parcerias com entidades ao nivel local
e regional (SPA’s, empresas com possibilidade para rececionar estagidrios para o
departamento administrativo e técnicos de informatica), bem como protocolos a nivel
nacional quer permitam criar e implementar programas de formacdo de valor acrescentado
para publicos menos qualificados. Intervém ainda com a CPCJ, quando existam casos de
jovens que estejam “a guarda” desta entidade.

A equipa de docentes, constituida por 24 professores que possuem habilitacbes e
experiéncia necessaria para providenciar com rigor o melhor acompanhamento aos formandos
e ser a garantia de competéncia formativa. Todos os formadores sdo certificados, CAP e
possuem experiéncia pedagogica nas diversas areas que ministram formacéo.

Todos os Cursos tém estagio obrigatorio em contexto real de trabalho, para tal, os
alunos ndo podem exceder os 7% de faltas as aulas tedricas. Assim, garantem uma dupla
certificacdo com equivaléncia ao 9° ano e carteira profissional nivel 2.

A Instituicdo garante ainda a todos os alunos um subsidio mensal para alimentac&o,
transporte e bolsa de material (canetas, lapis, cadernos, fotocOpias entre outros), que perfaz
um total de 120 euros aproximadamente.

Os trés Cursos decorrem nas mesmas instalages, com professores em comum.
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2.3.1 - Caraterizacao Sociodemogréfica e do Espaco Fisico da Instituicao

Os jovens que participam neste estudo frequentam o Centro de Formacéo Profissional,
Time To Train, localizado na Rua de Ceuta n° 43 -2°, freguesia da Vitdria, 4050 Porto.

A Instituicdo contém uma rececdo, sempre com um administrativo presente, embora
existam dois, e uma sala para a Dire¢do, quatro salas de aulas teoricas, sendo que uma delas
esta equipada com varios computadores, todos com acesso a internet, uma sala de aula
especifica para Curso de Instalacdo e Operagdo e Sistemas Informaticos, que possui varios
computadores, equipados com programas especificos para realizacdo de atividades praticas.

Uma sala de convivio para o0s alunos com mesas, cadeiras, sofés, televisdo com acesso
a TV por cabo e DVD.

Possui ainda uma sala de formacao para as aulas praticas do Curso de Massagista e
Estética, que tem todo o equipamento necessario para o exercicio das componentes praticas
do curso.

Tem uma casa de banho e uma copa onde os alunos podem aquecer comida e almogar
na prépria Instituicao.

Em pleno coracdo da cidade do Porto, num dos locais mais emblematicos e antigos da
cidade, encontramos a freguesia da Vitoria, ndo muito grande em dimenséo geografica, mas
enorme em tradigédo e simbolismo.

Localizada junto & chamada Zona Histérica do Porto, Santa Maria da Vitoria nasceu
precisamente do primeiro "alargamento” da cidade, para la das primitivas Muralhas
Fernandinas, que se tornaram entdo insuficientes para albergar uma comunidade em pleno
crescimento e desenvolvimento demogréfico.

Em redor das muitas pracas e largos da freguesia, preenchendo as estreitas e curtas
artérias, o rico e diversificado comércio tradicional da Vitoria adapta-se na perfeicdo aos
tempos modernos.

Os carateristicos cafés da zona (nomeadamente aqueles situados junto ao Pdlo
universitario) servem de exemplo para 0s mais recentes restaurantes e "snacks", que procuram
seguir a mesma linha e conservar o mesmo espirito tradicional que envolve toda a freguesia.

Com um lado mais conservador e intacto, onde encontramos ainda raros casos de
oficios manuais (picheleiros, latoeiros, empalhadores), a freguesia da Vitoria mostra tambem
uma faceta mais progressista e inovadora, conivente com as exigéncias urbanisticas do
presente. Foi esta a ldgica da remodelacdo de locais tdo simbolicos como a Praca dos Ledes

(Gomes Teixeira) ou a Praga Carlos Alberto, & imagem do sucedido no Jardim da Cordoaria.
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A Vitdria é entdo, uma uma freguesia portuguesa do concelho do Porto, com 0,31 km?2
de area e 1 901 habitantes (2011). Densidade: 6 132,3 hab/km2. Confina com Miragaia, Santo

Ildefonso, Cedofeita, Sé, S. Nicolau. Tem como ex-libris a Torre dos Clérigos.

(Aldoar
evogilde
Lordelo

10
Ourc  Massarelos

RIO DOURO 1 Sao Nicolau

P 2 Mitoria
3 Miragaia
4 Sto. lldefonso

Mapa 1 — Mapa do Concelho do Porto *

2.4 - Instrumentos de Pesquisa

As técnicas de investigacdo sdo entendidas como, conjuntos de procedimentos bem
definidos e transmissiveis, destinados a produzirem certos resultados na recolha e tratamento
da informacéo requerida pela atividade de pesquisa (Almeida & Pinto, 1995, p. 85).

Para esta investigacdo elegeu-se a analise documental e a entrevista de Mesquita
(2010), como procedimento de recolha de dados e a analise de contetdo para a tratamento dos

mesmos (ver anexo Il1).

2.4.1 — A Anélise Documental

Foi utilizada a analise documental como um dos métodos de investigacdo escolhidos
para a elaboracdo do presente estudo, de forma a tornar possivel a recolha de informagoes
complementares, imprescindiveis a compreensdo global do contexto em anélise. Assim, foram
consultados dossiers dos alunos da Instituicdo, fornecidos pela Diregdo da mesma.

A andlise documental constitui uma tecnica importante na pesquisa qualitativa e
trabalha de mdo dada com a andlise de contetdo. O seu objetivo, segundo Bardin (2007,
p.41), é:

! Mapa do Concelho do Porto retirado do site: http://www.igogo.pt/junta-de-frequesia-da-vitoria/

33


http://pt.wikipedia.org/wiki/Freguesia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Portugal
http://pt.wikipedia.org/wiki/Porto
http://www.igogo.pt/junta-de-freguesia-da-vitoria/

A representagdo condensada da informagdo, para consulta e
armazenagem; o da andlise de conteddo é a manipulagdo de mensagens
(contetido e expressdo desse conteudo), para evidenciar os indicadores que

permitam inferir sobre outra realidade que ndo a da mensagem.

Ainda de acordo com Bardin (2007), a anélise de contetdo oscila entre os dois polos
que envolvem a investigacdo cientifica: o rigor da objetividade e a fecundidade da
subjetividade, resultando na elaboracdo de indicadores quantitativos e/ou qualitativos que
devem levar o pesquisador a uma segunda leitura da comunicagdo, baseado na deducéo, na
inferéncia. Essa nova compreensdo do material textual, que vem substituir a leitura dita
“normal” por parte do leigo, visa revelar o que estd escondido, latente, ou subentendido na
mensagem.

Minayo (2000) acredita que a grande importancia da andlise de contetdo consiste
justamente na tentativa de impor um corte entre as intuicdes e 0s objetivos que encaminham
para interpretacGes mais definitivas, sem, contudo, se afastar das exigéncias atribuidas a um
trabalho cientifico.

O trabalho de anélise documental inicia-se com a selecdo dos documentos. A medida
que colhe as informacdes, 0 pesquisador elabora as especificidades do material selecionado,
apoderando-se dos dados (Laville & Dione, 1999). Seleciona-se e procede-se a uma leitura
critica, em funcdo das necessidades da pesquisa, de fontes impressas categorizadas como
documentos com forca de lei, definindo orientacdes diretas ou indiretas.

Da analise documental feita dos dossiers individuais dos alunos, facultados pela
Instituicdo, reuniu-se um conjunto de informacbes indispensaveis e essenciais para 0
conhecimento e compreensao dos jovens intervenientes neste estudo.

Através da analise dos dossiers pessoais de cada aluno, onde estavam inseridas
informacdes de antigas escolas, relatdrios psicologos, cartas de tribunais, da CPCJ (Comissao
de Protecdo de Criancas e Jovens) e com o relato dos professores, tornou-se mais
compreensivel a realidade da vida destes jovens. De todas as caracteristicas e aspetos
particulares pode perceber-se que o0 grupo se caraterizava pela existéncia de alguns fatores de
risco.

O conceito de “risco” e a definicdo de criangas e jovens em risco ¢ extremamente
complexa, porque se trata de um fendmeno que devera ser considerado segundo maultiplas

perspetivas, nomeadamente: médica, psicoldgica, educativa, do servico social e do direito.
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A variedade de critérios de definicdo do que é ou ndo ¢é “risco” cria um dilema tanto

para os investigadores como para os profissionais responsaveis pela identificacéo, avaliacéo e
acompanhamento dos casos. Na pratica, e segundo Reis (2009) ha uma diversidade de
critérios segundo os quais os profissionais devem reger essa definicdo, nomeadamente:

e Critérios legais;

e A peritagem profissional, a partir dos conhecimentos construidos pela
investigacao e pelo trabalho de campo;

e Os relatos subjetivos dos participantes das situaces;

e As normas sociais; a auséncia total de critérios, dando lugar a uma
arbitrariedade total.

A partir da analise documental, foi possivel constatar-se a existéncia de problematicas

comuns, nomeadamente:

e Percurso escolar irregular, marcado por mais de uma reprovacao;

e Nivel etério desfasado do nivel de escolaridade;

¢ Nd&o integracdo na Escola por falta de interesse e de motivacao;

e Consumo e venda de estupefacientes;

e Divergéncias de valores e crengas;

e Infancias marcadas por maus tratos e abandono;

e Familias desestruturadas;

o Relacdes sexuais desprotegidas e consequente gravidez precoce;

e Preconceitos, indisciplina e agressoes;

e Elevada taxa de absentismo;

e Existéncia de outras atividades pelas quais nutrem maior interesse;

e Auséncia de projetos de vida.

2.4.2 — A Entrevista

N&o basta saber que tipos de dados serdo recolhidos. E também preciso circunscrever
0 campo de analises empiricas (Quivy, 1992, p.159) e, depois, decidir sobre as técnicas de
recolha de dados a utilizar.

Num Estudo de Caso, o pesquisador pode recorrer a uma grande diversidade de
técnicas (Pardal e Correia, 1995, p.23), sendo que a entrevista pode ser usada como tecnica

principal de recolha de dados ou pode ser utilizada conjuntamente com a observacéo, analise
35



de documentos ou outras técnicas. Quanto mais diversificadas forem as técnicas, mais finos
serdo os dados obtidos e todos representam diferentes dimensdes das préticas sociais e todos
tém a sua validade propria (Ferreira, 1999, p.190).

Através da entrevista &€ possivel recolher informagfes acerca do pensamento do
entrevistado e, por ineréncia, sobre o objeto do seu discurso, 0 que permite ter acesso ao

“mundo” do outro, nas coisas que ndo se podem observar diretamente.

Nas suas diferentes formas, 0s meétodos de entrevista
distinguem-se pela aplicagdo de processos fundamentais de
comunicagdo e interacdo humana. Corretamente valorizados, estes
processos permitem ao investigador retirar das suas entrevistas
informacdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados.

(Quivy, 1992, p.193)

As entrevistas variam com o grau de estruturacdo podendo ser: dirigida /estruturada
semi-dirigida / semi estruturada; entrevista ndo dirigida/ndo estruturada.

Neste estudo, optou-se pela entrevista semi estruturada por nos pareca mais adequada
ao contexto e aos objetivos definidos. Neste modelo de entrevista, € o entrevistador que tem o
papel de conduzir o didlogo, utilizando um guia de temas a serem explorados durante o tempo
em que se desenrola a entrevista, permitindo obter dados comparaveis entre 0s sujeitos de

acordo com o problema a estudar.

Nas entrevistas semi-estruturadas fica-se com a certeza de se
obter dados comparaveis entre 0s varios sujeitos, embora se perca a
oportunidade de compreender como € que 0S proprios sujeitos
estruturam o tépico em questao.
(Bogdan, R., & Biklen. S. 1994, p.135).

Pelas suas caracteristicas, 0 método da entrevista é indicado na recolha de dados em
investigacdo qualitativa, especialmente quando o objetivo é obter respostas a questdes que
exigem a descrigcdo e compreensdo de determinados aspetos do tema em investigacéo.

E um pressuposto da investigacdo qualitativa que, quando o entrevistador controla o

conteudo de uma forma demasiado rigida, quando o sujeito ndo consegue contar a sua
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historia em termos pessoais ... a entrevista ultrapassa o seu dmbito qualitativo (Bogdan &
Biklen, 1998, p.135). E desejavel, pois, que as questdes colocadas permitam, um grau de
liberdade e de adaptabilidade na recolha de informacéo junto do entrevistado (Carmo &
Ferreira, 1998, p.167).

Sendo o conhecimento do ponto de vista dos alunos de CEF numa Instituicdo de
Formagcdo Profissional o objetivo geral deste estudo, e com vista & compreensdo e percecdo de
uma possivel reconciliacdo destes jovens com o Sistema Educacional, considerou-se que a
entrevista aos alunos se assume como uma estratégia metodoldgica de grande valor.

Foi entdo, utilizada a entrevista semi estruturada de Mesquita (2010) e o respetivo
guido, de forma a conseguir o mais nimero de informacdo junto dos jovens e dessa forma
tornar esta investigacao mais rica e aprofundada (ver anexo Il e 111).

A eleicdo desta entrevista decorreu depois da elaboracdo dos objetivos pretendidos
com este estudo. Apds um processo de pesquisa bibliogréafica sobre a teméatica em estudo,
constatou-se a existéncia de um limitado nimero de estudos sobre estas questdes, o que
dificultou a elaboracdo de um instrumento de pesquisa. Destacou-se, no entanto, a
investigacdo de Mesquita (2010), pelo que se considerou pertinente replicar o estudo efetuado
por esta autora, no sentido de procurar uma maior consisténcia na andlise sobre esta
problematica.

Desta forma, em detrimento da construcdo de uma nova entrevista, optou-se pela
utilizacdo da elaborada por Mesquita (2010), uma vez que esta vai de encontro aos objetivos
da presente investigacdo. Para além disso, Mesquita (2010) entrevistou apenas 10 alunos, pelo
que considerou uma mais valia alargar esse estudo a uma amostra maior.

A entrevista utilizada esta organizada em seis blocos diferentes contemplando cada um
deles um conjunto de informac6es distintas, tal como se apresenta no guido de entrevista (ver
anexo II).

O primeiro bloco é constituido por um conjunto de questdes cujo objetivo € a
legitimacdo e motivacdo dos entrevistados, bem como a promocao de um clima de abertura e
confianga entre as partes.

As questdes seguintes constituem o segundo bloco que tiveram como objetivo a
recolha de dados pessoais dos alunos, bem como de informagdes sobre 0 seu percurso escolar,
nomeadamente existéncia de reprovacdes e processos disciplinares e o seu motivo, questdes 1
ar’.

37



O conhecimento sobre o envolvimento na vida e comunidade escolar estd reunido no
terceiro bloco de questdes, conhecer os aspetos que 0s alunos apreciam ou ndo na escola, bem
como a Vvisdo que estes tém sobre a mesma estéo aqui incluidas, presente nas questdes 8 a 16.

O quarto bloco, inclui as questdes 17 e 18, e teve como objetivo a obtencdo de
informagdes sobre a dindmica de relacionamento dos alunos com os seus colegas.

Seguindo-se um novo conjunto de questdes que tentou apurar o relacionamento dos
alunos com os professores, o conhecer o ponto de vista dos alunos sobre estes bem como as
normas das salas de aula e a opinido que os alunos tém das mesmas, entre as questdes 19 a 26.

O sexto bloco de questbes, 27 a 33, tenta perceber a opinido dos alunos sobre os CEF,
nomeadamente as razOes que os levaram a optar por este tipo de ensino, bem como as
expetativas em relacéo ao futuro.

Os ultimos blocos foram utilizados para dar um espaco de expressao livre aos alunos
para desta forma dizer algo que Ihes pareca apropriado ou importante relacionado com esta
teméatica, e por fim um agradecimento do entrevistador ao aluno pela colaboracdo na

realizacdo da entrevista, verificados nas questdes 34 e 35.

2.4.2.1 — Validagéo da Entrevista

Tendo em conta a ado¢do metodoldgica de se realizar uma entrevista j& realizada por
Mesquita (2010), considerou-se essencial proceder-se a sua validagdo. Esta validade foi
efetuada através de uma andlise ao conteudo e a forma dos itens, nomeadamente a sua clareza,
compreensibilidade e adequacdo aos objetivos do estudo (Almeida e Freire, 2008).

Assim, no sentido de testar a validade da entrevista em causa, realizou-se uma reflexao
falada com cinco alunos, cujas caracteristicas sociodemograficas eram semelhantes as da
populacdo em estudo e que ndo participaram no mesmo.

Esta reflexdo consistiu na discussao e analise de diferentes aspetos relativos a estrutura
e funcionamento da entrevista, nomeadamente:

e Aplicabilidade pratica;
e Objetividade e compreensao das questdes;
e Adequacdo da entrevista aos objetivos enunciados;
e Adequabilidade da estrutura.
Da discussdo e analise efetuadas, foi possivel constatar a funcionalidade e clareza da

entrevista, pelo que ndo houve necessidade de se proceder a qualquer alteracéo.
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2.4.2.2 — Procedimentos de Aplicacdo da Entrevista

Um conjunto de procedimentos foram respeitados para a realizacdo desta entrevista,
para que a sua execucao e consequente resultado fosse 0 mais rigoroso e produtivo possivel.

O entrevistado foi contactado pelo investigador antecipadamente, sendo-lhe explicado
genericamente, o proposito da conversa, bem como os procedimentos a seguir.

A apresentacgdo deste procedimento aos alunos aconteceu em dois momentos distintos:
0 primeiro, quando a entrevistadora se dirigiu a turma e apresentou a sua vontade e
justificacdo para que os alunos participassem neste estudo. O segundo momento decorreu ja
no contexto da entrevista, quando foi explicado mais pormenorizadamente ao aluno o
procedimento da mesma.

Foi preocupacdo da entrevistadora que 0s sujeitos participantes sentissem 0 maximo
de conforto, o que foi concretizado numa explicacdo aprofundada dos objetivos a atingir com
este trabalho, assim como acerca da importancia do contributo de cada um para a realizagdo
desses mesmos objetivos. Desta forma, procura-se que os alunos se sentissem a vontade para
falar sobre os assuntos sobre os quais iriam ser questionados, de modo a obter respostas
verdadeiras e francas.

De seguida, foi realizada a entrevista elaborado por Mesquita (2010), a 37 alunos da
Instituicdo Time To Train. Estes alunos foram entrevistados de forma aleatéria, tendo sido
dispensados das aulas pelos docentes.

As entrevistas decorreram dentro da Instituicdo, num gabinete facultado pela Direcao,
estando somente presentes o entrevistador e entrevistado.

Foram respeitados os requisitos ja referidos anteriormente para a realizacdo destas
entrevistas. Os entrevistados foram contactados antecipadamente, sendo-lhes explicado o
propdsito da entrevista e da importancia da mesma para a realizacdo desta investigacao.

Foi solicitada a autorizacdo dos encarregados de educacdo dos alunos menores de
idade (anexo I). No caso em que os alunos que ndo a apresentaram, estes ndo foram incluidos
nesta investigacao.

As entrevistas decorreram de 7 a 24 do més de Maio do ano de 2012, com duragéo de

cerca de vinte minutos aproximadamente.
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Capitulo 111
Resultados
Neste capitulo iremos apresentar, os dados recolhidos através da aplicacdo do guido de

entrevista elaborado por Mesquita (2010).

3.1 - Procedimentos de Andlise e Tratamento dos Dados

A entrevista serviu como recolha de dados nesta investigacdo, sendo a analise das
mesmas conseguida através da aplicacdo de técnicas de analise das comunicagdes de Bardin
(2004), sendo contempladas um conjunto de tarefas respeitantes a concretizacdo do processo
analitico.

O procedimento de tratamento e analise de dados desta pesquisa esta referenciado na
Analise de Contetdo de Bardin (2004), que a define como o conhecimento de varidveis de
ordem psicoldgica, socioldgica, historia, entre outras, por meio de um mecanismo de deducéo
com base em indicadores reconstruidos a partir de uma amostra de mensagens particulares.

Para Bardin (2004), a analise de conte(do de mensagens tem duas funcdes:

e Uma funcdo heuristica: a analise de conteldo enriquece a tentativa exploratoria,
aumenta a propensao a descoberta;

e Uma funcdo de administracdo da prova: hipdteses sob a forma de questdes ou de

afirmacdes provisdrias servindo de diretrizes, apelardo para 0 método de analise sistematica
para serem verificadas no sentido de uma confirmacéo ou de uma infirmacéo.

Assim, de acordo com Bardin (2004), a analise de conteudo é definida como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes visando obter,
por procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condicbes de producdo/rececdo (variaveis

inferidas) destas mensagens.

Sabendo que as entrevistas sdo instrumentos privilegiados de recolha de informacao
num estudo com esta natureza, a analise de conteddo contribuira, certamente, para a
fundamentacdo e clarificacdo das questdes de partida, dado que, como uma técnica de
investigacdo, permite a descricio objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto

da comunicagédo (Berelson, 1952 cit in Vala, 1999, p.103).
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Na opinido de Quivy & Campenhoudt (2003, p.224), a anélise de contetido possibilita,
tratar de forma metddica informagdes e testemunhos, com um certo grau de profundidade e
complexidade. Assim, como metodologicamente a andlise de conteudo se baseia na
identificacdo de categorias que sejam representativas do fendmeno estudado, pensamos ser
esta técnica a mais adequada aos objetivos subjacentes a presente investigagéo.

Para melhor interpretar os dados, foram elaboradas categorias sobre as tematicas que
se pretendia estudar, seguindo-se a construcdo de grelhas de frequéncia das respostas obtidas,
onde os dados podiam ser visualizados mais facilmente apresentando-se, posteriormente essa

informac&o sob a forma de gréfico.

3.2 — Andlise de conteudo das entrevistas

N&o se constitui objetivo desta investigacdo a analise dos trés cursos em separado, mas
sim a obtencdo de uma visdo global dos sujeitos participantes na investigagdo, que foram
entrevistados de forma indiferenciada, a medida que eram disponibilizados pelos docentes.

Desta forma, apresenta-se de seguida os dados obtidos pela analise da frequéncia das

respostas dos diferentes sujeitos, por blocos de questdes, ja referidos anteriormente.

3.2.1 — Bloco B — Dados Pessoais e Percurso Escolar
Com as questbes relativas ao bloco B, tentou-se tracar o perfil dos alunos
entrevistados, a partir de diferentes fatores, que a seguir se apresentam.

> Relativamente a idade, verifica-se que os jovens tém idades compreendidas

entre 0s 17 e 0s 24 anos, sendo a média de idades de 19.37.

» Quanto ao local de residéncia, constata-se que todos residentes no Distrito do
Porto, distribuidos pelas freguesias circundantes.

» Constata-se que estes jovens vivem, na sua maioria com familiares, pais (57%),

tios (24%), avos (11%) e os restantes vivem sozinhos (8%).

> No gue respeita ao percurso escolar, a maioria destes alunos referem-no como

sendo “normal” (73%). No entanto, € de salientar que 16% dos individuos referem que o seu
percurso escolar foi “complicado”. Finalmente, verifica-se que 11% dos alunos nédo tem

opinido acerca desta questdo, sendo a expressdo mais utilizada a de “néo sei” (ver grafico 3).
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Gréfico 3 — Opinido sobre o percurso escolar

> Relativamente ao numero de retencdes, constata-se que 48,6% (n=18) ja ficou

retido pelo menos uma vez, enquanto 51,4% (n=19) nunca teve nenhuma retencdo. E ainda
possivel verificar que, dos alunos retidos, 15 tém uma retencdo, 2 tém duas e um ja ficou
retido trés vezes.

» Ao analisarmos os motivos que os alunos atribuem como justificacdo das suas

retencdes, constata-se que 55% das respostas apontam para o excesso de faltas e para um mau
comportamento; 35% dos alunos justificam esse acontecimento pelo facto de ndo gostarem da
escola (“...ndo gostava de estudar, ndo ¢ que agora goste muito, mas tem de ser...”); a
mudanca de pais e problemas de salde (em duas situacdes, uma gravidez) correspondem,

respetivamente, a 5% das respostas (ver grafico 4).

Problema Mudanga
de saude de pais
5% 5%

au

comportam

Nao gosta ento e
da escola excesso de
35% faltas 55%

Grafico 4 — Motivos de retengdo no percurso escolar dos alunos

» Ainda relativamente ao seu percurso escolar, foi questionado a existéncia ou

ndo de processos disciplinares (ver grafico 5). Dos trinta e sete alunos, 8% (n=3) afirmam ter

sido alvo de processo disciplinar na escola anterior, todos por motivos de mau comportamento
(“... bati numa colega”). Destes 8%, salientam-se dois casos onde 0 numero excessivo de

faltas também contribuiu para a instaurag&o do processo disciplinar.
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Gréfico 5 — Total de processos disciplinares no percurso escolar dos alunos

3.2.2 — Bloco C — Envolvimento na Vida da Comunidade Escolar

Neste bloco de questfes, tenta-se perceber aspetos da cultura da escola “Time to
Train” e do envolvimento dos alunos na mesma, nomeadamente, ao nivel dos aspetos que
apreciam ou ndo na escola, ao nivel da sua participacdo em atividades extracurriculares e ao
nivel da sua visdo em relacédo a escola.

> No que se refere ao conhecimento das regras de funcionamento da escola,

salienta-se o facto de 100% doa alunos referirem terem conhecimento das mesmas.

> Perante a questdo “O que esta escola representa para ti?”, as respostas foram

ambiguas, encontrando-se opinides e sentimentos bastante distintos, como por exemplo: “A
escola ndo tem nada de especial, é um sitio onde tem de se andar.”; “E tempo perdido”;
Agora sinto que ¢ importante porque tenho uma filha para criar”. Constata-se, entdo, que 57%
dos alunos tém uma opinido positiva em relacdo a escola; 27% referem ter uma ma opinido
sobre a representacdo da escola na sua vida e 16% demonstram um sentimento de indiferenca

para com a Instituicdo, conforme demonstra o grafico 6.

M Opinido positiva sobre a Escola
B Opinido negativa sobre a Escola

Sentimento de indeferenca para com a Escola

%

Grafico 6 — Representacédo da escola na vida dos alunos
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> Relativamente a questio “Gostas de frequentar esta escola? Como te sentas

ca?” (ver grafico 7), verifica-se que 87% dos alunos dizem gostar e sentirem-se bem na escola
(“Gosto bastante, esta escola é diferente das outras, tem um ambiente fixe, sinto-me muito

2

bem.”; “Gosto, ¢ uma escola com pouca gente e € tudo tranquilo, sinto-me muito bem.”;
“Desta gosto, aqui sinto-me bem apesar dos meus colegas serem um bocado infantis™).
Constata-se, ainda, que 8% n&o tém opinido formada sobre o assunto (“Nao sei, venho ca
poucas vezes e quando venho ha sempre stresse por causa das faltas”; “Gosto mais ou menos,
as vezes ndo gosto porque discuto muito com as minhas colegas de turma, ndo gosto muito
delas porgue tém a mania que sdo boas.”; “Uma escola como outra qualquer, sinto-me
normal”). Os restantes 5% dos alunos referem ndo gostar da escola (“N&o gosto, nunca gostei,

mas nunca reprovei porque sei que tenho de ir.”; “Nao gosto, mas tem de ser, sinto-me como

0s outros, acho eu”).

B Gosto e sinto-me bem ™M Nao gosto N3o tenho opinido

%

Grafico 7 — Apreciagdo dos alunos relativamente a frequéncia na escola

> No que se refere aos aspetos que os alunos mais apreciam na Time To Train, é

de salientar que 38% das respostas apontam a existéncia de aulas praticas como o fator mais
positivo, enquanto que 19% remetem para o facto de aprenderem coisas novas. Verifica-se,
também, que 14% dos alunos referem os colegas de turmas como fator principal de apreciacédo
da escola. Para além disso, 13% dos alunos referem que tudo na escola lhes agrada; 11%
indicam como fator principal os seus professores e 5% referem que 0 que mais gostam sao 0s

intervalos (ver grafico 8).
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M Intervalos M Professores
W Aulas Praticas H Tudo

B Aprender coisas Novas B Amigos

14% 5%

11%

Gréfico 8 — Aspetos que os alunos mais gostam na escola

» Por oposicdo foi questionado os aspetos que eram menos apreciados pelos

alunos no contexto da sua Instituicdo de ensino (ver grafico 9), salientando-se a existéncia de

testes como fator que menos agrada aos jovens 36%, seguindo-se as aulas e a matéria com
17% respetivamente. Os colegas e nenhum aspeto em especial surgem com 11%. Por Gltimo,
os professores sdo indicados por 8% dos alunos como o0 aspeto que menos agradam aos

alunos.

M Professores M Aulas H Testes

B Colegas B Nada em especial B Matéria

8%

11%

11%

Gréfico 9 — Aspetos que os alunos menos gostam na Escola

> Relativamente & questdo sobre a existéncia e participacdo nas atividades extra

curriculares e sua valorizacao (ver gréafico 10), a grande maioria, 86%, diz ter conhecimento,

participar e sentir que a sua participacdo nessas atividades é valorizada, “Acho que sim, 0s
professores falam muito nisso, que € importante participar em tudo em geral.” A restante
minoria, 14% dos alunos afirmam por exemplo: “Nao participo porque é uma perda de

tempo”’; “Se existem ndo sei.”; “Participo as vezes, dependendo da atividade que ¢”.
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W Participam e gostam W N3o participam

Gréfico 10 — Atividades Extracurriculares

> Relativamente a igualdade de tratamento nesta escola para com todos os alunos

(ver grafico 11), 78% dos jovens consideram existir igualdade para com todos os alunos.
14%, afirmam ndo saber, 5% respondem “as vezes” e 0s restantes 3% dizem que ndo: “porque

tratam alguns melhor que outros principalmente os meninos bonitos.”

B N3o M N3&osabem As vezes M Sim

3% 1a%

5%

Gréfico 11 — Existéncia de igualdade de tratamento para todos os alunos

> Perante a questdo “ Como pensas que és visto pelos professores e funciondrios

da escola?” (ver tabela 2), as respostas pautam-se sobretudo por uma compreensdo positiva
em relacdo a forma como sdo vistos pelos outros elementos da comunidade escolar. Respostas
como “Vém-me como todos os alunos, normais” e “ Acho que gostam de mim”, “ Acham-me
bom aluno”, ganham relevancia pelo nimero de vezes que séo referidos, 59,5% dos alunos.
Os restantes variam entre respostas como: ‘“Nao sei”, “Aluna que fala muito”, “Mitdo
porreiro”, “Como mais adulta que os meus colegas”, “Mulher lutadora”, “Irresponsavel, por
faltar, muito as aulas e correr o risco de nao terminar o curso” e ainda “Mal-educada porque

discuto muito com os meus colegas”.
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Tabela 2 — Visdo dos alunos sobre como sdo vistos pelos professores e funcionarios

Opinié&o dos alunos Numero de alunos %
“Como todos os outros alunos” 10 27
“Acho que gostam de mim” 7 19
“Nao sei” 5 13,5
“Bom aluno” 5 13,5
“Aluna que fala muito” 3 8
Como aluno mais adulto que os 2 5
meus colegas”
“Miuda porreira” 2 5
“Mulher lutadora” 1 3
“Irresponsavel” 1 3
“Mal-educado por discutir muito 1 3
com colegas”
Total 37 100

3.2.3 — Bloco D — Relacionamento com Colegas
Este bloco de questdes pretende essencialmente conhecer a relacdo e dinamica de
relacionamento com colegas de turma.

> Relativamente a qguestdo, sobre os relacionamento comos os colegas de turma

(ver grafico 12), 54% dos alunos referiram ndo ter um bom relacionamento com os restantes
colegas, apresentando como justificacdo o facto de serem bastante diferentes e isso interferir
no seu relacionamento. Um sentimento de indiferenca é referido por 11%, “Nem me dou bem
nem mal, mal falamos”. Um bom relacionamento entre colegas € referido por 35% dos alunos

entrevistados.

B Mau relacionamento M Bom relacionamento i Indiferente

N

Gréfico 12 — Relacionamento entre colegas de turma
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» No que respeita a questdo “Como descreves os teus colegas de turma?” (ver

grafico 13), todos os jovens tém uma opinido formada sobre os outros, salientando-se 43%
respostas dizendo que o0s colegas, “Sdo boas pessoas”.

Dos restantes, 27% caracterizam os colegas como “pessoas normais”’; 5% consideram
que “Ha de tudo, uns sdo mais fixes que outros”; 16% referem que os colegas “Sao imaturos”;
6% dizem que os colegas “Nao tém nada haver comigo, s&o muito chavalos e ndo tenho
conversa” e 3% pensam que “Alguns tém a mania que sabem tudo s6 porque Sa0 magras tém

a mania que sao boas”.

M Boas Pessoas B Imaturos, mas boas pessoas
H Pessoas normais B N3o tém nada haver comigo

B Ha de tudo, uns sdo mais fixes que outros ™ Tém a mania que sabem tudo

Grafico 13 — Descricdo relativamente aos colegas

3.2.4 — Bloco E - Relacionamento com Professores e as Normas da Sala de Aula
O grande foco deste grupo de perguntas é sobretudo analisar a relagdo que os alunos
mantém dentro do contexto escolar com professores e colegas, sobre 0 seu ponto de vista.

> No que se refere as relacdes vividas dentro do contexto de sala de aula com

colegas e professores (ver gréficol4), estas sdo na sua maioria classificadas como “boas”

(73%). Para além disso, 19% referem-nas como sendo “normais”. Com 5% de respostas,
alguns alunos classificam o seu relacionamento como inconstante, variando de dia para dia.
Uma pequena percentagem (3%) refere que a sua relacdo com os outros ndo € boa e justifica-a

dizendo que 0 mesmo acontece “... porque tenho muitas faltas e o pessoal passa-se”.
porq
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H Boas M Normais Depende dos dias B Ma

%

Gréfico 14 — Relacionamento vivido no contexto escolar

» Quanto a questdo, “ O que é para ti um bom professor?” (ver gréfico 15), pode-

se constatar que, com 38%, a caracteristica “ser amigo” como mais referida pelos alunos,
seguindo-se de “ser compreensivo” com 30%. A preocupacdo dos professores pelos alunos
surge com 13% das respostas, o relato de os professores serem “todos iguais” aparece com

11%. Os restantes 8% dizem n&o saber o que carateriza um bom professor.

H N3o sei B S3o todos iguais
Serem compreensivos B Serem Amigos

H Aquele que se preocupa com os alunos

Gréfico 15 — Opinido sobre como devera ser um bom professor

» Dos aspetos que comtemplam um bom professor para estes alunos foi

questionado qual a atitude que estes tém para encorajarem o0s alunos a ndo faltarem as aulas

(ver grafico 16). Relativamente a questdo, “conversar” surge como o método mais referido
pelos alunos como estratégia dos professores para tentarem combater o absentismo escolar

(73%). No entanto18%, dos alunos discordam, dizendo um n&o existir qualquer atitude por
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parte dos professores. Para além disso, 9% referem que, se existe alguma atitude, ndo tém
conhecimento da mesma.

H Conversam M Nao existe Nao sei

9%

Gréfico 16 — Medidas adotadas pelos professores para encorajarem os alunos a néo faltarem as

aulas

> E unanime a resposta de todos terem conhecimento sobre as regras em sala de

aulas (100%), no entanto, curiosamente, um aluno refere: “saber, sabemos, por em pratica ¢é
que ja nao”.

» Esta unanimidade ja ndo se verifica na questdo “Consideras que sdo aplicadas

por todos os professores a todos os alunos?” (ver grafico 17). De facto, 84% dos alunos

respondem positivamente, a resposta “as vezes” surge com 8 %, justificando um dos alunos
com o argumento de que “alguns professores desculpam muito os alunos e o seu
comportamento”. Dos restantes, 5% referem que ndo sabem e 3% respondem que ndo, que as

normas ndo sdo aplicadas a todos.

ESim EMN3o ®N3osei M Asvezes

5% 8%
o

3%

Gréfico 17 — Aplicagdo das regras na sala de aula pelos professores
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> No que se refere as motivacdes que estes jovens tém para irem as aulas (ver

tabela 3), a maioria com 37.9 % das respostas, refere sobretudo fatores relacionados
diretamente com o professor e o gosto pessoal pelas disciplinas e os seus conteddos,
nomeadamente nas aulas praticas. O fator saber/aprender mais foi o segundo mais referido
pelos alunos, com 24.3% das respostas, seguindo-se a vontade em terminar os estudos o mais
rapidamente, com 18.9%. Um sentimento de obriga¢do surge com um valor de 8.1%. A
inexisténcia de motivos para irem as aulas aparece com 5.4%, sendo que com a mesma

percentagem surge a resposta de “ndo sei”.

Tabela 3 — Motivacdes dos alunos para irem as aulas

Motivo para irem as aulas NuUmero de %
alunos

Professores e matéria 14 37.9
Saber mais 9 24.3
Terminar o Curso 7 18.9
Obrigacéo 3 8.1

Nada 2 54

Ndo sei 2 54

Total 37 100

» Por oposicdo, 0s motivos que reforcam a vontade de ndo querer ir as aulas (ver

tabela 4), as opinides dividem-se entre o facto de ndo gostar da disciplina e dos professores
(37%). Ha alunos que referem gostar sempre de irem as aulas (16.2%).Seguindo-se a
justificacdo dos amigos faltarem e por sua vez estes também sentem vontade de o fazer
(13.5%). A preguiga e ainda dois alunos que referem: “ndo tenho explica¢do, simplesmente
nunca quero ir” (10.9%). A justificacdo de querer ficar em casa com os filhos também é
referida pelas duas alunas ja maes e o facto de “detestar os professores” surge com 5.4%. O
“Ter de estar muito tempo a ouvir um professor” e o sentimento de obrigacdo em assistir s

aulas, surgem com 2.7% respetivamente.
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Tabela 4 — Motivacdes dos alunos para faltarem as aulas

Motivo para faltarem as Numero de alunos %
aulas
Professores e matéria 13 35.1
Gosto sempre de ir 6 16.2
Os amigos 5 135
Preguica 4 10.9
Nunca quero ir 3 8.1
Detesto os professores 2 5.4
Ficar em casa com meu filho 2 54
Estar muito tempo a ouvir 1 2.7
um professor
Tenho que ir 1 2.7
Total 37 100
> Perante a questdo “ O que fazes numa sala de aula quando sentes alguma

dificuldade de compreensdo de uma determinada matéria?” (ver grafico 18), a maioria, 38%

doa alunos entrevistados, afirma questionar quando tem alguma divida. No entanto, esta
atitude de questionar nem sempre de direcionada somente ao professor, sendo que 32% dos
alunos afirmam questionar os colegas. A inexisténcia de qualquer atitude por parte dos alunos
aquando de uma duvida surge com uma percentagem de 19%, (“N&o fago nada, as vezes nem
ou¢o o que os professores dizem”); 11% refere que a sua atitude estard dependente do

interesse pessoal pela matéria em questao.

B Questiono aos professores H N3o faco nada

Se a matéria me interessar pergunto M Questiono aos colegas

Gréfico 18 — Que atitudes tém os alunos perante uma duvida na sala de aula
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4.2.5 — Bloco F — Opiniédo dos Alunos sobre os CEF
Tendo em conta 0s objetivos propostos, tornou-se imprescindivel que os alunos que
frequentam estes cursos fizessem uma apreciacdo critica dos mesmos, assim algumas das
perguntas da entrevista foram direcionadas nesse sentido.
» Este bloco de questdes tém entdo, como objetivo conhecer a opinido dos jovens acerca
dos CEF, sendo a questdo inicial, “Porque optaste por um CEF?” (ver gréafico 19). Perante

esta questdo, é possivel constatar que, 40% dos alunos justificam a sua opcao pelo facto de
considerarem gue este tipo de curso serd mais vantajoso para quando o terminarem e tentarem
ingressar no mercado de trabalho. Para além disso, 35% referem que 0 que 0s move é o anseio
por sair da Escola, terminar os estudos. A existéncia de familiares ou amigos neste tipo de
ensino também motivou 11% dos alunos a optarem por um CEF. 8% dos alunos referiram que
consideravam que este tipo de ensino seria mais facil em comparacdo com o ensino regular,
situagdo que ndo confirmam neste momento. 1% dos alunos salientam o0 acaso para a sua
frequéncia neste curso: “Estou cd porque calhou, nem sabia para o que vinha”, bem como
outro 1% ainda refere ter sido a componente pratica do curso e do estagio a fomentar interesse

e a escolher esta vertente de ensino.

3% 3% 8%

11%‘ '
H Mais facil

M Facilitador para ingressar no mercado de trabalho
M Desejo de sair da Escola
M Influéncia de familiares
M Acaso
Pela componente pratica e pelo estagio

Grafico 19 — Fatores que influenciaram a escolha do CEF

» Referente a questao “Gostas de frequentar um CEF?” (ver grafico 20), nenhum

aluno refere ndo gostar de frequentar o CEF, havendo s6 um aluno a ter uma apreciacdo mais
dispar dos restantes dizendo: “E uma Escola igual a todas as outras, tem de se estudar e tem.”

Todos os outros demonstram gosto em frequentar este tipo de ensino, apresentando como
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justificacdo aspetos como: ambiente vivido na Escola, a atitude e desempenho dos

professores, a utilidade dos contetdos programéticos lecionados, as aulas préaticas e 0 estagio.

Igual as
outras
3%

Gréfico 20 — Gosto pela frequéncia no CEF

» A relevancia das avaliacBes obtidas (ver grafico 21), ndo sdo de todo uma preocupacéo

para estes alunos, uma vez que a maioria, 68% diz que concluir o curso independentemente
das notas serd 0 mais relevante, “nem que seja com dez a tudo”. Os restantes 32% assumem
ser importante para si a avaliacdo, por gostar de ter boas notas, por ser importante “saber

sempre mais”.

Gréfico 21 — Relevancia das avaliagfes para os alunos

» Pode-se constatar que a assiduidade e comportamento dos alunos (ver grafico 22), este

ano letivo reflete-se muito positivamente em compara¢do com anos anteriores, segundo 0s
mesmos. Somente 2,5% dos alunos dizem manter o0 mesmo padrdo de comportamento e
assiduidade dos anos anteriores. A grande justificacdo para esta alteracdo de atitude surge,
como gosto que nutrem pela Escola em questdo, bem como a vontade que tém em terminar 0s

estudos o0 mais rapidamente possivel.
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B Melhor mlgual

2,5%

Grafico 22 — Aproveitamento e assiduidade comparativamente com anos anteriores

» No que se refere & questdo: “Se pudesses mudar algumas coisas no CEF, 0 que

mudarias?” (ver gréfico 23). Podemos constatar que a maioria dos alunos (46%) afirma ndo
alterar nada no curso, considerando que “estd bem como esta”. Das alteragdes sugeridas,
destaca-se o0 desejo de um aumento do teor mais pratico de algumas disciplinas, bem como da
duracdo do estdgio, com 16%c das respostas dadas. A possibilidade de escolher algumas
disciplinas e dos seus conteddos, assim como exclusao de testes escritos surgem com 8% das

respostas respetivamente.

Mais curto Mais aulas
N3do sei 5% praticas e
8% aumento da
duragao do
estagio
16%

Escolher
disciplinas
8%
Maior duragao
do curso
6%

Exclusdo de
certas matérias

3% N3&o ter testes
8%

Gréfico 23 — Alteragdes sugeridas pelos alunos aos CEF

> Na gquestdo referente ao gue estariam a fazer se ndo estivessem no CEF no

momento (ver grafico 24), a maioria refere que provavelmente ainda estaria a estudar (46%
dos alunos). Ter ingressado no mercado de trabalho surge em segundo lugar com 33% das
respostas dadas. Uma pequena minoria (8%), diz que estaria em casa, ou com 0s amigos pelas

ruas e cafés (5%). E de salientar que 8% alunos dizem néo ter pensado ainda sobre a questao.
56



M Estudar W Trabalhar = N3o sei W Em casa M Nos cafés com amigos

8% 5%

Grafico 24 — O que estariam a fazer os alunos se néo estivessem a frequentar um CEF

> Relativamente as expetativas dos jovens quanto ao seu futuro ao frequentarem

um CEF (ver grafico 25), as respostas recaem na sua grande maioria (84%), na vantagem que
0s jovens acham que terdo em conseguirem ingressar no mercado de trabalho com mais
facilidade, ideia esta referida pelos alunos ao longo da conversa varias vezes. Somente 16%

dizem ainda n&o ter opinido formada sobre o assunto porque nunca pensaram sobre 0 mesmo.

Gréfico 25 — Utilidade do CEF no futuro

3.3 — Andlise e Discussdo de Resultados
Tendo em conta 0s objetivos da presente investigacdo, procedeu-se a analise e
discussdo dos resultados encontrados, seguindo-se a mesma ordem adotada na sua
apresentacao.

Assim sendo, procura-se agora refletir sobre os dados recolhidos, analisando a sua
relagdo com resultados obtidos noutros estudos. E de salientar, novamente, a existéncia de
poucos estudos acerca da tematica em questdo, o que limita a possibilidade de se generalizar
estas interpretacdes. Desta forma, aponta-se para a necessidade de se ter algum cuidado na
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analise e discusséo destes resultados, considerando-se que estas constituem apenas um ponto

de partida para outras reflexdes e investigacoes.

» O conjunto de questdes que permitiu recolher informacdes sobre os dados
pessoais e 0 percurso escolar dos alunos, apresenta-se no Bolco B. Aqui percebeu-se que a
faixa etéria dos jovens entrevistados se encontra entre 0s 17 e 24 anos, todos residem no meio
citadino, quer na cidade do Porto quer em Freguesias circundantes, vivendo a grande maioria
com familiares (pais, tios ou avos).

Relativamente ao seu percurso escolar, apesar da maioria (73%) referir que este
tem sido “normal” até entdo, constata-se que uma elevada percentagem (48,6%) refere a
existéncia de retencGes, motivadas por razGes de ordem comportamental e de assiduidade. Na
investigacdo levada a cabo por Mesquita (2010), verifica-se que os motivos apontados pelos
alunos para e existéncia de retengdes no seu percurso foram: (...) o seu mau comportamento e
a acumulacdo de relatérios de ocorréncia, elaborados pelos professores ou funcionérios
quando o aluno em causa infringe as regras de funcionamento da aula ou da Escola.

Tal facto, leva-nos a considerar a possibilidade de neste tipo de populacdo haver
um processo de normalizacdo relativamente a um conjunto de situagfes que, noutras
populacdes, sdo consideradas problematicas. E de salientar que ndo foram encontrados
estudos que remetam para este tipo de analise, pelo que se considera ser este um dos aspetos a

ser explorado em investigacdes futuras.

» Relativamente ao Bloco C, sobre o envolvimento na vida e comunidade
escolar, que visam conhecer a visdo dos alunos CEF acerca da escola que frequentam, resulta
um balan¢o positivo, constatando-se que 0s jovens que participaram neste estudo apontam
mais aspetos positivos (57%) e gosto pela escola do que o seu contrario (27%).

E notorio o conhecimento que todos referiram ter relativamente as regras e normas
praticadas na Instituicdo, podendo concluir-se que o sistema que comunicacao entre Escola e
alunos é eficaz.

Dos aspetos mais precisos sobre o que gostam ou ndo na escola salientam-se a
existéncia de aulas praticas e o facto de aprenderem coisas novas, podendo com isto afirmar-
se 0 gosto que estes alunos nutrem pela aquisi¢cdo de novos conhecimentos, desde que estes

sejam veiculados através de metodologias praticas. Para além disso constata-se um elevado
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nivel de participacdo nas atividades extra curriculares, o que reforca a ideia de que quando
motivados os alunos aderem as atividades propostas.

Pode-se assim concluir que é o carater pratico e ndo tedrico destes cursos o que
mais agrada e motiva estes alunos.

O estudo de Figueiredo (2009, p.80) reforca estes dados, uma vez que refere, (...) que
estes cursos, embora ndo tenham vindo resolver o problema do insucesso escolar, vieram
contribuir, para a ndo exclusdo destes alunos do sistema de ensino, ao mesmo tempo que lhes
permite, concluir o terceiro ciclo e obter uma certificagdo profissional. Entendemos pois que
nesta perspetiva, estes Cursos de Educacdo Formacao podem ter um importante papel na

formacéo dos alunos que ndo tém sucesso no ensino regular.

» Com a analise do conjunto de questdes que compdem o Bloco D, sobre o
relacionamento com colegas verifica-se que, apesar dos 43% de respostas sobre a opinido dos
colegas ser positiva, 54% referem ter um mau relacionamento entre si. Tal facto leva-nos a
considerar gque a existéncia de uma opinido positiva acerca dos outros ndo é suficiente para o
desenvolvimento de um bom relacionamento com eles. E de salientar que os alunos
apontaram como razdo principal do mau relacionamento com os colegas o facto de serem
muito diferentes entre si. Desta forma, pode-se considerar que a heterogeneidade que parece
caracterizar a populacdo que frequenta os CEF dificulta o desenvolvimento de lacos de
amizade entre os alunos e, consequentemente, a sua identificacdo com o grupo turma, o que
pode eventualmente contribuir para a manutencdo de maus comportamento e para um elevado
nivel de absentismo, comprovando-se a importancia das boas relagdes entre colegas de turma
com o estudo de Csikszentmihalyi & Larson, (1984), cit in Feldman et al (2001, p. 590) (...)
os adolescentes passam mais do que metade das suas horas de vigilia com os pares, 29 %

com amigos e 23% com colegas de escola.

» 0O Bloco E teve como objetivo compreender o relacionamento dos alunos com
os professores, bem como as suas opinides acerca das praticas em sala de aula. No que se
refere ao relacionamento entre alunos e professores, salienta-se o elevando nimero de
resposta que apontam para a existéncia de uma boa relacdo (73%) e que especificam a
caracteristica do “ser amigo” (38%) como a mais importante caracteristica de um bom
professor. Através da analise documental, da caraterizagdo sociodemogréfica e do espago

fisico da Instituicdo efetuada, poderd constatar-se que este relacionamento de proximidade
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talvez possa ser favorecido por o reduzido espaco que a Instituicdo possui, permitindo desta
forma uma maior proximidade “fisica” entre professores e alunos, partilhando estes o mesmo
espaco até durante os intervalos, bem como, da preocupacao dos professores no conhecimento
da histéria de vida destes jovens.

Talvez por esta relagdo de proximidade e de preocupagdo dos professores ao
conversarem com os alunos sobre a importancia de ndo faltarem as aulas o seu
relacionamento seja positivo e permita que os alunos coloquem questdes quando surgem
duvidas sobre a matéria, sendo que a maioria esclarece as suas dividas junto dos professores.

Curioso serd o facto de os professores e a matéria serem as respostas com maior
percentagem quando questionados sobre o que 0s motiva para irem ou ndo as aulas.

Apesar de parecem contraditérios, estes resultados véao efetivamente no mesmo
sentido, ou seja as razbes que levam os alunos a irem as aulas, sdo as mesma que levam os
alunos a faltar as aulas: o relacionamento com o respetivo professor e a forma como é

lecionada a matéria.

» Por fim, tentou-se conhecer a opinido critica dos alunos acerca dos CEF, através das
questdes que constituem o Bloco F.

Na generalidade, os alunos demonstram grande vontade de se tornarem independentes e
por isso quererem ingressar no mercado de trabalho o mais rapidamente possivel, apontando
esta carateristica como algo de positivo que os CEF lhes possibilita.

A atencdo e dedicacdo dada aos alunos pelos professores, evidenciou-se pelos alunos
como um fator de grande relevancia para a satisfacdo destes para com a frequéncia nesta
Escola, permitindo desta forma melhorar o0 seu comportamento e assiduidade
comparativamente com anos anteriores.

Estes alunos ndo fariam grandes mudangas na estrutura destes cursos, sendo a alteracdo
para mais aulas praticas a caracteristica mais referenciada.

Constatou-se, entdo, que o plano curricular dos CEF pode ser um fator chave na viséo
positiva que estes jovens tém da escola, uma vez que € referido como fator positivo e
apreciado o carater mais pratico deste tipo de ensino.

As necessidades e expetativas que 0s jovens tém em relacdo ao ensino, parecem ser
respondidas com este formato, uma vez que referem a Time To Train como sendo um espaco

de aquisicdo de conhecimento e de preparacdo para a vida laboral.
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As ambicdes e projetos futuros destes jovens também parecem poder ser afetadas por esta
tipologia de ensino, uma vez que estes referem que a componente profissional é vantajosa
para a sua empregabilidade. Este facto é também referido no estudo de Mesquita (2010), que
aponta para o facto de na sua decisdo de optar por um CEF pesou, por um lado, o facto de
estes Cursos proporcionarem uma qualificacdo profissional o que, na opinido dos
entrevistados, podera constituir um fator facilitador de obtencédo de emprego.

Os CEF parecem, também, ter alguma influéncia no comportamento e aproveitamento
escolar dos alunos. De facto, quando indagados sobre a existéncia ou ndo de algumas
mudancas, comparativamente com anos anteriores, no ensino regular, os alunos referiram que
este curso contribuiu para uma melhoria no seu comportamento e assiduidade. Também na
investigacdo de Mesquita (2010) se verifica esta situacdo: no geral, os estudantes afirmam
terem um comportamento melhor nas aulas, o que associam, em alguns casos, aos progressos
obtidos nos resultados escolares.

Ainda nos estudos de Mesquita (2010) é referido, que os CEF contribuem para o sucesso
destes jovens ndo apenas no que concerne a aquisicao de saberes formais, mas também para
a mudanca da relacdo gue estes discentes tém para com a Escola.

A investigacao de Oliveira (2008), sobre o contributo dos CEF para o Sucesso Escolar e
Pessoal dos Alunos, constata que € assumido pelos alunos que a sua permanéncia na escola,
particularmente no curso que frequentam, permite o seu desenvolvimento intelectual, social e
fisico, gerando um sentimento de motivacdo e otimismo quanto ao seu futuro profissional e
pessoal.

Os resultados encontrados na presente investigacdo, para uma amostra de 37 alunos, em
comparagdo com a amostra de 10 alunos utilizada por Mesquita (2010), vdo no mesmo
sentido, ndo apenas pelo grau de satisfacdo pela op¢do que tomaram em frequentar um CEF,
mas também pela nocdo de que a formacdo adquirida na componente tecnoldgica, através das

aulas préticas e do estagio, € uma mais-valia e que contribui para a obtencgdo de trabalho.
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Conclusoes

No mundo atual, sujeito a constantes e por vezes inesperadas mudancgas que poderéo
ter um impacto profundo na vida das pessoas, € imperativo que a Escola, na qualidade de
organizacdo que acolhe e educa os cidaddos, dé uma resposta cada vez mais adequada as suas
necessidades atuais e futuras.

A criacdo de uma oferta curricular alternativa a do ensino regular, seja um Curso de
Educacdo e Formacdo, um Percurso Curricular Alternativo, ou outro, langa inevitavelmente
responsabilidades a todos os intervenientes no processo educativo: 6rgdos de gestdo, corpo
docente, pessoal ndo doente, encarregados de educacéo e alunos que frequentam a Escola.

Nunca serd demais referir que a Escola cabe, cada vez mais, a responsabilidade de
educar, em complemento e, por vezes até, em substituicdo do papel da familia. Pelo que
desenvolver uma “educag¢do de todos para todos” ¢ determinante numa boa gestdo das
diferencas entre alunos. A oferta de percursos educativos diferenciados pode constituir uma
resposta adequada a um publico também ele diversificado.

Nas politicas educativas nacionais, a existéncia de Cursos de Educacdo e Formacéo
pode assumir-se como medida para 0 combate a diminui¢do do abandono escolar precoce, ao
tornar mais apelativa a oferta curricular para alunos que apresentam um sentimento crescente
de aversdo a Escola, a medida que os seus percursos académicos vdo sendo marcados pelo
INSuCesso.

Para além disso, no campo laboral, estes cursos fornecem aos alunos conhecimentos
dentro de uma determinada area profissional, bem como uma primeira abordagem e
integracdo na vida ativa, por via dos estagios profissionalizantes, sem que com isto 0s
confinem ao exercicio de uma profissdo especifica. A realizacdo dos estagios proporciona aos
alunos uma ambientacdo laboral e um primeiro contacto com um determinado nimero de
regras proprias de um sistema hierarquico empresarial.

Tendo em conta todos estes fatores, o presente estudo surge como uma forma de
contribuir para uma maior compreensao acerca das caracteristicas dos alunos que frequentam
os CEF, das suas principais motivacoes, das suas expectativas escolares e profissionais.

Assim, parece evidente 0 sucesso que este tipo de ensino tem na vida dos jovens
presentes na investigacdo. Independentemente das motivagGes que os conduziram para esta
escolha de ensino, a mesma parece agradar e satisfazer as necessidades que estes demonstram

para o seu futuro.
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Observando a complexidade que envolve este tipo de cursos, bem como as
caracteristicas particulares dos alunos que os frequentam, devera pensar-se num maior rigor e
precisdo da selecdo dos professores que se processa, regra geral, de uma forma que podera
ndo ser a mais adequada e direcionada para esta area de ensino e formacéo téo especifica.

Pode-se concluir que os Cursos de Educagéo e Formacao poderdo contribuir de forma
decisiva para o sucesso pessoal e profissional dos alunos que os frequentam, integrando-os
socialmente e capacitando-os para o seu bom desempenho laboral.

A frequéncia e conclusdo dos cursos proporcionam aos alunos um ambiente de
formacdo e crescimento pessoal, potenciado pelas interagdes e relacGes estabelecidas tanto
entre pares como com o0s professores, ambiente esse, em grande parte dos casos, inexistente
no seio familiar.

Embora os CEF por si s6, ndo resolvam o problema do insucesso escolar, vieram
contribuir, para a ndo excluséo destes alunos do sistema de ensino, ao mesmo tempo que lhes
permite, concluir o terceiro ciclo e obter uma certificagdo profissional. Entende-se pois que
nesta perspetiva, estes cursos podem ter um importante papel na formacéo dos alunos que nao
tiveram sucesso no ensino regular.

Conscientes das restrigdes inerentes a qualquer investigagdo circunscrita num espaco e
num tempo, importa refletir acerca das limitagcGes do presente estudo, procurando, a partir dai,
linhas orientadoras para futuros trabalhos.

Assim, consideramos que esta poderia ter sido uma investigacdo mais rica se o Estudo
de Caso abrange-se outras instituicbes com CEF’s, uma vez que permitiria uma maior
compreensdo acerca da realidade deste tipo de cursos e da populagdo que os frequenta.

Por outro lado, do método utilizado neste trabalho, o Estudo de Caso, também
decorrem algumas limitagdes, uma vez que “tém por base a fragilidade do seu poder de
generalizacdo” (Pardal e Correia, 1995, p.24). Desta forma, mais uma vez se alerta para o
cuidado a ter na andlise e interpretacdo dos resultados encontrados, dado que estes apenas
constituem um fragmento da realidade que se pretendeu estudar.

O nervosismo dos alunos, a estranheza das questdes de natureza mais introspetiva ou
que exijam alguma reflexdo e espirito critico relativamente a Escola, também se referem
como uma limitacdo, ja que podem ter conduzido a existéncia de respostas mais superficiais.

Relevante ¢, ainda, o fator idade, que devera ser ponderado. Inerente ao estadio de

desenvolvimento em que a maioria dos alunos se encontra, a imaturidade pode explicar
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algumas dificuldades sentidas por alguns em responder a determinadas questdes ao longo da
entrevista.

Apbs a realizacdo deste estudo, através das entrevistas efetuadas, de algumas
observacOes informais, bem como da andalise documental, tornou-se claro que este tema nédo
ficou encerrado e que outras questdes se podem levantar. Desta forma, sugere-se novos
estudos sobre esta teméatica, nomeadamente, explorando a importancia do relacionamento
interpessoal (com colegas e professores) na promoc¢édo do sucesso educativo. Para além disso,
sera também pertinente analisar até que ponto as caracteristicas do plano curricular dos CEF
aumentam efetivamente as probabilidades destes alunos ingressarem no mercado de trabalho.
Uma outra questdo que nos parece fundamental € estudar o perfil de competéncias dos
professores que lecionam este tipo de cursos, uma vez que este parece ser um dos aspetos que

mais condiciona a motivacdo dos alunos para a aprendizagem.
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