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RESUMO

Mediante a grande relevancia que a sociedade ao longo dos tempos tem dado sobre a
temética da educacdo das criancas, atualmente, esta € vista como um suporte fundamental de
todo um processo de aprendizagem ao longo da vida das criangas. E embora a Educacéo pre-
escolar (EPE) tenha cariz opcional, contemporaneamente esta é reconhecida como sendo a
primeira etapa de um processo de formacdo integral que visa, principalmente, preparar as
criangas para a escola, preparando-as para o longo caminho educativo, com um peso decisivo
no sucesso escolar e social destas mesmas.

Consciente da relevancia da EPE, apresentamos um trabalho de projeto que procura
elucidar e dar resposta ao problema da: comunicacdo na transicdo do Pré-Escolar para o 1.°
Ciclo. A ser implementado, a metodologia do mesmo sera a investigacao acdo (I-A), devido
as caracteristicas de intervencdo social, inerentes as variaveis em estudo e aos destinatarios
alvo do projeto de intervencdo. Pretende-se alcangar os seguintes objetivos: a) “identificar as
principais barreiras da comunicagéo na transicdo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo; b) enunciar
estratégias que estimulem praticas alternativas a passagem de informacao entre o Pré-Escolar
e 0 1.° Ciclo; c) articular a passagem de informacéo entre o Pré-Escolar e 0 1.° Ciclo”, Para
tal, proposito, propds-se implementar uma acao de formacdo com onze sessdes, assente na
revisdo da literatura da especialidade, na autorreflexao, na experiéncia didatica de cada um
dos participantes, assim como, na pertinéncia do trabalho em equipa, cooperativo e
participativo entre docentes. Pretende-se com esta formacdo, para além de atingir os objetivos
acima referidos, promover atitudes de mudanca, dindmicas colaborativas contextualizadas,
ancoradas na comunicacao, na reflexdo continua, na supervisdo como acdo de monitorizacao
da pratica pedagdgica e, ao mesmo tempo, gradualmente, robustecendo atitudes e condutas

que alteram alguns pré-conceitos existentes.

Palavras-Chave:

Educacdo Pré-Escolar; Transicdo do Pre-Escolar para o 1.° CEB; Comunicacao.
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ABSTRACT

As far as the children’s education is concerned, society gives it a great deal through
the years. Nowadays, this education is seen as a fundamental support of all the learning
process. Although Pre Elementary School is an option in the current days, it is recognized as
the first step of children’s full knowledge. That process prepares children for school, as far as
school success is concerned, as well as social success.

This project has a main target: to solve the communication between Pre Elementary
School and Elementary School. According to that a) we must identify the main barriers in
communication when pupils are in Pre Elementary School and go to Elementary School; b)
and ¢) we must get strategies to develop that communication and articulate it. This project
was made in several sessions with my own experience and team work. My goal is also to

change the “old school methods” through communication, reflexion and supervision.

Key-Words:

Pre Elementary School; Transition from PES to Elementary School; Communication.
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INTRODUCAO

Este trabalho surge no ambito do Curso de Mestrado em Ciéncias de Educacédo, na
area de Supervisdo Pedagégica e Formacdo de Formadores, tendo como questdo de partida -
como melhorar a comunicacdo entre educadores e professores do 1.° Ciclo para facilitar a
transicdo entre o Pre-Escolar e o0 1.° Ciclo do ensino béasico (CEB)?

A pertinéncia que se confere a Educacédo das criangas, no decorrer dos séculos, tem
vindo a desenvolver-se num crescente e progressivo interesse por parte da sociedade global.
Também em Portugal sdo implementadas linhas orientadoras e delimitados projetos, a fim de
convergir esforgos, como havemos de constatardo longo deste estudo, para alcancar a devida
valorizagéo do estatuto da crianca e da sua educacao.

Neste sentido, em primeiro lugar, iremos refletir sobre o percurso da Educagdo em
Portugal, a fim de melhor compreender esta problematica. Consideramos relevante enquadrar
teoricamente a evolucdo da educagdo em Portugal, expondo, de forma muito sucinta, o
historico enquadramento sociopolitico da decada de 70 em Portugal, uma vez que julgamos
ser significativo referir os periodos conturbados pelos quais passou todo o sistema educativo,
nomeadamente a EPE, num contexto complexo ja descritos por diversos autores, (Alarcéo,
2008; Cardona, 2008, Conselho Nacional de Educacdo, 2010; Vasconcelos, 2000 e 2003;
entre outros) e que persistiu durante largos anos. Contudo, importa reconhecer o grande
impulso verificado, como havemos de demonstrar no nosso trabalho de investigacéo, por todo
0 Pais ao nivel da educacdo, aludindo muito sumariamente ao processo evolutivo do ensino na
Regido Autonoma da Madeira, e a grande viragem, nomeadamente na EPE, com a sua
estruturacdo e difusdo, assim como, com a elaboracdo de documentos orientadores que
servirdo de sustentaculo para a pratica pedagogica dos educadores, ndo deixando de legitimar
que o educador “¢ o construtor, o gestor do curriculo, no dmbito do projeto educativo”
(OCEPE, 1997, p.7). Por fim, enquadraremos na nossa investigacdo as novas exigéncias
educacionais na profissdo docente, assim como a relevancia do desempenho criativo do papel
do Professor/Educador.

Melhorar a comunicagdo no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e
0 1.° CEB é o objetivo geral da nossa investigacdo. A tematica sobre a transi¢do das criancas
entre a EPE e 0 1.° CEB, ao longo das épocas, tem despertado curiosidade cientifica por parte
de alguns investigadores, devido a problemas de insucesso escolar e de transicdes

descontinuas que afetam as criancas nesta fase tdo crucial. O facto das criancas se verem
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confrontadas com novas questdes e desafios, cada vez mais complexos, a responsabilidade de
terem que aprender um conjunto de contetdos compactados no tempo e o esforco que lhes é
exigido na aprendizagem da escrita e da leitura poderdo tornar todo o processo de transicéo
arduo e penoso. Consideramos ser pertinente abordar, clarificar e aprofundar o conceito de
transicdo e o seu respetivo valor, fundamentalmente da EPE para o 1.° CEB. Esta mutagéo
fomenta nas criangas processos de adaptacdo muito singulares e distintos e que deve merecer
uma atencdo muito particular de todos os medianeiros educativos. Averiguamos, também, que
transicdes bem conseguidas poderdo fomentar nas criangas maior autoconfianca e maior
predisposicdo para enfrentar as novas aquisi¢ées. Torna-se premente que os profissionais da
educacgdo, educadores de infancia, professores do 1.° CEB implementem um conjunto de
estratégias facilitadoras com vista a uma transicdo conciliada e equilibrada.

Pesquisar e refletir sobre a relevancia da transicdo na formacgdo inicial dos
professores, bem como a supervisdo na construcdo da identidade profissional dos docentes,
sdo dois aspetos cruciais da carreira docente. A formacdo inicial é considerada o eixo da
carreira docente, sendo posteriormente completada pela formagdo continua e manifestam bem
a amplitude destas duas concegdes no processo construtivo da identidade profissional de cada
docente. Podemos considerar a supervisdo como uma lima deste processo de identidade
profissional. Ela coopera no desenvolvimento profissional, uma vez que incrementa praticas
reflexivas, autoaprendizagens e incentiva a mutacdo, no sentido de melhorar as praticas
educativas dos docentes.

De forma a consubstanciar a nossa questao de partida, como melhorar a comunicagéo
entre educadores e professores do 1.° Ciclo para facilitar a transicdo entre o Pré-Escolar e 0 1.°
CEB, apresenta-se um capitulo sobre a comunicacdo na transicdo. O objetivo primordial da
EPE € construir e estabelecer alicerces de aprendizagens ao longo da vida. Torna-se
essencialmente importante que os educadores e professores do 1.° CEB concebam vinculos de
comunicacdo, na promoc¢do de atividades em conjunto, com vista a uma transicdo sem
perturbacdo. Para melhor percebermos e compreendermos a relevancia da comunicacgéo,
principiarei o tema por fazer alusdo a evolugdo da comunicacdo humana cronologicamente,
enquadrando-as nas suas diversas etapas para posteriormente definir o seu conceito.
Enguadramos também neste tema, 0s obstaculos da comunicacéo e a importancia das relacoes
interpessoais na comunicagdo. Por Gltimo, serd exposto a objetividade da comunicacdo na
transicdo entre o educador e o professor do 1.° CEB, de modo a que a transicao seja exequivel

sem deixar lacunas no desenvolvimento e nas aprendizagens das criangas.
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Com este proposito, apoiados numa metodologia de trabalho de projeto, pretendemos
elaborar um plano de acdo, a concretizar com uma acdo de formagéo, que a ser colocado em
pratica no futuro, assentard& na metodologia investigacdo-acdo, (I-A) devido as
particularidades intrinsecas das varidveis em estudo e dos destinatarios alvo deste projeto.
Sendo assim, este projeto propde estratégias e acGes integradoras, de forma a responder aos
objetivos gerais e especificos definidos no decorrer das dez sessdes. Estas, estdo planeadas de
forma a englobarem uma componente teérica, através do método expositivo, todavia este sera
sempre intercalada com atividades praticas, ou seja, dindmicas de grupo e role playing, entre
outras, e ainda trabalhos individuais e/ou grupo.

Procuraremos também a autorreflexdo, seguida de reflexdo partilhada entre os
participantes a fim de promover um momento de reflexdo que seré catalisador das mudancas
nas praticas letivas dos docentes. Esta sera uma das formas peculiares de responder a questédo
investigativa “ Como melhorar a comunicacgédo entre os educadores e professores do 1.° CEB
para facilitar a transicdo entre o Pré-Escolar para o 1.° CEB” e ao objetivo geral deste estudo
“Melhorar a comunicagdo no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e 0 1.°
CEB” com o fim ultimo de “promover a continuidade educativa” (OCEPE, 1997, p.28) e
melhorar as aprendizagens das criancas.

Ao longo das varias sessoes, 0s Docentes desenvolverao atividades de acordo com o
tema explanado. Serdo ainda fornecidos materiais de apoio, nomeadamente, guido de trabalho,
videos, entre outros, que apoiardo indubitavelmente os docentes na realizacdo das atividades a
desenvolver em cada sessdo. No final de cada sessdo, em grupo sintetizaremos as
aprendizagens significativas de cada sessdo, que posteriormente serdo disponibilizadas a todos
0s participantes, através da plataforma Moodle.

Também neste trabalho de projeto, foram implementadas as Normas para a
elaboracao e apresentacdo de teses e dissertacdes, através do Despacho Reitoral n°52/2008, de
12 de maio, do documento Guido do trabalho final de Mestrados em Ciéncias da Educacéo e

ainda as Normas APA.
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CAPITULO |

REFLEXAO AUTOBIOGRAFICA E IDENTIFICACAO DO PROBLEMA
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1. DESCRICAO REFLEXIVA DO PERCURSO PROFISSIONAL

1.1. Introducéo

Com o crescente interesse de redimensionar os estudos sobre a formacdo dos
docentes e neste ambito estudar também questdes relacionadas pela formacéo e o trabalho dos
professores, dando assim enfase a pessoa do professor, aos seus itinerarios profissionais e ao
mesmo tempo a sua evolugdo pessoal ao longo da carreira, pela década de 90, Anténio N6voa
refere “que a literatura pedagodgica foi invadida por obras e estudos sobre a vida dos
professores, as carreiras e 0s percursos profissionais, as biografias e autobiografias docentes
ou o desenvolvimento pessoal dos professores”. (Novoa, 1992, p.15). Segundo 0 mesmo, esta
grande viragem deu-se com os estudos e a grande obra de Ada Abraham “O professor ¢ uma
Pessoa” publicado em 1984.

Fazendo um breve roteiro, encontramos muitas outras pesquisas neste campo, tais
como, (Goodson, 2000; Sousa, 2006; Bello, 2002, entre outros), revelam a importancia

didatica do método autobiogréfico e as histdrias de vida de professores.

“As historias de vida sdo, atualmente, utilizadas em diferentes areas das ciéncias humanas
e da formacdo, através da adequacdo de seus principios epistemolégicos e metodoldgicos a
outra logica da formacdo do adulto, a partir dos saberes t&citos ou experienciais e da
revelacdo das aprendizagens construidas ao longo da vida como uma metacognicdo ou
metareflexdo do conhecimento de si.” (Sousa, 2006, p.25).

Neste sentido, o pensamento reflexivo, a autorreflexdo e o autoconhecimento sédo
elementos indispensaveis a trajetdria da autobiografia assente num trabalho de inter-relacGes
profissionais entre os docentes, na partilha de conhecimentos, nas vivéncias e experiéncias,

podendo estas transformar-se em momentos excecionais de aprendizagem mutua.

1.2. Experiéncias Profissionais e Formativas

“Enquanto sujeitos historicos, construimo-nos a partir das relagBes que estabelecemos
€ONNOSCO mesmos, com 0 meio e os outros homens e mulheres, e é assim, nessa rede de
interdependéncia, que o conhecimento é produzido e partilhado” (Braganca, 2011, p.158).

Ao longo do meu percurso profissional, como docente de EPE, construi percursos
diferenciados que aos poucos e poucos foram seguindo um trajeto ao que Huberman (1989)

define como ciclo de vida/carreira pedagdgica dos professores profissionais. Nesta perspetiva,
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reconstruo esse ciclo de vida, assente has influéncias familiares e socias que, de uma forma ou
de outra, contribuiram para o meu percurso como Educadora de Infancia.

Neste meu breve itineréario de catorze anos de carreira, encontro marcas que de alguma
forma me ajudaram na construgdo da minha identidade profissional. Alguns obstaculos,
conflitos, tensbes e, por vezes, também o desanimo, fizeram e fazem parte do meu trilho.
Momentos de arranque, imbuidos de muita esperanca e crer, lineares ou de descontinuidade,
todos eles preenchem os meus anos de servigo, porque “o desenvolvimento de uma carreira ¢,
assim, um processo € ndo uma série de acontecimentos” (Huberman, 1989, p. 38). Por seu
turno, também encontrei, neste percurso, novos caminhos, novas pessoas, novas formas de
consolidar e aprofundar os meus conhecimentos, 0 que contribuiu imenso para a construgao

da minha identidade profissional e realizacdo pessoal.

1.3. O despertar da minha profissédo

Antes de fazer o curso de Educadora de Infancia, tive outras experiéncias a nivel
profissional, com as quais aprendi imenso e contribuiram para a minha escolha vocacional.
Trabalhei, durante alguns anos, com criangas e jovens abandonados ou retirados as familias e,
simultaneamente, também estudava. Durante alguns anos, no periodo de férias, participei em
colonias de férias com criancas e adolescentes, fase imensamente rica para mim. Também
tinha uma outra atividade, na minha pardquia dava catequese aos adolescentes, isto durante
sete anos, mas depois considerei que estava na hora de sair. Simultaneamente a esta minha
jornada e por incentivo de uma amiga, (pois achava que tinha dom para a masica), inscrevi -
me no Conservatorio - Escola das Artes da Madeira, onde tirei 0 quarto grau de formacéo
musical e o terceiro ano de canto. Ndo completei esta primeira fase porque ingressei na
universidade para fazer o curso de educadora de infancia. Estou em divida para comigo, pois
prometi que voltaria e a vida ainda ndo me proporcionou para tal. Quem sabe se ndo ira ser o
proximo desafio?

Ingressei em Lisboa, na Escola Superior de Educadores de Infancia Maria Ulrich,
pois nessa altura o curso ndo existia na RAM e resolvi ndo esperar mais tempo. De malas
aviadas para outra cidade, e de coracdo bem apertado, embora ndo fosse a minha primeira
viagem até aquela cidade, sai ao encontro de uma nova experiéncia, da qual, hoje, eu tenho
muito gosto e orgulho. Os novos amigos muito me ajudaram a vencer as dificuldades iniciais,

sobretudo a falta de uma grande extensdo de agua (mar) e do verde (serra).
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Vida académica s6 se tem uma vez, as responsabilidades sdo menos e o trabalho &,
também, outro e ainda bem. Cada fase no seu tempo. Foram trés anos muito exigentes, mas
maravilhosos, onde aprendi e cresci imenso. Durante este periodo, descobri uma outra faceta
em mim, a multiculturalidade. Ir, ver, conhecer e partilhar experiéncias com outras gentes. A
cultura, os habitos, os costumes, as raizes e crencas de cada povo, geram em mim uma grande
curiosidade. No fundo, perceber a esséncia de cada povo.

Realco que durante o meu curso tive professores em que era bem percetivel a sua
dedicacdo a sua profissdo, ou seja, cada um a sua maneira, a quem devo muito. Foi um
periodo muito exigente, devido a toda a conjuntura, sobretudo porque desde o inicio tive
estagios em diversas escolas ou jardins-de-infancia e a Unica indicacdo que tinha, assim como
0s meus colegas, era 0 nimero do autocarro para me deslocar. Os professores diziam que
deviamos ser Homens (também tinha rapazes) preparados para enfrentar as dificuldades,
porque “dar o peixe ja pescado, ndo nos fazia crescer”. No fim, ja se tornava uma peripécia e
dava gosto. Quando ja sabia o lugar, a magia inicial ja se tinha perdido.

De todo 0 meu curso quero realcar o meu estagio final, qual recordo hoje com
alguma saudade. Era uma escola do ensino particular, ndo muito grande onde havia duas salas
do Pré-Escolar, com criancas dos 3 anos - 5 anos. Fiquei na sala dos mais pequeninos e com
uma educadora excecional. Durante todo o periodo de estagio apoiou-me, incentivou-me
sempre para novos desafios, “aconchegou” as minhas iniciativas e, também, sempre soube
chamar atencdo quando as coisas ndo corriam bem.

Além da experiéncia fantastica, esta escola proporcionou-me outras tambem
aliciantes, como visitas de estudo e passeios. Pelo fato de ser da Regido Auténoma da
Madeira, a Professora dos meninos do 4.° ano de escolaridade, fez-me a proposta para que
numa aula pudesse falar as criancas sobre 0s usos e costumes da Regido. Coloquei maos a
obra, solicitando a ajuda dos meus pais e irmdos e, assim, pude fazer uma outra experiéncia da
qual guardo belas recordagoes. “Viajamos” pela Ilha da Madeira e por fim, cada crianca pode
provar um bocadinho daquilo que nos marca ainda hoje, o bolo do “caco”, o bolo de mel e as
broas de mel e para os adultos a dita “poncha”. E como ndo podia faltar, o Bailinho da
Madeira, onde as criangas tiveram oportunidade de tocar no “brinquinho”.

Terminado o curso regressei a minha terra e tive a sorte de logo comecar a trabalhar.
E 0 que Huberman (1989), define como “sobrevivéncia” o que vulgarmente é traduzido como
“choque do real”, isto é, o confronto com as dificuldades e as complexidades da vida

profissional. Inicialmente comecei a trabalhar em Instituicdes Particulares. Nelas tive
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oportunidade de experienciar todas as fases correspondentes da minha area de trabalho, com
bebés de trés meses de idade (nessa altura as criancas podiam ir para a escola aos trés meses)
até criancas de seis anos, o que abrange todo o desenvolvimento. Era o inicio da construcdo
da minha identidade profissional. Esta identidade desenvolve-se e fortalece-se com
aprendizagens e saberes oriundos da prética. O tatear constante, o colocar em questdo se
estamos fazendo o correto, de acordo com a realidade do meio onde as criangas estéo
inseridas, a distancia dos ideais para a realidade e por vezes, a falta de material, foram objeto
de anélise e de luta. Por seu turno, também senti o entusiasmo inicial, a responsabilidade de
ser educadora titular de uma sala com criancas de idades heterogéneas, o de sentir-se
integrada num corpo docente. Tudo era novo, o entusiasmo e a exaltagdo faziam parte destes
anos inicias da minha carreira, o que Huberman (1989) circunscreve como “descoberta”.
Todas elas contribuiram para experiéncias muito enriquecedoras e inesqueciveis.

Aos poucos e poucos fui ganhando experiéncia. “O termo experiéncia, como se sabe,
deriva do latim “experientia/ae” e remete para a prova, ensaio, tentativa, o que implica da
parte do sujeito a capacidade de entendimento, julgamento, avaliacdo do que acontece e do
que lhe acontece” (Passeggi, 2011, p. 148). Assim a consolidacdo e a estabiliza¢do deu lugar
aos medos iniciais. Anos depois ingressei na Funcdo Publica. Com maior ou menor
dificuldade, o periodo inicial desta nova fase foi superado de forma gradual e integral. Para
tal, tive o apoio dos novos colegas que me ajudaram e muito, pois a minha experiéncia até
entdo era bem diferente daquela que estava a viver. Nesta nova fase percebi a mudanca e as
grandes diferencas entre uma escola privada e uma escola publica. Apesar das muitas
limitacBes que encontrei, quer fisicas, (edificio da escola), quer a nivel socioecondémico das
familias dos alunos, procurei tirar partido das situacfes e arregacar mangas, colocando a
criatividade em acdo. Gostaria de realcar que tudo foi possivel gracas a excelente equipa
pedagdgica que se formou na escola, ao pessoal ndo docente e a colaboragédo dos pais.

Tive a oportunidade de participar em algumas experiéncias profissionais dinamizadas
pela escola, dentro e fora da sala de aula, participando em trabalhos promovidos pela escola e
por algumas instituicGes. A par do meu trabalho profissional, tentei ndo descurar o
investimento na minha formacdo continua. Foi um periodo abundante de experiéncias
pessoais bem diversificadas, em que procurei novos desafios e novos conhecimentos. Como
refere, Braganca, (2011, p.158), “fazer uma experiéncia com algo significa que algo nos
acontece, nos alcanga; que se apodera de nds, que nos tomba e nos transforma”. Posso

concluir, que foi muito gratificante quer a nivel pessoal, quer a nivel profissional e senti um
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sentimento de competéncia pedagogica crescente, de confianga e de algum conforto sempre
associado ao querer aperfeicoar os objetivos pedagdgico - didaticos e consequentemente uma
maior flexibilidade de pratica e gestdo, quer do tempo e do espa¢o. Por outro lado considero
que, esta fase foi fundamental para a construcdo da minha identidade profissional,
desencadeando em mim a vontade de procurar novos desafios e novas experiéncias

cimentados em novos conhecimentos.

1.4. Em busca de novos conhecimentos

Os ciclos profissionais estdo intimamente ligados ao trajeto e desenvolvimento da
carreira profissional, assente e torneada num conjunto de experiéncias acumulativas quer no
plano individual, quer ao nivel de contexto social, como anteriormente foi referido. E neste
plano de busca marcado pela atualizacdo, que pretendo melhorar as minhas expetativas
profissionais, ao que Huberman (1989) define por “fase de diversificacao”, entre os sete a
vinte e cinco anos de experiéncia profissional.

Sair da rotina e de um certo conforto profissional tornou-se imprescindivel. Precisava
de novas experiéncias pessoais, de adquirir novos conhecimentos, diversificar metodologias
pedagdgicas e de avaliacdo, confrontar-me e questionar-me de forma mais profunda e ampla
as minhas praticas, solidificar e ampliar os meus saberes. No fundo necessitava de manter a
chama viva pela minha profissdo e ndo a querer estagnar. Resolvi estudar novamente e
propus-me a fazer a licenciatura em “Complemento de Formagdo Cientifica e Pedagogica de
Educadores de Infancia” pela Universidade Aberta. Gostei das minhas novas aprendizagens,
do estudo e do aprofundamento da matéria que elaborei. No entanto ndo foi uma experiéncia
tdo positiva quanto esperava, pelas caracteristicas que compdem o “ensino a distancia”. Foi
algo que ndo me cativou. Contudo procurei aproveitar 0 curso aoc maximo trazendo para o
meu dia-a-dia os novos conhecimentos adquiridos e “cimentando” outros tantos, pois "durante
esta fase, o professor busca novos estimulos, novas ideias, novos compromissos. Sente a
necessidade de se comprometer com projectos de algum significado e envergadura; procura
mobilizar esse sentimento, acabado de adquirir, de eficacia e competéncia” (Huberman, 1989,
p.42).

Apos esta fase de estudos e durante os anos que antecederam 0 momento presente,
procurei sempre manter-me em “alerta”, participando na formagdo continua que as entidades

proporcionavam. Considero fundamental este tipo de formacgdo na minha vida profissional,
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uma vez que através dela procuro manter o entusiasmo pela profisséo e pelo desempenho da
mesma. Também considero ser uma forma de acompanhar as mudancas, renovar e rever 0s
meus proprios conhecimentos, destrezas e perspetivas sobre o ensino/aprendizagem.

Foi mediante esta busca, inquietude e reflexdo sobre as minhas préaticas pedagdgicas,
assim como a (re) construcdo da minha identidade profissional e pessoal que me propus fazer
o Mestrado em “Supervisdo Pedagogica e Formag¢do de Formadores”. Senti necessidade de
investigar, aprofundar, encontrar novas formas de enfrentar as mudangas crescentes que se
verificam no ensino e, sobretudo, no papel que professor e a escola de hoje sdo chamados a
desempenhar. Para além dos conhecimentos que ja adquiri e de todos os outros que eu
acredito que ainda vou adquirir, sinto que, até ao dado momento, este pequeno estudo veio
possibilitar-me essencialmente uma reflexdo mais pormenorizada das minhas praticas e
consequentemente, o desejo de as passar para 0 meu dia-a-dia. Para Névoa, (1995), a
formacdo dos docentes ndo se edifica unicamente através da aglomeracdo de cursos, mas
sobretudo mediante um trabalho assente na autorreflexo, isto é, na reflexdo critica das
praticas que cada um desenvolve e na (re) edificacdo permanente da sua identidade pessoal e
profissional.

Presentemente procuro, aliada a minha vida familiar, pessoal e profissional, “agarrar”
as oportunidades que a vida me proporciona, com dias melhores ou piores. Considero que a
vida é um grande dom que o Homem tem. Aprendi e aprendo estes valores com 0s meus pais
e que cada ser tem uma tarefa ou missdo (aqui ndo importa 0 nome que cada um atribui) a
desempenhar e a desfrutar enquanto vive. Agarra-la, segura-la e vencé-la, ndo é tarefa fécil,
mas, desistir seria pior. E com esta aposta que assento as minhas perspetivas futuras,
cimentando e solidificando a minha identidade, pessoal e profissional de forma reflexiva,
reflexdo-acao-reflexdo, pois esta permite uma construcéo e reconstrucéo do conhecimento. E
um periodo marcado pela “experimentagdo, diversificagdo e consolidagdo” (Huberman, 1989,
p.41), sem davida, mas também, assinalado pelo questionamento pedagdgico, face ao periodo
por vezes tdo conturbado que é a transi¢do do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo.

Mediante estas exigéncias e 0 que esta implica, sair do estado confortavel ou mesmo
de uma certa rotina, lancei-me num novo desafio em busca de possiveis respostas ao problema
proposto “Como melhorar a comunicagao entre os educadores e professores do 1.° CEB para

facilitar a transi¢do das criancas do Pré-Escolar para 0 1.° CEB”. Simultaneamente, uma nova
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! "durante esta

estabilidade profissional mais qualificada, conforme afirma Huberman, (1989)
fase, o professor busca novos estimulos, novas ideias novos compromissos. Sente a
necessidade de se comprometer com projetos de algum significado e envergadura; procura
mobilizar esse sentimento, acabado de adquirir, de eficacia e competéncia™ (Cooper, 1982,

p.81).
2. SITUA(;AO - PROBLEMA

1.5. Identificacéo e definicdo do problema

O trabalho aqui exposto tem por objetivo refletir e encontrar possiveis respostas ao
problema da comunicacéo e da articulacéo entre os docentes do Pré-Escolar e os do 1.° Ciclo,
de modo, a proporcionar um bom desempenho deste processo que € a transicdo e a0 mesmo
tempo “promover a continuidade educativa” (OCEPE, 1997, p. 28) e melhorar as
aprendizagens das criancas.

Nesta perspetiva, a nossa investigacao ird ser direcionada no sentido de encontrar
pequenos contributos de forma a superar 0 nosso diagnostico inicial ou identificagdo do
problema: “Como melhorar a comunicacao entre os educadores e professores do 1.° CEB para
facolitar a transicao das criancas do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo”, tendo em conta a relevancia
da mesma, troca de informacdo/comunicacdo entre os docentes, EPE e o 1.° Ciclo, no

momento da transicao.
1.6. Justificacdo da escolha

Ao longo do meu percurso, enquanto educadora, tenho verificado algumas lacunas de
comunicacdo entre educadores e professores do 1.° Ciclo, ao nivel da transicdo das criancas
do Pré-Escolar para o ciclo seguinte (1.° CEB).

Tornou-se inquietante para mim ver as criangas, nesta fase da sua vida escolar — 1.°
CEB, manifestarem determinados dificuldades que inicialmente ja tinham sido superadas, ou
presenciar regressoes a nivel pessoal e social quando tudo anteriormente na “pré” indicava

que o essencial ja estava adquirido para seguir em frente. Simultaneamente, toca-me

! Hurman, M. (1989). O ciclo de vida profissional dos professores. In Estrela, M.T., & Estrela, A. (Coords),
Vidas de Professores. (Il cap., pp.31-61). Editora: Porto Editora. Colecdo Ciéncias de Educacdo. (Trabalho
original em inglés publicado em 1989).
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profundamente quando as criangas expressam que querem voltar a sala do Pré-Escolar. Se,
por um lado, como educadora fico feliz, por outro, preocupo-me pelo facto de aquela crianca
“ndo querer crescer”. Também tenho verificado que muitas vezes os colegas do 1.° ano de
escolaridade revelam dificuldades nesta fase inicial. Entdo questiono-me em que medida
posso contribuir para que o colega possa superar, juntamente com os seus alunos, este periodo
por vezes tdo conturbado? De que forma posso cooperar para que esta transicdo ndo seja tao
penosa para estas criancas? Onde esta o erro? Qual foi o aspeto que ficou por fazer, de modo a
dificultar tanto esta transicao?

Neste sentido, com o presente trabalho de projeto pretendo dar o meu contributo a
possiveis respostas a problematica anteriormente referida: “Como melhorar a comunicagéo
entre os educadores e professores do 1.° CEB para facilitar a transicdo das criancas do Pré-
Escolar para 0 1.° CEB” e com os docentes, num trabalho cooperativo, assente na analise e na
reflexdo da acgdo, proporcionar a mutacdo da pratica pedagogica, criar estrategias validas e
simultaneamente fortalecer condutas comunicativas plausiveis entre os docentes, EPE e 1.°
CEB.

E com este pulsar que proponho o “Projeto de Intervenc¢io”, que tem como objetivo
principal abordar a comunicagdo na transicdo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo e
concomitantemente, promover junto dos dois grupos profissionais, EPE e 1.° CEB, interacdes
mutuas cimentadas no trabalho colaborativo e cooperativo, de forma, a redescobrir novas

estratégias e NOVos percursos.
3. QUESTOES E OBJETIVOS DE INVESTIGAGAO

3.1. Questdo de partida

Como melhorar a comunicacdo entre educadores e professores do 1.° CEB para

facilitar a transicdo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB?
3.2. Objetivo geral

Melhorar a comunicagdo no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e
0 1.°CEB.
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3.3. Objetivos especificos

a) ldentificar as principais barreiras da comunicacdo na transicdo do Pré-Escolar para o

1.° Ciclo;
b) Enunciar estratégias que estimulam praticas alternativas a passagem de informacgédo

entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB;
c) Articular a passagem de informacgao entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB.
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ENQUADRAMENTO TEORICO
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1.0 PERCURSO DA EDUCACAO EM PORTUGAL

1.1. Enquadramento sociopolitico da década de 70

A educacdo é tdo antiga como a prépria Humanidade, parecendo constituir um dos
primeiros pilares da propria sobrevivéncia do Homem. Através da educacéo, pretende-se que
0 ser Humano se adapte ao meio, criando condic¢des para uma aprendizagem e evolucdo nos
conhecimentos, valores e atitudes benéficos a essa adaptacao.

Fazendo uma retrospetiva histdrica do sistema educativo em Portugal, relativamente
a época de 1970, e ao enquadramento politico-social da época, verifica-se que o sistema
politico vigente encontrava-se esmorecido sem qualquer tipo de resposta satisfatoria e
qualificada. Verifica-se que “a Educagdo ¢ a Escola sofrem durante o Estado Novo, e em
especial nas décadas de 30, 40 e mesmo 50, de processos de desvalorizacdo e desqualificacdo
profissional. (Guinote, 2006 p.115). A maioria da popula¢do nédo tinha recursos e encontrava-
se “debilitada* e fragilizada, recorrendo muitas vezes ao trabalho infantil e adolescente para
poder sobreviver e fazer face as muitas dificuldades da época, quer no meio rural, quer no
meio operario. Segundo Ruivo, (2003), era uma sociedade em decadéncia e desalentada,
mergulhada no analfabetismo e na ignoréncia dos saberes. Constate-se, também, a
inexisténcia de escolas, em grande nimero, nas povoacdes rurais. Por sua vez, as escolas do
ensino secundario encontravam-se a grandes distancias e o custo deste, era demasiado
dispendioso. Verifica-se, ainda, que neste periodo uma grande percentagem de criancas nao
prossegue os estudos além do primeiro ciclo e, apenas, um nimero muito reduzido de alunos
ingressava no ensino superior.

Regista a historia que desde o fim da primeira Republica até ao Estado Novo, quer
apos a II Guerra Mundial, ou mesmo durante os anos setenta, sucederam alguns “atentados”

contra o Sistema Educativo e a formacédo de professores,

“a politica educativa do Estado Novo nos anos 30 ¢ assim vista como uma fase negra na
Histéria da Educacdo em Portugal, de abandono da Educacdo como prioridade da accdo
executiva e de desqualificacdo do ensino elementar obrigatério, desde o seu encurtamento

para apenas trés anos até a menorizacdo do pessoal docente” (Guinote, 2006 p.114)

na tentativa de prevalecer um ensino marcado pelas ideologias conservadoras “Deus — Patria

— Familia” (Stoer, 1983, p.794), assente na premissa que “um povo inculto, ¢ um povo
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submisso” (Ruivo, 2003, p.181). E um periodo obscuro e tenebroso da histéria da Educagio
em Portugal, estigmatizado pelos sucessivos recuos, quer nas aprendizagens das criancas,
quer na formacdo dos docentes. Continua 0 mesmo autor, Ruivo, (2003), por exemplo: 1926 —
0 ensino obrigatorio passa de cinco para trés anos; 1928 — reduz-se 0s projetos e contetdos do
ensino primario; 1930 — s&o encerradas as Escolas Normais Superiores; 1931 — é estabelecido
pelas entidades que sO se poderia abrir uma escola primaria se houvesse 45 alunos por cada
professor; 1936 — ¢ extinta a educagdo infantil publica oficial, sendo essa fungdo da “Obra das
Maes pela Educagdo Nacional”. Entre 1936 e 1942 encerram-se Escolas do Magistério
Priméario. Com esta conjuntura de “emagrecimento” da Educac¢do ocasionando auséncia de
formacdo inicial de professores, o Governo vé-se obrigado a criar outra figura para
desempenhar o papel do professor, os “Regentes”, cidaddos que tivessem o ensino primario e
que confessassem 0s mesmos principios ideologicos do governo vigente.

Continuar assim torna-se inadmissivel. Era urgente mudar este quadro negro da
educacdo e implementar novas medidas, de forma a superar as barreiras presentes.

Terminada a Il Guerra Mundial, emerge novas ideologias, colocando em questéo as
ideologias vigentes até entdo, o conservadorismo. Ajustar-se a nova era, era da
industrializacdo, ja & muito implementada na Europa, Japdo e Estados Unidos da América,
torna-se fundamental. Partindo deste pressuposto e segundo nos relata Ruivo, (2003), foram
tomadas algumas medidas consideradas alicercais para o0 que se pretendia alcancar, desde a
proibicdo ao emprego a menores, Ou Mesmo a quem ndo tivesse o ensino primario incluindo o
exame da 3.classe; para ser funcionario publico tinha que ter a 4.2 classe, entre outras
medidas peculiares para esta fase, tais como, cursos para os adultos que estavam presos e
cursos noturnos nas diversas escolas primarias.

Verifica-se assim, que paulatinamente o pais preparava-se para um presumivel
arranque ao nivel da industrializacdo, pois era necessario mao-de-obra minimamente
qualificada.

E nesta conjuntura, mediante os estudos de Ruivo, (2003), que se enquadra o inicio
da década de setenta com a reforma do Professor Veiga Simdo, entdo Ministro de Educacéo,
do sistema educativo em Portugal, através do alargamento da escolaridade obrigatéria para
seis anos; com a institucionalizacdo da educacdo Pré-Escolar; com a antevisdo de um aumento
de um ano no ensino secundario; maior diversificacdo do ensino superior e a implementacéao

de um sistema formal de formacéao de professores.
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Refletindo neste quadro de dados e no contexto deste periodo, considerava-se crucial
a mudanga em todo o sistema educativo e principalmente na formagdo de professores, o que
se observava ser preponderante para 0s novos caminhos que se avizinhavam na educacao.
Esta, por sua vez, deve ser assente num conhecimento “cientifico”, como faz meng¢ao Albano,
(1999), “o papel determinante nesta mudanga foi, sem margem de ddvida, a constituicdo do
conhecimento cientifico dos fendmenos educativos” (p.2), com preocupacdo na objetividade,
assim como, no rigor ¢ a nivel pedagdgico “didatico, educativo”, que atua na promog¢ao das
aprendizagens das criancas e nas suas distintas fases do desenvolvimento, isto &,
“compreender a crianga, nem cOmoO Ssujeito, nem como objeto, mas como participante
(Woodhead & Faulkner, 2000), é um processo complexo porgue envolve cortes culturais com

compreensdes profundamente enraizadas” (Oliveira-Formosinho, 2004, p.85).

1.2. O impeto da Educacéo em Portugal na segunda metade do século XX

A década de 70 é um periodo fundamental para o desenvolvimento da Educacéao e
para a formacdo de professores em Portugal, e teve como protagonista o Ministro da
Educacdo, Professor José Veiga Simdo. No seu discurso (a 6 de janeiro de 1971) o entdo
Ministro, apresenta, em tracos gerais, 0 que pretende reformular no sistema educativo com o
“Projecto do Sistema Escolar e as Linhas Gerais da Reforma do Ensino Superior” (Stoer,
1983, p.793). Com uma linguagem muito acessivel, o entdo Ministro da Educacéo define que
a sua grande batalha reside em expandir a educacdo e educar todos 0s portugueses,
independentemente das condi¢cdes sociais e economicas de cada um. Esta decisdo prende-se
pelo facto de em Portugal existir uma elevada taxa de analfabetismo, como ja anteriormente
foi referenciado. Inclui, sobretudo, na sua reforma educativa, uma politica de
desenvolvimento de bolsas, que se difundiu com o 25 de abril 1974, para a frequéncia de
cursos no estrangeiro, nomeadamente na Europa e nos E.U.A., cursos que na sua maioria
levaram ao doutoramento.

Verifica-se que a partir do ano 1975, as conjunturas econdmicas politicas e sociais,
sofreram modificacdes, assim como 0s contextos de vida e 0s seus valores, com as resultantes
mudancas, também, no campo educacional, quer ao nivel nacional, 1980, e internacional,
pois, “desde a década de 1970 e 1980, a Unido Europeia transformou toda a formagdo de
professores em ensino de nivel superior” (Formosinho, 2009, p.27) 0 que proporcionou um

forte incentivo pelo conhecimento cientifico no dominio da educacéo.
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Muitos foram os fatores que contribuiram para este incitamento, mas um deles foi
preponderante para 0 desenvolvimento da educacdo: o regresso a Portugal dos muitos
bolseiros e de outros grandes investigadores, que tinham sido exilados, mas que entretanto
tinham obtido o doutoramento em Ciéncias de Educacdo. Simultaneamente surge a grande
vontade pelo conhecimento cientifico, fator decisivo no ambito da educacdo, proporcionando,
assim, um grande desenvolvimento em vérias vertentes da investigacdo, nomeadamente nos
estudos curriculares, mas, sobretudo, na formulagdo de varias estratégias na intervencédo
educativa.

Outros contributos decisivos favoreceram a evolucdo do sistema educativo e, como
era de esperar, sugiram trabalhos, organizaram-se col6quios nacionais e internacionais,
“promovidos pela sec¢do portuguesa da AFIRSE — Association Francophone Internale de
Recherche Scientifique en Education.” (Estrela, 2006, pp.143-144). Conjuntamente a estes
coloquios verificou-se um crescimento de publicacdes, editorial de trabalhos no campo
cientifico e de antologias de obras de Ciéncias de Educacdo de autores nacionais e
internacionais, tais como: “Maria Teresa Estrela e Albano Estrela em Lisboa; Nicolau
Raposo, em Coimbra; no Minho (Braga), com José Augusto Pacheco; e Isabel Alarcdo, em
Aveiro” (Estrela, 2006, p.144). Foram e sdo considerados 0s grandes pioneiros, 0s grandes
atores de referéncia da investigacéo cientifica educacional em Portugal. E um marco histérico
para 0 nosso sistema educativo.

Em meados dos anos 80, segundo nos descreve Estrela, (2006), foi criada a
Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacdo, com um corpo docente de doutorados, que
permitiram a criagdo de Mestrados e Licenciatura em Ciéncias de Educacdo, ndo s6 nas
faculdades, como também em outras instituicGes universitarias, o que leva a uma grande
divulgacdo e expansdo da investigacdo cientifica educacional no nosso pais e que €
considerado fator de grande consideracdo para 0s docentes da época, independentemente do
nivel de ensino que desempenham.

Com a Fundacdo da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educacdo, criada em 1990,
procurou-se 0 progresso e a estabilizacdo das Ciéncias da Educacdo, dando primazia a
Formacdo de Professores, assim como, a formacdo inicial e continua de outros profissionais
ligados ao sistema de ensino. Repare-se que o papel determinante para esta grande mudanca
foi, sem margem de duvida, a elaboracdo de um conhecimento cientifico sobre a educacéo,

isto é, uma abordagem Epistemoldgica.
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Segundo Estrela (2006), toda a ciéncia inicia-se através da observacdo, auscultacdo e
investigacdo, 0 mesmo aconteceu com as Ciéncias da Educacdo. Foi através desta
observacao/investigacdo que se conseguiu detetar e efetuar um vasto conjunto de fenémenos
que sdo especificos desta ciéncia e ndo constataveis em outras ciéncias humanas.

Apesar de toda a complexidade, verifica-se, por parte desta ciéncia (das Ciéncias da
Educacdo), um conjunto de saberes peculiares e objetivos, nas mais diversas areas, onde se
desenvolve a teorizacdo e a pratica educacional. Conquanto com metodologias distintas,

paulatinamente verifica-se que a:

“Psicologia da Educagdo, a Sociologia da Educagdo, a Administracdo Educacional, a
Histéria da Educagdo, a Avaliacdo Educacional, o Desenvolvimento Curricular, a
Pedagogia e a Didatica, a Formagdo de Professores, a Formagdo de Adultos, a Educacéao
Comparada, a Tecnologia da Educagdo, a Filosofia e a Epistemologia da Educacao”
(Estrela, 2006, p.146)

deram imensos contributos, até entdo desconhecidos, no desenvolvimento humano.

1.3. Incremento da Educacéao Pré-Escolar

1.3.1. Orientagdes para a pratica da EPE

Verifica-se, no decorrer da histdria portuguesa, e de acordo com os estudos feitos
pelo Conselho Nacional de Educacdo — CNE, (2003), que os cuidados a ter relativamente aos
de protecdo das criancas desde tenra idade, vem de longa data. Segundo alguns autores,
(Bairrdo & Vasconcelos, 1997; Ferreira Gomes, 1997; Ramirez, Penha & Loff, 1988), estes
dados remontam aos séculos XV e XVI, com a fundacdo das Misericdrdias criadas pela
Rainha D. Leonor 1458 - 1525, que tinham como incumbéncia proteger os orfaos, os doentes
e 0s presos. Estas obras tinham um cariz cristdo e com uma componente assistencial, uma vez
que tinham como objetivo o combate a pobreza e a exclusdo social. Ainda hoje, este tipo de
missdo prevalece nas InstituicGes Particulares de Solidariedade Social, sob a tutela da Igreja
Catdlica.

No século XVIII, e segundo Magalhdes (1997), registam-se dados de como havia
essa preocupacdo social, com o aparecimento das amas de cria¢do, os Asilos da Infancia e

inclusive as casas de Misericdrdia, que tinham por incumbéncia acolher e proteger as
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criangas, assim como, proporcionar-lhes alguma formagao basica, leitura e escrita, afim destas
poderem na vida adulta desempenharem uma profissao.

J& no século XIX, foram tomadas algumas medidas legislativas para a educacdo de
infancia. Segundo Cardona (2008), o percurso da educacdo de infancia no nosso pais decorre
por distintas fases: a Monarquia (1834 - 1909) — neste periodo a educacdo de infancia passa
a fazer parte do Sistema Educativo a nivel Nacional e surgem as primeiras escolas, a Cartilha
Maternal de Jodo de Deus em 1876, com a preocupac¢do de ndo so alfabetizar as criancas, mas
também os adultos, através das escolas itinerantes em 1882. Pelo mesmo ano, segundo
Vasconcelos, (2003), é criado o primeiro jardim-de-infancia de Frobel em Lisboa,
demonstrando, assim, o grande interesse da burguesia ascendente e da classe dos intelectuais,
pela educacgdo de infancia. Regista ainda a historia, que em consequéncia da ida das mulheres
para as fabricas, é promulgado o DL 1890, de 10 de fevereiro, onde estas sao obrigadas a criar
creches, desde que tivessem mais de 50 operarias, obedecendo, assim, aos principios dos
“higienistas”, que assentavam a sua a¢do na saude das criangas.

Posteriormente e como nos refere Vasconcelos (2000), temos a | Republica (1910 -
1932) — que é caracterizada pela valorizacdo da pré-escolarizacdo da escola infantil e, de
seqguida, o Estado Novo (1933-1973), sobretudo nas primeiras deécadas sente-se um
“retroceder do percurso da educagdo de infancia, pois ¢ designado as maes essa tarefa,
passando, assim, a educacdo de infancia a ter um cariz assistencial. Pelos anos 1960-1973,
prossegue a autora, em consequéncia das muitas mudangas a nivel social, nomeadamente pelo
desenvolvimento gradual da industrializacdo que se fez sentir no nosso pais, uma vez que as
populacdes deslocaram-se para as grandes cidades e, a0 mesmo tempo, registava-se um
nimero significativo de mulheres na vida ativa. E de mencionar, ainda, outros fatores, tais
como, a emigracdo pela década de 60 e a guerra colonial que ocorreu durante este periodo, e,
por fim, a familia e a sociedade passam a valorizar a crianca, dando, assim, relevancia a
educacdo da mesma, passando novamente a ter indole educativo.

E durante esta fase designada por “marcelista” 1973, que se d4 a reforma de todo o
Sistema Educativo’ e onde a EPE é novamente reconhecida como uma componente
fundamental do sistema educativo. Seguiu-se o periodo pds 25 de abril - 1974, em que se
defende uma concecdo socioeducativa da politica para a infancia, articulando de forma coesa

todos os servicos envolventes neste projeto.

2 Conferir o Lei n.° 5/73 de 25 de julho.
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Entre 1979 - 1985, foram criadas duas redes publicas, uma dependente do ME, para
criangas dos 3 - 6 anos, cujo objetivo centrava-se na fungédo educativa e uma outra dependente
da Seguranca Social, para criangas dos 0 - 6 anos, dando particular destaque a fungéo social.

Segundo Alarcdo (2008), esta consciencializagdo e visibilidade que se pretende dar a
educacdo da crianga, é reforcada apds a aprovacdo, pela Assembleia Geral das Nacdes
Unidas, em 1989, a Convengdo sobre os Direitos da Crianca.

E de forma a dar continuidade a um trabalho mais coeso, mais eficaz na promogao
desta expansdo da rede educativa, assim como, contribuir para a melhoria da qualidade dos
mesmos estabelecimentos e simultaneamente ser capaz de corresponder as exigéncias
inerentes a todo este processo do Sistema Educativo a nivel Nacional, bem como, reduzir as
desigualdades sociais, foi criado em 1995 um Gabinete para a Expanséo e o Desenvolvimento
da Educacdo Pré-Escolar, onde agrega os diversos servicos do ME e do Ministério do
Trabalho e da Solidariedade. Um ano mais tarde, em 1996, apos a elaboracdo de um relatorio
de Formosinho e Vasconcelos, com o intuito de melhorar na pratica o que se tinha
estabelecido nos anos antecedentes e de ndo se dispersar nos objetivos delineados, foi
langado, pelo Governo vigente, o “Programa de Expansdao e Desenvolvimento da Educacao

Pré-escolar’™

em parceria entre o privado e publico. Este Plano de Expansdo consistia
essencialmente num trabalho de equipa, envolvendo diversas entidades, tais como: autarquias
locais, entidades privadas e de cariz social, mas tendo, sempre, como coordenador e regulador
0 governo. Todos eram chamados a desempenhar esforcos de forma a responder as
necessidades locais, de modo a desenvolver e a difundir a EPE. Adotaram-se, ainda, medidas
a nivel organizativo na rede publica, de forma que o EPE se expandisse em estreita relacéo
com o 1°Ciclo, assim como, definiu-se tornar a EPE um dos sistemas fundamentais para o
desenvolvimento de toda a comunidade educativa, onde todos sdo chamados a cooperarem:
criancas, pais, professores e todo o cidaddo em geral.

Como se poder constatar e de forma sucinta, nos Gltimos anos registaram-se, a nivel
Nacional, mudancas profundas no ambito da EPE a nivel curricular, como também, na
formacdo dos educadores. O ano 1997 é, por assim dizer, o ano de ouro para EPE em
Portugal. Fomentou-se a nivel nacional uma rede de estabelecimentos de EPE e
implementaram-se outras medidas fundamentais ao desenvolvimento das mesmas, medidas

estas que ja vinham sendo debatidas desde a revolucédo de abril de 1974.

® Conferir o Decreto-Lei n.° 147/97 de 11 de junho.
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E mediante esta estruturacio que a EPE assume as carateristicas especificas que hoje
conhecemos, tal como ¢é referida na Lei-Quadro da Educagdo Pré-Escolar, onde institui como

principio geral:

“a primeira etapa da educagdo basica no processo de educacdo ao longo da vida, sendo
complementar da accdo educativa da familia, com a qual deve estabelecer estreita relacéo,
favorecendo a formacéo e o desenvolvimento equilibrado da crianca, tendo em vista a sua
plena inser¢do na sociedade como ser autéonomo, livre e solidario” (Lei n.° 5/97, de 10 de
fevereiro, artigo 2.°).

Neste sentido visava-se garantir a igualdade de acesso a educacao a todas as criancas,
independentemente do estrato social que pertencesse e onde cada uma pudesse usufruir de um
desenvolvimento social e pessoal equilibrado.

Esta € uma etapa educativa referente as criangas com idades compreendidas entre os
3 anos e 0s 6 anos de idade. Podemos ainda constatar, na Lei de Bases do Sistema Educativo®,
que a frequéncia alusiva a EPE n&o tem cariz obrigatorio, isto €, é facultativa, uma vez que,
primeiramente, cabe a cada familia a educacéo dos seus filhos, muito embora o Estado tenha
por missao contribuir ativamente para a generalizacdo da EPE a nivel Nacional.

Tendo cariz de opcional, ndo deixa de ter a sua devida importancia a EPE, sendo
considerada como parte fundamental da educacéo bésica das criancas e €, também, o primeiro
degrau de um longo caminho educativo com um peso decisivo no sucesso escolar e social dos
jovens. “A frequéncia de um jardim-de-infancia €, sem duvida, um contributo para o sucesso
escolar pois, quando a crianga chega a escola ja ouviu e contou historias, fez “leituras” do
mundo a sua volta... “ (Vasconcelos, 2009, p.4).

Segundo Gaspar (2008), e de acordo com o nivel 0 da CITE, (nivel 0 — EPE), esta é
definida como sendo a primeira etapa da educacdo formal, onde decorrem atividades que
visam essencialmente preparar as criancas para o seio escolar, principalmente na transicdo
entre casa e escola. E com este sentido que foi definida como um lugar de desenvolvimento de
atitudes, de aprendizagem da linguagem, de expressao artistica e de um conhecimento geral
do mundo.

Ainda relativamente ao ano de 1997, uma equipa de trabalho® sob a orientacéo de
Teresa Vasconcelos®, apresentou um novo documento basilar para EPE, intitulado

Orientacbes Curriculares para Educacdo Pré-Escolares - OCEPE, no qual foi definido um

* Conferir Lei, n.° 46/86, de 14 de outubro Artigo 5.°

®> Do Departamento da Educagdo Bésica Gabinete para a Expanséo e Desenvolvimento da Educacio
Pré-Escolar.

® Diretora do Departamento da Educagéo Bésica.
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conjunto de principios fundamentais para a pratica pedagdgica do educador, a fim de este ir
ao encontro das necessidades do desenvolvimento global das criancas. E de realcar que este
documento, OCEPE, é considerado como um elemento de grande referéncia para todos os
educadores a nivel Nacional, um pilar para EPE ao nivel organizacional da componente
educativa como primeira etapa da educagdo béasica das criancas. O documento referido
anteriormente assenta os seus fundamentos na indissociabilidade da aprendizagem e
desenvolvimento, no reconhecimento da crianga como sujeito ativo do seu processo educativo
em construgdo articulada com os seus saberes e numa pedagogia diversificada que va ao
encontro das necessidades de cada crianca. Define, ainda, 0 mesmo documento, que todo este
desenvolvimento curricular tem como ator principal o educador, isto €, €é da inteira
responsabilidade do educador fomentar e definir a curricular, tendo em consideracdo 0s
objetivos gerais da educacdo, a organizacdo do ambiente educativo e as areas de conteldo,
estando esta Gltima dividida em trés grandes blocos: “Formagdo Pessoal e Social;
Conhecimento do Mundo e Expressédo e Comunicacdo, incluindo os dominios da linguagem e
da matematica, assim como, a continuidade e a intencionalidade educativa” (OCEPE, 1997,
p.14).

Desde 1986 que Portugal participou no «Preprimary Projec» da «lInternacional
Association for the Evaluation of Educational Achievement», (1.E.A.), com o fim de adquirir
conhecimentos que permitisse aperfeicoar a “Qualidade das Primeiras Experiéncias
Educativas das Criangas” (IEA, 1986).

Em 1998 o ME, pelo mesmo Gabinete’ e sob a Orientacdo da Diretora do
Departamento da Educacao Basica, Teresa Vasconcelos, lancou um documento intitulado de
“Qualidade e Projecto na Educagdo Pré-Escolar”, assente nesse estudo, ja referenciado no
paragrafo anterior, cujo seu primordial objetivo é o de reunir dados de como melhorar a
qualidade das experiéncias educativas inicias das criancas, a fim de, disseminar as lacunas
existentes nas praticas dos educadores de infancia. Tem ainda como objetivos a EPE, facultar
condicdes adequadas a fim de promover o bem-estar de todas as criancas independentemente
do estrato social a que pertence, proporcionar-lhes o seu desenvolvimento fisico, intelectual,
emocional, moral e social, favorecendo-lhes um alargamento das suas experiéncias e
simultaneamente estimular o interesse das criancas pelo conhecimento circundante ao seu ser,

isto €, pelo ser humano, natureza e sociedade. No fundo, cada crianca deve ser valorizada na

" Do Departamento da Educagdo Bésica Gabinete para a Expanséo e Desenvolvimento da Educacio
Pré-Escolar.
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sua peculiaridade sem nenhum tipo de restricdo e, assim, paulatinamente, atingir os objetivos
delineados e adequados a cada faixa etéria.

Neste sentido, 0 ME 2000, assevera que EPE deve favorecer as criangcas mais do que
a preparagdo para a escolaridade obrigatoria, mas, sobretudo, deve proporcionar nas criangas
atitudes positivas mediante o ato de aprender, atitudes estas que devem permanecer durante
toda a sua vida, uma vez que a escola ocasiona diversas aprendizagens multiplas.

Mais recentemente, em 2010, o ME divulgou as Metas de Aprendizagem® para a
Educacdo Pré-Escolar e para o Ensino Baésico, no ambito da Estratégia Global de
Desenvolvimento do Curriculo Nacional, que tem como finalidades garantir uma educacao de
qualidade nos distintos niveis de ensino. Neste documento consta definicbes de metas finais
para EPE, relativamente a area da Formacdo Pessoal e Social, que tem como finalidade a
insercdo da crianga no meio onde vive e na sociedade que esta incluida, de forma autonoma e
solidéaria, e, posteriormente, temos as areas de Expressao Artistica que constam de Expressédo
Motora, Musical, Plastica e Dramatica/Teatro. As OCEPE agregaram a Danca, no grupo da
Expressdes Musical e Motora de forma a simplificar, posteriormente, os ciclos seguintes
denominados por “ Expressdes Artisticas” — Plastica, Musical, Dramatica/Teatro e Danca,
assentes no desenvolvimento das competéncias em “Literacia nas Artes”, no Ensino Basico.

Estdo, também, incluidos na area das Expressdes, 0 Dominio da Linguagem Oral e
Abordagem & Escrita. E fundamental que as criancas no final da EPE, possuam um conjunto
de aprendizagens e de saberes linguisticos, alicercais para a aquisi¢cdo da linguagem escrita,
revelando, sobretudo, a capacidade de intervencdo assente num discurso verbal claro e
sequencial dos acontecimentos, historias, objetos, acdes e/ou recitacdo de poemas, rimas e
cancdes. Ndo menos importante, é a consciéncia fonologica que cada crianca deve possuir no
final desta etapa, assim como a aquisicdo do reconhecimento de algumas palavras escritas e
das convencoes graficas (ME, 2010).

No conjunto das Expressdes ainda faz parte o Dominio da Matematica. Qualquer que
seja a cultura ou contextos fisicos em que as criangcas se encontrem, estdo envolvidos
episodios e determinados fendmenos que apelam ao uso das competéncias deste Dominio.
Incumbe ao educador na sua planificacdo facultar momentos de confrontacdo de ideias, de
comunicacdo entre pares e de reflexdo, para que as criangas possam manifestar o seu saber

matematico e, simultaneamente, organizar o0 pensamento, uma vez que o Dominio da

8Conferir em http://metasdeaprendizagem.dge.mec.pt/. (Alcada, 2010).
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Matematica assume um papel preponderante na formacao global das criangcas como cidadaos
do futuro.

Faz, ainda, parte desta conjuntura de parametros definidos pelas Metas de
Aprendizagem para EPE®, assentes nas OCEPE, a area do Conhecimento do Mundo, que ir&
permitir & crianca desenvolver aptiddes para um pensamento cientifico elaborado, a fim de
esta poder compreender melhor, orientar-se e integrar-se no meio que a rodeia.

Por fim, as Metas de Aprendizagem para EPE sobre a Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo — TIC. Estas Metas sdo apresentadas em articulagdo com as quatro areas de
competéncia da TIC: informacgdo, comunicacdo, producdo e seguranca. As competéncias
anteriormente referidas sdo contributos imprescindiveis que visam o0 sucesso escolar,
indicados ja nas OCEPE, permitindo, assim, aos educadores de infancia um tronco comum
nas planificagdes, para que todas as criangas, antes de entrarem para o 1.° Ciclo, possam ja ter
realizado todas essas aprendizagens.

Ressalva, ainda, 0 ME que este documento ndo pretende circunscrever ou mesmo
limitar qualquer tipo de experiéncia que possa proporcionar uma aprendizagem diversificada,
enriquecedora ou mesmo facultar oportunidades Unicas que as Institui¢cbes de Infancia devam
proporcionar as criancgas, sempre sob a orientacdo e intervencao da educadora.

Contudo, se por algum motivo as criancas ndo alcancarem os objetivos delineados
nas metas para EPE, ndo pode ser motivo de retencdo no Pré-Escolar. Pelo contrario, deve
fomentar um didlogo entre educador e professor do 1.° Ciclo, de modo a que este possa dar
prosseguimento as aprendizagens desenvolvidas e a crianca adquira as metas previamente

delineadas, uma vez que estas sdo cruciais ao trabalho dos professores do 1.° Ciclo.

1.3.2. Breve sintese da Evolucdo do Sistema de Ensino na Regido Autonoma da

Madeira

No periodo dos Descobrimentos e nos anos posteriores, encontrava-se em
conformidade com o que se verificava a nivel Nacional, isto €, o ensino estava delimitado as
instituicbes catdlicas, implementadas por todo o pais, sendo este administrado em latim e sem
qualquer referéncia a lingua materna. Tinham como fim ultimo, preparar jovens que

aspirassem seguir a vida Consagrada/Eclesiastica.

°Conferir em http://metasdeaprendizagem.dge.mec.pt/. (Alcada, 2010).

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 39


http://metasdeaprendizagem.dge.mec.pt/

Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

Entre finais do século XI1X e o principio do século XX, regista-se a proliferacdo de
escolas nos mais diversos recantos na llha da Madeira, a fim de colmatar o tdo elevado
namero de pessoas analfabetas. Nos anos setenta mais de 50% da populagdo madeirense era
analfabeta e cerca de 80% dos jovens que terminavam a instrugdo priméria nunca
prosseguiam os seus estudos, muitas vezes devido a dificuldades econdmicas. O grande
apogeu pela luta contra o analfabetismo verificou-se ap6s a revolucdo do 25 de abril de 1974
e mais especificamente, no caso da Madeira, ao ser instaurada a Autonomia Regional.
(Mendonga, 2006).

Imperiosamente a escolaridade passou a ser de seis anos, o que levou as entidades a
disponibilizarem dos orgcamentos grandes quantidades de verbas para fazer frente aos novos
investimentos, de modo a que pudessem realizar a oferta escolar face ao novo periodo exigido
por lei. No ano 1987, regista-se novas alteracbes mediante o periodo obrigatorio da
escolaridade passando agora para nove anos e € por esta época que a Regido Auténoma da
Madeira deu um largo passo ao aumentar o nimero de oferta na EPE. Estudos efetuados na
Regido demonstraram um enorme niimero de cobertura do EPE, de “27% em 1987/88 para
63%, em 1997/98 do total das criangas” (Quintaneiro, 2011, p.22) em idade EPE, sendo esta
considerada uma fase fundamental e peculiar no percurso escolar de cada crianca e subjacente
ao sucesso das etapas escolares seguintes. A EPE, na RAM, possui também uma outra
especificidade relativa ao restante pais. Para melhor assegurar este alargamento de horéario e
com as carateristicas especificas que a compdem, onde sdo desenvolvidas atividades ladicas
pedagdgicas, por cada sala, existem duas educadoras de infancia. Esta foi a melhor forma
encontrada pelas Autoridades Locais, para poder dar resposta as necessidades das familias
carenciadas que, sobretudo, vivem no limiar da pobreza e que consequentemente ndo tém
possibilidades econdmicas de inscrever os seus filhos em Atividades de Tempos Livre,
(ATL), precavendo, desta forma, a marginalizacdo social. (Pocinho & Borges, 2007)

Com o aumento da escolaridade obrigat6ria e o aumento do nimero de criancas a
frequentarem o EPE, foi necessario investir, também, nos outros niveis de ensino, 1.°, 2.°e 3.°
Ciclos, por toda a Regido, pois continuavam a subsistir escolas isoladas e desprotegidas
potencializadoras de grande insucesso escolar. Consequentemente e mediante esta nova
conjuntura emerge um outro tipo de regulamentacdo a nivel escolar que fosse ajustavel a
realidade circunscrita da Madeira. E para fazer face a esta nova problematica, iniciou-se em
1994/1995 o Plano de Reordenamento da Rede Regional Escolar, que ao longo dos anos tem

sido progressivamente executado pelos governantes. “Assim, foram dispensados 77 edificios
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isolados, construidos 11 novas escolas e redimensionadas/ampliadas 33” (Quintaneiro, 2011,
p.22). Por este mesmo ano, 1994/1995, e para fazer face as novas exigéncias e aos novos
planos, iniciou-se um novo ciclo ao nivel estrutural em 10 escolas da RAM, onde estas
passaram a funcionar a Tempo Inteiro™.

Presentemente sdo 93 escolas na RAM com esta tipologia. Mediante a nossa
investigacdo, averigua-se que sO quatro anos mais tarde é que surgiu o enquadramento legal
da criacdo e do funcionamento das “Escolas e Tempo Inteiro” com a Portaria n.° 133/98 de 31
de Agosto. Este novo projeto torna-se arrojado e audacioso. Visa, fundamentalmente,
proporcionar a todos os alunos da Regido oportunidades de acesso e de sucesso escolar, face
as disparidades socioeconémicas e culturais existentes na llha.

Mediante todos os esforcos implementados pelas entidades governamentais
Regionais no decorrer de todo este processo inovador era previsivel o seu éxito e triunfo. Uma
vez que as escolas permaneciam abertas durante um longo periodo, das 08h30min as
18h30min, era necessario garantir aos alunos um conjunto de atividades diferenciadas,
Atividades Extra Curriculares e Atividades de Tempo Livres de acordo com as
especificidades do local, asseguradas por docentes qualificados, para além da Atividade
Curricular.

Toda esta reformulacdo na Educacao obrigou as escolas a terem um maior nimero de
docentes, assim como uma requalificacdo de todo o material pedagogico e equipamento
tecnologico, “até ao final de 1997/1998 foram colocados cerca de 400 computadores”
(Quintaneiro, 2011, p.23) com aceso a Internet nas escolas a partir do 1.° CEB a Tempo
Inteiro. Todas estas aulas, nas suas variaveis designacdes, Clubes de Multimédia ou
Informaticos, sdo monitorizadas por técnicos de informatica ou docentes com qualificacdo
para tal.

Toda esta reformulacéo do Sistema Educativo®® das Escolas da Regido Auténoma da
Madeira exige, ainda, das Autoridades outras medidas tdo peculiares e alicercais quanto

aquelas que até agora implementou. Uma vez que os alunos iriam permanecer na escola largas

10 «As Escolas a Tempo Inteiro constituem um modelo onde funcionam durante todo o dia em regime
cruzado garantindo actividades de enriquecimento curricular, para que proporcionem tempos pedagogicamente
ricos e complementares das aprendizagens associadas a aquisi¢do de competéncias basicas e adaptacdo do tempo
de permanéncia das criangas nos estabelecimentos de ensino as necessidades das familias” (Quintaneiro, 2011,
p.22).

e E compreendido como o conjunto de meios pelos quais se concretiza o direito a educagio,
desenvolvendo-se segundo um conjunto organizado de estruturas e de agfes diversificadas, por iniciativa e sob
responsabilidade de diferentes institui¢des e entidades publicas, particulares e cooperativas” (Quintaneiro, 2011,
p.12).

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 41



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

horas, torna-se imprescindivel conciliar um conjunto de estratégias, alimentacéo e transporte,
de forma a assegurar a sustentabilidade e a viabilidade deste novo modelo escolar.

A nivel organizacional, também as escolas sofreram transformacdes de forma a
garantir em pleno este novo modelo escolar e foi deliberado™ que os diretores das escolas
onde estavam implementadas este novo Sistema Educativo, as ETI, estavam dispensados da
componente letiva de forma a garantir o bom funcionamento deste novo proto6tipo educativo e

que, também, haveria de ser atribuido aos mesmos um suplemento remunerativo.

2. O NOVO PAPEL DOS PROFESSORES

“O Professor ¢ o representante da sociedade, poe ela encarregado de transmitir
conhecimento e valores que esta vem acumulando ao longo dos séculos e no momento
valoriza. Mas é também o co-construtor dessa mesma sociedade, ser pensante, critico,
interventor co-responssavel pela evolucdo da mesma e mobilizador de novos olhares
perante as mutagOes em presenca. O seu papel joga-se num presente com o passado e com 0
futuro” (Alarcdo, 1996, p.50)

2.1. Novas exigéncias educacionais na profissdo docente

Com o evoluir da historia ao longo dos tempos, verifica-se uma enorme expansao e
reestruturacdo da humanidade, assim como, o grande fluxo das novas tecnologias cada vez
mais evolucionadas, que contribuiram, de forma impetuosa, para as grandes mutacdes
econdmicas e sociais, sobretudo no campo da educacéo.

Num mundo tdo complexo, cingido na incerteza como é, atualmente a sociedade
contemporanea, a profissdo docente enfrenta e confronta-se com novos desafios, novas
incumbéncias e novas funcdes, assente numa diversificacdo de papéis e de contextos
multiculturais. Torna-se mais que evidente que formacdo inicial dos docentes, jamais pode
sequir os principios orientadores definidos nas décadas anteriores, em que a funcdo dos
docentes consistia em debitar e reproduzir conhecimento assente numa cultura uniformizada.
O dogmatismo perentorio existente na figura do professor deu lugar, a um papel de um
professor mais um orientador, um intermediario, um mediador e um estimulador em todas as
vertentes do desenvolvimento dos alunos.

Hoje, ndo basta aos docentes dominar o conhecimento, exige-se que estes, além de

ter que ser 6timos profissionais ou profissionais competentes, sdo chamados a proporcionar

12 Conferir, Artigo 10.° da Portaria n.° 133/98
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conjunturas de sucesso aos alunos, preparando-os como pessoas com valores, atitudes e
conceitos tornando-os assim, futuros cidadaos participativos e responsaveis.

Nesta perspetiva, cabe as instituicdes de formacéo inicial de professores colocar um
conjunto abordagens metodoldgicas diversificadas e interdisciplinares de forma asseverar aos
novos docentes, um desenvolvimento de aptiddes e recursos eficazes a fim, dos mesmos e em
contextos reais, por vezes complexos e exigentes, serem capazes de responder criativamente e
de forma assertiva. “Melhorar a qualidade ¢ a eficacia dos sistemas de edugdo de formagao na
EU” (Comissdo Europeia Direccdo-Geral da Educacdo e da Cultura, 2010, p.12), é o 1.°
objetivo estratégico, dos trés, que a Comissdo Europeia pretende implementar.

E o inicio de um longo percurso formativo a formagao inicial de professores, por isso
deve ir muito mais além do modelo de preparagdo que largos anos foi vigente nas instituicdes
de formagdo, transmissdo do conhecimento assente nas teorias, embora estes sejam
considerados insubstituiveis e necessarios, mas, que se amplie esses saberes para dados

contextualizados, concretos e com a maxima qualidade.

2.2. O desempenho criativo do papel do Professor

Decorrentes das grandes mutacfes politicas, sociais, econdmicas e culturais da
sociedade contemporanea, como ja anteriormente foi referido, os professores séao
confrontados com profundas renovacdes, novas exigéncias sociais e fun¢des profissionais.

Atualmente, a educacdo deparar-se com novas reformas educativas que requer, por
parte de todos os agentes educacionais, profundas remodelacdes nas atitudes e praticas, ou
seja, profissionais interventivos, flexiveis, participativos, cooperativos e com um conjunto de
aptiddo as mutacdes, no fundo verdadeiros impulsores do desenvolvimento. Segundo as
OCEPE (1997), cabe ao educador, nestes novos desafios, nestas novas mudancas, atender a
novas exigéncias que socialmente lhe é imposto. Ao docente, como agente da educacdo, €
exigido que desenvolva um curriculo escolar de acordo as necessidades educativas das
criangas, com suporte nos saberes prévios das criancas. No que refere a planificacdo, o DL
241/2001, de 30 de agosto, designadamente ao perfil do educador de infancia, reforca o que as
OCEPE ja tinham previamente enunciado, no sentido do educador “conceber” um curriculo
com atividades, com finalidades de uma “aprendizagem integrada”.

Neste sentido, a educacdo e a formacdo das criancas/jovens ndo deve, apenas,

centrar-se na preparacdo de futuros trabalhadores para as exigéncias do mercado de trabalho,
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mas sim, e fundamentalmente, formar cidaddos observadores e criticos, criteriosas e sensatos
de suas vidas e expansivos/participativos na realidade onde estdo incluidos.

Inseridos neste conjuntura de incerteza e de constante mudanga, o ensino deixou de
ser convencional/assistido e dogmatico, cuja conexdo professor-aluno era assente numa
relacdo perpendicular com aspeto de pirdmide, hierarquica e, consequentemente, estando
subentendida a subordinacdo do aluno apéatico mediante a sua aprendizagem, sendo o
professor/educador o possessor de todos 0s saberes. Torna-se proeminente implementar novas
linhas orientadoras, novas diretrizes que fizesse renascer e rejuvenescer o sistema educativo.
Assim, “o movimento pedagdgico da «Escola Nova» (Claparecle, Decroly, Montessori,
Ferriere, Freinet, Dotll'ens, Dewey) fez a critica da escola livresca, memoristica e
uniformizadora e p6s em causa o papel tradicional do professor, como transmissor de
conhecimentos e de normas” (Lima, 1996, p.53).

A redefinicdo da educacdo, que todos ambicionam, assenta num conjunto de medidas
cruciais de todo o sistema educativo vigente durante largos anos no pais. Passa sobretudo, por
deixar cair este poder exagerado que envolve de uma forma ditatorial e prepotente todo o
sistema, assente na transmiss@o de saberes e por agentes titulares do conhecimento, passando
para as grandes metamorfoses inovadoras ao nivel do curriculo e para a criagdo e elaboragéo
de ambientes favoraveis as aprendizagens, ambientes de sucesso escolar para as criangas,
atraves de atividades e onde estas possam construir o seu conhecimento. (Lima, 1996; Novoa,
2006; Oliveira-Formosinho & Araujo, 2004).

Mediante as novas exigéncias e novos desafios direcionados & educacdo, assim
como, a grande necessidade de reconquistar na sociedade contemporanea determinados
valores, conduz o professor a perceber e a entender que devera exercer um novo papel, mas de
acordo com 0s novos requisitos e principios de ensino-aprendizagem.

Neste processo € essencial que o aluno adquira algumas aptiddes, como faz
referéncia o ME (2010) no livro Metas de Aprendizagem para a Educacdo Pré-Escolar e para
0 Ensino Baésico, tais como: incentivo a pesquisa, leitura, compreensdo e interpretacdo da
mesma, fazer sinopse, tomar observacdes, interpretar dados, realizar experiéncias, debater
resultados, usar instrumentos de medida, sentido de responsabilizacdo e de cooperacao, entre
outras. Subjetivamente passou-se a valorizar determinadas aptiddes e proficiéncias
fundamentais para o desenvolvimento dos alunos.

Nesta sequéncia destes novos dados e destes novos principios, anteriormente

referidos, s6 é possivel mediante um novo papel e uma nova atitude do docente. Assim, o
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professor hoje, é chamado a ser um mediador do processo de ensino aprendizagem, um
orientador, aquele que vai construir junto com o aluno, proporcionando-lhe novas
oportunidades, abrindo-lhe novas janelas, despertando-o para o conhecimento, novos valores,
novos conceitos, novas aprendizagens e que lhes permita crescer como pessoas € como
cidaddos, isto é, 0 aluno passou a ser 0 protagonista ativo do seu saber.

Verifica-se, no entanto, que este prazer pelo aprender muitas vezes ndo é uma
atividade que surge espontaneamente nos alunos, também, ndo é uma tarefa que as criancas
cumprem com satisfacdo, sendo, em alguns casos, encarada como uma obrigacdo. Para que
isto possa ser melhor cultivado, o que em muitas circunstancias torna-se uma tarefa ardua, o
professor deve despertar, estimular e “espicagar” a curiosidade e o interesse dos alunos,
acompanhando-0s nas suas acfes, no decorrer das atividades. Ndo menos importante é
competéncia humana que o professor deve possuir, a fim de, poder estimar e despertar cada
aluno na sua individualidade, em cada momento do processo ensino-aprendizagem.

Salienta-se também, que a motivacdo € imprescindivel para o desenvolvimento da
crianca, pois os bons resultados da aprendizagem so serdo possiveis a medida que o professor
proporcionar um ambiente de trabalho que estimule o aluno a desenvolver a capacidade de
pensar logicamente, criticar, criar, confrontar, discutir, rever, questionar, dilatar ideias, no
fundo, fazendo com que o aluno perceba e tome consciéncia que o estudo transpde a mera
memorizacdo mecanica de determinados conceitos encontrados e efetuados pelo professor
reavidos nos livros. Por seu turno, o professor tem de perceber e tem de tomar consciéncia
que o seu papel é de intermediario neste processo de aprendizagens junto das criancas, aberto
e predisposto as novas experiéncias, numa relacdo empatica com os alunos, criando pontes de
conhecimento, entre professor e aluno, ajudando-os, assim, a refletir sobre temas do
quotidiano, a resolverem os seus problemas intervindo de forma positiva no meio que 0s
envolve, e na sua autorrealizagdo. “Uma das principais tarefas de qualquer professor é a de
desenvolver, nos seus alunos, uma disposicdo para a aprendizagem ao longo de toda a vida”
(Day, 2001, p.16). Também, a afetividade do professor € algo insubstituivel na relacdo com os
seus aprendizes. Este, mostrando-se humano, compreensivo, capaz de demonstrar atencdo e
interesse por cada aluno na sua unicidade, fazendo-o/a acreditar em si proprio/a e
valorizando-se ao mesmo tempo, pode cativar os alunos e conduzir a atencdo destes para a
aprendizagem esperada.

A grande mudanca necessaria a escola do século XXI assenta, sobretudo, neste pilar,

numa escola democratica, expansiva, entusiasta e comunicativa e que tem o aluno no centro
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da aprendizagem. A pluralidade das conjunturas sociais intrinsecos a escola requere desta e,
sobretudo, da ag&o de educar do docente, novos formatos empreendedores e ativos que origine
uma atualizagdo constante dos objetivos da educacéo.

No século XXI, o perfil do professor, recai no carater empreendedor, arrojado,
transdisciplinar, ponderado, concomitantemente, requerendo do docente uma articulagéo de
todos os saberes de forma continua e ndo segmentada, aperfeicoando-se quer na sua formacao
continua, quer no desenvolvimento do desempenho das suas praticas pedagogicas.

Pode-se, assim, concluir que sem o professor seria impossivel conceber a sociedade,
assim como, o seu desenvolvimento cultural e cientifico. “Os professores e os formadores sao
os intervenientes mais fundamentais na estratégia global com vista a sociedade do
conhecimento e a uma economia fundamentada no conhecimento” (Comissdo Europeia
Direccdo-Geral da Educacéo e da Cultura, 2010, p.14)

Cabe ao docente, adequar a sua missdo principalmente, para posteriormente
direcionar, despertar, descutir e incentivar as criancas, a descobrirem as suas potencialidades
na busca incessante de novos conhecimentos, pois a educacdo € uma das fontes mais
importantes do desenvolvimento comportamental dos membros da espécie humana.

Afinal, todas as areas do conhecimento humano dependem do professor para serem

apreendidas com eficécia e colocadas em pratica com competéncia e aptidao.

3. RELEVANCIA DA TRANSICAO NO PROCESSO DE CONTINUIDA -
DE EDUCATIVA ENTRE O PRE-ESCOLAR E O 1.°CEB

3.1. Conceito de Transicao

Transicdo — vem do latim “transitidne, e significa “acto de passar; passagem;
passagem, para outra categoria social” (Machado, 1977, p.325). Por sua vez, o Dicionario da
Academia das Ciéncias, define transi¢do como sendo, “passagem de um local, estado,
sentimento, assunto, para outro”; “fase ou periodo intermédio numa evolugdo ou processo
evolutivo” (Vasconcelos, 2009, p.2).

A mutacdo de ambiente para o Homem, pode incitar sentimentos de temor, de
apreensdo, de medo ou mesmo constrangimento mediante o desconhecido. A transicdo da
crianca de casa para o0 EPE, ou deste para ciclos posteriores, assim como, em relacdo a todas

as outras transicdes que surgem ao longo da vida, implicam nas criangas, um processo de

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 46



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

adaptacéo particularizada, especifica ou mesmo individualizada e que deve merecer a atencéo
cuidada de todos os intervenientes educativos, docentes, ndo docentes, encarregados de
educacéo, assim como, de todas as Entidades Governamentais.

O desenvolvimento de cada individuo faz-se progressivamente, que simultaneamente
exige do individuo uma atitude de mudanca e de integragcdo aos novos contextos socias e aos
novos espagos que lhe circunscreve. Estas etapas da vida, particularmente na das criancas,
devem possuir um conjunto de estratégias preambulares que facilitem os dialogos dos
intervenientes educativos nos processos de transicdo a nivel escolar.

A transicdo entre os ciclos escolares, tém sido um objeto amplamente estudado por
diversos autores de referéncia, quer a nivel nacional, quer internacional. Em 1975 e 1977, o
Conselho da Europa, como nos refere Vasconcelos, (2010), aborda este problema, referindo o
qudo é fundamental, organizar a escolaridade, sobretudo o ultimo ano da EPE para o 1.° CEB
nomeadamente no campo da flexibilidade relativamente & transigdo entre os dois ciclos, uma
vez que este acarreta um conjunto de fatores decisivos, ja anteriormente referidos, e como
sendo também, um provavel agente de insucesso escolar ou mesmo excluséo social, como
consequéncia do abandono escolar. A educacdo Pre-Escolar ndo prepara as criangas
exclusivamente para a etapa seguinte, mas sobretudo, no momento presente proporciona um
conjunto de aprendizagens, experiéncias e oportunidades, que posteriormente tem
repercussdes nas aprendizagens que cada uma delas ira desenvolver ao longo da vida.

Vasconcelos (2009) observa que as transicbes bem conseguidas poderdo contribuir
para 0 bem-estar dos individuos e para uma maior autoconfianca e aprendizagem, isto é, se as
criancas se adaptarem bem a fase seguinte, se estiverem bem, sob o ponto de vista socio
afetivo e cognitivo tornar-se-ao criancas felizes e aptas para as novas aquisi¢des. A transicao
na educacdo, nomeadamente na EPE para o 1.° CEB, é um aspeto crucial para o
desenvolvimento e para as futuras aprendizagens das criancas.

A educacédo Pré-Escolar € o principio do processo de educacdo permanente e devera
ser executado pela acdo de todos o0s agentes educativos, diretamente e indiretamente, com a

finalidade de assegurar o desenvolvimento harmonioso e global da crianca.

“Se soubermos como actuar, este momento pode ser sentido como algo muito positivo,
como um estimulo ao desenvolvimento da crianca, e também como um momento de
colaboracéo especial entre profissionais de educacdo e entre a familia e esses mesmos
profissionais” (Sim-Sim, 2010, p.112)*3

13 Conferir, http://www.exedrajournal.com/docs/02/10-Inessim_sim.pdf.
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As OCEPE (1997), sugerem um conjunto de estratégias que facilitam os processos de
transicdo. Ao Pré-Escolar incumbem algumas responsabilidades e competéncias a ser
desenvolvidas na crianca que simplifiguem a transicdo e Ihe possibilitem iniciar a
escolaridade obrigatdria, sendo que na base de todo este processo de preparacdo da crianca
para a aquisicao de novas aprendizagens, esta o desenvolvimento do espirito de curiosidade, a
apeténcia para a aprendizagem e a fermentacdo de uma postura positiva face a escola, irdo
possibilitar uma melhor integragdo na nova conjuntura.

Neste sentido, a possibilidade das criangas contatarem com a escola/salas do 1.° CEB
antes da sua entrada, é também, uma condicdo facilitadora no processo de transicdo, entre
contextos diferentes. Nas OCEPE (1997), refere ainda, que é da responsabilidade do educador
promover instrumentos tedricos e praticos facilitadores da continuidade educativa do processo
transicdo da EPE para o 1.° CEB, assim como, promover um conjunto de contextos favoraveis
ao sucesso das criancas para a fase posterior, em colaboracdo com o0s encarregados de
educacéo e professores do 1.° CEB.

O objetivo primordial de todo este processo, € que se efetue uma transicao entre o
EPE e 0 1.° CEB, de forma cuidada e consciente por todas as partes envolventes, a fim de que
se torne benéfica para as criancas e lhes possa promover um desenvolvimento equilibrado,
coerente e persuasivo. Para que tal possa suceder, é fundamental uma intervencdo adequada
de todos o intervenientes, educador de infancia, professor do 1.° Ciclo e a familia. Se cada um
souber desempenhar o seu papel adequadamente e no contexto apropriado, toda a ansiedade
que envolve a crianca dissipara e esta ocasido pode se tornar um estimulo para o crescimento
e desenvolvimento da crianca.

A necessidade de uma boa articulacdo entre os agentes educativos do EPE e 1.° CEB
é fundamental na construcdo das transicdes das criancas para a escolaridade obrigatdria, ao
mesmo tempo proporcionando condigdes para que as aprendizagens, na fase que se segue
sejam revestidas de sucesso. Ao professor do 1.° Ciclo, no seu perfil especifico de
desempenho cabe “promover a integragdo de todas as vertentes do curriculo e a articulacao
das aprendizagens do 1.° Ciclo com as da educacdo Pré-Escolar e as do 2.° Ciclo”, (DL 241/
2001), contribuindo assim, para que se materialize a ambicionada articulacdo entre ciclos e
niveis de ensino.

Conforme Sim-Sim (2010), expdem, esta problematica da transicdo entre ciclos, €
sobretudo, um objeto politico a nivel nacional no dominio da continuidade educativa. Quando

se menciona a relevancia da continuidade educativa entre os ciclos, as OCEPE 1997, aborda o
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assunto referindo que este processo de transicdo deve ser assente na continuidade, com
processos bem elucidados e sem ‘“cortes”. Torna-se fundamental, que esta “articulagdo
curricular”, respeite uma sequencialidade gradual, merecendo precaugao e prevengao especial,
prevenindo assim, a assuncdo de ruturas e futuros percursos descontinuos e cheios de
sobressaltos. Fundamentalmente, que se efetue uma transicdo de maneira inata, segura e com
prossecucdo educativa. Segundo Serra (2004), a articulagcdo curricular, sdo instrumentos
implementados pelos professores a fim de, simplificar as transi¢6es entre os dois ciclos, EPE
e 1.° CEB. Neste contexto, a autora define varias formas de articulagdo curricula “articulagao
curricular efetiva” pode assumir trés niveis consoante o grau de empenhamento dos docentes,
“articulagdo curricular activa, articulagdo curricular reservada e articulacdo curricular
passiva” (Serra, 2004, p.89). A “articulagdo curricular activa” — cada docente tem um
conhecimento efetivo da realidade dos dois niveis de ensino, assim como, investem em
mecanismos eficazes de forma a responder as necessidades de uma articulacdo curricular
sustentaveis para uma transi¢do de sucesso. A “articulagdo curricular reservada” — enquadra-
se num contexto em que “algo aconteca”, isto €, acontece se subsistir fundamentos para tal. A
“articulagdo curricular passiva” — verifica-se quando os docentes exteriorizam altruismo
mediante a problematica da articulacdo curricular e das suas implicacbes posteriores na
transicdo dos alunos para o ciclo seguinte.

Menciona ainda a autora, mais dois tipos de “articulagdo”, a “articulag¢do curricular
espontanea” — como o proprio nome diz, surge de forma voluntaria, e a “nao articulagdo”, isto
é, quando ndo subsiste qualquer contacto entre os docentes do EPE e do 1.° CEB.

Verificamos ao longo do nosso estudo, que muitos sdo os esfor¢os implementados no
decorrer dos largos anos para alertar a sociedade educativa para que se realize as
transformacdes e as reestruturacfes intrinsecas a fase da transicdo entre estas duas etapas,
EPE e 1.° CEB, no sentido de assingelar, a transicdo e a consequente adaptacdo a mesma,
assim como, & nova realidade educativa, isto €, a entrada no 1.° CEB.

Na perspetiva de Serra (2004), é crucial que educadores e professores implementem
um trabalho em equipa, promovam atividades em conjunto, reflitam sobre mecanismos e
estratégias, predispondo-se a um dialogo natural, confiante e estavel, em vista a uma transicéo
conciliada e equilibrada. Nesta perspetiva torna-se fundamental que cada docente conheca 0s
documentos curriculares orientadores do seu nivel de ensino, pois estes apresentam diretrizes
fundamentais que facilitam a transi¢cdo entre os dois ciclos, ndo colocando em perigo o

sucesso educativo das criancas. Torna-se urgente promover e difundir um trabalho
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cooperativo e colaborativo entre docentes, EPE e 1.° CEB, na co construgéo e edificacdo de
atividades de processos a nivel da articulagdo entre os ciclos, de forma a diligenciar uma
adaptacdo a nova conjuntura, tornando deste modo a transicdo uma alavanca para 0 sucesso
emocional, cognitivo, e comportamental.

N&o menos importante, e segundo as OCEPE (1997), é a relacdo que o educador
deve estabelecer com os encarregados de educagédo de cada crianga. Existe hoje uma grande
preocupacao em estabelecer um bom vinculo entre a escola e a familia, “os saberes unicos e
especificos dos pais sdo essenciais a educacdo de infiancia”, (Vasconcelos, 2008, p.145),
estabelecendo uma relacdo de cumplicidade, pois ambas as partes envolventes reconhecem
que as criancas obtém melhores resultados, evitando assim, ruturas no processo afetivo
quando esta comunicacdo € eficaz. E neste processamento de transicdo, é terminante que para
além dos técnicos de educacéo, docentes, educadores e professores, implicitos neste processo,
0S pais e as criangas devam participar nas diretivas desenvolvidas e envolverem-se ativamente
nos projetos implementados, para que a transicdo entre estas duas etapas ocorra de forma
assertiva contribuindo assim para a evolucdo global de ensino/aprendizagem da crianga. O
ideal seria, todos juntos confluirmos esforgos para um futuro prospero e sem uma transicao de
sobressaltos e segmentada nas aprendizagens das criangas, uma transicdo revestida de
processos continuos e graduais. Pretende-se, sobretudo, € que a relagdo dos pais com a escola,
nesta fase tdo singular seja vista e sentida, como uma questdo de cidadania, onde todos séo
chamados a contribuir e a envolverem-se de forma ativa, no processo de ensino aprendizagem

dos seus filhos.

3.2. A pertinéncia da Transicdo na Formacdao Inicial de Professores

Se recuarmos no tempo, e conforme menciona a historia, durante mais de quarenta
anos, Portugal viveu mergulhado num sistema politico caraterizado por uma ditadura
impiedosa contra qualquer movimento intelectual, liberdade de expressdo da imprensa escrita
ou falada, assim como contra qualquer outra organizacdo que coloca-se em causa 0 sistema
politico vigente.

Como ja foi referido anteriormente, no inicio da década de 60, novos dados vieram
colocar em questdo o tipo de politica de isolamento, assente numa guerra colonialista e de
emigracdo, provocando sucessivas crises e pressdes das organizacfes internas e externas ao

nivel internacional, o que proporciona paulatinamente uma mudanca sociopolitica, quer nas
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mudancas relativamente a todo o sistema educativo com a tdo designada reforma Veiga
Simao, designada pelo mesmo como “democratizacdo de ensino”, isto em 1973, sob a tutela
governamental de Marcelo Caetano. Consequentemente mediante esta medida, oS anos
seguintes sdo marcados por uma enorme detonagédo escolar, uma vez que o aumento da idade
escolar ampliou, assim como, pela necessidade das entidades governamentais ostentar um
ensino desenvolvido quantitativamente ao nivel das estatisticas.

A década de 60 - 80 fora assinalada como periodos de “grande caréncia de
professores” (Alarcdo, Freitas, Ponte, Alarcdo & Tavares, 1997, p.2). Regista-se que durante
um periodo de trinta anos (1955-1986) foram cinco as propostas, concebendo assim uma nova
contextura social — escola de massas. Mediante esta conjuntura torna-se claro que é
necessario, de forma rapida e agil, ampliar o corpo docente. Uma vez que este planeamento
nunca constou nos planos dos governantes anteriores, foi necessario socorrer-se de agentes
qualificados e aos ndo qualificados em qualquer ramo do saber, verificando-se assim uma
heterogeneidade do corpo docente. Este corpo docente era composto por licenciados,
bacharéis, com ensino superior incompleto, com o secundario completo ou mesmo
incompleto.

Superada a da taxa de natalidade uma vez que se encontra em declinio e
simultaneamente na grande aposta que se fez inicialmente na angariacdo e na formacéo
académica dos docentes, foi superada a problematica inicial. No entanto, os docentes e 0s
governantes enfrentam outra dificuldade, a qualidade da formacao inicial dos professores, isto
ndo so para os futuros docentes, mas também para todos aqueles que ja exerciam a profisséo,
com forme atesta Alarcao et al, (1997), “A formagao dos professores tem de ter, por isso, uma
vertente cientifica, tecnologica, humanistica ou artistica, como prevé o ordenamento juridico
da formacgdo de professores” (DL 344/89, Artigo 8.°).

Novo perfil é exigido aos docentes. Hoje ndo basta aos professores possuirem o
conhecimento, exige-se tanto dos novos docentes, como de todos aqueles que ja se encontram
em servico, novas mudancas educativas. Entramos num novo ciclo, cuja primazia assenta em
aspetos qualitativos deixando para traz, os ciclos quantitativos.

Segundo a Lei de Bases do Sistema Educativo de 1986, (Lei - n.° 46/86, Artigo 31.°),
principal referéncia ao nivel de funcionamento das distintas escolas de formacdo no nosso
pais, refere que compete as Universidades fazer uma intervencdo adequada na formacéo
inicial dos novos professores de acordo com as suas especificidades. Com aprovacdo desta

Lei tornou-se explicito que a EPE comp@e o 1.° nivel de todo o sistema educativo, o que
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pressupde uma formagdo qualificada, um enriquecimento tedrico fundamentado em
conhecimentos consistentes e solidos. Assim, podemos considerar que formacéo inicial de
professores é mais direcionada num processo de preparacdo e de desenvolvimento da pessoa
num sentido global em vista ao desempenho profissional, assente num ato continuo de
renovagdo, inovagio e de desenvolvimento pessoal. E mediante uma adequada e ajustada
formacdo inicial, onde estdo integrados areas de cariz tedrico e praticos, que os docentes,
encontrar-se-d0 aptos para encarar as exigéncias e necessidades educacionais, politicas,
socias, humanas e culturais, consequentemente, desempenhar a sua profissdo de forma
competente, competéncia esta que ndo se restringe ao trabalho desempenhado na sala de aula.
Desta forma, 0s docentes irdo proporcionar requisitos imprescindiveis no processo de
construgdo do saber dos alunos, fomentando assim o sucesso dos mesmos, beneficiando-os
desta forma da devida articulagdo que ¢ feita “com a qualidade da qualificacdo dos
educadores ¢ professores”, (Alves & Vilhena, 2008, p.18).

Os profissionais do ensino sdo profissionais do desenvolvimento humano, “abrange
as profissdes que trabalham com pessoas em contacto interpessoal directo” (Formosinho,
2009, p.7), tornando-se assim necessario ter o habito de praticas, reflexivas, questionadoras e
analiticas proporcionando assim, uma autotransformacdo em que 0s seus saberes estejam em
constante evolucao e em mutacao.

Nesta sociedade em permanente mudanca a formacéo inicial, € um itinerario que
todos tém de percorrer obrigatoriamente para o desenvolvimento pessoal e profissional de
qualquer individuo. E com a Lei n. 115/97 19 de setembro, que a formacdo inicial de
educadores e professores do 1.° Ciclo do ensino bésico é alargada para quatro anos,
correspondendo a atribuicdo do grau de licenciado, muito embora com dois planos de estudos.
Mediante esta nova reestruturacdo politica para a formacéo inicial dos docentes, a melhoria e
a qualificacdo do ensino e das aprendizagens das criancas sdo aspetos visiveis, congruente
com atitude do profissional que atua de forma reflexiva de modo a tornar as suas praticas mais
idoneas.

Na perspetiva de Alarcdo et al. (1997), considera-se que a EPE tem relevantes
“pontos de contacto” com o 1.° CEB, realcando que a formacao inicial, a nivel de contetdos,
do educador deveria possuir semelhancas ao do docente do 1.° Ciclo, excluindo assim,
daquela nocdo que durante lagos anos perseverou, que o EPE possuia “menor importancia

social e educacional” em relagdo ao 1.° CEB.
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Esta formacdo inicial, segundo Alves e Vilhena (2008), € considerada o eixo de
qualquer carreira docente, contudo ndo pode ser posteriormente descurada, sendo
complementada e valorizada com a formagdo continua nos diferenciados dominios e de
acordo com as necessidades dos docentes. Alarcdo e Tavares (2003), alertam para o facto de
que a formacédo inicial deveria confluir na formacdo continua e nunca perder de vista a
realidade da escola e aquelas que sdo as necessidades dos alunos. Estes dois tipos de formacao
deveriam estar intrinsecamente articulados e deveriam prolongar-se por toda a vida do
professor, mantendo uma atitude de formacgéo ao longo da vida.

Como temos constatado ao longo da nossa investigacdo, verifica-se que o
desempenho do professor ndo de limita as quatro paredes de uma sala exigindo do docente um
trabalho cooperativo, colaborativo e reflexivo com restantes profissionais, assim como com 0s
seus alunos.

E certo que, registamos, algumas dificuldades em passar do papel a prética, mas
acreditamos que, todo este empreendimento assente na cooperacdo e no trabalho comum, ira
desembocar numa maior operacionalidade e maior qualidade profissional. Tudo isto s6 &
possivel mediante a mutacdo na e da postura de cada docente, j& na sua formacdo inicial,
promovendo espacos de didlogo de educadores com os professores do 1.° CEB, atenuando
assim, possiveis desarticulagdes ou mesmo pequenas fragmentacGes que infelizmente a
histOria regista e que na atualidade ja ndo faz qualquer tipo de sentido.

Perante 0 exposto e centrando novamente atencdo na formacao inicial dos docentes,
mediante 0s novos desafios e assento no atual enquadramento da formacéo de professores em
Portugal, DL 43/2007 de 22 de fevereiro, que emergiu na sequéncia do processo de Bolonha.
E essencial que educadores e professores do 1.° CEB, como anteriormente ja foi largamente
referido, implementem um trabalho em conjunto colaborativo, articulado e de qualidade de
forma a responderem as exigéncias implementadas pelas novas conjunturas educacionais da
época. A desarticulacdo entre os dois niveis de ensino, termina huma interpolacdo de trabalho
junto da criancas, desajudando a sua transi¢ao para o ciclo seguinte provocando o insucesso e

a exclusdo social.
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4. SUPERVISAO PEDAGOGICA

“Supervisdo pedagogica ¢ entendida enquanto atividade de regulacdo (planificacdo,
Monitorizacdo e avaliacdo) individual (auto-supervisdo) e colaborativa (supervisdo
interpares ou vertical) dos processos de ensino-aprendizagem e de formacdo, que visa o
desenvolvimento e a aprendizagem dos profissionais e dos sujeitos sobre quem incide a sua
accdo, desenrolando-se em ambientes promotores da construcdo da autonomia profissional
e da aprendizagem” (Bizarro & Moreira, 2010, p.92)

4.1. Conceito de Supervisdo

Etimologico a palavra “supervisdo” significa “super + visdo”, (Machado, 1997,
p.246, isto €, ato ou efeito de dirigir, orientar e inspecionar ou mesmo, ter uma visao superior,
“ver por cima de” que controla, fiscaliza e inspeciona, com sentido de autodominio, em vista
ao melhoramento dos resultados finais. No dominio da lingua portuguesa, supervisao “evoca
(e de certo modo ainda evoca) conotacdo de poder e de relacionamento socio-profissional
contrarias aos valores de respeito pela pessoa humana e pelas capacidades auto-afirmativas”
(Alarcdo & Tavares, 2007, p.5).

No decorrer dos nossos estudos sobre supervisdo, verificamos gque estes ndo sédo
inéditos. Remonta anos 30 e teve 0 seu apogeu nos anos 50, nos Estados Unidos da América,
com a “Supervisdo Clinica”, posteriormente expandindo-Se por outros paises, nomeadamente
a Australia. E sobretudo nestes dois paises que se encontram numerosos estudos neste
dominio e um enorme desenvolvimento neste &mbito.

Em Portugal, at¢ meados dos anos 90, o conceito de “supervisdo” era apenas
utilizado em contexto de formacdo inicial de professores, funcdo conferida ao orientador de
estagios. E uma palavra, ndo muito consensual entre o seio escolar, provavelmente por estar
associada “com sentido que a palavra adquire noutros contextos que sobre conotagdes de
“chefia”, “dirigismo”, “imposi¢do” e “autoritarismo” ”, (Vieira, 1993, p.28) como
anteriormente ja referimos. A designacdo de Supervisdo veio, sobretudo, pelas mdos de
Alarcdo e Tavares (1987), com o livro intitulado “Supervisdao da Pratica Pedagdgica — uma
perspetiva de desenvolvimento e de aprendizagem”, década de 90 e que “os portugueses
foram-se aculturando a designacao e distinguem hoje os dois sentidos que a lingua portuguesa
atribui ao termo” (Alarcdo & Tavares, 2007, p.4). Um outro fator foi as divulgagdes de
estudos feitos neste campo; criacdo doutoramentos, mestrados e cursos de pds-graduacdo em
Supervisdo, 1.° Congresso sobre Supervisdo e Formacéo, (na Universidades de Aveiro) no ano

1979; publicacGes de livros, artigos cientificos e a legislacdo, em 1997, sobre a formagéo
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especializada onde esta incluida a area da Supervisdo Pedagdgica e Formacdo de
Formadores™, entre muitos outros (Alarcio & Tavares 1987).

Todo este esforgo, veio contribuir para uma concecdo diferenciada de Supervisdo
daquela que existia a época, anglo-saxdnica. Os investigadores e 0s supervisores portugueses
procuraram desenvolver e conceberam um conjunto de conjunturas inovadoras, de acordo
com 0s contextos do nosso pais. Progressivamente este campo foi ganhando novos contornos
e novos desenvolvimentos e simultaneamente acompanhando as abordagens de educacéo ao
nivel da formagao de professores. Esta é entendida como um “processo em que um professor,
em principio mais experiente e mais informado, orienta um candidato a professor, no seu
desenvolvimento humano e profissional” (Alarcio & Tavares, 2007, p.16) e da formacao
continua dos professores. Segundo 0s mesmos autores, a Supervisao adquiriu também uma
nova dimensdao de “auto-reflexiva” e ‘“auto-formativa” na medida em que os docentes
ganharam nova confianca em relacdo aos seus saberes no campo profissional e fizeram-se
ouvir, como investigadores dos estudos empiricos da propria acao.

Numa sociedade complexa, decorrente das contantes mudancas, socioculturais,
sociopoliticas, tecnoldgicas e do contante progresso cientifico, nasce uma nova conce¢do do
papel da escola. Esta, enquanto “institui¢do auto — renovadora” local de trabalho que se
aprende, motiva e desenvolve aprendizagens para todos, “ (criangas e adultos, alunos e
professores, profissionais e auxiliares) ”, o conceito de Supervisdo é re-concetualizado e
passou a ter um papel determinante ao nivel organizacional da escola, dilatando-se, assim, nas
suas funcBes e ndo circunscrevendo-se a formacao de professores e ao contexto sala de aula.
(Oliveira-Formosinho, 2002).

Na atualidade, a evolucdo da concecdo da Supervisdo faz-se sentir mais numa linha
“democratica” assente num conjunto de estratégias que valorizam a reflexdo, a colaboragao, o
desenvolvimento de infraestruturas capazes de promover a auto supervisiao e
autoaprendizagem que visem a melhoria do conhecimento e da educacdo (Alarcdo & Roldéo,
2008).

14 Decreto-Lei n.° 95/97, de 23 de abril, artigo 3.° alinea f.
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4.2. Modelos de Supervisao

No decorrer deste meu estudo, encontramos uma diversidade de modelos e
abordagens de superviséo, todas elas procuram convergir para 0 mesmo aspeto: possibilitar
aos docentes em contextos educativos possibilidades de transmutacdes, assentes nas préaticas
colaborativas, cooperativas e reflexivas de forma a fomentar crescimento pessoal e social com
vista a renovar e a melhorar a qualidade das aprendizagens dos alunos.

Alarcdo e Tavares (2007) expGem varios modelos da prética supervisora que no
decorrer dos tempos foram surgindo, reconhecendo assim a pertinéncia de cada um deles nos
diversos cenarios possiveis da area da supervisao e nos seus aspetos mais ou menos comuns.
Ainda de acordo com 0s mesmos autores, estes cendrios ndo devem ser vistos de forma
perentdria, “estanques”, capazes de por em pratica no imediato, uma vez que 0s mesmos sao
considerados mais “virtuais doa que reais” e subjacente ao mesmo tém implicitas
diferenciagdes concec¢des de supervisdo nomeadamente no que refere no campo da formacao,

tais como:

“relacdo entre teoria e pratica, formagao e investigac@o, nogdo de conhecimento como saber
constituido e transmissivel ou construcdo pessoal de saberes, papeis do supervisor e do
professor, nogcdes de educacdo e de formacdo de professores, assuncdo de escola como
centro de formacdo ou como mera estacdo telecomandada de servico a formacéo”, (Alarcao
& Tavares, 2007, p.17).

Alarcdo e Tavares (2007), no decurso do seu estudo, agruparam 0S nove cenarios
possiveis: imitacdo artesanal, aprendizagem pela descoberta guiada, bebavorista, clinica,

psicopedagdgico, pessoal, reflexivo, ecoldgico e dialdgico.

Cenario da imitacéao artesanal

As suas linhas orientadoras estdo assentes na imitacdo do mestre, isto é, os futuros
professores estava sob orientacdo de outro professor mais experiente, o modelo, aquele que
sabia como executar a sua arte de “nedfito”. Implicitamente a este cendrio estd a crenga da
imutabilidade do saber, sempre associado ao principio da demonstracdo e imitacdo como
melhor forma de adquirir o conhecimento e coloca-los em pratica perpetuando assim este tipo
de cultura. A expansdo da formacdo de professores que consecutivamente exigiu maior

namero de supervisores e a0 mesmo tempo o grande desenvolvimento que se fez sentir nos
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varios dominios do saber, veio p6r em questdo a forma como era feita esta pratica formativa

dos professores. (Alarcdo & Tavares, 2007).

Cenario da aprendizagem pela descoberta guiada

A sustentabilidade deste cenario recai nos bons modelos e na perpetuidade dessas
mesmas qualidades que vém através da “imitacdo. No entanto, os investigadores cedo
reconheceram a incapacidade de definir o bom professor e a reproducdo do professor modelo
foi substituida pelo conhecimento analitico dos modelos de ensino, isto &, pressupunha-se que
o futuro professor tivesse conhecimento dos varios modelos tedricos, assim como, tivesse
oportunidade de observar em diferentes contextos os colegas mesmo antes de iniciar o estagio
pedagdgico. Neste sentido, ¢ reconhecido ao “futuro professor um ativo na aplicagdo
experimental dos principios que orientam o ensino e a aprendizagem, na analise das variaveis

do contexto onde esta envolvido e na inovagdo pedagogica” (Alarcao & Tavares, 2007, p.21).

Cenario behaviorista

O cenério behaviorista esta ligado ao conceito do professor como um técnico
especifico do ensino e a0 movimento do ensino por competéncias, que teve 0 Sseu
aparecimento pelo grupo de investigadores, nos Estados Unidos nos anos 60, do séc. XX. E
um tipo de modelo que centraliza atividade supervisora de professores na observacao de
aulas, através do registo audiovisual, uma vez que esta concecdo prevé que o futuro professor
ndo domina tudo ao mesmo tempo. O professor como técnico de ensino analisa, observa e
interpreta do que Vvé, para posteriormente melhorar o seu desempenho em idénticas situacoes
de ensino/aprendizagem. Assim, apos a analise, treinamento e adquiridas as competéncias
necessarias em contexto de aula, o professor daria uma outra aula, aplicando a mesma técnica,
mas com alunos diferentes, a fim de colocar em acdo as inovagdes que adquiriu consigo

proprio e com 0s outros.

Cenario Clinico

O cenario clinico esta diretamente ligado ao modelo de supervisdo clinica
desenvolvido por M.Cogan, R. Goldhammer e R. Anderson no final dos anos 50 e inspirado
no modelo clinico da formacdo dos medicos. Estes trés investigadores procuraram
desenvolver um modelo onde todos os fendmenos sucedidos e estudados séo investigados e

debatidos na intencdo de aperfeicoar a pratica de ensino desenvolvida pelos professores. E um
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modelo em “que o professor fosse, ele proprio, o agente dindmico, relegando para o
supervisor a missdo de o ajudar a analisar e a repensar o seu proprio ensino” (Alarcio &
Tavares, 2007, p.24). Assenta a sua dindmica na prética reflexiva e colaborativa entre o
professor supervisor com vista na procura de solugdes e mudancas para o desenvolvimento de
ensino e aprendizagem. Esta implica ciclos de observagdo, encontro pré-observacao;
observacdo; analise e interpretacdo dos dados, e por fim, encontro pds-observacéo. E dado a
finalizacdo de todo o processo, quando € feita a avaliagdo da acdo de supervisao desenvolvida.

No fundo, fazer supervisdo &, planificar, observar e avaliar (Alarcdo & Tavares, 2007).

Cenario psicopedagdgico

Tem como principal defensor E. Stones (1984), citado por Alarcdo & Tavares
(2007), que defende que fazer supervisdo é ensinar. Para este investigador, o objetivo Gltimo
do processo ensino/aprendizagem reside sobretudo na capacidade e competéncias de
solucionar problemas e tomar decisbes conscientes que possibilitem uma adaptacdo e
acomodacdo ao meio em que esta envolvido. Para melhor responder as exigéncias dessas
funcbes, o professor socorrer-se de um conjunto de “principios psicopedagdgicos”
apreendidos a partir das diferentes “teorias propostas pelos autores que estudaram as leis do

desenvolvimento e da aprendizagem” (Alarcao & Tavares, 2007, p.29).

Cenario pessoalista

Este € um tipo de cenario cujos programas de formacdo de professores esta assente
nas correntes filoséficas, nomeadamente, na existencialista, na fenomenologia, na
antropologia cultural, na psicanalise, na psicologia do desenvolvimento, entre outras
Os programas implementados, tinham como ponto comum a ideia da importancia do
desenvolvimento da pessoa do professor em formacdo, os eus conhecimentos, sentimentos e
objetivos. Nela também inclui, “experiéncias vivenciais e ajudar os professores a reflectir
sobre elas e suas consequéncias assim como sobre as percepcGes que delas tém os

intervenientes, sobretudo o proprio professor” (Alarcio & Tavares, 2007, p.34).

Cenario reflexivo
E um modelo de cenario inspirado no filésofo John Dewey e na observacédo
reflexiva nomeadamente na forma como os profissionais agem. Baseado no autor

anteriormente mencionado Shon (1983, 1987) defende a importancia da dimensao
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reflexiva da supervisdo. E um tipo de abordagem que se fundamenta essencialmente
no valor da reflexdo sobre o que é observado e simultaneamente vivenciado, segundo
a metodologia do “aprender a fazer fazendo e pensando” (Alarcao & Tavares, 2007).

Alarcéo (1996), diferencia trés tipos de reflexdo: a reflexdo na acédo (em
simultaneo), a reflexao sobre a acdo (em retrospecao) e a reflexdo sobre a reflexdo na
acao (sobretudo prospetiva).

Esta préatica refletida tem necessidade de acompanhamento, por supervisores
experientes, que possuem competéncias para estimular, apoiar, avaliar, orientar,
exigir sobretudo, que sejam ‘‘treinadores”, ‘“companheiros” e “conselheiros”. Na
pratica orientada, o supervisor deve ainda, confrontar com problemas reais, para que
estes sejam descodificados e resolvidos, proporcionando assim um conjunto de
ocasides de hipoteses, experimentacéo e verificagao.

Alarcéo e Tavares (2007) evidenciam ainda a importancia dos estudos que
Zeichner (1993) realizou, onde realca a relevancia que a abordagem reflexiva trouxe
para o desenvolvimento da capacidade emancipatoria do professor no exercicio do

auto supervisao.

Cenario ecologico

E um tipo de cenario que inspira-se no ‘“Modelo Ecologico de
Desenvolvimento Humano” da autoria de Bronfenbrenner (1979) e que foi expandido
e desenvolvido por Alarcdo e Sa-Chaves (1994) e posteriormente por Oliveira-
Formosinho (1997) (Alarcdo & Tavares, 2007).

Alarcdo e Tavares (2007) mencionam que, neste cenario, “a supervisio,
como processo enquadrador da formacgdo, assume a funcdo de proporcionar e gerir
experiéncias diversificadas, em contextos variados, e facilitar a ocorréncia de
transigdes ecologicas” (Alarcdo & Tavares, 2007, p.37) que proporcionam
oportunidade aos jovens professores de efetuarem novas atividades, assumirem novos
papéis, possibilitando aos mesmos, a interacdo com outras pessoas, permitindo,
assim, o seu desenvolvimento formativo humano e profissional.

Na perspetiva bronfenbrene-riana, os contextos assumem importancia vital,
pois no ponto de vista da autora, (Bronfenbrenner, 1979), citado por Alarcio &
Tavares (2007), a interacdo do conjunto dos microssistemas onde os profissionais

estdo inseridos, tém sobre estes uma grande influéncia.
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Cenario dialégica

Este integra na corrente filoséfica, concecBes e correntes se pensamento que se
assentam nos conceitos antropoldgicos, socioldgicos e linguisticos, abordagem por Waite
(1995), defendendo assim uma supervisdo dialégica e contextualizada. Este tipo de
abordagem cujos cendrios assumem aspetos pessoalista, desenvolvimentista, assim como,
destaca a dimensdo politica e emancipadora da formacao. Na perspetiva de Alarcdo e Tavares
(2007), este modelo evidencia a relevancia dada a linguagem e ao dialogo critico na
“constru¢do da cultura e do conhecimento proprio dos professores como profissionais e na
desocultacdo das circunstancias contextuais, escolares e sociais, que influenciam o exercicio
da sua profissdo.” (Alarcao & Tavares, 2007, p.40).

Este desenvolvimento profissional da predominéancia a comunicacdo, ao didlogo
construtivo que se institui entre os pares, professores e supervisores, vistos como parceiros
profissionais da mesma comunidade educativa, numa perspetiva de inovar e criar novos
contextos educativos.

Finalizada esta reflexdo sobre os varios cenarios possiveis de supervisao, e assente na
investigacdo elaborada, concluo que ndo existe uma forma impar, singular do ato supervisivo,
independentemente da forma como esta € compreendida ou interpretada, nem esta assente
num conjunto de estratégias, ou seja, a pratica de supervisdo esta assente numa multiplicidade
de formas, histdrica e culturalmente contextualizada. No entender de Alarcdo e Tavares
(2007), estes cenarios, revelam perspetivas distintas sobre “a supervisdo como processo
intrapessoal e interpessoal de formagao profissional que visa a melhoria das escolas” (Alarcao
& Tavares, 2007, p.41).

No momento atual, desponta novos modelos de supervisdo baseados na realidade das
escolas e das organizagdes escolares, passando assim da “€nfase no ensino para a énfase na
aprendizagem” (Tracy, 2002, p.82).

Tracy (2002) refere no seu estudo que, os professores sdo elementos de
aprendizagem ao longo de todo o seu ciclo de vida e ndo somente na formacao inicial; que as
pessoas sao responsaveis pelo seu desenvolvimento e tém competéncia de se autodirigirem e
de se auto supervisionarem, desde possuem recursos e estruturas de acompanhamento
apropriados; as necessidades de formacdo dos adultos, sdo distintas das aprendizagens das
criancas e que a motivagdo para a colaboragdo promove melhores aprendizagens. “ (Tracy,
2002, p.84). Tudo leva a crer que este tipo modelo ja emerge, mas que que este se torne uma

realidade “o campo” de supervisdo precisa de académicos que desenvolvam os seus
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estudos/investigacao e de profissionais dispostos arriscarem de forma radical novas formas de

superviséo.

4.3. A Supervisdo como parte crucial na construcéo da identidade profissional dos
docentes

Aprimorar a “eficiéncia”, a “eficacia”, a “exceléncia” e a “qualidade” (Ferreira,
2009, p.203) da acdo pedagodgica dos docentes tornou-se algo perentério nestas Gltimas
décadas, uma vez que os mesmos desempenham um papel fundamental e substancial, a longo
prazo, na sociedade presente e futura, pelo que muitos investigadores sublinharam a

importancia da cuidada formacdo inicial e continua dos docentes.

“A fungdo docente ¢ uma actividade profissional complexa que exige uma formagao
encarada como um continuum, um processo de (re) elaboracdo pessoal e profissional do
professor, uma forma de responder a rapida evolucdo cultural e cientifica que,
concomitantemente exige uma atualizagdo permanente” (Sousa, 2012, p.169)

N&o com um formato dogmatico e homogéneo como ja anteriormente foi referido,
relativamente a esta formagdo, mas como algo ininterrupto e abrangente, no sentido global,
onde estejam incluidas todas as experiéncias e aprendizagens experienciadas pelos
profissionais, convergindo-as posteriormente para o desenvolvimento pessoal e profissional
de cada um e, consequentemente, um bom desempenho das suas fungdes.

Na perspetiva de Day (2001), a identidade profissional do docente assenta neste
longo processo de construcdo, mediante uma perspetiva critica-reflexiva e criativa das
experiéncias de vida dos profissionais, quer ao nivel pessoal, quer ao nivel profissional. E um
processo continuo de um longo percurso assente na carreira docente cingido perpetuamente
em aspetos profissionais, pessoais e socias, assim como ao nivel cognitivo.

Dada a grande relevancia que é dado ao papel do professor, no desenvolvimento
global do aluno, torna-se pertinente organizar estratégias e implementar recursos que venham
a cooperar e contribuir neste sentido de melhor “eficiéncia”, de melhor “eficacia”, de melhor
“exceléncia” e de melhor “qualidade ““ da agdo pedagogica dos docentes. No fundo, tornar e
formar professores reflexivos.

Neste sentido, a supervisdo tem um papel determinante junto do professor, uma vez
que esta coopera fundamentalmente para o desenvolvimento profissional do docente,

fomentando, junto do mesmo, praticas colaborativas, num espirito de interajuda entre os
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docente, na partilha de saberes, mobilizando assim, contextos de crescimento coletivos para
uma mudanca ou melhoria da qualidade de ensino nas escolas (Alarcdo & Tavares 2003);
praticas reflexivas incentivando, assim, o professor & mutacdo como uma fonte de
oportunidades, como meio de crescimento profissional. Praticas de supervisdo adicionadas as
praticas diarias dos docentes, isto é, auto supervisdo, “quando um professor regula a sua
accdo, pedagogia e supervisdo passam a fazer parte de um mesmo projecto — indagar e
melhorar a qualidade da ac¢do educativa” (Bizarro & Moreira, 2010, p.92), autorreflexéo, na
medida que esta conduz o docente a repensar na acao e autoaprendizagem fomentardo novas
propostas, novos estimulos e novos incentivos. Moreira (2009) alude que a supervisdo é uma
ferramenta de renovacdo/mudanca dos sujeitos e das suas condutas, e que esta mutacdo tem
pressuposicdes no contexto em que os profissionais da educagdo estdo inseridos, ou seja na
comunidade educativa. Essencialmente, o objetivo primordial da supervisdo ¢ monitorizar a
pratica do professor, movido pela pratica reflexiva e, consequentemente, contribuir para uma
pratica persuasiva e fidedigna. Particularmente que “se torne uma pratica de transformagao
dos sujeitos e dos contextos de desenvolvimento humano, visando a sua emancipagéo pessoal
¢ profissional” (Bizarro & Moreira, 2010, p.93), isto &, que a supervisdo seja fator de

mudanca pessoal e social, assim como, de inovacgao e crescimento em contexto escolar.
5. A RELEVANCIA DA COMUNICACAO NA TRANSICAO

5.1. Evolucdo da Comunicacdo Humana

Desde o inicio dos tempos o ser humano procurou sempre forma de se comunicar
com os seus semelhantes. A histéria da vida da humanidade demonstra que ao longo dos
tempos a linguagem evolui em paralelo com a espécie humana sob diversas etapas de
desenvolvimento, sendo estas divididas por Eras: a Era dos Simbolos e Sinais; a Era da Fala;
a Era da escrita; a Era da Impresséo; a Era da Comunicacdo de Massa e, por fim, a Era da
Informatica.

Era dos Simbolos e dos Sinais — é um tipo de comunicacdo que se iniciou por volta
de 4,5 milhGes de anos, estendendo-se até o ano 10.000 a.C. aproximadamente. Os
hominideos, no periodo Paleolitico “periodo extremamente extenso, cujo critério € o
instrumento de pedra” (Chavaillon, 2003, p.36) ¢ dos maiores primatas, nome que se lhes

atribuiu,” Pithecanthropus” (Chavaillon, 2003, p.12) isto é, “Homo Erectus”, ndo proferiam
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qualquer alocugdo. Segundo os estudos do mesmo autor, Chavaillon, (2003) refere que o
Homo Erectus, “é datado, na Africa Oriental, desde ha cerca de um milhdo e seiscentos mil
anos” (p.198). Era um individuo que possuia uma grande robustez fisica, cuja sua “capacidade
cerebral vai crescendo de setecentos e setenta e cinco centimetros cubicos até mil duzentos e
cinquenta” (Chavaillon, 2003, p.199). Né&o tinha o centro da fala, o hemisférico esquerdo do
cerebro, que é o responsavel pela compreensdo da fala, muito desenvolvido. Era um sujeito
Nomada, emigrando por Africa do Sul & Africa do Norte, passando pela Europa ao Extremo
Oriente.

A comunicacdo era realizada por meio de ruidos e movimentos corpdreos que
constituiam simbolos e sinais padronizados mutuamente entendidos e dos quais eram
passados as novas geracdes para que se pudesse viver socialmente. Eram capazes de produzir
rosnados, roncos e guinchos. Utilizavam, também, o fumo, o fogo e o0 som dos instrumentos
como meio de comunicagdo. (Chavaillon, 2003). Por existir tantas complexidades de
codificacdo, descodificacdo, de ser capaz de fazer sintese, classificacdo, inferéncia do geral
para o particular, a memorizacdo, entre outras percecdes fundamentais e inerentes a
comunicacgdo, considera-se que ndo era exequivel, nesta Era, fazer grandes descobertas
cientificas, assim como difundir a informacdo. Carateriza-se por ser uma Era marcada por um
ritmo de informacdo muito lento, criando retrocessos na evolucdo cultural da historia de

milhdes de anos.
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Figura 1 - Escala evolutiva dos Hominideos®

Era da Fala — tudo se inicia acerca de 35 e 40 milhdes de anos atras. O primeiro
antepassado humano, com estrutura craniana, lingua e laringe, ¢ o “Cro-Magnon”, “imigrante
vindo do Leste e que substitui o Homem de Neandertal na Europa” (Chavaillon, 2003, p.199),
e que é marcado pela cultura oral, isto €, era capaz de reproduzir fala e linguagem, como
também soube facilmente adaptar-se as caracteristicas fisicas do ambiente que

progressivamente conquistou. E aquele que anatomicamente estd mais proximo do Homem

15 Retirado de: http://mikajojo.webnode.com.br/news/sobre-os-hominideos
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moderno. (Chavaillon, 2003). Desta forma, veio possibilitar a0 Homem outra estruturacdo ao
nivel da comunicagdo, ao nivel organizacional, pois podiam planear, coordenar-se, defender-
se de forma mais eficaz, executar um raciocinio e explorar o0 meio circundante ao seu habitat.
A alocugédo proporcionou ao homem um gradual desenvolvimento, uma vez que este veio
facilitar a comunicagéo entre 0s mesmos.

Para além da fala, este Homem primitivo deixou-nos uma outra herancga, as pinturas
rupestres, escrita pictogréfica, verificada entre os povos sumérios pelo ano 3000 a.C. como

forma de preservar informacgdes. (Hofstatter &Pixa, 1984)

Figura 2 - Arte Cro-Magnon'®

Era da Escrita — verifica-se que a escrita solidificou-se numa época relativamente
diminuta. Passou a ter importancia e sentido quando criaram significados uniformizados para
as figuras pitorescas, escrita pictografica, “ao principio era o simbolo ou a imagem simples,
que hoje também pode significar uma palavra ou um pensamento completo” (Guerra &
Ribeiro, 1989, p.102) ocorrendo assim, com o passar do tempo o primeiro passo para a
criacdo de escrita, como ja foi anteriormente referido. Foram os povos da Antiga
Mesopotamia®’, por volta de 3100 a.C., mais precisamente 0s sumérios e elamitas que surgem
com um novo tipo de escrita “os caracteres ideograficos sumérios sdo a escrita mais antiga
que conhecemos” (Hofstatter & Pixa, 1984, p.87) com a designacdo de “escrita cuneiforme”
tabuletas de argila feitos com uma sequéncia vertical de escrita, composto com cana que
gravava tracos verticais, horizontais e obliquos, transformando, assim, os sons em simbolos,
Ou Seja, 0s caracteres passaram a representar silabas sendo este primeiro passo para a cria¢do
da escrita fonética. Este tipo de escrita perdurou durante 3000 anos, mais ou menos até ao
século I d.C., expandindo-se posteriormente por todo o Oriente. Surge no Antigo Egito a
escrita na pedra, a demdtica (tipo de escrita mais simplificada, para documentos) e a
“hieroglifos egipcios encontra-se no templo de Fila e ¢ de 394 d.C.” (Solar & Villalba, 2007,

p.224), (tipo de escrita mais complexa, formada por desenhos e simbolos, escrita sacerdotal),

16 Retirado de: http://pt.wikipedia.org/wiki/Cro-Magnon.
" Ver anexon.® 1
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isto, durante largos séculos. Verifica-se, também, a escrita entre os chineses, “ a escrita
chinesa ¢ de origem local ¢ procede das antigas inscrigdoes” (Hofstatter & Pixa, 1984, p.15),
pelo ano 1300 a.C. composta por um elevado nimero de caracteres ideograficos, escrita esta
que impdem algumas limitacdes devido ao grande nimero de ideogramas que era necessario
apreender, no entanto promoveu o desenvolvimento cultural da China. (Hofstatter & Pixa,
1984).

Anos mais tarde, desde 1600 a.C., os mindicos da ilha Creta desenvolveriam um tipo
de escrita linear, com a particularidade de ser uma escrita esculpida na horizontalidade. Por
sua vez temos na Antiga Roma, temos os escribas que realizavam a sua escrita com um pincel
feito de cana ou com pena de ave fendida sobre o papiro. Este era composto por letras
maitsculas, sendo constituido por duas formas: “as capitais quadradas semelhantes as letras
das inscricdes dos monumentos e as capitais rusticas, mais irregulares, com letras mais finas e
alongadas” (Cruz, 2002, p.60) e este resistiu até o século 1X sobre os manuscritos religiosos.

Na Alta Idade Média, fim do século VIII, por ordem do imperador Carlos Magno, o
monge inglés, Alcuino, elaborou outro estilo, a escrita carolina, composto por letras
mindsculas e maidsculas.

Decorreram-se 0s anos e paulatinamente a forma da escrita foi sofrendo alteragéo e
modificacdes, tornando-se muitas vezes complexas para a leitura. Contudo, na metade do
século XV foi criado o papel maledvel o que tornou a impressdo dos livros mais préatica e
trouxe um grande desenvolvimento a area. Em suma, a caligrafia sé se generalizou por volta
dos séculos XVIII e XIX com a divulgacdo da alfabetizagdo, com a expansdo do correio,
através da familia Tasso que constituiu um Correio com estruturas comerciais. Os
mensageiros desta familia divulgavam a sua regresso as cidades tocando uma trompa de chifre
ou metal, tornando-se assim, o simbolo dos Correios sobretudo na Europa.

Nao podemos deixar de referenciar neste pequeno espago dedicado a “Era da
Escrita”, sem fazer referéncia as palavras do arque6logo norte-americano James H. Breastead
(1865-1935) “A descoberta da escrita € de um cémodo sistema de simbolos num suporte teve
muito mais influéncia na evolucdo do ser humano do que qualquer outro processo espiritual
da historia da humanidade” (Guerra & Ribeiro, 1989, p.102).
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Figura 3 - Placa de Barro com escrita Cuneiforme®® Figura 4 - Escrita Hieroglifica®®

Era da Impressdao — Gutenberg, em 1438, ferreiro Alemdo, foi aquele que
subverteu, embora ndo se saiba com toda a certeza, por certo, todo o processo da nossa cultura
e como devemos preserva-la. Usava moldes ordenados de letras imbuidos em tinta por forma
a formar o texto que pretendia. A sua invengdo permitiu a producdo de grandes quantidades
de livros impressos, “de facto, no fim do século XV, espalhara-se por toda a Europa cerca de
1200 oficinas imprimindo cerca de 35000 exemplares” (Cruz, 2002, p.72). Reduzindo assim,
0 custo de producéo dos livros, que eram todos manuscritos, por monges alunos e escribas.
Consequentemente, com a invencdo de Gutenberg, foi possivel a difusdo da alfabetizacdo. A
partir de ano 1480, a impressa difundiu-se por varias cidades, tais como: Alemanha, Franga,
Paises Baixos, Budapeste, Praga, Wroclaw, Cracovia, Espanha, Inglaterra, Westminster, Saint
Albans e Oxford. Finalmente também chega a Portuga em 1487, assim como na Suécia,
Dinamarca, europa Ocidental e Central. Por volta de 1539 estabelecia-se no México e um
século depois, 1640, nos EUA e em Masschusetts. (Cruz, 2002).

Figura 5 - Prelo de Gutenberg®

Era da Comunicacdo em Massa — esta teve inicio no século XIX, com a expansdo
dos jornais para as pessoas comuns e com o0 aparecimento dos média eletronicos, por exemplo

o telégrafo - € um sistema de comunicacdo criado no século XVII, que tem por finalidade

18 Retirado de: http://www.suapesquisa.com/artesliteratura/historiadaescrita.htm
19 Retirado de: http://www.suapesquisa.com/artesliteratura/historiadaescrita.htm

20 Retirado de: http://tipografos.net/tecnologias/maquinas-antigas.html

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 66


http://www.suapesquisa.com/artesliteratura/historiadaescrita.htm
http://www.suapesquisa.com/artesliteratura/historiadaescrita.htm
http://tipografos.net/tecnologias/maquinas-antigas.html

Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

transmitir mensagens de um ponto para o outro em grandes distancias, utilizando um cédigo
de transmissdo. Estd, também, incluido nesta época o telefone que foi criado pelo italiano
Anténio Meucci no ano 1860, ao que chamou de “telégrafo falante” e a radio, cujo a sua
evolucdo iniciou-se em 1896, 1899 e 1901, onde se fez ouvir um sinal de radio de longa
distancia, Inglaterra e Franca, atravessando, assim, o Oceano Atlantico. Faz ainda parte deste
periodo e ap0ds sucessivas tentativas das primeiras projecdes, entre 1832 a 1894 o cinema deu
0 seu grande passo em 1895, pelos irmaos, Lumiére.

Para o século XX ficou a televisdo, que segundo Cruz (2002) desenvolveu-se por
periodos evolutivos distintos. Entres os anos 1911-1936, temos o desenvolvimento técnico;
1936 - 1948, periodo de impulso, atribuindo-se assim, a sua evolugcdo a varios inventores.
(Cruz, 2002).

Figura 6 - TV — Preto e Branco®

Era da Informética — também conhecida como a Era Digital, nome dado apés a era
industrial, mais especificamente década de 1980, muito embora as suas origens retomem
tempos anteriores a este — 1970, com a invencdo do microprocessador — inventado pela Intel —
empresa multinacional de Tecnologia dos Estados Unidos; da rede de computador e da fibra
Otica — que foi inventada pelo fisico indiano Narinder Singh Kapany e do PC “Personal
Computer” — 0 primeiro computador pessoal foi Kenbak-1, lancado em 1971. A enorme
transformacdo motivada pela informatica na sociedade e no dia-a-dia dos individuos foi tdo
relevante e pertinente que foi designada como revolucdo Informatica. Esta, tecnologia digital,
veio “a sobrepor-se a tecnologia analdgica, em que se baseavam tradicionalmente todas as
formas de comunicac¢do” (Vieira, 2007, p.116).

Principiamos assim, o século XXI marcado pelo progresso colossal ao nivel das
telecomunicacdes, ostentando um enorme salto evolutivo e positivo que vai muito além de
qualquer previsdo. Grandes progressos sdo mencionados e registados na tecnologia atual

proporcionando assim, a digitalizacdo de todas as formas de comunicacdo — telemdveis,

2! Retirado de: http://internemania.blogspot.pt/2009/07/evolucao-da-televisao.html
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ecrds de plasma (incluindo espagos publicos), camaras digitas, DVD, iPods, consolas de
jogos, etc., assim como nos 6rgdos de comunicagdo mais tradicionais, imprensa, radio e TV.
(Vieira, 2007).

ey
\

Figura 7 - Era Informatica®

|

5.2. Comunicacao e a sua concegao

Como pudemos verificar, a comunicacdo teve um papel preeminente no decorrer do
desenvolvimento da Humanidade. Desde as primitivas origens do homem — pré-historia, até
aos nossos dias, constatamos 0 quao é relevante 0 Homem comunicar-se. Para Rego, (2010),
“somos, por natureza, animais sociais, pelo que necessitamos de comunicar mesmo quando
ndo temos nada de «relevante» a exprimir” (Rego, 2010, p.24). A comunicacao representa um
fendbmeno importantissimo da condicdo humana. SO mediante este processo evolutivo da
comunicacdo, foi possivel 8 Humanidade estabelecer vinculos e troca de informacéo pelo uso
de signos e simbolos vitais nas conexdes socioculturais, verificando-se, assim, 0 apogeu da
evolucao da sociedade.

Etimologicamente Comunicacdo vem do Latim communicatidbne, ‘“acto de
comunicar, de dar parte, comunicacdo, figura com que se pede a opinido do auditorio”
(Machado, 1977, p.198). Por outras palavras, comunicacdo € uma transmissdo de mensagens
entre interlocutores, isto €, € um processo interativo entre os individuos.

As origens dos estudos da comunicacdo assentam na grandiosa obra de Shannon e
Weaver, Mathematical Theory of Comunication, no ano 1949, onde encontramos algumas
componentes que fazem parte da comunicacdo. (Fiske, 2005). O principal objetivo deste
trabalho foi conceber canais de comunicacdo capazes de funcionar com a maxima eficacia,

proporcionando, assim, um modelo basico de comunicacdo com o seguinte aspeto grafico:

22 Retirado de: http://pt.wikipedia.org/wiki/Era_da_Informagao
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Sinal Sinal

Fonte de .
Informagio —p|  Transmissor = —> Receptor — Destino

l Recebido

Fonte de Ruido

Figura 8-Modelo de Comunicagéo de Shannon e Weaver (Fiske, 2005, p.20)

Muitos outros modelos de comunicagdo foram ilustrados no decorrer dos tempos.
Sendo assim temos: O modelo de Gerbner, 1956, atualmente professor e Diretor da Escola de
Comunicacbes de Annenberg, na Universidade da Pensilvania; posteriormente, temos o
modelo de Lasswell, 1948, caraterizado por uma comunicacdo de massas; em 1953, aparece
um outro modelo do inventor Newcomb, deixando para traz o0 modelo linear da comunicagéo
e apresentando um outro modelo, o triangular. O seu primordial interesse consistia na
introducao do “papel da comunicagdo numa sociedade, ou numa relagdo social”. (Fiske, 2005,
p.50). Pelo ano de 1957, foi concebido um novo modelo de comunicagdo. Westley e MacLen,
foram os seus protagonistas, adaptando o seu modelo aos mass media. Por fim, temos o
modelo de Jakosbson, no ano de 1960, que possuia carateristicas muito semelhantes aos
modelos lineares e triangulares. Como linguista que era, 0 seu interesse assentou-se
fundamentalmente na estrutura interna de cada mensagem.

Na perspetiva de Vasconcelos (2009), a comunicacdo assenta, sobretudo, no modo
como cada individuo se relaciona entre si, na troca de sentimentos, experiéncias, informacdes
e de ideias. O Homem viveria num mundo solitario se ndo houvesse comunicacdo. Esta
tornou-se uma conduta imprescindivel nas relagdes sociais, tornando-se 0 amago de qualquer
tipo de cultura e que sem a qual morreria.

Faz, também, parte deste agrupado de definicGes que toda a comunicacdo envolve
um conjunto de signos e codigos tornados acessiveis aos outros, tanto no ato de transmitir
como no de receber. Na perspetiva de Fiske (1990), ao ato de comunicar implicitamente
subsiste uma interacdo social, através de varias mensagens.

De acordo com o estudo de Omena (2009), efetuado sobre o conceito de
comunicacdo, para que esta mensagem seja percetivel ao interlocutor com maior exatidao

possivel, é fundamental que a sua transmissao ndo seja ambigua. Muitos tedricos, no decorrer
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da histéria da humanidade, procuraram, numa busca incessante na acecdo do termo,
comunicagdo, a fim de melhor compreender o processo comunicativo entre o ser Humano.
Segundo Bitti e Zani (1997), diversos autores procuraram compor modelos e
esquemas concetuais que identificassem os elementos constituintes do ato comunicativo. Por
exemplo: Roman Jackobson (1966), com um modelo cléssico, até ao mais complexo de
Hymes (1972). Tatiana Slama — Cazacu em (1973) apresenta um modelo reelaborado segundo

0 qual pode haver um ato de comunicagdo, composto por seis etapas, segundo 0 esquema:

CANAL CONTEXTO
Emissor _>| Mensagem —> Receptor
Codificacdo Descodificacdo
(CODIGO)

Figura 9 - Componentes da Comunicacdo Adaptado de Slama-Cazacu (1973) e Bitti e Zani, (1997, p.26)

Estes elementos pertencentes ao ato comunicativo possuem carateristicas especificas
para o estabelecimento de uma boa comunicacdo. Por essa razdo, considero ser pertinente
falar em cada uma delas e dos elementos que a compdem, conforme Bitti e Zani (1997)
procurou elucidar.

O emissor € aquele que possui a origem da mensagem, isto €, aquele que pretende
comunicar o cddigo — este € o sistema base no qual se produz as mensagens; a mensagem €
aquilo que o emissor deseja comunicar, atraves de regras do codigo; um contexto refere-se a
mensagem e a conjuntura diversificada em que esta esta inserida; um canal, o meio fisico —
ambiental pelo qual passa a mensagem, isto €, que proporciona a transmissdo de uma
informacdo e, por fim, o recetor, a quem se destina, isto &, quem recebe e interpreta a
mensagem.

A comunicacdo assume diversas formas, forma verbal, quando falamos ou
escrevemos, ou ndo verbal, sempre que, usamos a mimica ou recorremos aos gestos para
expressar ideias ou mesmo sentimentos. Segundo Carnegie (2013) “o que dizemos e como
dizemos” (Carnegie, 2013, p.7) é agente decisivo relativamente ao sucesso ou insucesso da
comunicacdo. Todas as pessoas tém maneiras mais ou menos estaveis de comunicar, mesmo
naquelas circunstancias em que os individuos comunicam de diferentes modos, ha sempre um
modo que Ihe é mais caracteristico. Alguns autores (Fachada, 2012; Rego, 2010), abordam 0s

diversos estilos de comunicagdo nas relacOes interpessoais. Fachada (2012) refere quatro
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possiveis comportamentos de comunica¢do no individuo. S&8o eles: agressivo, passivo,

manipulador e assertivo, descrevendo de forma sucinta cada um dos estilos. (Fig. 10).

Estilo Agressivo

A agressividade observa-se através de comportamentos de ataque contra as pessoas e 0s acontecimentos.
O agressivo prefere submeter os outros, fazendo-os curvar.

O agressivo fala alto, interrompe e faz barulho com os seus afazeres enquanto 0s outros se exprimem.
Ele desgasta psicologicamente as pessoas que o rodeiam.

O agressivo pensa que é sempre ganhador através do seu método, mas ndo entende que se o fosse, ndo
necessitaria de ser agressivo. O agressivo torna-se um cego no seu meio, porque os outros evitam falar-
Ihe fracamente e de forma verdadeira.

Estilo Passivo

A atitude passiva é uma atitude de evitamento perante as pessoas e 0s conhecimentos.
Em vez de se afirmar, ele torna-se, geralmente, numa pessoa ansiosa que apresenta somatizacdes com
frequéncia e sofre de insonias. O passivo ndo age porque tem medo das decisoes. E timido e silencioso.

Estilo Manipulador

O manipulador ndo se implica nas relagGes interpessoais.

Esquiva-se aos encontros e ndo se envolve diretamente com as pessoas, nem nos acontecimentos. O sue
estilo de interacdo caracteriza-se por manobras de distracdo ou manipulacdo dos sentimentos dos outros.
O lider manipula o empregado afazer horas extraordinarias dizendo: “Como pode recusar, depois de tudo
o que fiz por si?” O manipulador nio fala claramente dos seus objetivos. E uma pessoa muito “teatral”.

Estilo Autoafirmativo

As pessoas afirmativas ou assertivas sdo capazes de defender os seus direitos, 0s sues interesses e de
exprimir 0s sues sentimentos, 0s seus pensamentos e as suas necessidades de forma aberta, direta e
honesta.

Estas pessoas para afirmarem os seus direitos, ndo pisam os direitos dos outros. A pessoa afirmativa tem
respeito por si propria e pelos outros, estd aberta ao compromisso e & negociacdo. Aceita que 0s outros
pensem de forma diferente de si; respeita as diferencas e ndo as rejeita.

Figura 10 — Estilos de comunicagdo interpessoal (adap. Fachada, 2012, pp.183-189)

Consta, ainda, deste grupo, a comunicacdo intrapessoal, quando esta é revestida de
formas pessoais, de aspeto formal ou informal, ou seja, quando se refere a comunicacédo
estabelecida com o nosso organismo, (ex. sentir frio) e a comunicacdo interpessoal, que se
refere aquela que é estabelecida com as pessoas mais proximas, isto €, consiste numa

interacdo social reciproca, cuja relacdo pode influenciar o emissor ou o recetor.
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Em suma, é percetivel o qudo é complexo a defini¢cdo da concegdo de comunicagéo.
No entanto, procuramos defini-la como simbolo de rela¢6es entre dois ou mais sujeitos, € um
modelo da vida social assente na interacdo dois ou mais interlocutores. Este ato de comunicar
reveste-se processos de didlogo interativos e ndo de monologos. Por conseguinte, a
comunicacdo Humana s6 pode ser considerada eficaz quando o recetor compreende o
significado da mensagem do emissor, isto €, a mensagem do emissor ira produzir efeito na
mente do recetor, conduzindo-o a uma agdo e a interagir. Neste sentido torna-se
imprescindivel que o emissor e o recetor partilhem do mesmo c6digo, que os seus contetdos,
signos e meios, elementos basicos da comunicacdo, sejam 0S mesmos, uma vez que sem 0
qual ndo se pode verificar a descodificacdo ou percecdo da mensagem, por parte do recetor. A
comunicacdo, portanto, é na sua esséncia um meio de difusdo de informagbes. Comunicar é

algo vitalicio para a Humanidade, é o fio condutor para a continuidade da mesma.

5.3. Obstéaculos a Comunicagéo

O processo de comunicagdo nem sempre € perfeito e inexoravel. Muitas vezes esta
imbuido num ruido impercetivel, prejudicial a consecucdo da comunicacdo entre 0 emissor e
0 recetor, qual pode originar distorcdo, dificultando assim a mensagem entre os dois
interlocutores.

De acordo com Gessner (2007), o ruido € um conjunto de barreiras, impedimentos,
obstaculos, obstruces e equivocos que sdo prejudiciais ao fluxo da mensagem entre o
emissor versos recetor. Isto significa que muitas vezes esta mensagem pode nao ser decifrada
pelo recetor devido ao ruido. Refere, ainda, a autora, citando Gil (1994, p.34), que ruido, é
todo a espécie de erro, ou perturbacdo da veracidade na comunicacdo de uma mensagem,
independentemente da forma como é emitida essa mensagem, isto é, seja ela comunicacdo
verbal, que inclui a comunicacgdo oral e escrita, ou através da comunicacdo nao-verbal que faz
parte a comunicacdo por mimica, pelo olhar ou mesmo pela postura. Por outras palavras,
ruido € toda a forma de interferéncia na transmissao de uma mensagem.

Na perspetiva de Cruz (2002), temos dois tipos de ruidos, os mecanicos, que sdo
todos aqueles ruidos fisicos, como por exemplo as interferéncias nas ondas sonoras que
impedem a compreensdo da mensagem, ou mesmo a tosse ou espirros numa sala, e os ruidos
semanticos, que sao todos aqueles que se relacionam com a descodificacdo ou codificacdo de

uma mensagem por parte do recetor. Aqui o emissor é chamado a intervir de diversas formas
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para que o recetor descodifique a mensagem. A auséncia de dialogo € uma outra barreira, uma
vez que o recetor pode estar demasiado ocupado e ndo dedique atencdo ao teor da mensagem,
por qualquer motivo ou pelo contrario, demasiada informacdo que dificulte a esséncia da
mensagem. Constamos, ainda, as barreiras politicas, sociais, ideoldgicas, socioculturais e
econdmicas que infelizmente, muitas vezes, podem afetar a eficacia das mensagens. Carnegie
(2013) define que uma das maiores barreiras de comunicacao assenta na vertente psicolégica.
Essa comunicacdo até pode ser perfeita, no entanto pode surgir obstaculos em areas
intocaveis, como por exemplo, pequenos pressupostos, isto é, temos conhecimento do
problema e sabemos qual a sua causa e ao debatermos esse conteldo, pressupomos que 0S
outros, neste caso o recetor, sabe 0 mesmo que nos, o que define Carnegie (2013) de “Know-
how”, consequentemente o recetor ndo recebeu a informacao desejada e adequada. Uma outra
area, € a atitude do emissor, e também do recetor. Torna-se proeminente que o recetor
compreenda e aceite a mensagem que O emissor envia. Por ultimo temos, a bagagem
emocional que cada um possui, isto € ouvimos 0 que queremos ouvir e ao receber a
mensagem automaticamente fica distorcida e mecanicamente a mensagem pode ser recusada.
Todos estes elementos descritos sdo possiveis potenciais a perda parcial ou total da
informacdo. O ideal seria que o emissor pudesse atingir o nivel 6timo de comunicacgéo,

adaptando as mensagens ao nivel de compreensédo do recetor.

5.4. A Comunicacao nas Relac6es Interpessoais

Ao longo da histdria corroboramos que a utilizacdo da linguagem nas mais distintas
formas proporcionou a interacdo entre os individuos, ocasionando, assim, todo o processo
evolutivo das sociedades ao logo dos tempos, através da transmissdo da informacdo. Cada
época trouxe especificamente mudancas persuasivas na cultura e nos habitos dos povos.

Segundo Sim-Sim (1998), linguagem e comunicac¢do, ndo sao sindnimos, embora a
funcdo primordial da linguagem seja a comunicacdo. A comunicacdo faz parte intrinseca do
quotidiano da sociedade. Por comunicacdo entende-se o “processo activo de troca de
informacao que envolve a codificacdo (ou formulacdo), a transmissdo e a descodificacdo (ou
compreensdo) de uma mensagem entre dois, ou mais, intervenientes” (Sim-Sim, 1998, p.21),
isto é, para que a comunicacdo se torne eficaz esta tem de se processar num suporte
ininterrupto e continuo de dois sentidos. Seria impensavel imaginar o mundo sem

comunicacgdo. Por natureza, o ser humano € um comunicador ativo e congénito.
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Como ja foi referido anteriormente, a comunicacdo reveste-se de distintas formas:
verbal e ndo-verbal, a distancia, em situacdes formais planeadas ou nédo, e informal de forma
esponténea, atraves do siléncio ou por gestos. A comunicacdo faz parte da condicdo de
individuos socialis, e esta, pode ser, intrapessoal e a interpessoal. Por mais que o ser humano
tente ndo pode deixar de comunicar.

A comunicagdo interpessoal é fundamentalmente um processo interativo e didatico
de pessoa para pessoa, em que 0 emissor emite uma mensagem, ou seja, ele é que proporciona
a comunicacao, para que o recetor possa interpretar e lhe dé um sentido satisfatorio, isto é,
processa-se a troca de informacédo entre duas ou mais pessoas de forma interativa, oral e
direta, de modo a criar uma relacdo. Subjacente a esta troca de informacdo, existe um
conjunto de vivéncias, de experiéncias, préaticas, instrucdes, e informacdes alicercais que ira
determinar tanto o emissor como o recetor. A comunicacao interpessoal s6 é exequivel devido
a acdo da comunicacéo intrapessoal (Cruz, 2002).

Para que esta comunicagdo seja feita de forma exequivel e com sucesso, torna-se
peculiar que os interlocutores dominem o mesmo cédigo e utilizacdo o canal de comunicacéo
adequado a situacdo. Por cddigo entende-se “qualquer sistema de sinais usado para transmitir
uma mensagem, e. g., qualquer lingua natural, o codigo de Morse, o sistema de escrita braille,
etc.” (Sim-Sim, 1998, p.22). No entanto, verifica-se que entre todas as formas registadas de
comunicacdo a mais usada pelo ser humano, é a comunicacdo verbal, embora sendo
considerada o sistema linguistico mais complexo. Esta tornou-se universal. A linguagem é t&o
fundamental a conjuntura humana que é impossivel conceber a vida sem ela, isto é, onde ha

homens ha linguagem.

5.5. A Objetividade da Comunicac¢do na Transi¢do do EPE para o 1.° CEB

Viver em sociedade ou em comunidade é algo que faz parte da vida intrinseca do ser
Humano e é sobretudo considerado um grande desafio. A comunicacdo € um principio basico
que norteia as relacfes interpessoais, seja ela qualquer tipo de comunicacdo. Distintos sdo,
também, os momentos em que a escola tem a oportunidade de estabelecer esse contato entre
os docentes. Estas oportunidades sucedem-se normalmente através de alguns instantes
vivenciados no dia-a-dia, em espacos e tempos comuns, nas breves pausas do café, ou por

intermédio das reunides, quer administrativas quer pedagogicas, que ocorrem mensalmente ou
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em outros momentos, sempre que se justifique sdo momentos facilitadores das relagcdes
interpessoais.

No capitulo anterior sobre a temética da transi¢do entre ciclos, nomeadamente entre o
Pré-Escolar e 0 1.° CEB, pudemos constatar o quanto a transicdo é crucial na vida das
criancas/alunos, dos pais e dos educadores/professores. Também do ponto de vista
morfoldgico, é importante para o sistema educativo que envolve o 1.° CEB. (Abrantes, 2005).

Os periodos de transicdo sdo assinalados por conjunturas novas em que nada nos sera
indiferente, pois prevé-se o término de uma etapa e 0 comeco de uma outra. Quando nos
situamos no contexto educativo, isso significa crescimento pessoal, social e académico.
Podera, também, significar um sentimento de perda, face ao que era conhecido e de medo
mediante ao desconhecido. Rodrigues (2005), afirma que a crianga ao entrar para o 1.° CEB
vé-se confrontada com novos desafios e com novos dilemas muito mais complexos, o que
podera levar a crianca a ter que enfrentar outra crise e que exigira um periodo de adaptacéo.
Torna-se proeminente uma resposta pronta e adequada as novas exigéncias. Esta resposta
também depende em grande parte das experiencias de cada crian¢a vividas precedentemente,
assim como da “qualidade das experiéncias actuais vividas na escola” (Rodrigues, 2005, p.7).

E crucial que no decurso do processo de aprendizagem das criancas/alunos se
conceda alguma atencdo aqueles momentos que pressupdem a integracdo de novas situagdes
dentro do novo sistema educativo. Estas acarretam novas mudancas da etapa educativa e, por
vezes, também verificamos mudangas de escola e do grupo de colegas, assim como novas
regras e novos habitos de trabalho. E ainda na perspetiva da mesma autora, muitas vezes estas
novas condicdes de vida na escola, sdo desajustadas as criancas desta idade e, por vezes, sao
as proprias criancas que demonstram, mediante as suas reacoes.

Torna-se fundamental que todo este processo de aprendizagem ndo seja feito de
forma fragmentada, segmentada ou parcelada, mas sim de um modo continuado, coeso,
coerente e evolutivamente. O simposio de Versaille que reuniu elementos do CCC —
(Conselho da Cooperacgao Cultural) do Conselho da Europa (Conseil de I’Europe, 1979) faz
referéncia a importancia desta continuidade e coeréncia da acdo educativa de forma que o
desenvolvimento das criancas seja harmonioso e estavel, assim como, para analisar questdes
relativas a articulacdo entre o pré-escolar e o ensino basico. Para alcancar tais metas, € muito
importante a cooperacdo entre os agentes de educacdo destas criangas, nomeadamente, pais,
educadores de infancia e os professores do 1.° CEB. Em todas estas situacdes torna-se

fundamental que o professor possa prever mecanismos que facilitem a integracdo e a
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continuidade, para que os alunos cingidos a este processo possam e vivam como algo
integrado e continuado. E crucial todo este processo, para um bom desenvolvimento do
sistema educativo e um respléndido sucesso escolar.

Para poder ser garantida esta continuidade educativa, sobretudo ao longo das etapas
iniciais da escolaridade das criancas, torna-se crucial elaborar curriculos que garantam um
desenvolvimento global sem descontinuidades entres as vivéncias e as praticas do Pré-Escolar
e 01.° CEB.

Face ao pressuposto entdo previamente abordado, afirmamos a importancia da
nitidez e precisdo da comunicacdo e da linguagem, das informagfes manifestadas pelo
educador ao professor do 1.° CEB no momento da transicdo e vice-versa. Rodrigues (2005)
fala, ainda, da importancia do professor que recebe as criangas que transitam para o 1.° CEB,
ter um conhecimento antecipado do que se desenvolve nesta Ultima fase de educacdo EPE,
que tipos de atividades foram desenvolvidas e quais foram as aquisicdes que cada crianca ja
fez, de modo a poder adaptar toda a sua intervencdo de forma adequada, tendo sempre em
consideragdo as necessidades individuais de cada aluno. Sendo assim, o professor na sua
pratica diaria ira encontrar estratégias, para que possa dar continuidade ao trabalho ja iniciado
pelo(o) educador(a) no dltimo ano da EPE.

Ambos, educador e professor, devem exercer um papel facilitador e orientador ao
nivel da comunicagdo, quer verbal, quer através da escrita, no sentido de evitar “falhas”,
coordenar esforcos e acdes, para que todo este processo de transicdo entre as duas etapas nao
incite a longos periodos de adaptacdo as novas situacfes e com um peso excessivo de
dificuldades que podera afetar, de forma negativa, o processo evolutivo de aprendizagem da
crianga/aluno, assim como, a sua integragdo social no novo ciclo. Torna-se entdo
imprescindivel garantir que o processo de toda a aprendizagem decorra segundo um modo
continuo e evolutivo e ndo de forma fragmentada e descontinua, como ja anteriormente foi
referido.

Especificamente, como se processa na pratica a comunicacao entre os educadores e
professores do 1.° CEB?

Segundo o estudo efetuado por Rodrigues (2005), constatamos que cada grupo,
educadores e professores, se encontra isolado, conservando entre si modos muito peculiares
na organizacdo e no funcionamento, o que em nada contribui para uma comunicagédo
plausivel. Releva mesmo a “existéncia de problemas de comunicagdo entre docentes dos dois

niveis” (Rodrigues, 2005, pp.8-9). Ainda segundo a mesma autora e de acordo com o0s
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resultados do estudo executado, esta conclui que o problema de comunicacdo entre os dois
niveis prende-se, sobretudo, com a auséncia de cooperacdo dos dois niveis, pelo
desconhecimento mutuo das praticas desenvolvidas em cada um dos niveis, assim como pelos
preconceitos que envolvem relativamente ao nivel do trabalho que Ihes corresponde.

Como ja foi anteriormente referido, Serra (2004) realca a importancia de um trabalho
em equipa e com atividade em conjunto, a fim de encontrar estruturas facilitadoras com vista
a uma transicdo estavel. Neste sentido, torna-se inevitavel que esta permuta de informacbes
esteja assente numa boa comunicacdo interpessoal, e que cada um, educador e professor,
conheca algumas diretrizes orientadoras de cada nivel. Por sua vez, também as OCEPE (1997)
abordam a importancia da continuidade entre os ciclos, evitando, assim, possiveis “cortes” no
processo de desenvolvimento das aprendizagens. O que se pretende € que este processo de
transicdo seja feito por ambas as partes de forma equilibrada, a fim de que as criangas possam
beneficiar e na pratica possam desenvolver-se de forma harmonizada e coerente.

Toda ela deve visar condicBes Unicas de vida e de experiencias peculiares a cada
crianca, favordveis ao seu amadurecimento e a um amplo e rico desenvolvimento
relativamente a sua personalidade, respeitado, acima de tudo, o seu ritmo e o seu modo
exclusivo de crescimento. Cabe & EPE contribuir para o desenvolvimento da crianca quer no
plano social, quer no plano individual como, também, no plano de uma intervencdo mais
exclusiva, a fim de preparar a crianca para a sua integracdo na escola. Por sua vez, a escola
deve garantir a individualizacdo das aquisi¢cbes, de modo que as criancas facam uma
progressdao das aprendizagens de forma equilibrada, a fim de evitar futuras dificuldades ou
insucesso escolar.

Nesta perspetiva, os dois niveis de ensino devem procurar formas de colaboracéo
mutua, a fim de garantir a continuidade da acdo educativa no processo de aprendizagem na
fase da transicdo das criancas. No entanto e segundo Rodrigues (2005), ndo se tem verificado
na pratica este esforco e intercambio entre estas duas etapas da escolaridade de um modo
satisfatorio e como consequéncia verifica-se uma descontinuidade de trabalho, o que leva as
criancas a fazerem um grande esforco de adaptacdo. Por vezes, torna-se um esforco que fica
aquém do desejado, pois nem sempre atingem os resultados pretendidos face as grandes
diferencas das praticas de cada nivel, assim como ao grande esfor¢o que a crianca faz para se

adaptar e readaptar a sua conduta e postura as novas exigéncias.
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No decorrer dos ultimos anos tem-se verificado um pouco por toda a Europa, assim
como em Portugal algumas medidas de intervencdo de forma a colmatar este problema, tais

como:

“0 da politica educativa, com a producdo de recomendac@es as autoridades responsaveis e
a publicagdo de legislagdo de enquadramento legal das medidas a tomar; o da formacéo de
docentes com a promocédo de encontros e de debates sobre os problemas em questdo ou a
publicacdo de estudos.” (Rodrigues, 2005, p.22).

Continua Rodrigues (2005), na sua analise, ao referir que os paises da Unido
Europeia tentaram procurar solugdes de fundo. Assim temos a Holanda e a Dinamarca que
fizeram intervencdes ao nivel das estruturas, tais como o da integracdo das salas de jardim-de-
infancia na escola, ou da Franca, onde incluiram no mesmo ciclo pré-primaria e o primeiro
ano da escola. No entanto outros fizeram a sua intervengéo, ao nivel do curriculo, procurando
dar continuidade aos contetdos, como é o caso da Beélgica; na Alemanha procurou-se dar
continuidade as estratégias, centrando o método de trabalho na atividade ludica, ou como na
Espanha, onde se procurou junto das familias uma maior colaboragéo.

Em Portugal, também, foram tomadas medidas de intervencdo neste dominio, dos
quais ja foram referenciados ao longo deste trabalho, nomeadamente a Lei-Quadro da
Educacdo Pré-Escolar, as Orientacdes Curriculares e as Metas de Aprendizagem. Em 1994 o
CNE (Conselho Nacional de Educacdo) frisava este aspeto, o da segmentacdo do sistema
como sendo umas das causas para a descontinuidade das aprendizagens entre o EPE e 0 1.°
CEB e consequentemente percursos repletos de sobressaltos.

E determinante que as aprendizagens realizadas no EPE tenham prossecucdo e
consolidacéo no 1.°CEB, para tal torna-se preponderante que os profissionais de cada nivel de
ensino conhecam o campo de acao do seu colega.

Considera-se premente o papel que a comunicacdo desempenha neste dominio. Uma
boa comunicacdo € muito importante para a integracdo de qualquer grupo de trabalho.
Podemos considerar que a comunicacdo € de extrema importadncia para um bom
desenvolvimento de trabalho em equipa. Ao longo deste capitulo refere-se o qudo ¢é
imprescindivel este meio de relacdo. Esta constitui todo o processo basico para a pratica das
relacBes Humanas, tornando-se inerente a vida em sociedade. A comunicac¢do pressupde acao,
comunicar-se, criando expetativas. A informacdo assenta, apenas, no aumento do
conhecimento, ato ou efeito de informar. Ambas fazem parte deste ato de comunicar, uma

implica a outra, ambas séo consideradas inerentes ao bom desempenho dos docentes no
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momento da transi¢do das criangas de um nivel para o outro. O éxito da mesma, esta assente
na eficacia da comunicacdo interpessoal existente entre o educador e o professor do 1.° CEB
assim como dos estilos® comunicacionais que executa. A eficicia destes, comunicacdo
interpessoal e percecédo do estilo de comunicagéo, irdo determinar o sucesso como um todo.

Podemos concluir que o sucesso de todo este sistema de aprendizagem esta acento,
sobretudo, na competéncia profissional de cada docente dos diferentes niveis. Torna-se
fundamental e preeminente que estes profissionais de educacdo delineiam caminhos juntos, de
forma a superar e a colmatar as suas dificuldades. Para um trabalho mais rigoroso (e logo de
melhor qualidade) “torna-se necessario que os profissionais destes dois niveis de educacao
invistam neste dominio de modo a alcancar formas de comunicacdo e colaboracdo praticas
que se impoem” (Rodrigues, 2005, p.23).

Finda esta parte e por tudo o que ao longo desta investigacdo foi sendo estudada,
direcionamos o nosso trabalho de projeto, para a proposta de resolu¢do do problema, cujo
titulo é: “A Comunicagdo na Transi¢do do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo”, assente no “Plano de
Intervengdo” (Acdo de Formacdo) mais especificamente, com o objetivo de ndo sé
proporcionar uma autorreflexao, seguida de reflexdo partilhada entre os docentes envolvidos
nesta acdo de formacdo assente na pratica pedagogica de cada um, mas ser, sobretudo, uma
ferramenta de trabalho que ajudo a tracar um conjunto de alternativas que promovam o
sucesso da comunicacdo entre educadores e professores do 1.° CEB, principal premissa que
regula todo o nosso trabalho de projeto, que posteriormente desemboque no éxito das

aprendizagens dos alunos.

2% \er anexo n.° 27 - 82 Sessdo — “Estilos de Comunicagdo” (Machado, 2012, pp.183-189).
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CAPITULO - 111

PROPOSTA DE RESOLUCAO DO PROBLEMA
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1. METODOLOGIA

A ser implementado este projeto, a metodologia adotada sera investigagdo-acéo (I-
A), devido as carateristicas de intervengdo social inerentes as varidveis em estudo e aos
destinatarios alvo do projeto de intervencdo (Esteves, 2008, p.32). Nesta perspetiva, 0
trabalho de projeto aqui apresentado propde estratégias integradoras a fim de facilitar o
didlogo entre os intervenientes educativos nos processos de transi¢do das criancas da EPE
para o 1.° CEB.**

Neste contexto, comegamos por apresentar as carateristicas mais relevantes deste

tipo de metodologia (I-A), desde a sua génese as vantagens e desvantagens da mesma.

1.1. A génesis, conjuntura historica e fundadores da Investigacdo-agao

A Investigagdo-Acdo, (I-A) teve a sua origem nos Estados Unidos com o “contributo
de varios pensadores” (Esteves, 2008, p.23), pertencentes ndo s6 ao campo da educagdo, mas
também aos das ciéncias sociais. Todos de alguma forma contribuiram e cooperaram para o
aparecimento deste tipo de investigacéo.

Segundo o0 mesmo autor, Esteves (2008), ao do percurso historico e da I-A,
verificamos que a sua pratica foi interrompida por diversos fatores sociopoliticos e

(13

académicos que, “ conjugados, constituiram um terreno adverso a sua disseminacao”
(Esteves, 2008, p.23). Anos mais tarde e ja mediante novas conjunturas, sociopoliticas e
académicas, expande-se progressivamente este movimento (de acordo com as particularidades
e 0S contextos onde ocorrem) e constatamos 0 Seu reaparecimento numa outra dimensdo e de
forma mais intensa, ndo somente no local de origem, Estados Unidos, mas também, em outros
pontos do globo, como havemos de assinalar mais a frente. Esta passou a ser ponto crucial da
agenda dos politicos e fazer parte das estratégias politicas implementadas, nomeadamente no
aperfeicoamento da educacdo. Todos os seus principios e fundamentos foram debatidos,
analisados, investigados e desenvolvidos em diversos sentidos. Realizaram-se diversas
experiéncias em distintos campos e com contextos diferenciados. (Esteves, 2008).

Esta pratica de I-A, ao longo dos anos, foi sofrendo alteracGes com multiplas

experiéncias de altos e baixos, resultantes de vastos fatores sociopoliticos, que

# Em dltima instancia melhorar as aprendizagens dos alunos, uma vez que a EPE ndo prepara
exclusivamente as criangas para a etapa seguinte mas tem influéncias nas aprendizagens de cada crianga ao
longo da vida.
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consequentemente se fizeram sentir sobretudo nas politicas implementadas no sistema
educativo. Trata-se fundamentalmente de um processo muito complexo, sujeito a um conjunto
de fatores muito dispares, como havemos de indicar em tragos muito largos em seguida.

Quando se pretende dar uma origem ou aos primérdios a um movimento social ou
ideoldgico do passado, muito dificilmente os autores conseguem consenso, com certeza exata
dessa mesma origem, uma vez que a preciséo destes movimentos, nunca ocorrem num espago
Ou num tempo preciso e estes, muitas vezes, estdo sujeitos as particularidades especificas
locais, historicas, culturais, politicas e econdmicas, de onde véo surgindo.

O mesmo sucede neste caso, muitos autores tém opinibes distintas relativamente a
precisdo deste movimento. No entanto, os mesmos fazem referéncia que a genesis da I-A
surge nos anos 40 do século XX, pela mao de Kurt Lewin, nos Estados Unidos. Segundo a
perspetiva de Esteves (2008), outros autores sdo considerados figuras chaves nos diversos
movimentos e que foram alicercais no desenvolvimento desta ciéncia, tais como: Kemmis e
Mc TaTaggart em 1988; Elliott em 1991; Adelman em 1993 e Carr e Kemmis em 1994,
Contudo, os estudos fazem referéncia as duas figuras peculiares como mentores do
desenvolvimento e dos fundamentos substanciais da I-A, Kurt Lewin e John Dewey.

Kurt Lewin viveu entre os anos 1890-1947. Nasceu a 09 de setembro de 1890, na
Prussia, mais especificamente na Alemanha. Inicia os seus estudos universitarios nas
Universidades de Friburgo, Munique e Berlim. Primitivamente, Lewin, dedica-se a Quimica e
a Fisica. Mais tarde a Filosofia e posteriormente a Psicologia. Faz o seu Doutoramento em
Filosofia pela Universidade de Berlim em 1914, onde defendeu com muito sucesso uma tese
sobre “A Psicologia do comportamento e das emoc¢des”?. Esta foi retomada e completada
com trabalhos que posteriormente foram publicados em Berlim e em Londres no ano 1926.
Entre 1914 e 1933, Lewin € professor universitario no seu pais. Em 1933, e por ser judeu, €
obrigado pelos nazis a deixar a Alemanha com toda a sua familia. Passa por Inglaterra onde
permanece algum tempo e, de seguida, segue para os Estado Unidos onde é convidado a
ensinar na Universidade de Stanford — Califérnia, em Nova York, na Universidade de lowa,
entre outras. E uma época muito marcada pela imigracdo, pelos movimentos, progressistas,
liberais, pensadores, reformadores sociais, € por preocupacdes governamentais em questdes
politicas, sociais e econdmicas. A principal preocupacdo dos Governos assentava na
recuperacdo economica e social que o pais atravessava e superar o periodo negativo da

Grande Depressao. (Esteves, 2008)

2 Conferir em: http://www.psicoloucos.com/Kurt-Lewin/biografia-de-kurt-lewin.html
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Estas conjunturas adversas, mais ainda o envolvimento na Segunda Grande Guerra
Mundial, incitaram na sociedade americana, grandes debates e, por vezes, muito controversos,
sobre questfes quer ao nivel ideoldgico, quer politico ou mesmo a nivel cientifico, nos mais
variados sectores da sociedade civil. Constatamos temas variados e, por vezes, antagonicos,
tais como: “ democracia e totalitarismo, igualitarismo e supremacia racial, coexisténcia ou
subordinagdo cultural” (Esteves, 2008, p.28).

Todas estas tematicas foram motivos de discussdes e objetos de investigagdo por
parte das Ciéncias Sociais, nos seus mais distintos angulos.

E nesta conjuntura que Lewin emergiu, desenvolvendo projetos experimentais,

avaliou teorias no ambito da Psicologia Social®®

, assim como formulou novas técnicas de
investigagdo usados posteriormente nas mais diversas areas problematicas da intervencéo
social. Lewin dentro desta area social revela ainda interesse em contribuir para a melhoria da
situacdo social dos grupos recém-chegados de outros territorios geograficos e portadores de
outras culturas, cuja sua insercdo neste novo sistema de cidadania lhes eram muitas vezes
alienas, tornando-os muitas vezes cidad@os desprotegidos e frageis, assim como na insercéo
dos cidaddos nos bairros habitacionais, na identificacdo de criancas problematicas e as suas
possiveis causas, em questdes relacionadas com o conceito de igualdade de direitos numa
sociedade democratica, revelando, ainda, interesse na socializacdo de grandes grupos que
viviam na marginalidade, entre muitas outras causas em que se torna investigador.

E assente neste campo tdo vasto e diversificado de investigacdo que Lewin, procurou
solidificar a sua I-A e que acabou por conceber um modelo e uma nova concecdo de
investigacdo. Assim, desta forma, contribuiu para a criagdo de Teoria de Campo, “ pode
definir-se 0 campo como um conjunto estruturado que condiciona 0 comportamento de cada
pessoa e que inclui, em simultaneo, o individuo e o0 seu ambiente” (Esteves, 2008, p.30),
criacdo da Pesquisa-Acdo, torna-se fundador da dindmica de grupos e estabeleceu os suportes
das ciéncias sociais, “a investigagdo-ac¢do ndo € um método de investigagdo, mas também um
modo de se articular com 0s movimentos sociais, isto €, um modo de intervengdo social”
(Esteves, 2008, p.32).

John Dewey, nasceu em 1859 nos Estados Unidos na cidade de Burlington no Estado

de Vermont. Em 1897, graduou-se pela Universidade de Vermont, onde foi professor

% para muitos ele é considerado o fundador da Psicologia Social apds ter efetuado estudos em
pequenas comunidades e onde fundou a Sociedade para o Estudo Psicoldgico das Questdes Sociais, integrada na
Associacio de Psicologia Americana” (Esteves, 2008, p.28).
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secundario por dois anos. Nesse periodo desenvolveu um grande interesse pela filosofia, razéo
pela qual retornou aos estudos ingressando na Universidade John Hopkins em 1882 e obtendo
o titulo de Doutor em Filosofia. No ano 1884 tornou-se professor de Filosofia na
Universidade de Michigan e em 1887 publicou o seu primeiro livro, Psychology, onde sugeria
um sistema filoséfico que conjugava o estudo cientifico da psicologia com a filosofia idealista
alemd. Foi uma figura muito importante do movimento progressista durante o periodo
designado por “era progressista” (Esteves, 2008, p.25). Movido por ideais de progresso quer
culturais, quer intelectuais ou mesmo materiais, teve 0 seu grande impacto na sociedade
americana, particularmente em diversos sectores, politicos, econdémicos, sociais e
educacionais, onde incutia a concecdo de projetos educacionais centralizados na crianca,
desenvolvendo o pensamento critico, implementando o trabalho cooperativo e o pensamento
critico, desafiando, assim, o sistema tradicional de educagéo escolar até entdo implementado.

Como intelectual, procurou dar o seu contributo nas areas da Psicologia e da
Filosofia — Teoria do Conhecimento, aplicando os seus fundamentos, nomeadamente na
educagdo, uma vez que defendia como sendo esta o melhor instrumento para 0 progresso.
Acredita fortemente na investigacao cientifica em educacdo e acreditava que para alcancar o
progresso social era primordial o contributo da inteligéncia pratica e reflexiva da concecédo do
cidaddo em geral, mas fundamentalmente a dos professores na area da educacdo. Uma
educacdo assente no pensamento reflexivo, usando continuadamente a investigacdo com uma
atitude empirica e cientifica, direcionada para a resolucdo de problemas praticos, eram 0s
principios primordiais pelos quais John Dewey debatia-se e assentava toda a sua teoria e
proposta para a reforma da educacéo.

De forma muito sucinta, Dewey considera que € fundamental uma pratica reflexiva
de todos os cidaddos em geral, mas, sobretudo, e em particular dos professores no campo da
educagdo. E para tal, ¢ necessario fundamentalmente assumir trés atitudes ‘“abertura de
espirito, responsabilidade e sinceridade” (Esteves, 2008, p.26). Séo estas trés concecdes de
Dewey que, posteriormente, Schon ird dar continuidade e expandir estes conceitos em
conformidade com as teorias do seu tempo, articulando o seu trabalho com a concecdo da

evolucao profissional, transversalmente com a concecdo da reflexdo-acéo.
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1.2. Investigacdo-Acao: a sua expansdo geografica em conjunturas dispares

Verificamos que I-A, emerge um pouco por todo o lado, em contextos geograficos e
culturais distintos, tendo o seu maior impacto nos paises de expressao inglesa, nomeadamente
no Reino Unido, ”foi inequivocamente um centro difusor que influenciou o caracter e a
formacdo de investigacdo no resto do mundo” (Esteves, 2008, p.33), anos 50, origens da I-A e
anos 80 onde as condigdes sociopoliticas e educacionais favorecem o ressurgimento da I-A e
0 movimento do professor investigador, colocando, assim, em causa 0 ensino assente num
curriculo Gnico, cujo objetivo centrava-se unicamente nos resultados. E por esta altura que
emerge o0 conceito de profissional reflexivo, movimento implementado por Schon (1983), que
reivindica o conhecimento e o papel dos professores.

No Reino Unido? nos anos 60, a I-A em educagdo surge em consequéncia da
dececdo no geral, pelas reformas que tinham sido feitas e introduzidas pela Lei da Educacéo
de 1994. Nos anos 80, verificamos nova decadéncia desta ciéncia, onde os especialistas desta
area sdo alienados das escolas e fortemente criticados pelos membros do Governo, ficando
circunscrita esta ciéncia aos cursos de formacdo de professores e de poOs-graduacéo.
Posteriormente despontam novos rumos e novos conceitos sobre a 1-A, com Elliott em 1996 e
2006.

Prossegue Esteves (2008), na sua visdo global sobre a génesis da I-A. Na Austrélia,?
nos anos 70 aos anos 80, a I-A educacional surge com carateristicas muito especificas assente
em valores e politicas colonialistas, onde, também, se registam discursos e procedimentos
sociais contraditorias. Verificamos, também, algumas medidas de exclusdo social
simultaneamente a um discurso social que fala da defesa publica, dos direitos dos povos em
minoria e da justica e do poder social repartidos mais equitativamente. Socialmente todos se
preocupavam em resolver problemas historicos, nomeadamente com a inclusdo das minorias,
os direitos e igualdade social, sobretudo aos nativos, algo que lhes foi conferido s6 na década
de 60.

Face a toda esta conjuntura, verificamos um conjunto de dados favoraveis ao
desenvolvimento da I-A. Todos estes objetivos delineados foram incluidos no sistema de I-A,
ocorrido num periodo politicamente favoravel, uma vez que ocorriam algumas mudancas no

sistema educativo daquele pais.

2" Um dos paises que teve maior “impacto” a I-A (Esteves, 2008).
%8 Um outro pais de grande “impacto” na I-A (Esteves, 2008).
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Segundo Esteves (2008), os primeiros passos dados a fim de implementar os projetos
iniciais e experimentais saiu de um grupo de professores, grupo este que ndo estava preparado
em matéria de I-A, mas que dispuseram-se em realizar um conjunto de alternativas
educacionais mediante a iniciativa da execucdo de algumas decisdes e de posteriormente
conceber uma avaliagdo reflexiva das mesmas. E de sublinhar que este inicio foi de suma
importancia para o desenvolvimento da I-A neste pais, uma vez que, progressivamente ao
grupo, foram-se aliando outros grandes nomes de grande relevancia e com uma vasta
experiéncia nesta matéria, como por exemplo, Stephen Kemmis, grande mentor da I-A na
Austrélia.

Contemporaneamente, verificamos um largo nimero de utilizadores da I-A nas mais
distintas configuracbes, no que se refere as suas linhas orientadoras e principios
metodoldgicos. Conforme refere Esteves 2008, toda esta diversidade estd assente em
multiplas causas, desde os contextos locais, aliadas as tradi¢es educacionais de cada pais
onde foi despontando esta ciéncia, 1-A, e simultaneamente se foi expandindo, com periodos
mais empolgantes e pujantes ou por épocas cujo declino marcou o ritmo e a evolucdo desta

ciéncia.

1.3. A concecdo da Investigagdo - A¢do e 0 seu apanagio

Mediante o estudo sobre o conceito da I-A, averigudmos abundantes explicacdes e

concecdes a volta da definicdo da mesma:

“Como refere Coutinho (2005:219), trata-se de uma expressao ambigua, que se aplica a
contextos de investigagcdo tdo diversificados que se torna quase impossivel, tal como
consideram Goméz et al (1996) ou ainda de Mc Taggart (1997), chegar a um a
“conceptualiza¢io univoca” (Coutinho, 2011, p.312.)

Mediante o exposto, procuramos destacar algumas designacdes mais conceituadas
referentes a concec¢do da I-A. Entre os varios autores mencionados ao longo deste trabalho, e
no parecer de Esteves (2008), Jonh Elliot é o autor que neste dominio gera mais consenso
relativamente a concecéo da I-A.

Elliot (1993), o mentor da I-A na Inglaterra, cujo seu trabalho teve grande impacto
junto da comunidade educativa, uma vez que considerava ou definia a I-A como um estudo

especificamente dirigido acdo social, com a finalidade de modificar e melhorar a acdo dos
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intervenientes circundantes. Fundamentalmente focalizava o seu estudo no “desenvolvimento
curricular” (Esteves, 2008, p.18), movido pelo principio da colaboragéo e da cooperagéo.
Stephen Kemmis (1988), no seu conceito de concecdo de I-A, incluia um modelo
com carateristicas especificas para o contexto escolar, onde integravam momentos muito
peculiares, com o da planificacdo, da acdo, da observacéo e, por fim, a reflexdo. Como refere,
Coutinho (2011), Kemmis assenta a sua conce¢do em dois pilares, a ciéncia prética e a ciéncia

critica.

CICLO 1

| Planificar

Reflectir

Actuar

Observar

Rever o plano
Reformular
(comegar novo ciclo)

CICLO 3

TS

Figura 11 - Os momentos da I-A (Kemmis, 1989)%°

Na definicdo dada por Lomax (1990), a I-A assenta numa intervencdo que se baseia
na investigacdo, ao nivel profissional, cujo objetivo é ocasionar uma melhoria desta mesma
pratica.

Por seu turno, Bartolomé (1986) define-a como sendo um processo reflexivo, que
envolve a investigacdo, a acdo e a formacdo de uma forma muito dindmica. E um tipo de
investigacdo efetuada por “profissionais das ciéncias sociais, acerca da sua propria pratica”

(Coutinho, 2011, p.313).

% Retirado de http://faadsaze.com.sapo.pt. (Métodos de Investigacio em Educacéo — Prof. (%) Dr. ()
Clara Coutinho — Universidade do Minho — 2008.
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Para Watts (1985), nos seus estudos constatamos que a definicdo da I-A consiste na
reflexdo dos intervenientes sobres as suas a¢des de forma estruturada, metddica, rigorosa e
aprofundada, utilizando as diversas técnicas de investigacéo.

No decorrer desta pesquisa bibliografica relativo ao conceito de I-A, encontramos
outras concecles relevantes para a assimilacdo da esséncia desta ciéncia ou desta pratica
metodoldgica. Nesta perspetiva e no entender de Coutinho (2011), a I-A é uma “familia de
metodologias de investigacdo” cujo objetivo primordial assenta essencialmente na ag¢do, na
transformacéo da acdo humana, o que origina uma mudanca, e na investigacdo, que tem como
fundamento ampliar a compreenséo dos problemas praticos. Para tal, sdo utilizados os ciclos
em forma de espiral de forma interpolada entre acéo e a reflexdo. Os ciclos posteriores séo
sucessivamente aperfeicoados, assentes na reformulacdo das hipdteses feitas das praticas
anteriores subforma de melhorar a agdo futura e nos conhecimentos adquiridos.

Fundamentalmente, o objetivo primordial desta metodologia passa pelo desejo de
melhorar a qualidade da acdo, estando implicito a mudanga ap6s um ato autorreflexivo dos
intervenientes, professor-investigador, da pratica ou acdo desempenhada. A I-A tem como
propésito efetuar a mudanca da acdo, através da reflexdo, contribuindo, assim, para a
resolucdo de problemas, como, também, através das novas estratégias implementadas nas
planificacbes - modificar a acdo. E como ja anteriormente foi referenciado, Jonh Elliot, com
0S seus estudos em torno do professor-investigador, teve um papel preponderante e
determinante nesta area.

Sintetizando um pouco o nosso estudo apds a nossa revisdo bibliografica, a I-A
supde uma mudanca do professor/investigador ao nivel de comportamento na acdo mediante o
problema, apds uma autorreflexdo. Como nos diz René Barbier, 1996, “supdem uma
conversao epistemologica” (Coutinho, 2011, p.314) e substancialmente metodologica.

No que concerne a sua caraterizacdo, verificamos que o que melhor identifica este
tipo de investigacdo, 0 que a denomina, é a sua metodologia de investigacdo, isto é, a
resolucdo de problemas reais, assente numa busca incessante do conhecimento e numa pratica
aplicada. No fundo, esta metodologia de investigacdo visa uma transformacdo do meio atraves
da acdo, ou seja, grande parte dos escritos divulgados estdo direcionados para a prética, isto é”
para o que deve e como deve ser feito” (Esteves, 2008, p.69). E um tipo de metodologia que
procura compreender, aludir e denominar problemas préaticos do dia-a-dia de forma especifica.
Saliente-se que esta metodologia de investigacdo quando aliada ao contexto educativo

apresenta-se com carateristicas de uma investigacdo colaborativa e participativa.
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E segundo os vérios autores ja mencionados no ponto anterior, esta investigacao é
participativa e colaborativa, uma vez que todos os intervenientes estdo envolvidos neste
processo. Mediante os problemas reais, 0 investigador ndo age como investigador externo
alienado de todo este processo, ele € um membro ativo e pragmatico, cujo objetivo visa
sempre melhorar os problemas reais. Pretende-se superar determinados problemas e
consequentemente modificar as praticas, adequando sempre as estratégias aos problemas, a
fim de supera-los. Com os resultados desta acdo o professor/investigador ird conceber novos
conhecimentos e novos saberes.

Constatamos ao longo dos textos consultados que este tipo de investigagcdo possui

»%  No momento da execucdo incita

uma outra carateristica: “pratica e interventiva
modificacOes aos fatos reais, isto é, a acdo dos intervenientes promove a mudanca e difunde a
melhoria da realidade.

Incluiu-se, ainda, nesta lista da I-A uma outra carateristica importante, a ciclica®’.
Todo o processo se inicia com o diagnostico do problema, procedendo-se as fases de
planeamento da acdo ponderando as diversas hipoteses de acdo e colocando na pratica essa
acdo, para posteriormente observar, refletir, interpretar, avaliar e descrever todo o

conhecimento assimilado.

Ciclo Cclo

1

> >

Figura 12 - Espiral de ciclos da Investigacdo-Accio®

% Retirado de http://faadsaze.com.sapo.pt. (Métodos de Investigagio em Educacéo — Prof. (%) Dr. ()
Clara Coutinho — Universidade do Minho — 2008.

%! Figura 10 — Espiral de Ciclos da Investigacdo-Acdo - retirado de http:/faadsaze.com.sapo.pt.
(Métodos de Investigacdo em Educagdo — Prof.(%) Dr.(?) Clara Coutinho — Universidade do Minho — 2008.

%2 Retirado de http://faadsaze.com.sapo.pt. Métodos de Investigacdo em Educacéo — Prof. (3) Dr. ()
Clara Coutinho — Universidade do Minho — 2008.
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Mediante a figura exposta, podemos verificar que todo este processo de I-A, “espiral
de ciclos”, ndo se circunscreve apenas a um exclusivo ciclo, repete-se ao longo dos tempos e
sempre que o professor/investigador considerar necessario o fazer.

Neste processo metodoldgico da I-A, enquadramos mais duas carateristicas
alicercais, a critica e a autoavaliacdo, uma vez que ambas as perspetivas incitam modificacdes
no plano de acdo e na préatica dessa mesma acdo, fomentando, assim, novas aquisi¢des ao
nivel do conhecimento e melhorando a qualidade da préatica desenvolvida no decorrer da acéo.
Uma reflexdo critica sobre as estratégias implementadas e os resultados obtidos séo
fundamentais em cada novo ciclo.

E de realcar que todo este tipo de investigacdo, I-A, esta aliado & conjuntura do local
onde se vai efetuar ou implementar esta metodologia de pesquisa.

Alude Coutinho (2011), que a principal carateristica da I-A ¢ a grande “flexibilidade”
existente ao longo de todos os processos de investigacdo, isto é, ao longo da investigacdo
podemos ajustar e reajustar sempre que se justifique, assim como analisar e confrontar com
novas fontes que possam surgir no decorrer do processo.

Para além desta “flexibilidade” que envolve o processo metodologico desta
investigacdo, concluimos que a participacdo é algo inerente ao processo da I-A. O
professor/investigador tem um papel ativo no decorrer da pesquisa, contribuindo, assim, na
promoc¢do das mudancas sociais. Todos 0s intervenientes, investigadores, tém um papel
atuante, envolvente, cooperativo e colaborativo na equipa. Todos convergem para 0S mesmos
objetivos e inclusive no processo de avaliacao.

A I-A implica planear para melhorar a nossa agédo e tornar persuasivos os resultados,
atuarmos para melhor implementar aquilo que foi planeado, fazer um estudo a fim de
podermos registar as consequéncias da acédo e, por fim, fazer uma reflexdo assente nos dados

da acdo.
1.4. Vantagens e Desvantagens da I-A
Ao longo dos tempos tem-se colocado em questdo a metodologia de investigacdo, I-
A, relativamente as suas vantagens e desvantagens. De uma forma muito sucinta as principais

desvantagens sdo: o seu rigor cientifico é colocado em causa pelo “facto dos seus

dilemas/paradoxos/eixos problematicos definirem a sua instabilidade entre teoria e préatica

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 90



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

(investigagio e ac¢do)” (Monteiro)®, ndo tem qualquer controlo sobre as variaveis
independentes; os seus objetivos sdo apoiados em situacOes peculiares e demasiado
especificos tentando resolver problemas praticos, cujos resultados cientificos ndo s&o
universalizaveis, restringindo-se, apenas, ao meio onde foi desenvolvida a investigagéao.

No que concerne as vantagens, o investigador facilmente identifica o problema, uma
vez que 0 mesmo faz parte do contexto, por sua vez todos os intervenientes deste processo de
investigacdo sentem-se empenhados e sdo corresponsaveis pela exequibilidade do projeto,
permitindo aos intervenientes um trabalho continuo mediante a pesquisa, a observacdo e a
reflexdo, utilizando uma variedade de instrumentos que favoreca 0s reajustes constantes
melhorando, assim, a qualidade das praticas educativas. Fundamentalmente é um estilo de
investigacdo fascinante, cativante e muito motivador uma vez que esta atua sobre a
componente pratica e no aperfeicoamento das estratégias implementadas, transporta para a
pratica um aumento significativo da competéncia e da eficacia das praticas educativas
desenvolvidas ao longo do processo.** E um tipo de investigagdo que promove novas
metodologias de ensino-aprendizagem, possibilitando, assim, aos professores desenvolver
novas competéncias no campo da investigacdo, dilatarem os seus conhecimentos e tornar as

suas praticas eficazes e com qualidade.

*Trabalho realizado por Ricardo Monteiro. Contributos de
http://claracoutinho.wikispaces.com/Vantagens+e+desvantagens. Universidade do Minho (s.d.).
*Trabalho realizado por Ricardo Monteiro. Contributos de

http://claracoutinho.wikispaces.com/Vantagens+e+desvantagens. Universidade do Minho (s.d.).
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2. CARATERIZAC}AO DO CONTEXTO
2.1. O Meio

O nosso plano de intervencdo, a caracterizar através da metodologia de I-A,
desenvolver-se-a numa escola da RAM, escola do Pedregal a tempo inteiro
(08h30min18h30min) e que fica localizada no sitio do Pedregal pertencente a freguesia e
concelho de Camara de Lobos. E uma escola que fica situada na periferia da cidade de
Camara de Lobos.
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Figura 13 — Mapa da Ilha da Madeira®

Céamara de Lobos fica situada na costa sul da Ilha da Madeira a 7 km oeste da cidade
do Funchal. E circunscrita pelos concelhos do Funchal a este, a oeste pela Ribeira Brava, a
norte por Sdo Vicente e a nordeste por Santana.

Foi elevada a categoria de cidade a 3 de agosto de 1996, por deliberacdo da
Assembleia Legislativa da Madeira. Banhada por uma baia com carateristicas muito

especificas e frequentada por muitos lobos-marinhos no passado, seu descobridor, Gongalves

% Cidade de Camara de Lobos.
% Retirado de http://ola-comoestas.blogspot.pt/2012/10/a-madeira.html.
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Zarco®’ e seus descendentes, inspiraram-se para Ihe atribuir o nome. Dai o seu nome —
Céamara de Lobos. Segundo os censos realizados em 2011, o niamero da populacdo é de 35 666
habitantes, distribuidos por uma area de 53 km2 e dividido por cinco freguesias: 1.2 - Camara
de Lobos - 17 986 habitantes; 2.2 - Curral das Freiras - 2 001 habitantes; 3.2 - Estreito de
Camara de Lobos - 10 269 habitantes; 4.2 - Jardim da Serra - 3 311 habitantes e, por fim, 5.2 -
Quinta Grande - 2 099 habitantes.*®

A sua atividade econdmica incide na exploracdo de recursos naturais com atividades
piscatoria e agricultura, assim como a atividade turistica, desde o comércio e hotelaria.
Grande parte do seu territorio, 51ha, encontra-se coberta de floresta. Também foram criadas
outras infraestruturas, Parque Industria da Zona Oeste, onde estdo implementadas algumas da
principais empresas da Ilha. Esta cidade ainda acolhe cooperativas agricolas, uma fabrica de

curtumes e empresas de engarrafamento e comercializacdo da Regido — Vinho Madeira.
2.2. Caraterizacédo da Escola
A escola do Pedregal situa-se no sitio do Pedregal, na freguesia de Camara de Lobos

e foi inaugurada no dia 27 de junho de 1983. Geograficamente o Pedregal avizinha-se com 0s

sitios do Garachico, da Nogueira e do Caminho Grande e Preces.

-
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Figura 14 - Escola EB1/PE do Pedregal

A Escola Basica do 1.° Ciclo com Pré-Escolar do Pedregal é um edificio tipo p3, com

30 anos de existéncia, situada no sitio do Pedregal, freguesia e concelho de Camara de Lobos,

37 Segundo os registos historicos, Gongalves Zarco chegou a Camara de Lobos pela primeira vez em
1419, residindo na mesma até 1424. Este municipio s6 veio a ser fundado a 16 de outubro de 1835. (Pagos do
Concelho, 24 de janeiro de 2006).

% DRE — Direcéo Regional de Estatistica da Madeira.
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que funciona a tempo inteiro, segundo a Portaria 110/2002 de 22 de Junho, desde o0 ano letivo
1995-1996.

A nivel de recursos do meio podemos encontrar dois cafés/ restaurante, cinco
oficinas, uma adega vinicola particular e uma carpintaria.

O enquadramento socioeconémico e cultural da populacdo desta zona carateriza-se,
na sua maioria, por familias carenciadas economicamente, sofrendo problemas relacionados
com o consumo excessivo de bebidas alcoodlicas. As fontes de subsisténcia das familias locais
baseiam-se essencialmente em atividades de agricultura, construcgéo civil e servigos. Existem,
também, casos de emigracdo sazonal. No que respeita as habilitacfes literarias dos pais das
criangas ndo sdo muito elevadas, havendo muitos casos em que néo atingiram a escolaridade
obrigatoria, embora verifique-se que ao longo dos anos esta situa¢do tem vindo a registar

alguma melhoria significativa.

1.7. Alunos

Os alunos que frequentam esta escola tém idades compreendidas entre os 2 e 0s 12

anos. Grande parte dos alunos residem no Pedregal e Nogueira salvo uma ou outra exce¢ao.

Escola EB1/PE do Pedregal

u Sexo Masculino
i Sexo Feminino

Figura 15 — Distribui¢ao dos alunos por género

Na escola existem varios alunos com muitas dificuldades na aquisicdo e assimilacéo
de conhecimentos, devido a falta de apoio em casa dos encarregados de educacao.
Infelizmente a participacdo destes junto das criangas € muito pouca e em certos casos
nenhuma, assim como junto da escola.

Constatamos ainda neste grupo, um nimero consideravel de alunos que apresentam

necessidades educativas especiais.
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1.8. Corpo Docente

Nas ultimas décadas temos registado mudancas radicais no desempenho e papel do
professor. O ser professor ndo significa tdo-somente ensinar determinados contetdos ou
debitar matéria, mas sobretudo deve ser um agente da educacdo empenhado, dedicado com
acOes praticas e fundamentadas teoricamente. A sua atividade verte-se para todas as
dimens6es. E um processo dindmico de uma aprendizagem continua e criativa, tornando-se,

assim, professores reflexivos, investigadores e intelectuais.

EBE1/PE do Pedregal
Professores do 1.° CEB 12
Educadoras de Infancia 3
Professora do Ensino Especial 1

Tabela 1 - Corpo Docente

2.5. Corpo ndo Docente

O Pessoal ndo docente tem um papel preponderante na educacdo das criancas € no
planeamento e exercicio da escola. “Além dos docentes, a escola integra um conjunto
diversificado e relevante de outros profissionais, cuja acdo € essencial na organizacdo e
funcionamento dos estabelecimentos de ensino e no processo educativo” (DL n.° 515/99 de 24
de novembro). A sua acdo vai muito mais além do que funcional, tornar-se um elemento
participativo na educacdo dos alunos, quer ao nivel da seguranca afetiva, quer na gestdo de

alguns conflitos entre os alunos ou mesmo no desempenho de trabalhos colaborativos.

EBE1/PE do Pedregal

Técnica Superior de Biblioteca
Assistentes Operacionais do 1.° Ciclo
Ajudante da A¢do Educativa da EPE
Assistente Administrativa
Cozinheira

Ajudante de Cozinha

PR R wWRe

Tabela 2 - Corpo ndo Docente
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2.6. Recursos Fisicos

O edificio é composto por seis salas de aulas e por duas areas que foram adaptadas a
duas salas de aulas, um gabinete, oito casas de banho, uma cozinha, um refeitério, um campo
de jogos, uma area coberta, um recreio, uma despensa e uma pequena arrecadacéo.

No Verdo de 2010 a escola foi sujeita a obras, tendo havido melhorias significativas.
Nos espagos interiores, foram efetuadas pinturas em todas as salas de cor branca com excegéo
das salas do pré-escolar, uma é azul-bebé e uma outra de cor creme. Também nestas salas foi
modificado o pavimento sendo colocada uma pelicula de “lindleo”. Ao nivel dos materiais,
mesas, cadeiras e armarios grande parte do material foi substituido.

Nos espagos exteriores, toda a escola foi pintada de cor creme e melhorada uma parte
do recreio, a fim de evitar infiltragdes para o piso inferior. O pequeno espaco verde que a
escola possui esta reservado a agricultura biologica, onde estdo plantadas algumas arvores e

sementeiras de diversos legumes.

2.7. Salas

No geral, estas encontram-se devidamente equipadas com areas de trabalho bem
definidas, com espacos mais ou menos equipados e adequadas a cada area. O material
existente nas salas é adequado as criancas, embora em pequenas proporcoes e encontra-se
identificado e conservado. S&o materiais que promovem o desenvolvimento de cada crianca
nas mais diversas areas segundo as suas carateristicas e necessidades.

Das 6/8 salas existentes, temos duas delas com equipamento multimédia (televisor,
leitor de cds, e computador) e uma sala, possui um quadro interativo que esta ao servico de
toda a escola. Todo este material, com a exce¢do dos computadores, foi adquirido com a
elaboracdo de varios jantares ao longo de varios anos para a comunidade circundante, com o
apoio de todos os alunos, professores e pais pertencentes a esta escola. Uma outra sala esta
equipada com computadores, para a aula de Tic. As duas areas que foram adaptadas a salas
estdo designadas para sala de apoio dos alunos com NEE.

Duas das salas estdo reservadas para a educacdo Pré-Escolar, munidas com
equipamento adequado as carateristicas das criancas desta idade. Algum do material existente
nas salas, sobretudo ao nivel de moveis, mesas e cadeiras foi renovado recentemente. Ao nivel

de material pedagdgico que promove o desenvolvimento em todas as areas de
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desenvolvimento as salas o possuem, embora ndo muito diversificado, verificando-se a

necessidade de adquirir novos jogos.

2.8. Cozinha/despensa

Estas areas estdo reservadas a conservacao, preparacdo e conce¢do da comida para 0s
alunos. Séo éareas restritas aos alunos e professores, podendo apenas circular nas mesmas a

cozinheira e a ajudante da cozinha, assim como assistentes operacionais.

2.9. Refeitério/Polivalente

E um espaco reservado a refeicdo das criancas e adultos, pessoal docente e n&o
docente. Esta equipado com mesas e cadeiras adequadas as criangas e com uma disposicao
que proporciona a socializacdo e autonomia das criangas movimentando-se de forma
organizada. Nesta mesma area, contém armarios que servem de apoio aos professores para
colocar o material e a0 mesmo tempo circunscrevem uma area onde os adultos podem fazer a
sua refeicéo.

Em tempo de inverno/chuva, esta area serve de polivalente, onde as criang¢as na sua

hora de recreio fazem jogos de mesa.

2.10. Gabinete Administrativo

E uma area composta por duas pequenas salas, uma reservada a Diretora da Escola e
uma outra a assistente administrativa, sendo dividida a mesma area para sala de apoio aos

professores.

2.11. Areas cobertas e descobertas

A educacdo e o desenvolvimento das criangas também passam por estas areas. A
primeira area-area descoberta — campo de futebol/basquetebol, infelizmente tem um piso
muito irregular, serve sobretudo para a atividade de Educacdo Fisica, onde as criancas
praticam desporto e desenvolvem a sua motricidade. As criangas sdo um todo, é tédo

importante o desenvolvimento fisico quanto o desenvolvimento cognitivo e afetivo. Sob
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orientacdo do professor, os alunos tém oportunidade de refletir que este momento néo é
apenas um momento de recreio mas de aquisicdo de conhecimentos, através dos movimentos
do corpo onde cada um pode desenvolver as suas potencialidades, assim como ao nivel da sua
salde. Esta area, incluindo a area circunscrita a escola, servem, também, para as criangas
fazerem as suas brincadeiras na hora do recreio.

A zona reservada ao parque infantil — area coberta é composta por dois baloigos, um
escorrega e dois cavalinhos. O chdo é coberto por uma borracha especifica para os parques
infantis. SO pode ser frequentada pelas criancas se estiver um adulto presente, uma vez que
entre 0 equipamento existe alguns pegdes. Todos estes jogos aqui instalados sdo formas de as
criangas melhorarem nas suas relagdes entre pares e as suas habilidades motoras.

Posto isto, e consciente das grandes mudancas que se verifica na sociedade e de um
modo tdo rompante, ao nivel econdmico, social e educacional, ao professor exige-se uma
nova atitude e uma nova postura. Subjugar o conhecimento € inconcebivel. Torna-se
imperioso que o professor trace um conjunto de estratégias assentes no seu carater dindmico,
transdisciplinar, reflexivo, e simultaneamente promovendo o éxito das aprendizagens dos
alunos, permitindo desta forma que estes se tornam cidaddos ativos na sociedade e aptos para
compreender 0 mundo.

Face ao explanado, e de forma mais especifica e concreta, iremos tracar um conjunto
de estratégias para melhor responder aos nossos objetivos do nosso projeto. Assim, muito
sucintamente iniciaremos o nossos ‘“Plano de Resolugdo” por refletir sobre os trés pilares que

assenta toda a nossa investigacdo, EPE, Transi¢cdo ¢ Comunicagio”.
3. PLANO DE RESOLUCAO

A Educacdo das criancas passou a ter um papel preponderante na sociedade ao nivel
global e Portugal ndo foge a regra. Ao elaborar o enquadramento tedrico da EPE,
averiguamos que a Educacdo de Infancia emergiu muito lentamente, tornando-se significativa
entre 0 séc. XV e 0 séc. XIX assentes numa sucessdo de acontecimentos favoraveis a sua
evolucdo. Ao longo do séc. XX e inicios do séc. XXI, registamos momentos de
sumptuosidade ao nivel da Educacdo, onde reconhecemos profundas transformacées
fundamentais a Educacéo das criangas.

Em 1970 surgem 0s primeiros passos para a expansao da Educacdo sob orientacdo do

Ministro da Educacdo, o Professor Veiga Sim&o, através da ampliacdo da escolaridade
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obrigatoria. Tem como objetivo primordial expandir a educagdo e educar todos 0s
portugueses. Em 1973, fase designada por “marcelista”, foi implementada a primeira reforma
do Sistema Educativo em Portugal, com a Lei n.° 5/73, de 25 de julho, onde a EPE passa a
desempenhar um papel importantissimo na educacdo das criancas.

Desde 1974, do periodo pdés 25 de abril essencialmente até 1985, foram
implementadas por todo o pais medidas de expansdo do sistema educativo para a EPE e
registaram-se mudancas sociopoliticas e educativas alicercais, quer ao nivel do planeamento
das EPE, isto é, foram criadas duas redes publicas de ensino, dependente do ME, (para
criancas dos 3 — 6 anos) e a outra dependente da Seguranga Social, (para criangas dos 0 — 6
anos) como, também, na preparacao e formacdo de educadores. Foi um processo muito lento,
mas paulatinamente procurou-se dar corpo e visibilidade desta consciencializagcdo da
importancia da educacéo desde tenra idade, EPE.

Ao longo desta jornada, entre os anos 1974 e 1996 foram criadas infraestruturas e
desenvolveram-se os recursos humanos, apostando na formacéo inicial dos educadores. Com
a reforma da Lei de Bases do Sistema Educativo® os cursos dos Educadores de Infancia
passaram a ser assegurados pelas Escolas Superiores de Educacdo publicas ou privadas,
permitindo aos futuros docentes desenvolver um conjunto de competéncias capazes de
responder as novas exigéncias, quer de espacos fisicos, onde se registam parcerias entre o
publico e o privado, de forma a dar continuidade a um trabalho coeso, l6gico, sistemético e
eficaz. SO assim era possivel responder as exigéncias inerentes ao novo sistema educativo
implementado ao nivel Nacional. Com este novo passo registamos, assim, uma grande rutura
com o anterior sistema legislativo, sobretudo ao nivel da formacéo inicial dos educadores de
infancia.

Mediante o exposto, e de forma a garantir todos os esforcos e o culminar de um
longo percurso, mas ndo no seu término, em 1997 deu-se um passo de gigante na EPE em
Portugal, ao ser publicada a Lei n.° 5/97 de 10 de fevereiro — Lei-Quadro da Educacdo Pré-
Escolar.

Verifica-se o0 alargamento da rede ao nivel nacional em espacos para a EPE de forma
a garantir, como refere o DL n.° 147/97 de 11 de junho, artigo 7.°, que todas as criancas tém o
direito de igualdade no acesso a educacdo independentemente do estrado social a que
pertence. Como anteriormente foi referido neste mesmo ano de 1997, foi elaborado um

documento que serve de alicerce aos educadores de infincia, intitulado por “Orientagdes

39 Com a Lei n.° 46/86, de 14 de outubro.
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Curriculares para Educacdo Pré-Escolar”, OCEPE, onde se registam um conjunto de
principios basilares para a pratica pedagégica dos docentes. E um documento que reconhece a
crianga como sujeito ativo e participativo do seu processo educativo sempre articulado com os
saberes das mesmas, um lugar onde cada crianga desenvolve atitudes positivas e
aprendizagens significativas, quer no dominio da linguagem, das expressdes artisticas e do
conhecimento do mundo.

A partir desta fase, outras medidas foram implementadas para melhorar o ensino pré-
escolar. Destacamos que, em 1998, o ME compds um documento intitulado “Qualidade e
Projecto na Educacéo Pré-Escolar”, tendo como objetivo reunir um conjunto diversificado de
conhecimentos, pautados pela qualidade e pela exigéncia inerentes as praticas educativas tao
especificas desta idade. O objetivo primordial deste documento foi certamente difundir
métodos pedagdgicos de qualidade. Em 2001, todos os educadores de infancia passaram a ter
0 mesmo grau académico que os restantes professores de outros graus de ensino. Define-se no
mesmo ano o Perfil Geral com o DL n.° 240/2001, de 30 de agosto, e os Perfis Especificos
para educadores de infancia e professores do 1.° Ciclo do ensino basico com o DL n.°
241/2001, de 30 de agosto, definindo, assim, um conjunto de competéncias que estes docentes
deveriam possuir. Em 2010, o ME divulgou novo um documento, “As Metas de

Aprendizagem para Educacio Pré-Escolar e para o Ensino Bésico”*

, cujo objetivo reside
essencialmente na criacdo de condicBes favoraveis para o sucesso escolar das criancas. E
fundamentalmente um conjunto de ferramentas sistematizadas e operacionalizaveis assentes
em diversos possiveis caminhos para uma aprendizagem solida e eficaz de cada crianca.

Posto isto, depreende-se que a EPE proporciona uma preparacdo fundamental que
cada crianca faz para o 1.° CEB ao que chamamos de transicéo.

Reportando ao nosso estudo e em particular ao periodo de transicdo entre a EPE e 0
1. CEB, verificamos que é um assunto que nos ultimos anos se tém registado grandes
expetativas e grandes inquietacdes nos docentes, quer a nivel nacional, quer a nivel
internacional. Torna-se urgente que todos os docentes envolvidos nesta fase se esforcem em
estruturar sobretudo o ultimo ano, que corresponde aos 5/6 anos de idade, aquando da
passagem da EPE para o 1.° CEB, criando um conjunto de estratégias facilitadoras de uma
transicdo assente no sucesso, ao nivel emocional, social e intelectual. Assim, e de acordo com

Vasconcelos (2009) “Assegurar que cada transicdo seja bem-sucedida é fundamental e

0 Conferir em http://metasdeaprendizagem.dge.mec.pt/ pela Ministra da Educacdo, Alcada, 2010
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significativo para o bem-estar social e emocional da crianga mas, simultaneamente,
importante para o seu desempenho cognitivo” (Vasconcelos, 2009, p.2). O reconhecimento
que é dado a EPE e a vida das criancas desta faixa etaria é de extrema importancia para as
suas vidas futuras, uma vez que a EPE ndo se restringe a preparar as criangas para 0S anos
posteriores, nomeadamente o 1.° CEB, mas fundamentalmente tem as suas repercussoes nas
aprendizagens que as criangas irdo ter ao longo das suas vidas. Compete a EPE desenvolver
determinadas competéncias nas criangas que facilitem e simplifiquem esta transicao.

Neste processo evolutivo, é relevante que as criangas, sobretudo no ultimo ano de
EPE, compreendam que se aproxima a transicdo, para esta fase inicial de
ensino/aprendizagem e que, a0 mesmo tempo, lhes seja possibilitado o acesso a vivéncias
dessa mesma modificacdo/mutacdo. Mudanca de sala ou mesmo de edificio, de colegas ou s6
de alguns colegas, de habitos, de horarios, e particularmente, a mudanca de professor. E
preponderante que as criancas percebam que se aproxima uma nova etapa, dando grande
relevancia as novas aprendizagens. As OCEPE alertam para o imprescindivel papel
preponderante do educador nesta etapa tdo crucial da vida da crianga ou seja “cabe ao
educador promover a continuidade educativa num processo marcado pela entrada para a
educacdo pré-escolar e a transicdo para a escolaridade obrigatoria® (OCEPE, 1997, p.28).
Essencialmente o que se pretende € que todo este processo se efetue de forma cuidada e
consciente por todos os que estdo diretamente ou indiretamente envolvidos, educadores,
professores e pais. Todos sdo chamados a desempenhar um papel preponderante e em
contexto adequado. Esta articulacdo entre os intervenientes so ira ser benéfica para a crianca,
criando-lhe estimulo, um desenvolvimento equilibrado, coerente e persuasivo dissipando-se,
assim, toda ansiedade que a possa envolver.

De acordo com alguns estudos efetuados e documentos legislativos, (Alarcéo, 2008;
Abrantes, 2005, 2009; Gaspar, 2008; ME, 1997; Sim-Sim, 2010; Vasconcelos, 2009) a
articulacdo entre ciclos implica uma sequencialidade gradual, atribuindo a cada etapa a funcéo
de dilatar, aprofundar e concluir a etapa anterior, sempre numa perspetiva de continuidade do
ensino anteriormente adquirido pela crianca. Substancialmente torna-se pertinente que esta
articulacdo seja feita sem cortes, que respeite, sobretudo, uma progressao na sequencialidade
evitando-se, assim, ruturas e trajetérias interpoladas. (OCEPE, 1997).

Reconhece-se que cada vez é mais dificil desempenhar o papel de educador/professor
atualmente, onde todos exigem uma formacédo de qualidade e onde cada docente esteja apto

para defrontar as exigéncias educacionais e desempenhar, deste modo, a sua profissdo de
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forma competente. Nesta perspetiva foram colocadas em marcha medidas cruciais ao longo
destes Gltimos anos, a fim de melhorar a formac&o inicial dos professores, uma vez que esta é
0 sustentaculo, o eixo de qualquer carreira docente. No entanto e a posteriori hd uma
necessidade de investir numa formacdo continua, renovando e melhorando, assim, a
operacionalidade de cada docente mediante 0s novos desafios.

Mediante as novas exigéncia educacionais, € imprescindivel uma mutacdo na postura
dos docentes, promovendo espacos, dialogos entre os dois corpos docentes, EPE e 1.° CEB,
de forma a atenuar este desligamento que ainda se verifica, sobretudo na fase da transicéo.
Torna-se crucial e basilar que educadores e professores se juntem e implementem atividades
em equipa, ponderem estratégias e mecanismos com vista a uma transi¢cdo tranquila e
harmonizada. Promover um trabalho entre docentes, EPE e o 1.° CEB, é imprescindivel na
elaboracdo desta articulacdo, de forma a tornar a transicdo bem-sucedida.

O papel dos pais, como nos refere as OCEPE (1997), também é relevante neste
processo de transicdo da crianga para o ano seguinte. Esta troca de opinifes e de informacao
por parte dos pais ira permitir ao educador e professor um maior conhecimento da crianga e
da conjuntura que a envolve. E fundamental criar este vinculo entre a escola e a familia, assim
como envolve-los nos projetos que beneficiam uma transicdo harmonizada. Estes lagos de
cumplicidade ente Escola-Familia e Familia-Escola sdo elementos relevantes neste processo
de apreensé@o de novos conhecimentos efetuados pelas criancas. (Pocinho, 2007).

Foram muitos os esfor¢os implementados no sentido de alertar toda a comunidade
docente envolvente nesta area e ndo so, para as transformacdes e as remodelagdes intrinsecas
a transicdo entre a EPE e o 1.° CEB, a fim de aperfeicoar este processo de mudanca e de
adaptacdo das criancas a nova realidade educativa. Mas para que tal se proceda de forma
adequada e apropriada, € relevante que entre os intervenientes, docentes e pais, se efetue uma
comunicacgdo assente na transparéncia e com objetivos claros e bem elucidativos.

Atendendo a investigacdo elaborada no decorrer deste trabalho, a comunicacéo
desempenha um papel imprescindivel neste processo de transi¢do. Sabe-se que sO através da
comunicacdo e, de “facto, para além das necessidades bésicas de ordem biologica, o homem
tem necessidades socias procura viver com 0s outros e, a partir deles, afirma-se, distinguir-se
e mostrar-se a0 mesmo tempo diferente e semelhante ” (Dias, 2004, p.107) foi possivel ao
homem estabelecer conexfes vitais socioculturais contribuindo, assim, para 0 apogeu da

sociedade e da expansdo da mesma.
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Como podemos constatar a comunicacdo humana envolve sempre intercdmbio entre
sujeitos, isto é, integracdo social, onde se processa troca de informacéo, troca de ideias entre
os individuos e onde a partilha. Na perspetiva de Dias (2004), a comunicacdo para
humanidade, tornou-se num “instrumento indispensavel”’, para o relacionamento dos
individuos e que “ndo seria possivel a existéncia de grupos humanos sem comunica¢do”
(Dias, 2004, p.108)

Partindo deste pressuposto, ¢ da problematica aborda no nosso trabalho de projeto, “
A comunicacdo na transicdo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo”, consideramos ser muito
relevante que a comunicagcdo que os docentes, Educadores de Infancia e Professores do 1.°
CEB, devam efetuar, seja uma comunicacdo pautada nas relacbes intrapessoais e
interpessoais, (Cruz 2002) e simultaneamente na clarificacdo e compreensdo dos conteldos
transmitidos nomeadamente no processo de transicdo. S6 mediante o esfor¢co de todos os
intervenientes, Educadores de Infancia, Professores do 1.° CEB e encarregados de educacao,
torne-se possivel atingir de forma significativa os objetivos delineados neste processo de
transicdo entre o EPE e 0 1.° CEB. A comunicacdo é a esséncia, 0 eixo deste processo da
transicdo, e a sua objetividade ao nivel da linguagem é algo fundamental. Como ja
anteriormente foi referido, a nitidez, a precisdo e o rigor da comunicacgéo e da linguagem ao
nivel das informacfes manifestadas pelo educador ao professor do 1.° CEB e aos pais no
momento da transi¢do, devem fazer parte desta componente neste processo comunicativo.

O papel do educador e do professor € determinante neste processo de transicdo entre
os dois ciclos, uma vez que ambos podem contribuir para o sucesso da mesma, evitando,
assim, longos periodos de adaptacdo as novas situacdes, afetando, deste modo, de forma
menos positiva, todo o processo evolutivo de aprendizagem da crianca como também a sua
incorporagdo social no novo ciclo. E indispensavel que este processo decorra de um modo
ininterrupto, evolutivo, e sem qualquer fragmentacdo ou descontinuidade, como ao longo
deste estudo ja foi referenciado.

A chave do sucesso deste trabalho estd assente numa estrutura proeminente e
substancial, ao que designamos de trabalho em equipa. Sé neste sentido, educadores e
professores do 1.° CEB. Encontrardo um conjunto de mecanismos facilitadores com vista a
uma transicdo segura e firme, a fim de que as criancas, na pratica, possam beneficiar e
desenvolverem-se de forma harmoniosa e equilibrada. Cabe aos dois niveis de ensino,
assegurar a continuidade da acdo educativa ao longo do processo de aprendizagem nesta fase

tao peculiar.
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S6 mediante uma comunicagdo solida, eficaz, clara, objetiva e segura poderemos
alcangar tais objetivos, anteriormente ja referidos. Uma boa comunicacao € relevante para o
desenvolvimento do trabalho em equipa e € um meio imprescindivel para o estabelecimento
desta relacdo. E o sucesso de todo este sistema de aprendizagem esta assente na competéncia
dos profissionais envolventes, cada um no seu nivel. No entanto, o trabalhar em equipa, é uma
forma de juntos colmatarem lacunas, superarem dificuldades e de fomentarem a comunicagéo
entre si. Podemos concluir que o sucesso de todo este trabalho esta assente na eficiéncia de

uma boa comunicagéo interpessoal.

3.1. Areas

3.1.1. Educacéo Pré-Escolar

Atendendo ao que ao longo deste trabalho de investigacdo foi exposto relativamente
a EPE, averiguamos que nestes ultimos anos, a educacdo de infancia em Portugal tem
conquistado um espaco de suma relevancia, uma vez que constatamos profundas e complexas
mudancas sociais, culturais e econdmicas. As amplas mutagdes quer ao nivel da formacao dos
educadores, quer ao nivel legislativo relativamente a EPE, sdo evidentes. Uma politica assente
no investimento da qualidade da educacdo de infancia, desde os primeiros anos de vida da
crianca, é determinante para o sucesso educativo e social a longo prazo evitando, assim, a
exclusdo. Hoje, a EPE ¢ considerada o alicerce imprescindivel e necessario da educacdo de
qualquer crianga, independentemente do estrato social ou da raca a que ela pertenca.

Mediante esta conjuntura, tornou-se perentdrio criar um conjunto de medidas e
estruturas por forma a proporcionar uma atuacdo adequada e proficua. Assim sendo, foram
elaboradas as OCEPE (1997), como sendo um documento chave e orientador para a educacéao
pré-escolar, ¢ sobretudo “pontos de apoio” para a pratica pedagogica dos educadores, sdo
espelhos da sua coeréncia profissional” (Vasconcelos, 1999, pp.38-44). Basicamente, as
OCEPE (1997) séo o espelho visivel do quéo ¢é fundamental esta etapa da vida das criancas no
ambito educativo, ressalvando que as mesma ndo sdo entendidas como um curriculo. Séo
apenas referéncias para os educadores onde estes podem fundamentar as suas praticas
pedagdgicas.

Outras medidas governamentais foram implementadas no decorrer dos anos com

vista a responder as exigéncias do quadro educativo e ao nivel da formacdo inicial e continua
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dos professores. Foi também o que aconteceu em 2010, quando o ME difundiu as Metas de
Aprendizagem para a EPE e para o Ensino Bésico, tendo sempre em mente a qualidade nos
diferentes niveis de ensino. Constatamos neste documento as defini¢es das metas finais para
EPE, em todas as areas de desenvolvimento e aprendizagem. Tem como objetivo primordial
que todos os educadores de infancia possuam o mesmo tronco ao nivel das planificacGes, para
que as criangcas antes de entrar para 0 1.° CEB possam ter ja realizado todas essas
aprendizagens e nunca limitar qualquer tipo de experiéncia que possa favorecer uma

aprendizagem diversificada.

3.1.2. Transicéo do Pre-Escolar parao 1.° CEB

Como acabamos de certificar, a educacdo pré-escolar ndo prepara as criangas s para
a etapa seguinte, mas sobretudo tem impactos nas aprendizagens que as mesmas efetuaram ao
longo da vida. A transigdo entre ciclos é uma ocasido muito especifica e peculiar na vida das
criancas. Implica sempre rutura e separacdo de algo tdo bem conhecido e dominado pela
criancga, exigindo-lhe uma integracdo ao novo contexto a nova conjuntura.

Os estudos efetuados, quer a nivel nacional, por: (Alarcdo, 2008; Abrantes, 2005,
2009; Gaspar, 2008; ME, 1997; Sim-Sim, 2010; Vasconcelos, 2009) e quer a nivel
internacional por: (Formosinho, 1994), demonstraram o0 qudo é importante este processo de
transicdo entre a educagdo Pré-Escolar e o 1.° CEB. E considerado um aspeto determinante
para as aprendizagens e para o desenvolvimento global das criancas. Fundamentalmente neste
processo, 0 principal objetivo assenta numa transi¢cdo cuidada, criteriosa, integrada e
consciente por todos, a fim de proporcionar as criangcas um desenvolvimento estavel, coeso e
eficaz. Uma boa articulacdo entre os agentes educativos do EPE e 1.° CEB é o alicerce
perfeito desta construcéo na transicdo. E para tal, é crucial que educadores e professores do 1.°
CEB e todos aqueles que diretamente ou indiretamente estdo envolvidos neste processo,
construam pontes, implementem um trabalho de equipa a fim de delinear um conjunto de
estratégias e mecanismos com vista a uma transicdo sem stress, harmoniosa e ininterrupto.
Pretende-se essencialmente uma transicdo que promova um desenvolvimento integral e global
da crianca, assente na sequencialidade entre os ciclos e consequentemente o sucesso das
aprendizagens.

Neste mesmo sentido, as OCEPE (1997) aludem para este fato, no que concerne a

sequencialidade educativa entre os ciclos. Torna-se preponderante que a articulagdo curricular
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seja feita sem ruturas e sem cortes, prevenindo, assim, futuros percursos descontinuos e

cheios de sobressaltos.

3.1.3. Comunicagéo

Um principio fundamental subjacente a comunicacao centra-se no processo evolutivo
que o individuo realiza entre os pares, isto €, reside na forma como participa no ato de
comunicar e 0 que isso implica. A comunicacdo € um ritual intrinseco no quotidiano da
humanidade e apresenta-se sob diversas formas, verbal e ndo-verbal, de aparéncia formal ou
informal, voluntéria e ainda através do siléncio ou gestos.

Neste ritual da sociedade e aqui mais orientado para o nosso estudo, “A comunica¢ao
na transi¢do do Pré-Escolar para o 1.° CEB”, o ato comunicativo é o vinculo imprescindivel
do sucesso deste processo de transicdo, é aquele que norteia todos 0s sujeitos envolventes,
Educadores, Professores do 1.° CEB e encarregados de educacdo. Neste sentido torna-se
necessario que cada um deles seja capaz de participar ativamente no ato comunicativo,
dominando o mesmo codigo, aplicando o mesmo canal e fundamentalmente adaptando-se ao
contexto. SO assim a comunicacéo serd feita de forma exequivel e com éxito.

N&o menos importante é a objetividade da comunicacdo neste caso de estudo, na
transicdo da EPE para 0 1.° CEB. Como ja referimos, esta € o principio basico que regula as
relagBes interpessoais. Ao nivel da educacao/ensino, a relagdo comunicativa entre docentes €
crucial. Infelizmente e segundo estudos desenvolvidos por alguns autores, (Rodrigues, 2005;
Serra, 2004), nem sempre verificamos tal objetividade no ato comunicativo, pelo contrario,
deparamo-nos com classes docentes separadas e isoladas.

Torna-se urgente superar esta lacuna e efetuar um trabalho em equipa
desenvolvendo, assim, um conjunto de atividades facilitadoras com vista a uma transicao
estavel. Basicamente pretende-se que ambas as partes se envolvam de forma harmonizada e
coerente para que todas as criancas possam usufruir de uma transicdo sem sobressaltos e
desenvolverem-se quer no plano social, quer no plano individual a fim de as preparar para a
sua integracdo no 1.° CEB, evitando, assim, 0 insucesso escolar e consequentemente a
exclusdo social.

Assegurar a continuidade da acdo educativa ao longo deste processo de

aprendizagem, nesta fase tdo particular, é tarefa exclusiva dos docentes da EPE e do 1.° CEB.
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Sintetizando, uma boa comunicagao interpessoal levara a superacdo das dificuldades inerentes

do desempenho dos docentes nesta fase e simultaneamente ao sucesso escolar das criangas.

3.2. Objetivos especificos

Neste contexto, 0s objetivos especificos do presente estudo sdo:

a) ldentificar as principais barreiras da comunicacao na transicao do Pré-Escolar
para o 1.° Ciclo;
b) Enunciar estratégias que estimulem praticas alternativas a passagem de

informacdo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB;

c) Atrticular a passagem de informac&o entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB.

3.3. Acdes a desenvolver

O trabalho de projeto a desenvolver sera executado no ambito da transicdo no
processo de continuidade educativa entre a EPE e o 1.° CEB, assim como a pertinéncia da
comunicacdo neste processo transicdo. Todo este processo serda assente num “Projeto de
Intervengdo” onde esta previsto uma “Ag¢do de Formagdo” com 10 sessGes que decorrerdo
durante o ano letivo 2013-2014, num periodo de cinco meses, (de janeiro a maio), com duas
sessdes em cada més*'. Ainda no a&mbito do presente estudo, submetemos este projeto para
efeitos de validacdo junto da Secretaria Regional da Educacdo e Recursos Humanos, Dire¢édo
Regional de Educacdo, Servicos de Investigacdo (anexo n.° 2), conforme o Despacho
n.°106/2005 do Jornal Oficial, 11 Série Numero 189 de 30 de setembro de 2005.

Pretendemos que o nosso trabalho de “Projeto de Intervengdo” nao fique por aqui.
Acreditamos que o mesmo proporcionara processos de mudanga, assente neste “modelo
sequencial e ciclico” de Lewin (planeamento, accdo, observagdo e avaliagdo) ” (Oliveira,
Pereira & Santiago 2004, p.112), e que 0 mesmo proporcionara mudancas nas praticas
pedagdgicas dos docentes e inovagdo que posteriormente se ira refletir nas aprendizagens dos
alunos. Nesta perspetiva e segundo Oliveira, Pereira e Santiago (2004), observa que “so a
participacdo dos elementos do mesmo grupo social, em todas as fases deste processo, assegura

uma mudanga no desenvolvimento da independéncia e cooperagdo” (Oliveira, Pereira &
Santiago, 2004, p.112).

* Conferir “Projeto de Intervencio” pp.I - LVIII
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Posto isto e ap6s um ano de préatica pedagdgica, de confronto com a realidade iremos
realizar uma 11.2 sessdo, a fim de avaliarmos e refletirmos, mediante um questionéario®
elaborado previamente, em que aspeto foi determinante a participacdo no “Projeto de
Intervengdo” — “Acdo de Formacdo”, e de que forma o mesmo veio a contribuir na melhoria
da comunicacdo no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB

Esta reflexdo assentara nos temos abordados na reviséo bibliogréafica ligados & EPE
e 1.° CEB, a Supervisdo, a Transicdo do EPE para o 1.° CEB e a Comunicagdo do EPE para o

1.° CEB como se pode observacgéo na fig.18.

EPEE 1.°CEB

SUPERVISAO TRANSICAO COMUNICACAO

Figura 18 - Temas de reflexdo em grupo: supervisdo, transi¢cdo e comunicacdo

Como ja referimos anteriormente, a ser implementado este projeto, adotard uma
metodologia de investigacdo-acdo em contexto colaborativo. Consiste em desenvolver e
aprofundar pontos pertinentes que ajudem os docentes na sua autorreflexdo, autoavaliacéo,
encontrem respostas validas, persuasivas para o0 seu desenvolvimento pessoal e,
consequentemente, para a sua pratica educativa de uma forma muito assertiva e coerente.
Torna-se imprescindivel desenvolver instrumentos e estratégias que potenciem o
intercdmbio/comunicacao e a interacdo de forma dinamica e assertiva entres 0s docentes. N&o
menos importante é compreender o modo como cada pessoa e, neste caso, como cada docente,
comunica com 0s seus pares no ambito da transicdo, isto é, a tendéncia de estilos de
comunicacdo® que cada docente efetua, para depois poder agir com qualidade e
consequentemente mudar a acdo. Queremos sobretudo aqui realcar que 0 nosso objetivo com
esta atividade - estilos de comunicacdo - ndo pretende avaliar as pessoas, mas sim o seu
comportamento mediante o ato de comunicacdo. Como nos diz Rego (2010), os estilos de
comunicacdo aqui caraterizados, elucidam condutas, e ndo individuos. Essencialmente

acreditamos que uma reflexdo sobre os comportamentos ajudara os professores e educadores,

2 \fer anexo n.° 36
3 \er anexo n.° 27
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sobretudo, a aperfeicoar as suas capacidades assertivas e, a0 mesmo tempo, elucidar os
comportamentos nas distintas situagdes.

O sucesso final deste processo e das aprendizagens das criancas depende do esforgo
e do empenho de todos. E um trabalho coletivo, de cooperacio e de corresponsabilizagio de
todos os profissionais da educacéo, assente na diversidade e na especificidade de cada um.

Acreditamos este instrumento, ‘Projeto de Intervenc;ﬁo”,“4 sera ferramenta
potencializadora da autorreflexdo/autoavaliacdo eficaz em cada docente, estimulando, assim,
novas aquisicdes ao nivel do conhecimento e melhorando consequentemente a qualidade da
pratica educativa desenvolvida futuramente no decorrer da acdo. Esta melhoria da prética
individual de cada docente, assenta também na reflexdo e no modelo “sequencial e ciclico”
(Oliveira et al. 2004, p.112), mas também, da partilha de trabalhos efetuada pelos docentes e
interpretacdo dos mesmos (Esteves, 2008).

As dindmicas de grupo, conforme podemos ver na fig.19, de acordo com o modelo
sequencial e ciclico que refere Oliveira et al. (2004), abaixo desenvolvidas, em clima de
partilha, convivio e comunicacdo, favorecem a investigacdo, a propagacdo de ideias, a
elaboracdo de projetos em equipa, mas fundamentalmente ird permitir um maior
conhecimento e reconhecimento do trabalho profissional entre os pares. Pretendemos que
todo este trabalho abra espaco a um trabalho de grupo criativo, participativo, interativo e
coletivo assente na pratica de cada profissional e na investigacdo que cada um deles faz

relativamente a sua pratica.

A COMUNICACAO NA TRANSICAO

IDENTIFICAR E PLANEAR E
INVESTIGAR REFLETIR
ANALISAR MODIFICAR

S S

Figura 19 - Esquema espiral da autorreflexdo individual/coletiva

Torna-se necessario identificar o problema, e neste caso, como melhorar a

comunicacdo entre educadores e professores do 1.° CEB para facilitar a transicdo entre o Pré-

* Conferir “Projeto de Intervengio” pp.l - LVIII
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Escolar e 0 1.° CEB, a fim de delinear estratégias de acdo adequadas. Mais especificamente
tentaremos operacionalizar os objetivos acima referidos, através de acbes que seguem as
seguintes fases:

a) ldentificar as principais barreiras da comunicacao na transi¢do do Pré-Escolar para
0 1.° Ciclo;

b) Enunciar estratégias que estimulem préaticas alternativas a passagem de
informacdo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB;

c) Articular a passagem de informac&o entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB.
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A) ldentificar as principais barreiras da comunica¢do na transicdo do Pré-Escolar
para o 1.° Ciclo

A partilha das preocupacdes de todos o0s intervenientes neste processo €
imprescindivel para a clarificagdo e resposta do problema. Conforme o que anteriormente foi
estudado e exposto, a I-A sé se efetua quando todos os elementos envolventes cooperam,
sentindo-se responsaveis por uma parte da solucdo do problema e em equipa procuram obter
determinados objetivos. E, também, um trabalho colaborativo, no sentido que em conjunto e
de forma articulada ha um esforco reciproco de todos os intervenientes, EPE e 1.° CEB, em
procurar solucionar o problema com eficacia, possibilitando, assim, ao educador/professor
melhorar o seu desempenho profissional e consequentemente aos alunos alcangar um maior
sucesso escolar.

Mediante o que foi exposto, e para melhor encontrar resposta ao nosso problema
inicial, as “Como melhorar a comunicacdo entre os educadores e professores do 1.° CEB para
facilitar a transicdo das criancas do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo”, iniciaremos 0 nosso
“Projeto de Intervengdo” com um questionario (pre-teste), (fig.18), introdutorio para averiguar

quais as principais barreiras de comunicacéo entre estes dois agentes educativos.

N.° de

Quests Questionario — Pré - Teste
uestBes

Como carateriza a comunicacéo entre docentes da EPE e 0 1.° CEB?

Considera que a comunicacdo entre docentes e encarregados de educago tem um papel
preponderante na fase da transi¢do? Porqué?

Quais as principais barreiras existentes entre a EPE e os professores do 1.° CEB?

Que aspeto deve ter em conta na fase da transicéo?

Como costuma preparar habitualmente a fase da transi¢cdo com as criangas?

Enumere algumas estratégias que possam contribuir para a superacdo das dificuldades
da comunicagdo entre EPE e 0 1.° CEB?

O que dizem as OCEPE e/ou 1.° CEB neste sentido?

Considera pertinente o trabalho de equipa entre educadores de infancia e os professores
do 1° Ciclo? De que modo?

Desde que est4 a lecionar, ja alguma vez participou em algum projeto deste &mbito?

Em termos profissionais, 0 que espera que este estudo lhe proporcione?

Bo o N o orw v B

Figura 18 — Questionério (pré-teste)

Cabe agora juntar toda a recolha de informacdo e efetuar cuidadosamente a sua
andlise, requerendo é€tica, rigor e profissionalismo. Compreender e interpretar permite-nos
saber de uma forma mais clara a situacdo problematica e responder de forma mais eficaz a

mesma.
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Apos realizagdo do questionario, os dados serdo tratados por analise de contetdo, por
categorias e subcategorias e serdo tracadas estratégias que estimulem préticas alternativas a
passagem de informacdo entre o Pré-Escolar e o 1.° Ciclo, ou seja, sera operacionalizado o

objetivo 2.

B) Enunciar estratégias que estimulem préticas alternativas a passagem de
informacé&o entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB

O trabalho na escola é cada vez mais exigente o que obriga o docente a retificar as
suas praticas e a reformular a sua relacdo profissional entre colegas, incentivando desta forma,
um trabalho cooperativo, colaborativo e participativo. Requer abertura a novas aquisigdes,
novas metodologias de trabalho, novas técnicas e estratégias essenciais a uma pratica
qualificada e facilitadora das aprendizagens das criancas.

Da analise efetuada assente nos dados recolhidos e na informacdo tedrica sobre a
problematica exposta, serdo tomadas decisOes relativamente as estratégias a serem
implementadas na pratica dos docentes, no &mbito da comunicagdo na fase da transi¢éo entre
a EPE e o 1.° CEB. Nao serad facil tornar exequivel este plano de acdo, esta dinamica
desenvolvida nesta etapa, uma vez que terdo de ser tomadas decisGes alicercais que
consequentemente, irdo determinar o caminho que cada docente ird percorrer na sua pratica.

Um outro aspeto a termos muito em conta e que consideramos de suma importancia
na elaboracdo das estratégias deste trabalho, € a sua conjuntura, isto €, a investigacdo que se
pretende fazer ndo recai sobre a acdo dos professores, mas fundamentalmente com os
professores ao longo das sessdes. Temos consciéncia o que este tipo de trabalho implica,
ocasionando, assim, incerteza, inseguranca profissional, embora cada elemento envolvido
neste projeto, esteja ciente que o desenvolvimento profissional exige mutacdo e novas
aprendizagens.

Mediante o grau de dificuldade que este trabalho implica, procuraremos inicialmente
explicar, numa perspetiva global, toda a dindmica do “Projeto de Intervencdo” (Acdo de
Formacao) e expor 0s objetivo gerais e 0s objetivos especificos que pretendemos atingir para,
posteriormente dinamizar, envolver e motivar toda e equipa profissional. Assim, iniciaremos
o trabalho por reforcar os aspetos positivos existentes na passagem de informacdo entre o pré-
escolar e 0 1.° CEB, e s, posteriormente, avangcamos para 0s aspetos que nos dificultam ou
impedem essa mesma agdo, numa perspetiva de que 0s aspetos positivos nos irdo ajudar a

transpor todos aqueles pontos que sdo menos positivos, acreditando no “caracter emergente”
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(Pontes, 2008, p.22) que o trabalho colaborativo possui, isto é, na medida em que
progredimos no trabalho, existe um maior conhecimento e maior grau de confianca entre a
equipa profissional, superando desta forma qualquer constrangimento existente e difundindo o
didlogo/comunicacgdo assente numa relacao afetiva e coesa. Torna-se necessario instituir entre
educadores e professores do 1.° CEB um verdadeiro vinculo de comunicacdo, (embora a
definicdo de uma boa comunicacdo seja dificil de especificar no sentido universal), a fim de
que todos possam falar o mesmo codigo, compreendam o verdadeiro obstaculo/problema,
para posteriormente, mediante o que foi exposto, determinar objetivos, formular ou
reformular estratégias de acdo, por forma a viabilizar as metas que se pretendem — transicfes
bem-sucedidas, maior autoconfianga nos alunos e melhores aprendizagens. A transicdo da
EPE para o 1° CEB ¢é fundamental para o desenvolvimento global das criancas.
Substancialmente o que se pretende é que todo este processo se efetue de forma criteriosa,
conhecedora e ciente/consciente por todos os agentes educativos, educadores, professores do
1.° CEB e pais/encarregados de educacao.

Finalizada toda a atividade implementada para atingir 2.° objetivo, pretendemos dar

sequéncia ao nosso Projeto, operacionalizando, assim, o 3.° objetivo.

C) Articular a passagem de informacéo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB

Como ja anteriormente foi referido, uma articulacdo bem-sucedida contribui
imensamente para o desenvolvimento global da crianca, bem como promove toda a sua
potencialidade e motivacdo para novas aquisicoes.

Ao envolver toda a equipa docente na reflexdo sobre a importancia da comunicagéo
no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e o 1.°CEB, ird permitir-nos
potencializar um conjunto de estratégias exequiveis, facilitadoras da comunicacdo/informacéo
relativamente a articulacdo entre EPE e 0 1.° CEB. E com base na investigacdo efetuada pelo
e COM 0 grupo, nas experiéncias pessoais, na reflexdo e na analise efetivada, iremos agrupar
um conjunto de dados facilitadores desta articulacdo com vista a concecdo deste objetivo.
Assim sendo, em primeiro lugar construir uma plataforma Moodle para juntar todos os dados
recolhidos ao longo deste processo nesta fase. Posteriormente sera feita pela equipa, uma
selecdo dos dados mais pertinentes e das tarefas a desempenhar, a fim de alcancar 0s nossos
objetivos. A compreensdo e percecdo dos conteudos discutidos e adquiridos pela equipa de

trabalho é imprescindivel para um ensino convincente e decisivo. Acreditamos, também, que
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esta ferramenta proporcionara aos educadores e professores do 1.° CEB, uma verdadeira
oportunidade de crescimento ao nivel profissional e pessoal, bem como para a
consciencializagdo do problema que inicialmente foi langado - como melhorar a comunicagéo
entre educadores e professores do 1. Ciclo para facilitar a transicdo entre o Pré-Escolar e 0 1.°
CEB?

3.4. Espagos

Presentemente, 0 ensino encontra-se circundado de profundas alteracGes
profissionais que requer, por parte de todos os agentes educativos, profundas modificacGes
nas atitudes e préaticas educativas. Num contexto educativo, os espacos escolares sdo também
locais privilegiados para o professor, individualmente ou em grupo, ampliar e atualizar as suas
convengbes ao nivel da educacgdo, retificar e obter novos saberes, novas técnicas tdo
fundamentais para a qualidade do desempenho do professor/educador na sua préatica
profissional. Os espacgos fisicos da escola sdo sitios de aprendizagem de uma pratica
cooperativa, colaborativa e participativa de todos os docentes, cujo objetivo primordial é a
resolucéo e resposta de problemas.

Assim sendo, 0s espacos disponiveis para a implementacdo do projeto,

presentemente, ¢é a escola EB1/PE do Pedregal.
3.5. Recursos

As tecnologias de informacgédo e comunicacdo vém proporcionando grandes mutacoes
na sociedade e nas organizacgOes institucionais, nomeadamente na escola. Este tipo de
interacdo com os multimédia oferece um conjunto de ferramentas de suporte no processo
pedagdgico.

Assim, 0s recursos aqui descritos tém a pretensao de reunir um conjunto de técnicas
facilitadoras para a apresentacao do trabalho de “Projeto de Interveng@o”. Temos:

» O meu trabalho de Projeto;

» “Projeto de Intervengao”;

» Diretora da Escola — EB1/PE do Pedregal;

» Docentes da EB1/PE do Pedregal dos grupos 100, 110, 100EE, bem as escolas

das proximidades;
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> Textos e todo o tipo de documentagdo relativos a questdo de partida exposta no
meu Projeto - Como melhorar a comunicacao entre educadores e professores do
1.° CEB para facilitar a transi¢éo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB?

Analise documental;

Caderno de apoio aos docentes participantes do “Projeto de Intervengao”;
Reflexao/Plenéario;

Sintese Reflexiva dos estudos e da pratica pedagdgica;

Autoavaliacao;

Plataforma Moodle;

Computador;

Quadro interativo;

YV V.V V V VYV V V VY

Projetor.

3.6. Calendarizacéo

Relativamente a calendarizacdo de implementacdo do “Projeto de Intervencao”
assente nos estudos executados no decorrer desta investigacdo, assim como nas experiéncias
profissionais, podemos concluir que este trabalho de equipa deve ser iniciado no 2.°periodo,
(8 e 22 de janeiro; 5 e 10 de fevereiro; 12 e 26 de marco; 09 e 23 de abril e 14 e 28 de maio), e
terminar esta primeira fase com 10 sessdes consecutivas j&, no 3.° periodo, dado como
finalizada no ano seguinte, ano letivo 2014-2015, com a 11.2 sessdo, segunda fase, observando

desta forma todos os passos que aqui foram delineados.

3.7. Avaliagao

Todo o projeto requer uma avaliacdo independentemente do seu campo de acdo. E o
que é avaliacao? Ao nivel da educacao/investigacdo, a avaliacdo ird regular as aprendizagens
efetuadas, € uma espécie de afericdo do conhecimento, das competéncias e dos objetivos
requeridos ao nivel das aprendizagens de todos o0s intervenientes. Visa, também, inquirir a sua
adequacdo a populacdo alvo, neste caso aos docentes, mediante uma analise das estratégias
implementadas, das metodologias aplicadas, das atividades desenvolvidas, dos recursos e

objetivos propostos. E mediante uma anélise ampla, mas com algum rigor, que poderemos ver
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se 0s objetivos previamente definidos foram realmente obtidos, se o trabalho realizado veio
ou ndo modificar a situacgao inicial do Projeto.

Nesta perspetiva, no ano seguinte a implementacdo das estratégias de comunicagao
facilitadoras da transicdo do pré-escolar para o 1.° CEB, realizar-se-4& um inquérito de
monitorizacdo (pos-teste) para averiguar se as barreiras encontradas foram ultrapassadas. Este
questionario pode seguir as questdes de implementacdo do projeto. Os destinatarios desta
avaliacdo deverdo ser os mesmos que realizaram o questionario no ano anterior, bem como

foram alvo das estratégias implementadas (fig.19).

N.° de . .
Questionario — Pds -Teste
Questdes

1 Atualmente, e ap6s um ano de trabalho, verifica algumas mudancas ao nivel da
: comunicacdo entre docentes da EPE e 0 1.° CEB?

5 Considera que a comunicacgdo entre docentes e encarregados de educacdo faz sentido
' na fase da transicdo? Porqué?

3 Ao nivel das barreiras entre a EPE e os professores do 1.° CEB, considera que ja
: foram superadas? Onde pode melhorar?

4 Os aspetos a ter em conta na fase da transicdo sdo 0s mesmos, ou descobriu que pode
' e deve haver outros? Quais?

5 Costuma preparar a fase da transi¢do das criancas da mesma forma, ou mudou de
: estratégias?

6 Considera ainda vélidas as estratégias que descreveu para a superacdo das
' dificuldades da comunicacéo entre EPE e 0 1.° CEB? Acrescentaria outras? Quais?

7 Mediante o estudo feito nos documentos orientadores, EPE e 1.° CEB o que realca
; mais?

Considerando que o trabalho cooperativo e colaborativo entre os docentes, EPE e 0
8. 1.° CEB, é imprescindivel, de que modo este contribui para o seu grau de satisfacdo
profissional e para o sucesso das criancas que fizeram a transicao?
9. O que de novo lhe trouxe este Projeto? Ja participou em mais algum Projeto? Qual?
10. Em termos profissionais, o que lhe trouxe de novo este Projeto?

Figura 19 — Questionario (p6s-teste)

A execucdo deste questionario tem por finalidade averiguar e assegurar se a
comunicacdo entre os docentes sofreu alteracdo, isto é, regista-se ou ndo mudanca no
comportamento entre os educadores e professores do 1.° CEB. pretende também, analisar se
as barreiras existentes sdo ainda fortes indices de isolamento entre as duas classes, verificar o
grau de satisfacdo ou mesmo desilusdo deste “Projeto de Intervengdo” avaliar e reforcar o que
foi adquirido com a execucdo do mesmo, e por fim, tracar novos itinerarios, novos
indicadores que promovam respostas as duvidas e dificuldades que ainda permanecem e nao
foram suprimidas ou mesmo, as novas que possam ter surgido. No fundo, vamos em conjunto

tracar novos caminhos, implementar novos métodos e melhorar as nossas préaticas educativas,
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reforcando sempre o lado positivo das nossas conquistas. E um Projeto em constante mutagio
porque acreditamos que “o saber profissional dos professores ndo é estatico, é um
conhecimento dindmico a ser construido em conversagdo com a situacdo, num dialogo
reflexivo e critico com a situacao, de forma a proporcionar inteligibilidade e compreensdo”
(Sousa, 2012, p.190).
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4. SINTESE REFLEXIVA

Esta sintese reflete um importante momento marcado pela dualidade. E por um lado,
0 mais desejado porque espreitamos o culminar de um longo percurso, mas por outro,
sentimos a incumbéncia de debrucarmo-nos especificamente sobre as linhas orientadoras da
nossa investigacdo. Assim, a avaliacdo, a reflexdo, o confronto de factos, esta sempre presente
em todos os dominios da vida humana, quer de forma informal ou formal.

A reflexdo, ou as praticas reflexivas na docéncia, (Dewey, 1959;* DL n.°240/2001,
de 30 de agosto, n.> 2*°: Schon, 2000) sdo alicercais, uma vez que estas proporcionam
oportunidades Unicas de desenvolvimento pessoal e profissional. Consiste fundamentalmente
numa retrospecao da acdo dos docentes assente no decurso da intervencédo diaria do professor,
isto €, dos acontecimentos diarios, daquilo que o docente constatou e do significado que
atribui. E um tipo reflexdo construida para a “posteriori”, projetada para a agdo futura e nunca
descontextualizada, sociopolitico, socioeducativo, cultural e pessoal em que pode ocorrer
(Sousa, 2012).

Neste ambito, os docentes estdo aptos a compreender os problemas, encontrar novas
solugdes, equacionar novas estratégias, novas formas de pensar, modificando e reelaborando
assim as suas futuras agdes, isto ¢, “a reflexdo-sobre-a-reflexdo-na-ac¢ao” (Alarcao,1996,
p.17). Esta torna-se alavanca para as mutagdes pedagogicas tdo desejadas, assente na
comunicacgdo/partilna coerente das experiéncias individuais de cada docente das situacdes
reais, do conhecimento que ja existe na escola, sempre reguladas aos contextos de realizacéo
da acéo, assim como pelos novos saberes adquiridos através do conhecimento cientifico e da
pratica e contexto supervisivo interpares. No entender de Alarcdo e Tavares (2003), o
supervisor, (docente com funcBGes supervisivas especificas) desempenha um papel
preponderante junto dos colegas, isto ¢, como membro coletivo da escola, tem por missao
impulsionar um conjunto de estratégias, facilitadoras das praticas educativas mediante o
projeto da escola. E um agente perspicaz e tolerante, mediador e assertivo. E aquele que se

predispde a fomentar a mudanca; que é capaz de estimular a reflexdo entre os pares, isto é,

*® «“Para Dewey (1959), o envolvimento do professor em pratica reflexiva implica: abertura de espirito
para entender possiveis alternativas e admitir e existéncia de erros; responsabilidade que permite fazer uma
ponderacdo cuidadosa das consequéncias de determinada accdo; e empenhamento para mobilizar as atitudes
anteriores. O mesmo autor considera que a verdadeira pratica reflexiva ocorre quando uma pessoa tem um
problema real para resolver e, neste caso, investiga no sentido de procurar a solu¢do ” (Sousa, 2012, pp.142-
143).

% «profissional de educagio com a fungdo especifica de ensinar, baseada na investigacao e na reflexdo
partilha da pratica educativa” (DL n.° 240/2001, de 30 agosto, n.° 2).

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 118



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

“dinamizador de contextos de aprendizagens” (Alarcdo, 2009, pp.119-128); incentivar o
trabalho colaborativo, e de resolver problemas inerentes & comunidade educativa.
Vasconcelos (2007), elucida-nos de forma muito simples o papel do supervisor “como pessoa
mais experimentada que pode amparar as tentativas do supervisando para adquirir mais
competéncia” (Vasconcelos, 2007, p.7).

E nesta perspetiva que cimentamos todo o nosso Projeto. Ao ser implementado o
nosso “Projeto de Intervengdo” a metodologia adotada sera Investigagdo - AGa0, Visa
sobretudo um grande investimento e incremento no trabalho cooperativo, trabalho em equipa
de forma interdisciplinar, EPE e Professores do 1.° CEB, potenciando interacOes afetivas e de
comunicacéo entre os docentes. E um Projeto que pretende a mutacdo, mas essencialmente,
uma aprendizagem mutua, “em que todos podem aprender com todos num processo de
partilha de aprendizagem” (Sousa, 2012, p.266). Este modelo de trabalho, ‘“Projeto de
Intervengdo” que esta previsto decorrer durante os dois proximos anos letivos, 2013-2014 dez
sessdes*’ e uma Ultima sessdo 2014-2015*, com o total de vinte e cinco horas previstas, visa
essencialmente fomentar o desenvolvimento individual e coletivo, assente nas praticas
colaborativas, na resolucdo cooperativa dos problemas e na constru¢cdo de uma escola
reflexiva. Essencialmente convergir todo este Projeto para o aperfeicoamento das condicdes
do processo de ensino, nomeadamente “A comunicagdo na transi¢do do Pré-Escolar parao 1.°
CEB”, tentando compreender e apreender a importancia da transi¢do para o sucesso escolar
das criancas e 0s beneficios das interacfes entre os docentes, Educadores de Infancia,
Professores do 1. ° CEB.

Nesta etapa do trabalho, uma questdo emerge. Este Projeto sera exequivel?

Acreditando na sua viabilidade e exequibilidade propusemo-nos nesta trabalho,
agregar um conjunto de estudos cientificos publicados nos ultimos tempos sobre a
importancia da comunicacao entre EPE e 01.° CEB na fase da transi¢do, e a0 mesmo tempo,
sobre um conjunto de desafios fundamentais para esta fase, assim como do papel que cada um
deve cumprir, (Educadores e Professores do 1.° CEB) junto das criancas que irdo transitar.
Embora no espaco aqui disponivel para as ac6es a desenvolver ndo seja possivel enquadrar
toda a riqueza que este trabalho possa proporcionar junto dos profissionais e das criancas,
admitimos que as propostas lancadas, desde a exposi¢do do tema, através do “Projeto de

Intervengdo”, passando pela reflexdo e pela elaboragdo de um conjunto de estratégias que

47 \Jer 1.2 sessdo - 10.2 sessdo.
8 \er 11.2 sessdo.
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estimulem praticas de comunicagdo entre 0 EPE e o 1.° CEB, sdo um contributo para um
trabalho eficaz e fundamental.

Ao mesmo tempo, sabemos que a abordagem desta tematica podera ndo ter a
recetividade de que gostariamos, uma vez que constatamos, que na pratica cada grupo,
Educadoras e Professores do 1.° CEB, efetua um trabalho isolado e, “ o isolamento dos
professores é um dos maiores obstaculos para o seu desenvolvimento profissional. (Jesus, 200
p.342). Pressupomos que ndo vai ser facil. Este € um tipo de Projeto que requer de cada um de
ndés um desacomodar-se do seu “mundo”, de alguns principios e tradigdes. Por sua vez,
acreditamos sobretudo que a escola, para além de um espaco de trabalho, ¢é
concomitantemente um local onde os docentes podem desenvolver-se profissionalmente,
“com capacidades para enfrentar ¢ protagonizar a mudanga” (Sousa, 2012, p.137),
promovendo desta forma, uma formagdo regenerativa e estimulante de uma “perspetiva
critico-reflexiva” e com “dinamica de autoformagao participada” (Novoa, 1995, p.25).

Ao nivel de recursos e espacos para desenvolver o Projeto, para ja, ndo vejo qualquer
tipo de obstrucéo.

Em suma, tudo faremos para tornar exequivel o Projeto aqui explanado. O mesmo
veio elucidar e consciencializar-nos da relevancia da comunicacdo entre educadores e
professores do 1.° CEB na fase da transicdo entre os dois anos de ensino. E importante
repensar e ter a percecdo desta dindmica, no sentido de articular o Pré-Escolar e 0 1.° CEB, de
forma colaborativa e participativa, contrariando, assim, o que se verifica na pratica — a
descontinuidade educativa. Quer os Educadores, quer os Professores, sdo 0s primeiros
responsaveis pela implementacdo de estratégias de ensino-aprendizagens, fundindo-se num
trabalho enriquecedor, coletivo, e unificador, de forma a atenuar as interrupcdes e

descontinuidades entre os dois niveis educativos.
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dedcoaching.com. (Anexo n.° 5 — 3.2 Sessao).

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 128


http://www.pombadapaz.org/documentos/1292199138M6hGZ0fb3Dz67OE1.pdf
http://www.portaldacrianca.com.pt/artigosa.php?id=89

Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

Doint-doehavoc.com. (2011). A importancia de uma boa comunicagdo — Chaves. [2min
15seg]. (Anexo n.° 17 — 6.2 Sesséo).

Existing Track. (2007). Atitude é tudo — Motivacdo. [2min 07seg]. (Anexo n.° 32 — 10.2
Sesséo).

Ferreira, J. (Editor). (s/d). Lic&o de vida. [3min 54seg]. WWW. Nutri-forma.CO.CC. (Anexo
n. 11 — 5.2 Sesséo).

Hond (s/d). World’s Costliest ad — Amazing team work. [2min 01seg]. Honda-The Power of
Dreams. (Anexo n.° 11 — 5.2 Sessdo).

Saraujo, L. (Publicou). (2010). Ruidos da Comunicacdo. [4min 13seg]. (Anexo n.° 18 — 7.2
Sesséo).

Titds Treinamentos. (Produtor e Realizador). (2002). Nao Desistas Nunca! [2min 06seg].

WWW. Titastreinamentos.com.br. (Anexo n.° 36 — 11.2 Sessdo).

2.2. Sites
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1989) e Fig.12 - Espiral de ciclos da Investigacdo-Acc¢ao).

http://internemania.blogspot.pt/2009/07/evolucao-da-televisao.html. (Fig. 6 - TV — Preto e
Branco).
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Lei n.° 115/1997, de 19 de setembro.
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Decreto-Lei de 10 de fevereiro de 1890;

Decreto-Lei n.° 95/1997, de 23 de abril, artigo 3.° alinea f;

Decreto-Lei n.° 147/1997, de 11 de junho;

Decreto-Lei n.° 147/1997, de 11 de junho, artigo 7.,

Decreto-Lei n.° 344/1998, de 11 de outubro, artigo 8.°;

Decreto-Lei n.° 515/99, de 24 de novembro;

Decreto-Lei n.° 240/2001, de 30 de agosto. (Perfil Geral);
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3.3. Portaria
Portaria n.° 133/1998, de 14 de agosto, da Secretaria Regional de Educacdo,

publicada no Jornal Oficial da Regido Autbnoma da Madeira, Série I, n.° 55;
Portaria n.° 133/1998, de 14 de agosto, artigo 10.°.

3.4. Despacho
Despacho n.°106/2005, de 21 de setembro;
Despacho n.° 106/2005, do Jornal Oficial, 11 Série Numero 189 de 30 de setembro de

2005.
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1. PROJETO DE INTERVENCAO

O presente Projeto de Intervencdo tem como principal objetivo abordar a
problematica “A Comunicagdo na transi¢do do Pré-Escolar para o 1.° CEB”. Visa entdo,
compreender e perceber as caréncias, as limitacfes, os beneficios e as expetativas de todos
aqueles que desejam melhorar e tonificar as suas praticas e competéncias individuais, assente
num trabalho colaborativo e cooperativo entre os dois grupos de profissionais EPE e
Professores do 1.° CEB.

Como ja anteriormente foi largamente referido, nas Ultimas décadas o papel do
professor sofreu uma grande rutura. A reestruturacdo da humanidade e a evolucgdo que se faz
sentir na sociedade de forma rompante, ao nivel econémico, social e educacional, exige do
professor uma nova atitude e uma nova postura. Ao professor sdo exigidas novas fungdes,
novos desafios, muitas das vezes em contextos heterogeneizados e multiculturais. Subjugar o
conhecimento ja ndo é suficiente, torna-se pertinente que o professor trace um conjunto de
contextos, circunstancias e oportunidades de sucesso aos alunos, tornando-os assim, futuros
cidaddos expansivos, ativos e responsaveis.

Mediante o exposto, a formacéo continua tem um papel determinante neste processo
de mutacdo do docente. Esta conduz o professor a cooperagdo, a reflexdo educacional, a
experimentacdo e a0 mesmo tempo, a resposta e descoberta de algumas alternativas as suas
praticas pedagogicas. Fomenta ainda as trocas de experiéncias profissionais, assim como a

valorizagdo do conhecimento e abertura a novos projetos.
1.1.Caraterizacédo do Projeto e a sua implementacao

A ferramenta de trabalho aqui exposta tem como objetivo, ndo s6 proporcionar uma
reflexdo assente na pratica pedagogica de cada profissional, mas ser, sobretudo, uma
ferramenta que nos ajuda a tracar linhas em equipa para o0 sucesso da comunicagdo entre
educadores e professores do 1.° CEB, a fim de facilitar a transicdo das criangas, isto &, criar
um conjunto de condi¢des favoraveis para o éxito escolar dos alunos.

Partindo dos objetivos delineados no Trabalho de Projeto, tais como, “a) ldentificar
as principais barreiras da comunicacdo na transicdo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo; b)
Enunciar estratégias que estimulem praticas alternativas a passagem de informacdo entre o

Pré-Escolar e 0 1.° CEB; c) Articular a passagem de informacéo entre o Pré-Escolar e 0 1.°
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CEB”, o protétipo de intervengdo proposto visa uma acdo de formacdo destinada a
Educadores de Infancia e Professores do 1.° CEB da Regido Autonoma da Madeira.

Serd apresentado na Dire¢do Regional de Educacdo da Madeira, na Direcdo de
Servicos de Formacéo e Inovacdo, assim como, a outras entidades que promovem formacéo
junto dos Docentes da Regido Autonoma da Madeira. Ainda no ambito do presente estudo,
submeteremos este Projeto de Intervencdo para efeitos de validagdo junto da Secretaria
Regional da Educacdo e Recursos Humanos, Direcdo Regional de Educacdo, Servicos de

Investigacéo.*®

1.2.Destinatarios do Projeto de Intervencéo

Este Projeto sera destinado a todos os Educadores e Professores do 1.°CEB da
EB1/PE do Pedregal - RAM. Aberta a escolas das proximidades. O nimero de participantes

ndo devera ultrapassar os 20 participantes.

1.3.0Objetivos gerais do Projeto de Intervencao

Neste contexto, 0s objetivos gerais sdo 0s seguintes:
» Melhorar a comunicacdo no processo de transicdo das criancas entre o Pré-Escolar e 0
1.° Ciclo;
» Auvaliar a pertinéncia da transi¢cao no processo de continuidade educativa entre 0 EPE
e01.°CEB;
Identificar novos mecanismos para o novo perfil do docente;
Implementar e adotar algumas estratégias supervisoras;
Conhecer diversas formas de comunicar e de interagir;
Avaliar o beneficio da comunicacéo nas relac@es interpessoais;

Atestar a relevancia do trabalho em equipa;

YV V V V V V

Saber designar os efeitos dos varios estilos de comunicagdo que ndo beneficiam as

relacGes interpessoais;

Y

Identificar os dispares estilos ou orientagdes no relacionamento interpessoal;

Y

Consciencializar-se dos atributos e forcas promotoras do desempenho e conduta do

docente.

49 Conferir anexo n.° 2
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2.PLANIFICACAO DO PROJETO DE INTERVENCAO

2.1.Atividades a desenvolver

De forma mais consciente ou menos consciente, todos nos ja fomos confrontados com
situacdes que exigem uma determinada flexibilidade e organizacdo para fazer face as questfes
ou situacdes que temos de responder no imediato. Julgo também, que longe vdo os tempos em
que se dizia: “os novos sdo para aprender, os adultos para trabalhar e os velhos para
descansar” (ditado popular). Esta visdo compartimentada e parcelada da sociedade ndo faz
sentido hoje. Atualmente, a autorreflex&o e a autoavaliagdo assente no desenvolvimento das
competéncias pessoais, sociais e interativas de cada individuo, promovem, o éxito e superagédo
de grandes ‘“batalhas”. A comunicagdo, aqui, desempenha um papel preponderante ou se
quisermos privilegiado nas relagdes intrapessoais e interpessoais.

Sendo assim, apresentamos um Projeto de Intervencédo, constituido por 10 sessdes de
formacdo sucessivas (8 e 22 de janeiro; 5 e 10 de fevereiro; 9 e 23 de abril; 14 e 28 de maio,
no decorrer do ano letivo, 2013-2014) e uma Ultima sessdo, um ano apos a pratica pedagogica,
a fim de refletir e autoavaliar o mesmo. Para cada sessdo estdo definidos um conjunto de
objetivos especificos, as finalidades e 0s pontos relevantes a reter da mesma. Este Projeto de
Intervencdo esta previsto desenvolver-se durante o 2.° e 3.° periodos do préximo ano letivo,
(2013-2014) e uma ultima sessdo no final do ano letivo (2014-2015), tendo a durabilidade
total de 25 horas e com uma duracdo de 02h30min por cada sessdo mensal.

Partindo sempre do vasto para exiguo no sentido de “afunilar” a nossa questdo de
partida: “ Como melhorar a comunica¢do entre educadores ¢ professores do 1.° CEB para
facilitar a transicao entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB”, de um modo sequencial em cada sessido
procuraremos nortear todo o nosso trabalho no sentido de responder determinantemente aos
objetivos especificos propostos no “Trabalho de Projeto”. Sao eles:

a) Identificar as principais barreiras da comunicacdo na transicdo entre o Pré-
Escolar para o 1.° Ciclo;

b) Enunciar estratégias que estimulam praticas alternativas a passagem de
informacdo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB;

c) Articular a passagem de informacéo entre o Pré-Escolar e 0 1.° CEB.
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Assim sendo na 1.2 sessdo, apos apresentacdo do grupo e dos objetivos da formacéo,
iniciaremos 0 nosso trabalho com um questionario (pré-texte)®® percorremos o percurso
historico da Educacdo em Portugal e todo o processo complexo conjuntural, econémico,
politico e social, que existiu para superar, ocasionando o grande impulso da mesma a meados
do séc. XX. Na 2.2 sessdo, abordaremos o incremento da EPE, fazendo uma retrospectiva
historica, realcando o apogeu da EPE (pds 25 de abril, 1994) com a (Lei n°. 5/97, Artigo 2.°).
Na 3.2 sessdo, refletiremos sobre como a sociedade contempordnea aborda 0 nosso
desempenho e 0 que esta exige aos professores, para além, do dominio do conhecimento, as
novas incumbéncias e novos desafios. No séc. XXI, o perfil do professor é completamente
redesenhado, arrojado, transdisciplinar, ponderado, concomitantemente requisitando ao
docente saberes articulados, continuos e nunca segmentados, docentes reflexivos,
interventivos, participativos, cooperativos, aptos as mutacfes. Posteriormente na 4.2 sessao,
sera abordado o tema da transicdo, a sua concecdo e pertinéncia na EPE para o 1.° CEB, assim
como o papel interventivo, cooperativo, colaborativo e comunicativo dos docentes,
Educadores de Infancia e Professores do 1.° CEB nesta fase tdo peculiar. N& menos
importante é o papel da familia (encarregados de educacéo) neste periodo e o vinculo que
estes podem proporcionar entre escola e a familia. Relativamente a 5.2 sesséo, refletiremos
sobre a importancia da supervisdo na docéncia e do papel que ela desempenha junto das
praticas pedagogicas. Na sessdo 6, salientaremos a relevancia da comunicacdo, os elementos
pertencentes ao ato comunicativo, as formas de comunicacao e ao sistema de representacao
(visual, auditivo e cinestésico). Veremos como a comunicacdo € na sua esséncia um meio de
difusdo de informacBGes para a Humanidade. Na sessdo seguinte (7.2 sessdo) e dando
continuidade a pertinéncia da Comunicacdo na Transicdo, verificaremos que esta
(comunicacdo), nem sempre € percetivel. Confrontaremos alguns pontos de distorcdo da
mensagem, barreiras de comunicacdo e a escuta ativa nas relacdes interpessoais. O educador e
professor, devem exercer um papel facilitador e orientador ao nivel da comunicacdo neste
processo de transicdo. No que concerne a sessao 8, efetuaremos uma reflexdo sobre o trabalho
em equipa, o papel da comunicacdo em grupo, os estilos da comunicacéo, a importancia do
comportamento nas relacdes interpessoais, assim como a precisao e nitidez da comunicacdo e
da linguagem relativamente as comunicacdes feita ao grupo, neste caso entre Educadores e
Professores do 1.° CEB. No decorrer da 9.2 sessdo, abordaremos a pertinéncia de uma boa

comunicacgdo entre todos os intervenientes deste processo, EPE, Professores do 1.° CEB e 0s

> \er anexo n.° 3
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pais ou encarregados de educacdo. O sucesso deste trabalho assenta no trabalho em equipa
mediante uma comunicacdo solida, eficaz, clara, objetiva e segura. Na 10.2 sessdo, a
motivacdo como forca geradora do grupo sera alicerce para a progressdo do trabalho em
grupo, numa perspetiva de que o que é bom ir& suplantar o menos bom, criando e elaborando
estratégias de trabalho, salvaguardando sempre que a investigacdo que se pretende fazer ndo
recai sobre a agdo dos professores, mas fundamentalmente com os professores.

Finalizaremos esta formagdo, ou “Projeto de Intervengdo”, com a 11.2 sessdo que esta
prevista realizar-se um ano apds, 2014-2015, da implementacdo do mesmo. A importancia do
pensamento reflexivo defendido por (Alarcdo, 1996; Dewey, 1989; Névoa, 1995; Schon,
2000); entre outros, é fundamental e valor indispensavel na profissdo docente. Subjacente ao
ato reflexivo do docente, como analisar, estar atento aos problemas e aos contextos
socioculturais que se desenrolam, faz parte intrinseca da avaliacdo continua dos profissionais
de educagdo. E assente nestes principios que nos propusemos reunir novamente a equipa de
trabalho e lancar um questionério (pos-teste)”.

Todo este percurso aqui elaborado visa aos profissionais de educagdo ampliar os seus
conhecimentos, proporcionar um desenvolvimento pessoal, profissional e em grupo, assente
num trabalho cooperativo e colaborativo, assim como, levar cada participante a analisar 0s
problemas inerentes a pratica pedagogica, investigar, refletir para depois planear novas
estratégias e tracar novos objetivos.

De seguida, apresenta-se a descricdo mais pormenorizada de cada sesséo.

1.2 Sessdo: APRESENTACAO E EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

Objetivos:

> Apresentar o programa aos participantes;
Apresentacdo da tipologia de avaliacdo desta formacéo;
Promover a apresentacdo do grupo, integracéo e descontracéo;

Promover um clima de didlogo e interacéo grupal;

YV V V V

Identificacdo da evolucdo da EPE.

51 \er anexo n.° 36
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Atividades:

> Breve apresentacdo do fundamento do Projeto de Intervencdo, dos objetivos e
dos seus respetivos critérios de avaliacdo;

> Questionario (pré-teste) (ver anexo n.° 3);

» Dinamica de grupo: Jogo — Autoapresentacéo (ver anexo n.° 4);

» Conceptualizacdo tedrica do jogo: Conhecimento reciproco no primeiro encontro
do grupo;

» Desenvolvimento da EPE em Portugal (Alarcdo, 2008; Cardona, 2008;
Formosinho & Vasconcelos 1996; Machado, 1997; ME, 2000; Vasconcelos,
2009); entre outros;

> Sintese da 1.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

1.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

» Com a execucdo do jogo, cada elemento devera sentir a dindmica do grupo no
gue concerne & sua constituicdo, estrutura do grupo, as motivacoes, e as razdes
pelas quais estdo presentes, isto €, aos objetivos;

> Reter e refletir sobre os objetivos dos Trabalho de Projeto e do Projeto de
Intervencdo;

» Consciencializar-se do percurso historico da educagdo em Portugal e da rutura
das conjunturas econdmicas, politicas e socias vigentes até entdo causando
assim, a impulsdo da mesma a meados do séc. XX, mais precisamente em 1975;

» Emerge também a grande vontade pelo conhecimento cientifico, fator decisivo
no ambito da educacdo assim como, coldéquios nacionais e internacionais
“promovidos pela sec¢do portuguesa da AFIRSE — Association Francophone
Internale de Recherche Scientifique en Education.” (Estrela, 2006, p.143-144).

Duracéo: 02h.30min.
2.2 Sessdo: EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB
Objetivos:

> Recapitular as orientacGes legislativas para a pratica da EPE;

» Ponderar sobre as proprias capacidades e limitacoes;
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» Nomear alguns mecanismos para o novo perfil do docente.
Atividades:
» Evolucéo dos documentos legislativos refentes & EPE — desde 1890 — 2010;

>
>
>

Os novos requisitos educacionais na profissédo docente;

Desenvolvimento da atividade — “Individual e em Grupo” (ver anexo n.° 5);
Conceptualizacéo teorica da atividade - reflec¢do conjunta da atividade, assente
nos objetivos delineados (reconhecimento das capacidades, aceitacdo das
limitagdes; conhecimento mais préximo do grupo).

Sintese da 2.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

2.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

>

O incremento da EPE — ja com indices nos séculos XV e XVI, com a fundagéo
das Misericordias — criadas pela Rainha D. Leonor 1458 — 1525, posteriormente
com outras iniciativas nos séculos XVII e XIX com a Monarquia (1834 - 1909) -
Cartilha Maternal de Jodo de Deus em 1876 e o primeiro jardim-de-infancia de
Frobel em Lisboa.

E promulgado o primeiro DL 1890, de 10 de fevereiro, onde estas sdo obrigadas
a criar creches para as fabricas com mais de 50 operarios, temos a | Republica
(1910 - 1932) e, de seguida, o Estado Novo (1933 - 1973);

E durante esta fase designada por “marcelista” 1973, que se da a reforma de todo
o Sistema Educativo - (Conferir o Lei n.° 5/73 de 25 de julho);

Pés 25 de abril — 1974 até atualidade, registam-se reformas do Sistema
Educativo e o reconhecimento da relevancia da EPE como componente
fundamental de todo (Lei n.° 5/97, Artigo 2.°);

Atualmente na sociedade contemporanea, a profissdo docente enfrenta e
confronta-se com novos desafios, novas incumbéncias e novas fungdes, assente

numa diversificacdo de papéis e de contextos multiculturais.

Duracéo: 02h.30min.
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3.2 Sessd0: EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

Objetivos:

>

Desenvolver o potencial da discéncia do professor;

» Difundir a capacidade de planeamento e criar ambientes de trabalho
cooperativos e colaborativos;

» Refletir sobre a importancia do trabalho em equipa dos professores.

Atividades:

» Conceptualizagdo das novas exigéncias educacionais assente no papel criativo
do Docente (Comissdo Europeia Direcgdo-Geral da Educacdo e da Cultura,
2010; Day, 2001; Lima, 1996; ME, 2010; OCEPE, 1997);

» Visualizacdo de um video - La Carreta (trabajo en equipo) (ver anexo n.° 6);

» Conceptualizacdo da atividade — video — determinar coesao da equipa;

» Exposicéo de possiveis ambientes de trabalho autorrenovaveis;

» Desenvolvimento da atividade: “Somos uma equipa”? (ver anexos n.° 7, 8 e 9);

» Conceptualizacdo da atividade — diagnostico o desenvolvimento de equipas;

» Sintese da 3.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

3.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

>

>

Hoje, ndo basta aos docentes dominar o conhecimento, exige-se que estes, além
de ter que ser 6timos profissionais ou profissionais competentes, sdo chamados a
proporcionar conjunturas de sucesso aos alunos, preparando-0S cOmo pessoas
com valores, atitudes e conceitos tornando-os assim, futuros cidaddos
participativos e responsaveis. “Uma das principais tarefas de qualquer professor
é a de desenvolver, nos seus alunos, uma disposicdo para a aprendizagem ao
longo de toda a vida” (Day, 2001, p.16).

Atualmente, a educacdo deparar-se com novas reformas educativas que requer,
por parte de todos os agentes educacionais, profundas remodelac6es nas atitudes
e préaticas, ou seja, profissionais interventivos, flexiveis, participativos,
cooperativos € com um conjunto de aptiddo as mutacoes, no fundo verdadeiros

impulsores do desenvolvimento;
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>

No século XXI, o perfil do professor, recai no carater empreendedor, arrojado,
transdisciplinar, ponderado, concomitantemente, requerendo do docente uma
articulacdo de todos os saberes de forma continua e ndo segmentada,
aperfeicoando-se quer na sua formacdo continua, quer no desenvolvimento do
desempenho das suas préaticas pedagdgicas;

Cabe ao docente, adequar a sua missédo principalmente, para posteriormente
direcionar, despertar, discutir e incentivar as criangas, a descobrirem as suas
potencialidades na busca incessante de novos conhecimentos, pois a educacgdo €
uma das fontes mais importantes do desenvolvimento comportamental dos

membros da espécie humana.

Duracéo: 02h.30min.

4.2 Sessdo: TRANSICAO

Objetivos:

>
>
>

Conceptualizar o conceito de Transicao;

Identificar as principais barreiras neste processo;

Realcar a relevancia da transicdo no processo de continuidade educativa entre o
EPEeo 1.°CEB

Atividades:

>

Explicacdo da concecdo - Transicdo (DL 241/2001; Machado 1977; OCEPE
1997; Serra 2004; Sim-Sim 2010; Vasconcelos 2009);

Desenvolvimento da dindmica do jogo: “Dias da Semana” (ver anexo n.° 10);
Conceptualizacdo da atividade — consciencializar da importancia do trabalho em
equipa na vida pessoal e profissional,

Visualizacdo do video — “A importancia do trabalho em equipa” (ver anexo Nn.°
11);

Conceptualizacdo da atividade — video — desenvolver a flexibilidade intelectual e
a aptiddo de raciocinio através do trabalho de grupo;

Sintese da 4.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.
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4.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

» Concegdo de Transicdo - “acto de passar; passagem; passagem, para outra
categoria socia” (Machado, 1997, p.325); “passagem de um local, estado,
sentimento, assunto, para outro”; “fase ou periodo intermédio numa evolugao ou
processo evolutivo” (Vasconcelos, 2009, p.2); o desenvolvimento de cada
individuo faz-se progressivamente, que simultaneamente exige do individuo uma
atitude de mudanga e de integragdo aos novos contextos socias € aos novos
espacos que lhe circunscreve;

» A transicdo na vida das criancas, devem possuir um conjunto de estratégias
preambulares que facilitem os didlogos dos intervenientes educativos nos
processos de transicdo a nivel escolar;

» Vasconcelos (2009) observa que as transicdes bem conseguidas poderédo
contribuir para o bem-estar dos individuos e para uma maior autoconfianca e
aprendizagem, isto é, se as criancas se adaptarem bem a fase seguinte, se
estiverem bem, sob o ponto de vista socio afetivo e cognitivo tornar-se-&o
criancas felizes e aptas para as novas aquisicoes;

» A transicdo na educagdo, nomeadamente na EPE para o 1.° CEB, € um aspeto
crucial para o desenvolvimento e para as futuras aprendizagens das criancas.

» Ao Pré-Escolar incumbem algumas responsabilidades e competéncias a ser
desenvolvidas na crianga que simplifiqguem a transicéo e lhe possibilitem iniciar
a escolaridade obrigatoria, sendo que na base de todo este processo de
preparacdo da crianca para a aquisicdo de novas aprendizagens, esta o
desenvolvimento do espirito de curiosidade, a apeténcia para a aprendizagem e a
fermentacdo de uma postura positiva face a escola, irdo possibilitar uma melhor
integracdo na nova conjuntura;

» A relevancia de possibilitar as criangas o contacto com a escola/salas do 1.° CEB
antes da sua entrada, é também, uma condicdo facilitadora no processo de
transicdo, entre contextos diferentes;

» O objetivo primordial de todo este processo, é que se efetue uma transicao entre
0 EPE e o 1.° CEB, de forma cuidada e consciente por todas as partes
envolventes, assente numa boa articulacdo entre os agentes educativos do EPE e
1.°CEB;
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» Ao professor do 1.° Ciclo, cabe “promover a integragdo de todas as vertentes do
curriculo e a articulagéo das aprendizagens do 1.° Ciclo com as da educacao pre-
escolar e as do 2.° Ciclo”, (DL 241/2001), contribuindo assim, para que se
materialize a ambicionada articulacdo entre ciclos e niveis de ensino;

> E crucial que educadores e professores implementem um trabalho em equipa,
promovam atividades em conjunto, reflitam sobre mecanismos e estratégias,
predispondo-se a um dialogo natural, confiante e estavel, em vista a uma
transicdo conciliada e equilibrada (Serra 2004);

» Promover e difundir um trabalho cooperativo e colaborativo entre docentes, EPE
e 1.° CEB, na co construcdo e edificacdo de atividades de processos a nivel da
articulagdo entre os ciclos, de forma a diligenciar uma adaptagdo & nova
conjuntura, tornando deste modo a transicdo uma alavanca para 0 Sucesso
emocional, cognitivo, e comportamental;

» O papel dos educadores junto dos encarregados de educacdo (OCEPE, 1997)
como vinculo entre a escola e a familia, assim como, “os saberes Unicos €
especificos dos pais séo essenciais a educacdo de infancia”, (Vasconcelos, 2008,
p.145). O ideal seria, todos juntos confluirmos esforgos para um futuro préspero
e sem uma transicdo de sobressaltos e segmentada nas aprendizagens das

criangas, uma transicao revestida de processos continuos e graduais.

Duracéo: 02h.30min.

5.2 Sessdo: SUPERVISAO

Objetivos:

» Compreender a importancia da supervisdo como parte crucial da identidade
profissional dos docentes;

» Efetuar algumas estratégias supervisoras;

» Melhorar a pratica pedagdgica.
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Atividades:

>

Apresentagdo do conceito de Supervisdo e a sua evolugdo concetual (Alarcéo,
2007; Alarcdo & Rolddo, 2008; Alarcdo & Tavares, 2003; Oliveira &
Formosinho, 2002; Vasconcelos, 2007);

Apresentacdo das principais ideias de Supervisdo na profissdo da docente
(Alarcao, 2010; Alarcdo & Tavares, J. 2003; Day, 2001; Moreira, 2009; Sousa,
2012);

Visualizacdo de um video (1) - “Ligdo de Vida” (ver anexo n.° 12);
Concetualizacdo da atividade — video - “Li¢do de Vida”.

Apresentacdo dos beneficios individuais, grupais e organizacionais do trabalho
assente na Superviséo;

Sintese da 5.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle;

Visualizagcdo de um video (2) — Valorizagdo do trabalho equipa (ver anexo n.°
13).

5.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

>

Dada a grande relevancia que é dado ao papel do professor, no desenvolvimento
global do aluno, torna-se pertinente organizar estratégias e implementar recursos
que venham a cooperar e contribuir neste sentido de melhor “eficiéncia”, de
melhor “eficacia”, de melhor “exceléncia” e de melhor “qualidade *“ da agdo
pedagdgica dos docentes. No fundo, tornar e formar professores reflexivos;
Préaticas de supervisdo adicionadas & praticas diarias dos docentes, isto €, auto
supervisdo, autorreflexdo e autoaprendizagem fomentardo novas propostas,
novos estimulos e novos incentivos. Moreira (2009) refere que a supervisao €
uma ferramenta de renovacdo/mudanca dos sujeitos e das suas condutas;

O objetivo essencial da supervisdo é monitorizar a pratica do professor, movido
pela pratica reflexiva e, consequentemente, contribuir para uma pratica

persuasiva e fidedigna.

Duracéo: 02h.30min.
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6.2 Sessdo: COMUNICACAO

Objetivos:

>
>

Refletir sobre o conceito — comunicagéo;

Reconhecer os elementos da comunicacgdo (0 emissor; 0 recetor; a mensagem;
e o canal);

Reconhecer os estilos de representacdo (Visual; Auditivo e Cinestésico);
Elucidar linguagem verbal e linguagem nédo-verbal;

Determinar a relevancia da comunicagdo nao-verbal.

Atividades:

6.2 Sessao:

>

Concec¢édo da comunicacdo (Bitti &, Zani, 1997; Carnegie, 2013; Fiske, 2005;
Machado, 1977; Omena, 2009; Rego, 2010; Vasconcelos, 2009);
Conceptualizacdo da atividade - 0 Homem viveria num mundo solitario se ndo
houvesse comunicacao;

Desenvolvimento da atividade — “Sistemas de Representa¢do” (ver anexo n.°
14 e n.° 15);

Conceptualizacdo da atividade — ter a percecao qual é o seu “sistema de
representacdo” (ver anexo N.° 16);

Em grupo definir cada um dos conceitos — linguagem verbal e linguagem néo-
verbal e depois confrontar com o anexo (ver anexo n.° 17);

Conceptualizacdo da atividade - realcar a importancia da comunicacdo nao-
verbal no ato comunicativo;

Visualizacdo de um video — A importancia de uma boa Comunicacdo — Chaves
(ver anexo n.° 18);

Sintese da 6.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

Pontos relevantes a reter:

>

Comunicacdo e a sua concec¢do - Desde as primitivas origens do homem — pré-
historia, até aos nossos dias, constatamos o0 qudo é relevante o Homem
comunicar-se. “Somos, por natureza, animais sociais, pelo que necessitamos de
comunicar mesmo quando ndo temos nada de «relevante» a exprimir” (Rego,
2010, p.24).
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» Reconhecer os elementos pertencentes ao ato comunicativo, (0 emissor, 0
recetor, a mensagem e o canal) assim como, as suas carateristicas especificas
para o estabelecimento de uma boa comunicagdo; (Bitti e Zani 1997; Fachada
2010) entre outros;

» A comunicagdo assume diversas formas, forma verbal, quando falamos ou
escrevemos, ou ndo verbal, sempre que, usamos a mimica ou recorremos aos
gestos para expressar ideias ou mesmo sentimentos;

» Todos nds temos varios estilos (Passivo; Agressivo; Manipulador e Assertivo),
disponiveis para empregar segundo as diversas situacdes. “Existem varios
estilos de comunicacédo, que ndo sdo mais do que formas diferentes de abordar
a situagdo interpessoal” (Fachada, 2010, p.182);

» A comunicagdo é na sua esséncia um meio de difusdo de informagdes.
Comunicar é algo vitalicio para a Humanidade, € o fio condutor para a
continuidade da mesma;

» A importancia dos sistemas da representacdo no ato comunicativo.

Duracao: 02h.30m.

7.2 Sessdo: COMUNICACAO

Objetivos:
» Tracar alguns desempenhos da comunicacéo;
» ldentificar as barreiras de comunicacéo;
» Valorizar na comunicacao a relevancia da escuta ativa:

» Realcar a importancia da comunicacdo na transicao.

Atividades:
» Reconhecer que a comunicacdo surgiu desde sempre como um ato social e
como um requisito pessoal nas das relagbes interpessoais (Cruz, 2002;
Fachada, 2012; Rego, 2010);

» Visualizacdo de um video: Ruidos da comunicacéo (ver anexo n.° 19);
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7.2 Sessao:

» Concetualizacdo da atividade do video — “cada um de nds adquiriu uma
peculiar forma de pensar, sentir e de reagir as mais diversas situagdes”
(Fachada, 2010, p.52);

» Enumerar algumas barreiras da comunicacdo — barreiras externas e barreiras
internas (Carnegie, 2013; Cruz, 2002; Fachada, 2012; Gessner, 2007; Sim-Sim,
1998);

» Desenvolvimento da atividade — Historia - “Distor¢do da Comunicac¢do” (ver
anexo n.° 20);

» Concetualizagédo da atividade — “Distor¢do da comunicagdo” — na transmissao
oral, os sujeitos tendem a distorcer a mensagem recebida, devido a auséncia de
conhecimentos ou maus habitos de escuta;

» Concetualizacdo da atividade do Questionario — autoavaliacdo, e a
autorreflexao;

» Analise dos principios gerais do comportamento (ver anexo n.° 21);

» Concetualizacdo da atividade — interpretar cada um dos principios gerais do
comportamento;

» Atividade “Escuta/Concentragdo” (ver anexo Nn.° 22 e n.° 23);

» Concetualizacdo da atividade — avaliar a capacidade de escuta e verificar se a
escuta esta associada a compreensao e aos conhecimentos;

» Sintese da 7.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

Pontos relevantes a reter:

» O processo de comunicacdo nem sempre é perfeito e implacavel, muitas vezes
estd imbuido num ruido impercetivel, prejudiciais as etapas da comunicacdo
entre 0 emissor e o recetor, ao qual pode originar a distor¢do, dificultando
assim a mensagem entre os dois interlocutores;

» Gessner (2007) define que o ruido € um conjunto de barreiras, impedimentos,
obstaculos, obstrucdes e equivocos que sdo prejudiciais ao fluxo da mensagem
entre 0 emissor versos recetor;

» Fachada (2010), fala que as barreiras da comunicacdo podem ser dois tipos:
barreiras externas e barreiras internas e Cruz (2002), apresenta outros dois tipos

de ruidos: os mecanicos e os fisicos;
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>

O ideal seria que o emissor pudesse atingir o nivel 6timo de comunicag&o,
adaptando as mensagens ao nivel de compreenséo do recetor;

A comunicacgdo faz parte da condicdo de individuos sociais, e esta, pode ser,
intrapessoal e a interpessoal. Por mais que o ser humano tente ndo pode deixar
de comunicar e em conjunto criarem um padrdo de interacdo entre 0s
individuos;

Para que esta comunicacdo seja feita de forma exequivel e com sucesso, torna-
se importante que os interlocutores dominem o mesmo cddigo e utilizacdo o
canal de comunicacdo adequado a situa¢do. De acordo com os resultados do
estudo executado por Rodrigues (2005), esta, conclui que o problema de
comunicacdo entre os dois niveis (EPE e o 1.° CEB) prende-se, sobretudo, com
a auséncia de cooperagdo, pelo desconhecimento muatuo das préticas
desenvolvidas em cada um dos niveis, assim como pelos preconceitos que
envolvem relativamente ao nivel do trabalho que lhes corresponde;

O educador e professor, devem exercer um papel facilitador e orientador ao
nivel da comunicacdo, quer verbal, quer através da escrita, no sentido de evitar
“falhas”, coordenar esforcos e agdes, para que todo este processo de transicao
entre as duas etapas ndo incite a longos periodos de adaptacdo as novas
situacOes e com um peso excessivo de dificuldades que poderé afetar, de forma
negativa, o processo evolutivo de aprendizagem da crianga/aluno, assim como,

a sua integracao social no novo ciclo.

Duracéo: 02h.30min.

8.2 Sessdo: COMUNICACAO

Objetivos:
» Circunscrever a relevancia da comunicacdo nas relacdes interpessoais assente
nos estilos de comunicacéo;
» ldentificar os diversos estilos de comunicacdo e a sua relevancia na
comunicacdo interpessoal;
» Investigar a importancia do comportamento na relagédo interpessoal;
» Saber denominar e aperfeigoar a comunicagao interpessoal.
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Atividades:

» Desenvolvimento da atividade — “Chapéus” (ver anexo n.° 24);

» Concetualizacdo da atividade — realcar a importancia da interdependéncia das
relacGes de trabalho, contribuindo assim para alcangar os objetivos;

» Desenvolvimento da atividade — “Estilos de comunica¢do” (ver anexos Nn.° 25,
n. 26 e n.° 27);

» Concetualizacdo da atividade — comportamento Agressivo; comportamento

Passivo; comportamento Manipulador e comportamento Assertivo (Fachada,
2012; Rego, 2010);

Analise de determinados fatores que possam bloquear a comunicacdo nas
relacbes interpessoais — “Comportamento gera Comportamento” (Cruz, 2002;
Fachada, 2012; Sim-Sim, 1998);

Visualizacdo do video - A girafa — Os 5 estagios do comportamento humano”
(ver anexo n.° 28),

Sintese da 8.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

8.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

>

Viver em sociedade ou em comunidade é algo que faz parte da vida intrinseca do
ser Humano e é sobretudo considerado um grande desafio. A comunicagdo € um
principio basico que norteia as relacdes interpessoais, seja ela qualquer tipo de
comunicacéo;

Uma boa comunicacdo € muito importante para a integracdo de qualquer grupo
de trabalho. Podemos considerar que a comunicacdo é de extrema importancia
para um bom desenvolvimento de trabalho em equipa;

Cada sujeito tem a sua prépria forma de comunicar, em grande medida, dos
respetivos estilos comunicacionais — assertivo, passivo, agressivo e manipulador
(Rego, 2010; Fachada, 2012);

Todos nos temos varios estilos disponiveis para empregar segundo as diversas
situacbes. Torna-se preeminente que cada um tenha consciéncia dos quatro
(Passivo; Agressivo; Manipulador e Assertivo), prevalece com maior frequéncia.
“Existem varios estilos de comunicagdo, que ndo s&0 mais do que formas

diferentes de abordar a situacdo interpessoal” (Fachada, 2010, p.182);
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» Os sujeitos ndo se comportam do mesmo modo em todas as situagdes e cada um
deles tem a sua propria forma de comunicar, imbuido de diversos estilos. “Um
estilo € 0 modo como a pessoa actua quando comunica, tanto do ponto de vista
verbal como ndo verbal. Os estilos devem ser diferenciados dos tracos de
personalidade ” (Rego, 2010, p.256);

» “Comportamento gera Comportamento” (Fachada, 2012, p.60). O
comportamento também algo que ndo nasce com o sujeito, pelo contrério, € algo
que se vai adquirindo ao longo do percurso pessoal mediante as nossas
vivéncias, sempre ajustado & realidade circundante;

» A nitidez e a precisdo da comunicacdo e da linguagem relativamente as
informacOes manifestadas pelo educador ao professor do 1.° CEB no ato de

transicdo, sdo fundamentais.

Duracéo: 02h.30min.

9.2 Sessdo — COMUNICACAO

Objetivos:

» Compreender a pertinéncia do grupo na dinamica das conexdes interpessoais;

» Aprimorar a objetividade da comunicacao na transicao do EPE para o 1.° CEB;
» Enunciar estratégias que estimulem praticas alternativas a passagem de

informacao entre o pré-escolar e 0 1.° CEB.

Atividades:

» Desenvolvimento do jogo — “Polipecas” (ver anexo n.° 29);

» Conceptualizacdo tedrica do jogo — a comunicacdo e o desenvolvimento de
equipa — formulacdo (ser conciso e claro na linguagem), transmissao, rececao e
interpretacdo. Inicialmente este trabalho sera desenvolvido no sentido de
reforcar os aspetos positivos existentes a passagem de informacdo entre a EPE e
0 1.° CEB (Dias, 2004; Fachada, 2012; Pontes, 2008; Rego, 2010);

» Ter consciéncia que a comunicagdo ¢ a base da “vida” do grupo (Dias, 2004;
Fachada, 2012; Rego, 2010);

» Atividade de grupo — “O menino mal comportado” (ver anexo n.° 30);
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» Conceptualizagdo tedrica da atividade — saber identificar o problema; capacidade
de analise e consequéncias, assim como, uma solucdo adequada (Dias, 2004;
Fachada, 2012);

> Visualizacdo do video: Trabalho em Equipe — diferencas no trabalho — qualidade
trabalho em grupo (ver anexo n.° 30);

» Conceptualizacdo tedrica da atividade — trabalho cooperativo e colaborativo
(Ponte, 2008; Rold&o, 2007; Santana, 2007);

> Sintese da 9.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

9.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

> E pertinente que ocorra uma boa comunicagio neste processo de educagio, EPE
e professores do 1.° CEB e encarregados de educacdo, para que se possa atingir
de forma significativa os objetivos delineados neste processo de transicdo entre o
EPE e o 1.°CEB;

» A comunicacdo é a esséncia, 0 eixo deste processo da transicdo, e a sua
objetividade ao nivel da linguagem é algo fundamental. A claridade, a exatidao e
0 rigor da comunicacdo e da linguagem ao nivel das informacGes manifestadas
pelo educador ao professor do 1.° CEB e aos pais no momento da transicao,
devem fazer parte desta componente neste processo comunicativo;

» A chave do sucesso deste trabalho esta assente numa estrutura proeminente e
substancial, ao que designamos de trabalho em equipa. S6 mediante uma
comunicagdo solida, eficaz, clara, objetiva e segura poderemos alcancar tais
objetivos, anteriormente ja referidos. Uma boa comunicacédo € relevante para o
desenvolvimento do trabalho em equipa e € um meio imprescindivel para o
estabelecimento desta relagéo;

» O trabalho docente é cada vez mais exigente o que obriga ao docente retificar as
suas praticas e a reformular a sua relacdo profissional entre colegas,
incentivando desta forma, um trabalho cooperativo, colaborativo e participativo
Requer abertura a novas aquisicdes, novas metodologias de trabalho, novas
técnicas e estratégias essenciais a uma pratica qualificada e facilitadora das

aprendizagens das criancas.

Duracéo: 02h.30min.
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10.2 Sessdo — AVALIACAO/SINTESE

Objetivos:

» Reconhecer condutas mobilizadoras de motivagdo no ato comunicativo;

> Articular a passagem de informacéo entre o Pré-Escolar e o 1.° CEB”;

» Avaliacdo da formagéo.

Atividades:

> Visualizacdo do video — Atitude é tudo — Motivacao (ver anexo n.° 32)

» Atividade — Motivagdo: “A forma como Se comunica é determinante para a forca
mobilizadora da a¢do” (ver anexo n.° 33 e n.° 34);

» Conceptualizacdo tedrica da atividade — interajuda no ato comunicativo; refletir
nas expressdes motivadoras do desempenho profissional isto €, reflexdo na,
sobre e para acédo profissional (Fachada, 2010);

» Conceptualizagdo tedrica da atividade — Autoavaliagcdo; potencializar um
conjunto de estratégias exequiveis e facilitadoras da comunicacgdo/transicéo
relativamente a articulacéo entre a EPE e 0 1.° CEB;

» “Instrumentos para avalia¢do da a¢do de formagdo” — (ver anexo n.° 35)

» Sintese da 10.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

10.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

> Reforcar positivamente 0s aspetos existentes a passagem de informacéao entre o
pré-escolar e 0 1.° Ciclo, e sO, posteriormente, avancamos para 0s aspetos que
nos dificultam ou impedem essa mesma ac¢ao, numa perspetiva de que 0s aspetos
positivos nos irdo apoiar a transpor todos aqueles pontos que sd8o menos
positivos, acreditando no “caracter emergente” (Pontes, 2008, p.22);

» Termos muito em conta e que consideramos de suma importancia na elaboragéo

das estratégias deste trabalho, é a sua conjuntura, isto €, a investigacdo que se
pretende fazer ndo recai sobre a acdo dos professores, mas fundamentalmente
com os professores. “Uma das técnicas de motivacdo consiste em ajudar a
evoluir, indicando-lhes elementos positivos da sua experiencia” (Fachada, 2010,
p.324);

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett XXI



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

» Esta ferramenta proporcionard aos educadores e professores do 1.° CEB, uma
verdadeira oportunidade de crescimento ao nivel profissional e pessoal, bem
como para a consciencializacdo do problema que inicialmente foi lancado -
como melhorar a comunicacao entre educadores e professores do 1.° Ciclo para
facilitar a transicao entre o Pré-Escolar e 0 1.° Ciclo?

Duracéo: 01h.00min.

11.2 Sessdo — AUTOREFLEXAO E AVALIACAO

Objetivo:
» Auvaliacdo do Projeto de Intervencéo.

Atividades:
» Questionario (pds-teste), (ver anexo n.° 36);
» Visualizacdo do video — “Nao desista nunca!” (ver anexo n.° 37);

» Sintese da 11.2 sessdo para a grelha da plataforma Moodle.

11.2 Sessdo: Pontos relevantes a reter:

» Salientar a importancia do pensamento reflexivo na docéncia que posteriormente tera
0 seu impacto na melhoria da pratica pedagdgica dos docentes e na resolucdo de
problemas existentes no contexto em que trabalham;

> Destacar o papel do supervisor, como agente facilitador que cria condicbes de
aprendizagem entre os colegas, atua de forma colaborativa num ambiente afetivo
(Alarcdo & Tavares, 2003);

» Compreender que a aprendizagem € um processo continuo e ndo segmentado e que
esta implica continuidade educativa entre a EPE e o 1.° CEB, “uma aprendizagem
enraizada na evolucdo e numa dinadmica ao longo da vida” (Vasconcelos, 2002, p.4);

» Promover a coopera¢do numa perspetiva de trabalho em equipa entre os docentes, EPE
e os Professores do 1.° CEB, evitado assim o isolamento entre 0s mesmos. (Jesus,
2000);
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» Avaliar em que aspetos este “Projeto de Intervencdo” contribui para responder a nossa
questdo de partida “como melhorar a comunicagao entre educadores e professores do

1.° CEB para facilitar a transi¢éo entre o pré-escolar e 0 1.° CEB”?

Duracéo: 01h.30min.
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ANEXOS
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ANEXO N.°1 - DESENVOLVIMENTO DA PRIMEIRA ESCRITA

gk

.

e M

In, Hoftatter & Pixa, 1984, p.182
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ANEXO N.° 2—- DOCUMENTO COMPROVATIVO DA VALIDACAO DA
FORMACAO

| W

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL

SECRETARIA REGIONAL DA EDUCAGAO E RECURSOS HUMANOS
DIREGAO REGIONAL DE EDUCAGAO

Exma. Senhora

Coordenadora do Centro de Formagéo
Sindicato Independente de Professores e
Educadores da Madeira

Centro Comercial Centromar, Loja 20 - Sitio
dos Piomais - Ponta da Cruz

9000-103 FUNCHAL

Sua referéncia Sua comunicagdo de Nossa referéncia Data
Of. n.° 536-DFP/13
Proc. 010.01.40-DFP-093/13 05-08-2013

ASSUNTO: Validagdo de formagdo ndo creditada. Nolificagdo da decisdo final.

Relativamente ao vosso requerimento de 11-07-2013, informa-se V. Exa. de que, por despacho do
Exmo. Senhor Diretor Regional de Educagdo, de 02-08-2013, foi deferido o pedido de validagdo da
atividade formativa “A Comunicagéo na Transigédo do Pré-Escolar para o 1° Ciclo”, com 25 horas, para
efeitos de progressdo na carreira dos Docentes dos Grupos de Recrutamento 100, 110, 120, 140, 150,
160, nos termos do Despacho n°® 106/2005, de 21 de setembro.

Solicita-se ainda a V. Exa. que, apés a conclus&o da atividade formativa, nos seja remetido o Anexo
I, a que se refere a alinea b), do n° 2, do Despacho n® 106/2005, de 21 de setembro.

Com os melhores cumprimentos,

O Diretor de Servigos de Investigagéo,

Formacéo e Inovagdo Educacional

aw e

Bernardo Valério)

Na resposta indicar a «Nossa referéncia». Em cada oficio tratar s6 de um assunto.

DP/GF

RuaD. Jodo, n.®57 - 8054-510 Funchal - Tel: 291705860 - Fax 201705870 - NIPC: 800 085023
www madeira-edu.ptidre - email: dre@live.madeira-edu.pt
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ANEXO N.° 3-1.2SESSAO - APRESENTACAO E EDUCACAO PRE-ESCOLARE 1.°
CEB

(o] - -
Q’l\ljéssges QUESTIONARIO - (PRE-TESTE)
1. Como carateriza a comunicagdo entre docentes da EPE e 0 1.° CEB?
5 Considera que a comunicacdo entre docentes e encarregados de educacdo tem um papel
' preponderante na fase da transi¢do? Porqué?
5 Quais as principais barreiras existentes entre a EPE e os professores do 1.° CEB?
4. Que aspeto deve ter em conta na fase da transi¢do?
5. Como costuma preparar habitualmente a fase da transicdo com as criangas?
6 Enumere algumas estratégias que possam contribuir para a superacdo das dificuldades
' da comunicac&o entre EPE e 0 1° CEB?
7 O que dizem as OCEPE e/ou 1.° CEB neste sentido?
Considera pertinente o trabalho de equipa entre educadores de infancia e os professores
do 1° Ciclo? De que modo?
9. Desde que esta a lecionar, ja alguma vez participou em algum projeto deste ambito?
10. Em termos profissionais, o que espera que este estudo Ihe proporcione?
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ANEXO N.°4 - 1.2SESSAO - APRESENTACAO E EDUCACAO PRE-ESCOLARE 1.°
CEB

DESENHAR AS CEGAS

Objetivo

Identificar a necessidade de participagdo activa e colaboracdo de todos os intervenientes da equipa, para obter
bons resultados num trabalho de grupo.

Tempo Material
Duragdo: 45 minutos. Um quadro de papel para escrever por cada grupo.
Um marcador por cada quadro de papel.
Tamanho do Grupo Vendas para 0s olhos.

Ilimitado: Divida o grupo em subgrupos de 3 a 6
participantes

Lugar

Espago amplo; uma sala onde os participantes possam
formar subgrupos.

Desenvolvimento

- O formador coloca os quadros separados uns dos outros, e indica as equipas formadas previamente em qual
dos quadros cada equipa trabalhara.

- O formador explica a dindmica do jogo aos participantes: todos os participantes de equipa participardo, a vez,
desenhando numa folha do quadro com os olhos tapados. Cada desenhador acrescentara novos elementos aos
desenhadores anteriores. O desenho sera de formas que o formador dira.

- Quando o desenhador estiver em ac¢do, a sua equipa vai orienta-lo com aplausos. Quando este estiver a
desenhar correctamente os aplausos serdo fortes. Se estiver a desenhar mal as palmas serdo fracas. As outras
equipas podem estorvar a ajuda com ruidos que queiram fazer.

- Comeca-se 0 jogo com o primeiro participante de olhos vendados para desenhar o que o formador vai pedindo.
Exemplo: 0 1.° participante da equipa desenha uma casa com janelas e uma porta. O 2.° uma arvore junto a casa.
O 3.°uma vaca por detras da casa. O 4.° o sol por cima da casa. O 5.° uma montanha por detras da casa, € 06.° 0
pai, a mée e os filhos caminhando para casa.

- A dinamica continua para todos os participantes das outras equipas. E muito importante que o tema do
desenho seja sempre igual para todas as equipas. No final comparam-se os desenhos de cada equipa e ganha a
equipa cujo desenho esteja mais bem conseguido.

- O formador guia o processo de forma a que o grupo analise em como ajuda ou prejudica os resultados de uma
equipa, a participacdo activa dos seus membros bem como a colaboracéo.

- O formador guia o processo para que o grupo analise como pode aplicar o aprendido na vida profissional.

Adapt. Cabral, 2003, p.69
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ANEXO N.°5-2.2SESSAO - EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

ACTIVIDADE - INDIVIDUAL E EM GRUPO

Momento 1 Individual (10min.)
eQuais foram os “melhores anos” do exercicio da sua atividade docente? E “os piores”?
*Serd que ha “fases” ou “estadios” no exercicio da docéncia, pelos quais todos os professores passam?
Justifique.
*Considera que os professores se tornam mais ou menos “competentes” com 0 passar dos anos?
Justifique.
*Que relacdo estabelece entre desenvolvimento profissional e formacdo continua dos professores?

Momento 2 Pequeno grupo (20min.)
«Discutam e sistematizem o que cada elemento do grupo escreveu, tentando definir um perfil de
professor do grupo.
«Elejam um porta-voz para apresentar as conclusfes do grupo.

Momento 3 Plenario (30min.)

* Apresentacdo e discusdo das conclusdes sistematizadas.

Adapt. Antunes, 2013, p.1
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ANEXO N.° 6 — 3.2 SESSAO - EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

1. Visualizacdo do Video - La Carreta (trabajo en equipo) — Un Documental sobre como construir
un equipo. Performia. Un Saludo José Rodriguez (Skype: NetRovolutions).
http://www.youtube.com/watch?v=DBgecHn75Cs.

ANEXO N.° 7 — 32 SESSAO - EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

JOGO - SOMOS UMA EQUIPA?

Adequado a qualquer nimero de participantes.
Os membros do grupo preenchem o questionario com o qual se pretende
descrever as caracteristicas da equipa. Comparam as diferentes situacoes

Sumario iy : - ;
e reduzem-nas a uma Unica. Depois apreciam o0s itens com as
5pontuacdes mais baixas e estudam como melhora-los. Por fim estudam
como fazer a iniciacdo de novos membros ao trabalho.
Objectivos e Diagnostico, apresentacdes, desenvolvimentos de equipas.
Copias do Team briefing.
Materiais e Copias do Questionario sobre caracteriticas da equipa.
Papel e lapis.
~ e  30-45 minutos.
Duracéo

1. Discutir brevemente as diferencas entre grupos e equipas.

2. Constitua com quem ja trabalhou em conjunto.

3. Entregue copias do Team briefing e do Questionario sobre caracteristicas

Procedimentos da equipa. Realizar a Fase 1.
4. As equipas completam as Fases 2,3 e 4 da actividade.
5. Animar uma discussdo sobre trabalho em equipa. Um dos resultados
podera ser um plano de actividade de cada equipa.
Interesse como introdugdo a um programa de desenvolvimento de equipas. Muitas
pessoas ndo tém ideias claras sobre as diferencas entre grupo e equipa e este jogo
fornece uma descricdo a que se poderd recordar no futuro. Também podera ser Util
para mostrar as mudangas ocorridas nos grupos ao longo do tempo. Nesse caso
Comentarios pontuam as posi¢es da seguinte forma: Sempre = 4; Algumas vezes = 3;

Ocasionalmente = 2; Raramente = 1. O total dara o grau de desenvolvimento da
equipa no momento. Se se fizer preencher alguns meses depois e comparar 0s
resultados obtidos nesses dois momentos podera concluir-se se tera havido ou néo
melhoria.

— Nenhuma
Variagoes

Adapt. Stuart, 2003, p.23
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ANEXO N.° 8 — 3.2 SESSAO - EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

TEAM BRIEFING: SOMOS UMA EQUIPA?

Responder individualmente ao Questionario e, depois, encontre os valores médios da
Fase 1 sua equipa.

Identifique os 5 itens com pontuacdes mais baixas dadas pela sua equipa e estude
Fase 2 formas de os melhorar.

Tome as trés caracteristicas mais importantes e estude como fazer a iniciagdo de novos
Fase 3 membros nessas caracteristicas.

Escolha um membro da sua equipa para apresentar ao plenario os resultados.
Fase 4

Adapt. Stuart, 2003, p.24

ANEXO N.° 9 — 32 SESSAO - EDUCACAO PRE-ESCOLAR E 1.° CEB

QUESTIONARIO SOBRE CARACTERISTICAS DA EQUIPA

Somos uma Equipa?
Elaboramos este questionario com a colaboracdo dos participantes em cursos que nés proprios animamaos.
Pontue a sua resposta de acordo com 0s nimeros que estdo entre parénteses.

Sempre Algumas Ocasionalmente Raramente
3 vezes QD (0]
)

Partilhamos as mesmas
anedotas, a mesma
linguagem e 0 mesmo
caldo técnico.

Podemaos ser
reconhecidos como
equipa através do modo
de vestir.

Todos nés estamos
conscientes dos
objetivos do trabalho de
equipa.

Sentimo-nos

4. | responsaveis unspelos | -ememeeeem | mememeeee [ e | e
outros.

Partilhamos um
conjunto de
competéncias
complementares.
Apoiamo-nos uns aos
outros e defendemo-nos
uns aos outros das
criticas externas.
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Todos nés sentimo-nos
livres de expressar 0s
Nossos sentimentos.

Temos orgulho mo
trabalho que realizamos.

Resolvemos os conflitos
de modo construtivo.

10.

Os membros aceitam
criticas construtivas
feitas pelo lider ou por
outros membros.

11.

Os membros
voluntariamente pegam
no trabalho de uns e dos
outros.

12.

Os estranhos consideram
que a nossa equipa é
forte.

Nota: Para a pontuar as suas respostas: O valor maximo é 36 e o minimo 0.
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ANEXO N.° 10 — 4.2 SESSAO — TRANSICAO

JOGO - DIAS DA SEMANA

TAMANHO DO GRUPO

limitado: Divido o grupo em
subgrupos de 5 participantes

OBJETIVO

Consciencializar e importancia
do trabalho de equipa

TEMPO
Duragéo: 60 minutos

LUGAR

Espaco amplo: uma sala onde os
participantes possam  formar
subgrupos e possam mover.se
livremente.

MATERIAL

Um conjunto de letras desenhadas em cartolina para cada grupo, onde
estejam letras sufucientes para formar todas as palavras dos dias da
semana e distribuidas ao acaso por todos os membros da equipa.

DESENVOLVIMENTO
* O formador pede que se dividam em equipas que devem ter o mesmo nimero de participantes;

* O formador entrega a cada equipa um conjunto de sete palavras com os dias da semana e explica que é
proibida a comunicacao verbal entre os elemnetos da equipa;

* A primeira equipa a concluir as palavras seré a ganhadora;

* O formador guia 0 processo para que o grupo analisa como se pode aplicar o aprendido na sua vida
pessoal e profissional.

Adapt. Cabral, 2003, p.70

ANEXO N.° 11 — 42 SESSAO - TRANSICAO

1. Visualizacéo do video - Trabalho em equipa com humor.
http://www.youtube.com/watch?v=uWP5-10asy4
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ANEXO N.° 12 — 52 SESSAO — SUPERVISAO

1. Visualizacdo do video — Para todos aqueles que dizem que eu ndo posso - Licdo de Vida
http://www.youtube.com/watch?v=FQEM6JcRUrY.

2. Visualizaggdo do video - world's costliest ad - Amazing team work.
http://www.youtube.com/watch?v=ibYnJoYwCXI.
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ANEXO N.° 13 — 6.2 SESSAO - COMUNICACAO

«COMUNICAR IMPLICA UMA RELAGCAO E UMA CONSCIENCIA DESSA MESMA

RELACAO»
PRE-TESTE

1 O que é comunicagdo?

5 Refira alguns dos meios através dos quais podemos comunicar.

A sabedoria popular, ao longo da experiéncia vivida e acumulada dos povos, criou certas
maximas ou «ditos», os DITADOS POPULARES, acerca da comunicagdo, como por exemplo,
3. «0 siléncio é de ouro». Refira outos ditados que conheca, e que digam respeito a comunicacéo e
a relacdo entre as pessoas

Como explica que a comunicacdo seja fundamental para a sobrevivéncia do individuo?

4,

5 Porque é que nos, «ndo podemaos, ndo comunicar»?

6. A comunicacdo é um processo estatico ou dinamico? Justifique.

7 Dar significado as «coisas» é fundamental para que haja comunicacao.
8. Quais sdo os elementos da comunicacdo?

Em suma, podemos afirmar que a comunicacdo emerge, do passado cultural da sociedade.

Adapt. Fachada, 2012, p.23

ANEXO N.° 14 — 6.2 SESSAO - COMUNICACAO

SISTEMAS DE REPRESENTACAO

As questBes apresentadas estdo agrupadas em 3 conjuntos. Disp8e de 3 pontes por cada grupo que devera
repartir pelas 3 questdes em funcéo da sua escolha:

1 Quqndo 0 seu interlocutor ndo o olha, vocé tem a sensacgdo de que ele ndo o esté a
i ouvir.
2. E capaz de acompanhar uma conferéncia penosa, sem nenhum suporte visual.
3. E particularmente sensivel a temperatura ambiente.
Total 3
4 Quando alguém lhe explica um caminho a seguir, vocé sente necessidade de ter um
i mapa.
5. Pode seguir o ritmo de uma musica.
6. E do género “resistente” quando € posto a prova.
Total 3
7. Quando alguém Ihe & uma carta, vocé pede em seguida para ler.
8 Quando ouve um excerto de uma mausica, consegue diferenciar cada instrumento
' separadamente.
9. Gosto de criar relages estreitas com pessoas e com coisas.
Total 3
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10. | Considera que o menor detalhe tem a sua importancia.
11. Faz frequentemente perguntas para compreender melhor.
12. | Aprecia as boas relagdes e o calor humano.
Total 3
13. Da muita atencdo a expressao facial dos seus interlocutores.
14, Sabe identificar uma nota falsa num conserto musical.
15. Vocé “ferve em pouca agua” com facilidade.
Total 3
16. Mantém a concentragdo num trabalho mesmo com ruidos a sua volta.
17 Irr_ita-se com gritos ou ruidos estridentes (toque do despertador, os gritos das
' criancgas, o riscar do giz sobre o quadro, etc.).
18. Gosta de viver intensamente.
Total 3
19 Basta-lh(_e olhar para uma pessoa, dos pés a cabeca, para ficar com uma ideia da sua
’ personalidade.
20. Toca ou gostaria de tocar um instrumento musical.
21. Acontece-lhe ficar comprometido com situa¢es embaragosas.
Total 3
22. Memoriza facilmente os locais e as fisionomias.
23. Deixa falar o seu interlocutor sem o interromper.
24, Tem consciéncia do que é preciso fazer para resistir a tengdo.
Total 3
25. Gosta de tirar fotografias para guardar recordagdes das pessoas e lugares.
26 Consggue identificar pequenos ruidos (no motor do carro, num aparelho doméstico,
' num instrumento, etc.).
27 E apertando a mao a alguém que vocé fica com uma boa imagem da sua maneira de
ser.
Total 3
Na publicidade, as imagens chamam-lhe mais atencdo do que as musicas ou as
28.
palavras.
29. Mantém consigo mesmo dialogos interiores.
30. Prefere que Ihe apresentem objetos concretos.
Total 3

Adapt. Perestrelo, 2013, p. 64

ANEXO N.° 15 — 6.2 SESSAO - COMUNICACAO

GRELHA DE AVALIACAO

Aponte nesta grelha os ponte que obteve em cada questdo, de 1 a 30 e agrupe-os nas 3 colunas
correspondentes aos 3 principais sistemas de representacgao.

Visual Auditivo Cinestésico
1. 2 3.
4, 5 6.
7. 8 9.
10. 11. 12.
13. 14. 15.
16. 17. 18.
19. 20. 21.
22. 23 24,
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25. 26. 27.
28. 29. 30
Total: Total: Total:

Se obteve 0 maximo de pontos em Visual:

E uma pessoa hipersensivel a maneira como se Ihe dirigem, ao ponto de dar mais importancia ao aspeto que ao
conteddo de uma mensagem. Gosta de explicagdes concretas e precisas. O menor detalhe tem a sua importancia.
Tem necessidade de agitacdo e de acdo e gosta de resolver os seus problemas no momento em que eles surgem.
Gosta de fantasia, mas é preciso que ela tenha um lugar definido, perfeitamente enquadrado na sua vida. Prefere
comandar que ser comandado e é particularmente sensivel a opinido que tem de si.

Se obteve pontuacdo maxima em Auditivo:

E o contelido e n&o a forma de uma mensagem que lhe importa. E muito mais sensivel as palavras que ao tom ou
a intensidade da voz, por outro lado, é-lhe muito dificil manter o olhar do interlocutor sem ficar perturbado.
Gosta de explicacBes curtas, mas bem sintetizadas, muitos detalhes impacientam-no.

E uma pessoa de decisdes a longo prazo, e gosta de ter uma certa liberdade de acao.

Aceita de bom grado ser comandado, sem ser “seguidor”. Esta sempre desiludido com os fracassos, mas aceita
sempre recomecar as tarefas mal sucedidas, mesmo muito mais tarde, e informa-se para evitar 0s mesmos erros.

Se obteve 0 maximo de pontos em Cinestésico:

E particularmente sensivel & sua experiéncia interior. Tem necessidade de se sentir em comunicagdo com o0s
seres e as coisas. Menos que as ideias, sdo os sentimentos que o fazem vibrar. Ama a harmonia das cores e dos
odores, gosta de sentir que o seu interlocutor o compreende e partilha os seus sentimentos. E particularmente
emotivo.

Adapt. Perestrelo, 2013, pp.68-71

ANEXO N.° 16 — 6.2 SESSAO - COMUNICACAO

CARATERISTICAS DE CADA SISTEMA DE REPRESENTACAO

Visuais Auditivos Cinestésicos
Ver Ouvir Agarrar
Aparecer Siléncio Sentir
Parecer Cantar Cheirar
Focalizar Dizer Digerir
Visualizar Ecoar Experimentar
Mostrar Falar Provar
Perspetiva Gritar Textura
Ponte de Vista Mencionar Controla-te
Distinguir Soar Aborrecido
Esclarecer Audivel Pesado
Clareza Sonante Emotivo

Adapt. Perestrelo, 2013, p.67
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ANEXO N.° 17 — 6.2 SESSAO - COMUNICACAO

LINGUAGEM VERBAL

LINGUAGEM NAO-VERBAL

Quando emitimos uma mensagem podemos
utilizar varios codigos. De entre estes existem as
palavras. Quando a comunicagdo € utilizada por

Frequentemente recebemos e emitimos mensagens
sem ser através da linguagem verbal, mas sim
através de:

meio das palavras, estamos a utilizar a linguagem o Gestos;
verbal. e Postura corporal;
A linguagem verbal pode ser escrita ou oral. e  Expressoes faciais;
e Linguagem verbal escrita: e Siléncios;
- Livros; e Paralinguistica (tom de voz, velocidade,
- Cartazes; melodia de voz, articulacdo e pronuncia).
- Jornais; o Distancia entre as pessoas;
- Cartas;  Roupas e adornos — etc.
- Internet;

- Telegramas, etc.

e Linguagem verbal oral:
- Didlogo entre duas pessoas — radio;
- Televiséo;
- Internet, etc.

Na nossa sociedade, a linguagem verbal oral é
mais frequentemente utilizada e a mais
privilegiada.

Adapt. Fachada, 2012, p.36

ANEXO N.° 18 — 6.2 SESSAO — COMUNICACAO

1. Visualizacdo do video — A importdncia de uma boa Comunicagdo — Chaves.
http://www.youtube.com/watch?v=LV1EKg-M8zg.
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ANEXO N.° 19 — 7.2 SESSAO - COMUNICACAO

1. Visualizacdo do video - Ruidos da comunicagdo. http://www.youtube.com/watch?v=gX4GRZc-
PuU.

ANEXO N.° 20 — 7.2 SESSAO - COMUNICAGCAO

DISTORCAO DA COMUNICACAO

= O ECLIPSE DO SOL

Esta histdria de J. R. Whitaker Penteado (in A técnica de Comunica¢do Humana) mostra que,
na transmissdo oral, os sujeitos tendem a distorcer a mensagem recebida, devido a auséncia de
conhecimentos ou maus habitos de escuta.

Capitéo ao sargento ajudante:

- Sargento! Dando-se amanhd um eclipse do Sol, determino que a companhia esteja formada,
com uniforme de campanha, no campo de exercicio onde darei explicacdes em torno do raro
fendmeno que nédo acontece todos os dias.

Se por acaso chover, ndo se podera ver e, neste caso, a companhia fica dentro do quartel.

Sargento ajudante ao sargento de dia:

- Sargento, de ordem do meu capitdo, amanhd havera um eclipse do Sol, em uniforme de
companhia. Toda a companhia tera que estar formada no campo de exercicio, onde o capitdo
daréa as explicagOes necessarias, 0 que ndo acontece todos os dias. Se chover, o fendmeno sera
mesmo dentro do quartel!

Sargento de dia ao cabo:

- Cabo, o nosso capitdo fara amanha um eclipse do Sol, no campo de exercicio.

Se chover, o que ndo acontece todos os dias, nada se podera ver. Em uniforme de campanha o
capitdo dara a explicacdo necessaria dentro do quartel.

Cabo aos soldados:

- Soldados, amanha para receber o eclipse que dara a explicagdo necessaria sobre 0 nosso
capitdo, o fenémeno sera em uniforme de exercicio. Isto, se chover dentro do quartel, o que nao
acontece todos os dias.

Adapt. Fachada, 2012, p.75
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ANEXO N.° 21 — 72 SESSAO — COMUNICACAO

INTERPRETAR OS PRINCIPIOS GERAIS DO COMPORTAMENTO

6. Nao tenha mudancas repentinas no
seu comportamento.

7. N&o pense que é rei de tudo e de

8. Aceite o0 sucesso dos outros.
todos. 0 dos outro

Adapt. Fachada, 2012, p.62
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ANEXO N.° 22 — 7.2 SESSAO - COMUNICACAO

ATIVIDADE: ESCUTA/CONCENTRAGAO

» Objetivo:
Awvaliar a capacidade de escuta de cada um dos elementos.

Verificar que a escuta esta associada a compreensao e aos conhecimentos.

» Metodologia:
Ler uma questdo de cada vez e esperar 6 segundos para que O recetor escreva a resposta. A

leitura deve ser feita a um ritmo lento.
Ha que evitar repetir as questdes. No final, atribua um ponto a cada questdo respondida
corretamente. Obtém-se a % do nivel de escuta.

(20 respostas certas = 100%)

1. Um buraco leva 30 minutos a fazer, quanto leva meio buraco?

2. O que é que pesa mais, uma galinha assada ou meia galinha viva?

3. Em Espanha houve o 25 de Abril de 1974?

4, Quantos meses do ano tém 28 dias?

5. Porque é que os Homens de Braganga usam suspensorios amarelos?

6. Em Franga, um marido pode casar-se com a irma da sua vilva?

7. Que aconteceu em 25/12/1143, no tempo de D. Afonso Henriques?

8. Se tivesse apenas um fosforo e entrasse numa sala as escuras onde houvesse uma vela, um
candeeiro a dleo e algumas aparas de madeira, qual o que acenderia primeiro?

9. Um avido caiu na fronteira entre a Espanha e Portugal. Onde se enterraram os sobreviventes?

10. O filho de um ledo comeu os seus pais. Como ficou?

11. Quantos animais levou Moisés na arca?

12. Quantos cocos deu uma palmeira, sabendo que todos tinham caido e estavam 10 no ch&o?

13. Numa rua a casa do meio é amarela, a casa da esquerda € azul e a da direita vermelha. De que
cor € a casa do meio?
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14. Imagine que esta a participar numa corrida, e ultrapassa o que vai na segunda posi¢do. Em que
posicéo fica?

15. O pai de Maria tem 5 filhas: Lala, Lel¢, Lili, Lolo e ...

16. Se um médico lhe desse 3 comprimidos e lhe dissesse para tomar um de meia em meia hora
guanto tempo durariam?

17. Um pastor tem 17 carneiros todos exceto 9 morreram. Quantos Ihe restam?

18. Numa gaveta ha 10 pares de meias brancas e 1 par de meias pretas todas soltas. Quantas meias
se tem que retirar da gaveta para se garantir um par igual, caso ndo haja luz para observar?

19. Um homem constréi uma casa com 4 lados, cada um tem exposicdo a sul. Um grande urso
anda passeando junto dela. De que cor é o urso?

20. Um barco esta parado no mar. Na sua popa ha uma escada de corda com 10 degraus: 4 dos
quais estdo mergulhados na agua. A distancia entre cada degrau é de 10 cm. A maré sobe a
razdo de 10 cm por hora. Quantos degraus ficaram submersos ao fim de uma hora?

Adapt. Fachada, 2012, p.85

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett XL



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

ANEXO N.° 23 — 7.2 SESSAO - COMUNICACAO

SOLUGAO - ATIVIDADE: ESCUTA/CONCENTRAGAO

1. Né&o ha buraco, um buraco é sempre um buraco.

2. N&o ha meia galinha viva.

3. Claro que sim, nédo houve foi revolucéo.

4, Todos 0s meses.

5. Para segurar as calcas.

6. N&o porque ele morreu.

7. Foi o Natal.

8. O fésforo.

9. Os sobreviventes estéo vivos.

10. Ficou orfdo.

11. Né&o foi Moisés que levou a arca, mas sim Noé.

12. As palmeiras ndo ddo cocos.

13. Amarela.

14. Segundo.

15. Maria.

16. Uma hora — tomaria uma nessa hora, uma meia hora mais tarde e um na hora seguinte.
17. 9.

18. 3.

19. Urso branco (deve ser no Polo Norte).

20. Como o barco também sobe com a maré, ficaram os mesmo degraus submersos.

Adapt. Fachada, 2012, p.90
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ANEXO N.° 24 — 8.2 SESSAO - COMUNICACAO

ATIVIDADE: CHAPEUS

e Adequar a qualquer nimero de participantes.
e Equipas de diferentes departamentos de uma organizacdo trabalham
Sumario juntas para tomarem consciéncia de como dependem uma das outras e
contribuem fortemente para alcancar os objetivos organizacionais. Esta
atividade pode ser divertida.
Assertividade, comunicacdo, diagnosticar, influenciar, gerir as fronteiras da

Objetivos equipa, apresentacdes, desenvolvimento de equipas.
e Materiais para fazer chapéus (jornais, papel de cavalete, fita cola,
Materiais agra_fos, ) L
e Copias da folha do Team briefing.
e Cavaletes, papel e lapis.
~ 45-60 minutos.
Duracéo

1. Explica o objetivo da atividade, que é o de demonstrar a importancia e a
interdependéncia dos departamentos.

2. Cada participante reline-se com uma pessoa de outro departamento e,
durante 10 minutos escreve num cavalete as suas sequéncias a frase ’Vai ter
saudades nossas quando nos formos embora, porque...”.

3. Os resultados sdo rapidamente comunicados a todo o grupo.

4. Cada departamento depois elabora o seguinte:

a) Um slogan para usar dentro da organizagdo “Vai ter
saudades nossas quando nos formos embora, porque...”.

b) Um chapéu que podera ser usado dentro do departamento
para defender quem estiver a usad-lo de insultos vindos de
outros departamentos.

5. Os participantes reagrupam-se e desenham um mapa com pelo menos
duas folhas de papel de cavalete ligadas. Rodeia-se cada departamento por
um circulo, e dentro do circulo escrevem-se os slogans. A tarefa do grupo é
Procedimentos desenhar linhas que liguem os circulos, linhas essas que representam
comunicacéo, objetivos partilhados, recursos partilhados, tempo despendido
a trabalharem juntas, bases de dados partilhadas, transportes, sistemas de
informacdo, etc. Dever-se-a mostrar com toda a clareza como cada
departamento sustenta a rede organizacional.
6. Os representantes de cada departamento descrevem a rede de equipas. Os
primeiros trés representantes ficam de pé alinhados em frente do formador e
usando os seus chapéus a pessoa a direita descreve brevemente a sua prépria
contribuicdo para o diagrama do trabalho em rede, explica porque é que os
seus chapéus estdo desenhados de uma forma particular e depois sentasse. O
proximo representante a direita toma o lugar do anterior e outro
representante departamental junta-se a esquerda, com o chapéu do
departamento.
7. No final deste processo cada departamento, em sessdo reservada, revé a
sua contribuicdo para a rede e escolhe trés acdes a levar a cabo para
aperfeicoar a eficicia da contribuicdo das equipas.
8. A seguir a esta revisdo, todos os departamentos oferecem as suas ideias
sobre este tema ao plenério.
Esta é uma atividade para usar com departamentos que tém a ideia que ndo fazem
parte de uma equipa, mas que trabalham apenas no &mbito de uma funcéo
independente. Obriga cada um deles a terem conta que o objetivo do seu
departamento estd muito para além dessa fungdo. Elucida também as
dependéncias das relagfes de trabalho e pode ajudar a corrigir conceitos errados
que os departamentos tém uns dos outros, sobre atividades, objetivos, estilo,

Comentario

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett XLIV



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

Variagoes

eficcia, etc. Os chapéus sdo um simbolo Util para canalizar problemas e contém
fatores de diversdo. Os resultados do emparelhamento inicial decorrem mais da
amizade do que relagdes de trabalho. Podem ajudar a acalmar tensdes e ndo tem
consequéncias adversas na agao.

Nenhuma.

TEAM BRIEFING: CHAPEUS

1.

2.

Trabalhando com um departamento da sua organizacao, crie:

a)

b)

Um slogan comegado por: “Vau ter saudades nossas quando nos formos embora,
porque...”, e que capte a finalidade essencial do seu departamento para a
organizacao.

Um chapéu departamental que ilustre a funcdo do departamento, e que possa
protegé-lo de pressBes externas tais como, pedidos para fazer outros trabalhos,
alargar as suas funcdes, assumir responsabilidades de outras pessoas, ajudar 0s

outros quando estiver debaixo de pressdo, etc.

Junte-se a outros departamentos para elaborar em, pelo menos, duas folhas de papel de
cavalete, uma rede em circulos, cada um representando um departamento e unindo-os
quando for apropriado por linhas que representem a partilha de, nomeadamente:

objetivos de trabalho;

processos de comunicacao;

base de dados;

sistemas de informacé&o;

padrdes de performance no trabalho;
cadeia de comando;

regulamentacdo de seguranga;
processos/procedimentos operacionais;
equipamento;

instalacOes, estacionamento, alimentagdo, etc.;
condigBes de trabalho;

formacéo e desenvolvimento; e

outras ligacoes.

nclua os slogans dos departamentos dentro de cada circulo.

Participe na apresentacdo, em plenario, descrevendo o papel do seu departamento na rede,
0 seu slogan e aquilo de que o seu chapéu ira defende-lo.

Reline-se de novo como departamento e reflita sobre a contribuicdo do seu departamento
para a rede. Escolha trés acdes a levar a cabo para aperfeicoar a eficacia da rede. Partilhe,
depois em plenario as suas opinides e atividades.

Adapt. Stuart, 2003, pp.78-80
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ANEXO N.° 25 — 8.2 SESSAO - COMUNICACAO

EXRCICIO DE AUTODIAGNOTICO - ESTILOS DE COMUNICAGAO

Assinale com uma cruz na coluna que corresponde a sua resposta.

V- Verdadeiro — se pensa ou atua dessa maneira, a maior parte do tempo.
F- Falso — se sd raramente atua dessa maneira.

F
1. Digo muitas vezes Sim, quando, no fundo, quero dizer Nao.
2 Defendo os meus direitos sem prejudicar os direitos dos outros.
3 Quando ndo conheco bem uma pessoa, prefiro dissimular aquilo que penso ou
' sinto.
4 Sou, na maior parte das vezes, autoritario e decido.
5 Geralmente, é mais facil e mais engenhoso atuar por interposta pessoa do que
' diretamente.
6. Na&o receio criticar os outros e dizer-Ihes aquilo que penso.
7 N&o ouso recuar certas tarefas que ndo fazem parte das minhas atribuigdes.
8 Nao tenho receio de manifestar a minha opinido, mesmo em face de interlocutores
' hostis.
9. Quando ha um debate, prefiro retirar-me e “ver o que a coisa da”.
10 Varias vezes me censuram, por ter espirito de contradigao.
11. | Tenho dificuldade em ouvir os outros.
12 Faco tudo o que posso para ficar “no segredo dos deuses” e tenho-me bem com
| isso.
13. | Consideram-me em geral, bastante “manhoso” e hébil na relagdo com os outros.
14. | Mantenho relagBes mais fundadas sobre a confianca do que sobre a dominagéo.
15 Prefiro nunca pedir ajuda a um colega. Ele podera pensar que eu ndo sou
" | competente.
16 Sou timido e tenho grandes blogueios quando tenho de realizar uma agdo pouco
| habitual.
17. | Chamam-me “sopinhas de leite”, fico enervado e os outros riem com isso.
18. | Sinto-me bastante a vontade nas relacGes face a face.
19. | Fago “fitas” muitas vezes; € a melhor maneira de conseguir o que quero.
20. | Souum “fala-barato” e corto a palavra aos outros sem me dar conta disso.
21 Sou ambicioso e estou pronto a fazer o que é necessario para realizar 0s meus
" | objetivos.
2o | Emgeral, sei o que € preciso fazer; isso € importante para ser bem-sucedido.
93 Em caso de desacordo procuro compromissos realistas assentes em interesses
© | matuos.
24. | Prefiro “por as cartas na mesa”.
o5 | Tenho tendéncia para deixar para mais tarde as coisas que tenho para fazer.
26. | Deixo, muitas vezes, um trabalho a meio, sem o acabar.
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27| Emgeral, mostro aquilo que sou, sem dissimular os meus sentimentos.

8. E preciso muita coisa para me intimidar.

29, | Meter medo aos outros pode ser um bom meio para garantir o poder.

30. | Quando “ me levam a certa” uma vez, vingo-me na proxima.

Quando se critica alguém é muito eficaz censurar-lhe o facto de ele ndo seguir os
préprios principios. Forcamo-lo, assim, a estar de acordo.
32 | Sei tirar partido do “sistema”; sou “desenrascado”.

31

33. | Sou capaz de ser eu proprio, continuando a ser aceito socialmente.

34. | Quando ndo estou de acordo, sei dizé-lo desapaixonadamente e com clareza.

35. | Tenho preocupagdes de ndo incomodar 0s outros.

36. | Tenho sérias dificuldades em fazer opgdes.

37 Néo gosto de ser a Gltima pessoa dentro de um grupo a pensar de determinada
" | maneira. Nesse caso, prefiro retirar-me.
3g. | Nao tenho receio de falar em publico.

39 A vida “é uma selva”.

40. | Nao tenho receio de enfrentar os desafios perigosos e arriscados.

41. | Criar conflitos pode ser mais eficaz do que reduzir as tensdes.

42. | Afragueza € a melhor maneira de ganharmos confianca nas nossas relagées.

43, | Sei escutar e ndo corto a palavra aos outros.

44. | Levo até ao fim aquilo que eu decidi fazer.

45. | Nao tenho medo de exprimir os meus sentimentos, tal qual como os sinto.

46 Tenho jeito “para levar as pessoas” e fazer importar as minhas ideias.

47. | Oelogio ainda € um bom meio de se obter o que se pretende.

4g. | Tenho dificuldade em controlar o tempo em que estou no uso da palavra.

49. | Sei manejar bem a ironia mordais.

50 Sou servil e tenho uma vida simples, as vezes até me deixo explorar um pouco.

51. | Gosto mais de observar do que participar.

52, | Gosto mais de estar na “geral” do que na primeira fila.

53. | Néo penso que a manipulagdo seja uma solugdo eficaz.

54. | Nao € necessario dizer logo as nossas intensGes, isso pode causar-nos dissabores.

55. | Choco muitas vezes as pessoas com as minhas atitudes.

56. Prefiro ser lobo a cordeiro.

57. | A manipulagdo e muitas vezes a Unica maneira pratica de obter o que queremos.

5g. | Sei, em geral, protestar com eficacia, sem agressividade excessiva.

Penso que os problemas ndo podem ser realmente resolvidos, sem procurarmos as
suas causas profundas.
60. | Nao gosto de ser mal visto.

59.

Adapt. Fachada, 2012, pp.199-201
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ANEXO N.° 26 — 8.2 SESSAO - COMUNICACAO

CORRECAO DO EXERCICIO DE AUTODIAGNOSTICO

Cada frase corresponde a comportamentos dos estilos; passivo, agressivo; manipulador ou
assertivo.

Nas tabelas apresentadas em seguida, coloco um ponto nas questBes que respondeu
VERDADE. O total dos pontos indica o grau da sua tendéncia para utilizar o referido estilo de
comunicagéo.

Estilo Passivo Estilo Agressivo Estilo Manipulador Estilo Assertivo
1 4 3 2
7 6 5 8
15 10 9 14
16 11 12 18
17 20 13 23
25 21 19 24
26 28 22 27
35 29 31 33
36 30 32 34
37 39 41 38
50 40 42 43
51 48 46 44
52 49 47 45
59 55 54 53
60 56 57 58
Total: Total: Total: Total:

Adapt. Fachada, 2012, pp.199-201
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ANEXO N.° 27 — 8.2 SESSAO - COMUNICACAO

ESTILOS DE COMUNICAGAO

Estilo Agressivo

A agressividade observa-se atraves de
comportamentos de ataque contra as pessoas € 0S
acontecimentos. O agressivo prefere submeter os
outros, fazendo-os curvar.

O agressivo fala alto, interrompe e faz barulho com os
seus afazeres enquanto os outros se exprimem. Ele
desgasta psicologicamente as pessoas que o rodeiam.
O agressivo pensa que € sempre ganhador através do
seu método, mas ndo entende que se o fosse, nédo
necessitaria de ser agressivo. O agressivo torna-se um
€ego no seu meio, porque os outros evitam falar-lhe
fracamente e de forma verdadeira.

Estilo Passivo

A atitude passiva é uma atitude de evitamento perante
as pessoas e 0s conhecimentos.
Em vez de se afirmar, ele torna-se, geralmente, numa

pessoa ansiosa que apresenta somatizacbes com
frequéncia e sofre de insonias. O passivo ndo age

porque tem medo das decisées. E timido e silencioso.
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Estilo Manipulador

O manipulador ndo se implica nas relagGes
interpessoais.

Esquiva-se aos encontros e ndo se envolve
diretamente com as pessoas, nem nos acontecimentos.
O sue estilo de interacdo caracteriza-se por manobras
de distracdo ou manipulacdo dos sentimentos dos
outros.

O lider manipula o empregado afazer horas
extraordinarias dizendo: “Como pode recusar, depois
de tudo o que fiz por si?” O manipulador ndo fala
claramente dos seus objetivos. E uma pessoa muito
“teatral”.

i )z\\““

Estilo Autoafirmativo

As pessoas afirmativas ou assertivas sdo capazes de
defender os seus direitos, 0s sues interesses e de
exprimir os sues sentimentos, 0s seus pensamentos e
as suas necessidades de forma aberta, direta e honesta.
Estas pessoas para afirmarem os seus direitos, néo
pisam os direitos dos outros. A pessoa afirmativa tem
respeito por si propria e pelos outros, esta aberta ao
compromisso e a negociagdo. Aceita que 0s outros
pensem de forma diferente de si; respeita as diferencas
e ndo as rejeita.

Adapt. Fachada, 2012, pp.182 — 189

ANEXO N.° 28 — 8.2 SESSAO - COMUNICACAO

1. Visualizacdo do video - A girafa — Os 5 estdgios do comportamento humano.
http://mww.youtube.com/watch?v=w38EdIRPylw
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ANEXO N.° 29 — 9.2 SESSAO - COMUNICACAO

ACTIVIDADE - POLIPECAS

Sumario

Objetivos

Materiais

Duracéo

Procedimentos

Comentério

VariacOes

Adequado a qualquer nimero de participantes, com um minimo de 8.

As equipas observam uma demostracdo em que quatro pessoas
reproduzem uma figura utilizando pecas de lego, figura essa que lhes é
apresentada por um dos quatro individuos.

Comunicagdo diagndstico, feedback, escutar, resolugdo de problema,
desenvolvimento de equipa.

Copias da folha de notas do observador.

Quatro conjuntos de lego simples de diferentes formas, cada. Cada
conjunto deve conter entre 9 a 12 pecas. Podem ter as formas que o
formador escolher, no entanto os conjuntos tém de ser idénticos.

45-60 minutos.

1.
2.

7.

8.

Construa equipas de 4-5 membros.

Introduza o jogo discutindo e registando no cavalete alguns pontos
controversos da comunicacdo oral, tais como, a necessidade de feedback,
confirmacdo, pressupostos, diferentes interpretacdes da linguagem e
utilizacdo de termos técnicos. Os assuntos registados no cavalete podem
ser utilizados para posteriores desenvolvimentos,

Convide um membro de cada equipa (N0 maximo quatro) para se
sentarem de costas uns para os outros e de modo a ouvirem-se mas sem
se verem.

Distribua um conjunto de pecas a cada pessoa. Seleccione uma pessoa
para, ao mesmo tempo, desenhar e descrever uma qualquer figura usando
as suas pecas. Os restantes trés voluntarios reproduzem a mesma figura
nas suas mesas. Ndo é permitido por questdes: a comunicacdo parte do
desenhador e termina no aprendente; flui por conseguinte, num Unico
sentido. O resto do grupo actua como observador. N&o Ihes sdo pedidos
comentarios, mas simplesmente que observem e, depois, que preencham
a folha de observador com o maximo de detalhe possivel.
(Frequentemente, riem-se e esse facto pode ser utilizado na revisao para
ilustrar o efeito de feedback nao verbal.)

Cerca de 7 minutos depois ou apds concluida a actividade referida no
ponto 4, agradeca aos participantes e discuta rapidamente o que
aconteceu. E o momento adequado para decidir quem, em cada equipa,
vai ser o informador e planear a actividade como equipa e para ser
realizada em 5 minutos.

Dé as equipas 10 minutos para planearem, e depois traga-as de volta para
a sala. Cada equipa vai, agora, realizar a actividade. As outras equipas
observam e, depois, ddo um breve feedback, sobre a eficacia do
desempenho de cada equipa.

Terminada a actividade, as equipas retomam aos seus locais para reverem
o0 desempenho a partir das suas préprias notas.

Como actividade complementar as equipas deverdo interrogar-se sobre a
comunicacdo oral no trabalho e sobre os modos de a tornar mais eficaz.

O jogo demostra um modelo simples de comunicacdo — formulagdo, transmisséo,
recepcgdo e interpretacdo — que é eficaz para um largo conjunto de grupos. Pode
construir uma experiéncia poderosa, especialmente para o individuo seleccionado
para informador na primeira volta. Pode parecer muito simples mas a maioria de
nos considera dificil ser conciso e claro. Os pontos de aprendizagem incluidos no
jogo sdo os seguintes: necessidade de feedback (verbal ou ndo); desenvolvimento
de linguagem abreviada e técnica; desenvolvimento de uma linguagem comum
dentro das equipas; e a aprendizagem que resulta da observacgdo e revisdo das
experiéncias comuns.

Poderdo introduzir-se algumas das seguintes variagdes:

A quem recebe a informagao é permitido dizer Sim ou N4&o, para mostrar
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que entendeu as instrucdes dadas pelo informador.

A pessoa que recebe a informagao pode colocar qualquer questdo e em
qualquer fase do processo. Os outros devem permanecer em siléncio.

O formador regista a elocucdo do informador e depois pede-lhe para
repetir o modelo enquanto escuta as suas instrugoes.

Os membros da equipa podem perguntar o que quiserem enquanto tentam
seguir as instrucées do informador.

Um membro da equipa descreve o seu modelo completo antes que o0s
outros que também receberam informagdes o tenham visto. O informador
inicial ouve o feedback total e depois descreve as correccdes necessarias.
Desenhe um modelo no papel e depois pe¢a ao informador para repetir o
modelo.

Adapt. Stuart, 2003, p.120

NOTAS DO OBSERVADOR: POLIPECAS

Enquanto observa pense nos quatros aspectos principais da comunicacdo contidos no modelo e escreva
as suas observac@es dentro de cada caixa escrevendo também, em baixo, 0s seus comentarios sobre as
circunstancias e observacdes de feedback. Lembre-se que o informador e as pessoas que recebem a
informacdo sdo afectadas pelas reaccoes da audiéncia ao que esta a acontecer. Ndo interfira nem faca
comentarios durante a performance.

Formulacéo

Transmissao

Recepc¢éo

Interpretacéo

Circunstancias

Adapt. Stuart, 2003, p.122
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ANEXO N.° 30 — 9.2 SESSAO - COMUNICACAO

ATIVIDADE - O MENINO MAL COMPORTADO

OBJETIVO

Identificar o problema, especifica-lo, analisar as suas causas, suas consequéncias e encontrar a solucédo
adequada.

O grupo, perante a andlise da situagdo, devera encontrar 0 maximo de soluc@es possiveis para que, por
consenso, se escolha a mais satisfatdria.

“O motorista de um autocarro escolar esta furioso porque um jovem de 14 anos que frequenta o colégio,
para o qual trabalha, tem comportamento inadmissiveis: bate nos colegas, salta por cima dos bancos,
abre a janela e diz palavrdes para os transeuntes.

E um jovem que causa muita desordem e mal-gstar no autocarro e o motorista esteve quase a sofrer um
acidente, quando tentava acalma-lo.

Quando se lhe dirigiu para o advertir e mostrar-lhe a incorrecdo do seu comportamento, o jovem zombou
dele e chamou-lhe “velho chato”. A interveng¢do do motorista ndo melhorou o seu comportamento.

As outras criancas e os pais foram ao colégio queixar-se do comportamento do jovem. O Diretor
castigou-o com um dia de suspensdo. Porém, ndo surtiu efeito porque o jovem continuou a comportar-se
do mesmo modo.

O motorista informou o Diretor desse facto e este disse-lhe que ninguém deveria bater no aluno.
Problema: como poderia 0 motorista manter a paz no autocarro?

O grupo devera procurar os varios caminhos para a solucdo do problema.
1. Fazer uma lista das varias solug@es apresentadas, mesmo que inicialmente ndo parecam viaveis.
2. Apos analise de todas as solucdes selecionem-se as mais ajustadas em funcéo:
- da sua implementacéo;
- dos custos que lhes estdo inerente;

- dos regulamento da instituicao.

3. Finalmente o grupo pode escolher a mais adequada tal como foi apresentada, ou com algumas
modificacdes.

Adapt. Fachada, 2012, p.400

ANEXO N.° 31 - 9.2 SESSAO — COMUNICACAO

1. Visualizacdo do video - Trabalho em Equipe — Diferencas no trabalho — Qualidade
trabalho em grupo - Equipe de sucesso.
http://www.youtube.com/watch?v=RRLa7pMbXvU
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ANEXO N.° 32— 10.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE

1. Visualizagdo do video - Atitude é tudo
http://www.youtube.com/watch?v=gxDmFsSiHLQ

Motivacéo.

ANEXO N.° 33 —10.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE

ATIVIDADE - MOTIVACAO

Observe o quadro. Escreva na coluna da direita a significagdo positiva de cada comportamento referido

na coluna da esquerda.

Afirmacoes Reavaliacdo positiva

Ex: Um cliente critica o seu produto. O cliente identifica aspetos que podemos melhorar

Nno nosso produto

1. Ele esta obstinado.

n

O colaborador ndo conseguiu um
bom contrato.

3. A seguir a uma reunido sindical foi
chamado a diregdo para denunciar o
que Se passou no seu sector.

4. Estd furioso porque um acidente
parvo o obriga a estar de cama, uma
semana.

5. Falhou no exame profissional.

6. O seu filho deu uma queda e ficou
um pouco dorido e ferido.

7. D& um exemplo da sua experiéncia
direta.

Adapt. Fachada, 2012, p.341
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ANEXO N.° 34 — 10.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE

SOLUCAO DA ATIVIDADE - MOTIVACAO

Afirmac6es

Ex: Um cliente critica o seu produto.

1.

Ele esta obstinado.

O colaborador ndo conseguiu um
bom contrato.

A seguir a uma reunido sindical foi
chamado a direcdo para denunciar o
que Sse passou No seu sector.

Estd furioso porque um acidente
parvo o obriga a estar de cama, uma
semana.

Falhou no exame profissional.

O seu filho deu uma queda e ficou
um pouco dorido e ferido.

Dé um exemplo da sua experiéncia
direta.

Reavaliacdo positiva

O cliente identifica aspetos que podemos melhorar
Nno nosso produto

Ele é persistente e vai até ao fim com as suas
ideias.

Adquiriu uma boa experiéncia e vai fazer tudo
para ndo cometer erros semelhantes.

Vai ter a possibilidade de expor as suas ideias e

falar da situacdo; boa oportunidade.

Vai poder descansar um pouco e refletir sobre a
sua vida.

E um bom momento para repensar 0 Seu percurso
profissional e possiveis causas de insucesso.

Foi ao médico e mostrou-se forte; vai curar-se e ird
evitar situacdes semelhantes.

Adapt. Fachada, 2012, p.348

ANEXO N.° 35 — 10.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE

INSTRUMENTO PARA AVALIACAO DA ACAO DE FORMACAO

Obijetivos e Contetidos

Discordo Concordo
1. Os objetivos foram claramente explicitados no inicio do 1/2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 7
programa.
2. Os conteudos foram bem selecionados e organizados. 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6/ 7
3. Os assuntos tratados tinham interesse para a preparagao de 1/2/3/4/5/6/7
um professor.
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Metodologia

4. As estratégias de formagdo revelaram-se (teis e
diversificadas.

5. Os meios audiovisuais foram utilizados com sentido e
oportunidade.

6. O material de apoio bibliografico foi bem organizado e
revelou-se Util.

7. As potencialidades dos formados foram aproveitadas.

Discordo Concordo

1/2/ 3/ 415/ 6/ 7

1/2/3/4/5/6/7

1/2/ 3/ 415/ 6/ 7

1/2/3/4/5/6/7

Formandos

8. Os formandos manifestavam-se Uteis e diversificados.

9. Os formandos participavam ativamente nas sessoes,
contribuindo para o aprofundamento dos temas.

Discordo Concordo

1/2/3/4/5/6/7

1/2/ 3/ 415/ 6/ 7

Formador

10. O formador estava atualizado e dominava os contetidos
programaticos.

11. Os conhecimentos eram apresentados de forma
sistematica.

12. Os formandos eram motivados para a analise dos temas em
causa.

13. Era manifestada disponibilidade para clarificar davidas.

Discordo Concordo

1/2/3/4/5/6/7

1/2/ 3/ 415/ 6/ 7

1/2/3/4/5/6/7

Questdes abertas

14. Que contributos considera que este programa forneceu para o seu bem-estar profissional?
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15. Quais os aspetos mais relevantes ou mais Uteis para si deste programa?

16. Que sugestdes gostaria de apresentar para o aperfeicoamento futuro deste programa?

Adapt, Perestrelo, 2011, anexo n.° 15

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett LVII



Maria Irene Ferreira Gongalves

A comunicacao na transicéo do Pré-Escolar para o 1.° Ciclo

ANEXO N.° 36 — 11.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE (Ap6s 1 ano de prética
pedagogica)

. de QUESTIONARIO FINAL - (POS-TESTE)
Questdes

Atualmente e apds um ano de trabalho verifica algumas mudancas ao nivel da
L comunicacéo entre docentes da EPE e 0 1.°CEB?

Considera que a comunicagdo entre docentes e encarregados de educacéo faz sentido
2 na fase da transicdo? Porqué?

Ao nivel das barreiras entre a EPE e os professores do 1.°CEB, considera que ja
3 foram superadas? Onde pode melhorar?

Os aspetos a ter em conta na fase da transicdo sdo 0s mesmos, ou descobriu que pode
4 e deve haver outros? Quais?

Costuma preparar a fase da transi¢do das criancas da mesma forma, ou mudou de
> estratégias?

Considera ainda validas as estratégias que descreveu para a superacdo das
o dificuldades da comunicacéao entre EPE e 0 1.°CEB? Acrescentaria outras? Quais?

Mediante o estudo feito nos documentos orientadores, EPE e 1°CEB o que real¢a
E mais?

Considerando que o trabalho cooperativo e colaborativo entre os docentes, EPE € o
8. 1.°CEB, ¢ imprescindivel, de que modo este contribui para o seu grau de satisfacdo

profissional e para o sucesso das criangas que fizeram a transicdo?
9. O que de novo lhe trouxe este Projeto? Ja participou em mais algum Projeto? Qual?
10. Em termos profissionais, o que Ihe trouxe de novo este Projeto?

ANEXO 37 — 11.2 SESSAO — AVALIACAO/SINTESE

1. Visualizacéo do video - N&o Desista Nunca. http://www.youtube.com/watch?v=T3ldiyQaRyk

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett LVIII


http://www.youtube.com/watch?v=T3ldiyQaRyk

