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Resumo

Este estudo aborda as imagens ou representacdes de caracter socio-psico-
l6gico que as pessoas formam, ou tém, dos estilos comportamentais da ac-
tuacdo dos profissionais que realizam actividades educativas e de docéncia.
Foi aplicada uma metodologia baseada num questionario que, pela sua
estrutura e instru¢oes fornecidas aos inquiridos, reflectia cinco estilos de
actuacdo comportamental: expressivo; interpessoal; laboral; emocional e
intelectual.

Conclui-se, que as imagens ou representagdes que os alunos do 1° ano dos
cursos de educacgdo e docéncia tém dos seus proprios estilos comportamen-
tais diferem daqueles que tém dos profissionais de educacao de infancia e
dos docentes dos 1° e 2° ciclos do ensino basico.

Além disso, também, foram encontradas diferencas nas representagdes que
tém dos profissionais de educacdo de infancia e dos de docéncia dos 1° e
2° ciclos.
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Title
Social-psychological representations of behavioral styles in educational
and teaching activities

Key words
Socio-psychological representations, behavioral styles, teaching activity.

Abstract

This study looks at  the pictures or representations of socio-
psychological nature which people build or possess of the behavioral sty-
les of the professionals involved in educational and teaching activities.
Was applied a methodology based on a questionnaire that, by its structu-
re and instructions to respondents, reflected five types of behavioral per-
formance: expressive, interpersonal, working, emotional and intellectual.
It is concluded that the images or representations that the students of the 1st
year of the education and teaching courses have of their own behavioral sty-
les differ from those that were found among the professionals in early chil-
dhood education and the teachers of 1st and 2nd cycles of basic education.
In addition, differences were found in the representations which these stu-
dents have of the professionals of early childhood education and of the
teachers of 1st and 2nd cycles.
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1 Introducao

No decurso do processo histérico da vida em sociedade e em gru-
po, o ser humano, baseado nas leis do desenvolvimento psicolégico,
social, pessoal, foi submetido a accdo dos processos de socializacdo
e enculturacdo, pelos quais interiorizou padroes de identificacdao a
sociedade, a cultura, aos grupos, as classes, as profissoes. Dai que
cada ser humano no processo de interac¢do e comunicacao social,
intergrupal, interpessoal, intrapessoal, construa imagens psicologi-
cas e representacoes sociais das categorias de ordem sécio-cultural,
constituintes do mundo envolvente (Anzieu & Martin, 1968; Abric,
1989; Rodrigues, 1991). Nestas categorias entram as profissdes ou
actividades profissionais, exercidas por pessoas que se identificam
e sdo identificadas, com elas, pelos outros. Portanto, através dos
processos de objectivacdo, ancoragem e identificacdo, constroem-
se imagens e representacOes sdcio-profissionais das actividades, das
pessoas que as executam e das formas ou estilos como as realizam;
influenciando atitudes e comportamentos para com essas categorias
(Doise, Deschamps & Mugny, 1980; Leyens, 1981). Assim, nasce a
decisdo de investigar: quais, como e em que medida as imagens e
representacoes que temos dos estilos de actuacdo dos profissionais
de educacdo e docéncia influenciam as opinides, ideias, atitudes e
comportamentos das pessoas que as detém.

2 Enquadramento tedrico

As imagens ou representagdes constituintes do conhecimento in-
terior, que as pessoas tém dos estimulos, objectos, fenémenos, rela-
¢Oes, comportamentos, existentes no mundo a sua volta, tém sempre

um cunho subjectivo, influenciado pelo estado emocional e pelo seu
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sistema de categorizacao, formado no processo histérico-individual
ontogenético, do préprio sujeito, emergindo da forma como ele per-
cepciona, compreende ou interpreta os factos.

A subjectivacdo, como processo de construgao e reconstrugao, é,
simultaneamente, origem e consequéncia do processo de individua-
¢do, partindo da rearticulacdo da instrumentalidade e da identidade
em que o proprio sujeito se define e valoriza, em conformidade com
0 quadro de relacdes sociais, no qual se encontra comprometido;
passando pela actuacdo do individuo como actor das orientagoes e
transformagdes da vida social (Touraine, 1997).

No mundo em que vivemos, existem objectos cuja estrutura nao
é de natureza fisica e objectiva, mas de natureza socio-cultural, re-
flectindo, em si, caracteristicas formadas no processo de interacgao
social dos seres humanos; que, por seu turno, é influenciado pelas
representacoes acumuladas ao longo do processo historico-social
de evolucao e desenvolvimento da humanidade, em conformidade
com 0s sistemas geracionais das sociedades e dos grupos referen-
ciais, aos quais as pessoas estdo afectas, pertencem e identificam-se
(Leyens, 1981; Doise, 1984).

No que respeita a construgao da identidade do género, esta trans-
cende o género fisico-biolégico, reflectindo, através do desempenho
de papéis, padrdes de referéncia, de caracter sécio-cultural, estabe-
lecidos pela sociedade ou pelos grupos de pertenca para com os seus
membros, definindo comportamentos, vestuarios, modos de estar e
de se relacionar (Louro, 1996; Rodrigues, 2003).

Dai o conceito de representacao social como categoria do conhe-
cimento, eminentemente formada e partilhada, social e culturalmen-
te, no processo de comunicacao interindividual e intergrupal (Jode-
let, 1984; Moscovici, 1984; Doise, 1984; Leyens, 1981; Vala, 1993).

Quanto a sua funcionalidade as representacoes sociais sdo con-

cepcoes sociais (conhecimentos praticos) que tém por finalidade di-
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ferenciar e orientar o processo comunicativo (Jodelet, 1984) e orga-
nizar as relacoes entre os actores sociais (Doise, 1990).

Portanto, as representacoes sociais sao estruturas predisponentes
que orientam e dirigem os comportamentos num determinado sen-
tido.

Dai que as diferenciag¢des sociais, as clivagens, as relagGes de po-
der reflectir-se-do na construcdo de representacoes sociais diferen-
ciadas do mesmo objecto, por pessoas diferentes, sendo constataveis
0s seus registos a varios niveis como o dos sistemas de orientacao,
seja no plano das normas e valores, seja no plano das atitudes e
motivacGes. Tanto que a constatacdo de diferencas de opinido, de
atitudes, de comportamentos pode ser verificada em funcdo de va-
ridveis como as crencas, as referéncias ideoldgicas, os valores de
orientacdo, a area profissional, o grupo profissional, etc. (Moscovici,
1984; Vala, 1993; Negreiros, 1995).

No decorrer do processo historico da educacao assistiu-se a mu-
dancas significativas nas fung¢oes exigidas aos profissionais, nome-
adamente aos docentes. Na educacdo tradicional o docente era visto
como um intermediario ou um treinador e na Educag¢do Nova como
um organizador do contexto, acompanhando o aluno (Aparecida &
Silva, 1989. In: Peterson, 2003).

Portanto, em épocas diferentes exigiam-se perfis diferentes do
docente; sendo que a sua primeira configuragdo é realizada em con-
formidade com o enquadramento politico-institucional do momen-
to; as finalidades educativas e 0 modo de gestdo do sistema educa-
tivo de um determinado pais ou escola. A seguinte estruturacdo da
configuracdo do perfil deve contemplar elementos como o sexo, a
idade, as habilitac0es literarias e a formacao pedagdgica adquirida;
por conseguinte, o perfil do docente caracteriza-se pelo que devera
saber (homo sapiens), fazer (homo faber) e ser (homo socialis) no

final da sua formacdo (Peterson, 2003).
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E comum a maior parte dos autores que investigam a activida-
de docente a partilha da ideia que o tipo de profissionalizacdo é o
problema béasico da formacdo dos professores. Por isso, é impres-
cindivel fazer uma reflexdao objectivante sobre a longa trajectéria
da profissdo docente com a finalidade de encontrar os sinais da sua
identidade profissional. Dai, que a questdo: “quem sdo os profes-
sores?”, a resposta poderd apresentar graus diferentes de facilidade
ou dificuldade. Facil, quando a resposta é formulada com base nas
experiéncias escolares que viveu, mais ou menos prolongadas, nas
quais as observacoes continuadas dos modos e formas de comporta-
mento dos professores, e do seu desempenho da actividade docen-
te permitiram formar uma ideia sobre o que é a actividade docente
em diversos niveis educativos e em éreas disciplinares diferentes.
Dificil, quando a resposta é formulada a partir da analise da imen-
sa quantidade de informacdo disponivel sobre a profissdo docente,
conduzindo a formacdo de uma imagem do docente mais complexa,
configurada por meio de diferentes perspectivas, assentes em varios
niveis de profundidade do conhecimento, tornando a resposta mais
objectiva do que aquela que se fundamentou, exclusivamente, na
perspectiva da experiéncia escolar comum, senso comum, por si vi-
vida na condicdo de aluno e observador fora do sistema educativo
(Montero, 2005).

Daqui, ficou demonstrada a tendéncia para definir a profissao
docente com base em factores problematicos; até porque os proprios
professores reconhecem que sdo profissionais definidos em funcao
de factores qualificadores da actividade vocacional demasiado prati-
cos e rotineiros, escasseando a valorizacdo dos seus conhecimentos
pedagdgicos (Montero, 2005).

A mesma autora faz referéncia, baseando-se noutros investigado-
res, que o quadro pouco atractivo da pratica da actividade docente
conduz a defesa da profissdo docente recorrendo a caracteristicas
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como fragmentacdo, corporativismo, insatisfacdo profissional, mal-
estar docente, debilitacdo do compromisso profissional, auséncia de
reflexdo critica; conclui que estes factores de ambito negativo con-
duziram a paradoxalidade da profissdao docente, repercutindo-se na
identidade e na auto-estima profissional e, ainda, na desmotivacao
(Montero, 2005; Jesus, 2000).

“Mais do que uma profissdo desprestigiada aos “olhos dos
outros”, a profissdo docente tornou-se dificil de viver do interior,
a auséncia de um projecto colectivo, mobilizador do conjunto da
classe docente, dificultou a afirmacdo social dos professores, dan-
do azo a uma atitude defensiva mais prépria de “funciondrios” do
que de “profissionais auténomos”” (N6voa, 1992: 4).

Ha varios factores que, ao longo dos tempos, contribuiram para
a desvalorizacdo e perda de prestigio da actividade docente. Por um
lado, factores ligados as mudancas socio-econdémicas que condu-
ziram a crise das motivagoes profissionais, nomeadamente o facto
de para muitos docentes a actividade profissional ser vista, apenas,
como forma de subsisténcia; o aumento progressivo das expectati-
vas de controlo, situando-se em factores de ordem externa ao sujei-
to, traduzindo-se no menor empenho profissional do docente; por
outro, as incertezas que os jovens tém relacionadas com o futuro
profissional e a facilidade de acesso aos prazeres imediatos, reflec-
tindo-se nas motivagdes para o trabalho e conduzindo a reducao ou
eliminacdo das perspectivas temporais de futuro (Nuttin, 1980; Pe-
reira, 1989; Jesus, 2000).

Portanto, a desvalorizacdo do trabalho conduziu as condigdes em
que os menos qualificados constroem a sua identidade, baseando-se
noutras coisas, que ndo propriamente o trabalho, e os mais qualifica-
dos constroem-na com base na referéncia da actividade profissional,
por vezes, até sobrevalorizando-a (Jesus, 2000).

Outros factores relacionados com o contexto social da profissao
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docente também influenciam a desmotivacao, a perda de prestigio e
a representacdo dessa actividade profissional. Um deles assenta no
facto histérico de, no passado, os professores primarios e os padres
terem sido agentes culturais em aldeias e vilas, enquanto os profes-
sores do ensino secundario, que era a partir do equivalente ao actual
5° ano, estarem relacionados as elites sociais das cidades. Outro esta
ligado a democratizagdo, a massificagdo e obrigatoriedade do ensi-
no, ao impacto dos meios de comunicacao social que contribuiram
para a desvalorizacdo dos conhecimentos obtidos na escola; o rapido
crescimento do nimero de professores, havendo nalguns baixo nivel
de qualificagdo cientifica e pedagbgica. A profissao docente tornou-
se pouco selectiva, permitindo que fosse desempenhada por pesso-
as que ndo possuiam habilitacdes suficientes ou adequadas; foram
condi¢des que fomentaram o surgimento de representa¢des sociais
estereotipadas, reflectidas na seguinte frase: “qualquer um pode ser
professor”. O factor geral e comum a todos os outros, contribuindo
para o desprestigio da profissdo docente concerne as mudangas so-
ciais de orientacdo e valorizacdo das pessoas (Jesus, 2000).

De héa uns tempos, talvez desde os anos 80 do séc. XX a actua-
lidade, e principalmente em Portugal, aos factores que conduziram
a desmotivacdo e desprestigio da actividade docente, acima men-
cionados, outros se acresceram e passaram a ter enorme relevancia.
Com a democratizacdo da sociedade, e consequentemente do ensi-
no, as oportunidades de acesso a obtencao de uma profissao de nivel
superior (entenda-se pela conclusdo do sistema de ensino superior)
subiram exponencialmente, ao ponto de existirem muitos mais can-
didatos a determinados cursos que as vagas disponiveis para os fre-
quentarem. Fenémeno que sucede ano apds ano. Entdo acontece,
frequentemente, que os cursos de acesso a actividade docente ndo
sdo a primeira, nem muitas vezes a segunda ou a terceira escolhas

dos candidatos. Estes nem nunca pensaram ser docentes. Mas foi a
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possibilidade, e até talvez tinica para alguns, de uma realidade com
que se depararam. A verdade é que depois de tudo isto enveredaram
mesmo pela actividade docente, mas durante anos de percurso as
suas motivacdes e orientacdo de valores estruturantes da representa-
¢do psicoldgica da actividade preferencial quedou-se sempre outra,
que nio a da educacio e docéncia. E provéavel que também estes as-
pectos contribuam para a desmotivacdo e nao identificacdo pessoal
e profissional de uma quanta parte dos docentes. E, consequente-
mente, pelas formas de interaccdo e comunicagdo acerca da activi-
dade docente também podem exercer influéncia sobre o processo de
construcao das imagens e das representacdes socio-psicologicas nas
pessoas que nao tém como profissao essa actividade.

Além de tudo isso, as mudancgas operadas, ao longo do processo
histérico-social, no sentido da escola e dos objectivos da educacao
escolar fizeram-se acompanhar por mudancas na estrutura do perfil
do professor e, também, no estilo e estratégias e modos de apresenta-
¢do dos conhecimentos, passando progressivamente de transmissor
pelo método expositivo a moderador e facilitador da aprendizagem.

Daqui conclui-se que sendo os educadores e os professores pes-
soas onde a personalidade, em interacgao, é influenciada e modifica-
se no processo adaptativo as condigoes, circunstancias e situacoes,
que se estruturam no processo histérico-geracional, também os esti-
los personalistico-comportamentais sofrem mudancas e, consequen-
temente, a imagem e as representagcdes sociais que produzem nos
outros.

A reflexd@o sobre a problematica das mudangas operadas no sis-
tema educativo e nos seus actores intervenientes, docentes, serviu
de fundamento a colocacao da hipotese de trabalho, que consiste na
pesquisa das diferencas existentes entre as imagens ou representa-
¢Oes socio-psicologicas que as pessoas tém, ou constroem, dos es-

tilos personalistico-comportamentais dos educadores de infancia e
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dos professores.

3 Caracterizacdo metodologica da investigacao

3.1 Caracterizacdo da amostra

A amostra é constituida, na sua totalidade, por 54 sujeitos. Todos
eles se encontravam, no momento, na condicdo de alunos; distri-
buindo-se por dois conjuntos. Um deles (43%), formado pelos alu-
nos do 1° ano do curso de Educagdo de Infdncia e Professores do 1°
ciclo, sendo que muitos destes alunos ja estavam no mundo laboral,
desempenhando fungées de auxiliares de educagdo no ensino pré-
escolar, a maioria, e escolar do 1° ciclo. O outro (57%), eram alunos
do curso de Complementos de Formagdo Cientifico-Pedagdgica do
1° ciclo. A média de idades do grupo é de 35,83 anos. A idade mini-
ma dos sujeitos é de 20 anos e a maxima de 53 anos. Sendo a maioria
dos sujeitos do sexo feminino, havendo um niimero muito escasso
do sexo masculino.

Os alunos do curso de Complementos de Formagdo ja eram pro-
fessores do 1° ciclo hé varios anos, variando entre os 8 e os 32 anos

de actividade profissional.

3.2 Metodologias de investigacao

A revisdo da literatura cientifica demonstra que a identificacdo,
as imagens e as representacdes, que as pessoas tém dos objectos,
fendmenos ou categorias, essencialmente nos planos psicolégico e
socio-psicologico, ndo sdo construcdes estaticas. Portanto, sdo enti-
dades estruturais com grau significativo de dinamismo. Dependendo

as suas formacoes, construcoes, reconstru¢cdes ou modificacoes, da
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informacao recebida pelo sujeito, ou que lhe é fornecida e, também,
do seu sistema de referéncia, implicando conhecimentos, valores,
interesses, motivacoes, etc., em suma, da estrutura funcional das
suas consciéncias social e pessoal.

Entdo, as imagens ou representacdes, fazendo parte do mundo
interior do sujeito influem os seus comportamentos e as suas atitudes
para com as diversas categorias sociais constituintes do mundo exte-
rior que o rodeia. Daqui emanou a hip6tese de trabalho formulada e,

com base nela, as diversas questdes de investigacdo a seguir:

1- As imagens ou representacdes de si serdo diferentes da-
quelas que tem dos educadores e dos professores?
2- As imagens ou representacdes que tem dos educadores e

dos professores serdao diferentes?

3.3 Instrumentos metodolégicos da investigacao

Conceptualmente, o ser humano é um sistema bio-psico-social
que funciona a varios niveis desde a mais recondita unidade at6-
mica, molecular, biolégica, passando por niveis fisiol6gico, psicofi-
siologico, psicologico, psicossocial, social, cultural, ideolégico, etc.
(Lomov, 1984; Pereira, 1987).

Gordon Allport elegeu o individuo como unidade bésica de ana-
lise da personalidade (Allport, 1990). Desde ai sucederam-se as in-
vestigacdes na procura de uma estrutura basica uniforme, na qual se
baseasse o funcionamento da personalidade. Essa estrutura foi defi-
nida na qualidade de tragos de personalidade. Seguindo-se a procura
das dimensodes espaciais, através das quais seria possivel descrever a
personalidade: foi encontrado o modelo dos Cinco Grandes Factores
(John, 1990).

No entanto, as investigacdes foram-se multiplicando e demons-
traram que, além do aspecto que abordava a personalidade em cinco

dimensdes basicas, havia um outro aspecto que reconhecia a exis-
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téncia de iniimeras perspectivas do “Eu”, permitindo construir aqui-
lo que designaram por Perfil de Personalidade de Berkeley (Harary
& Donahue, 1996).

Consequentemente, os autores com base em investigacoes suas,
aplicadas a pratica, construiram um instrumento constituido por 35
questdes que, em termos de organizacao linguistica, sdo conceitos
ou frases curtas e simples de facil compreensdo. Sendo cada frase
um estimulo indutor de actualizacao reflexiva orientada para a ava-
liacdo do fenémeno induzido, em conformidade com cinco variantes
possiveis: discordo totalmente; discordo; ndo concordo nem discor-
do; concordo; concordo totalmente, permitindo fazer uma atribui-
¢do numérica equivalente ao grau de concordancia ou discordancia
semantica. Assim, os mesmos autores, das 35 questées formaram
grupos de sete questdes, construindo as cinco dimensdes basicas da
personalidade. Referindo que estas dimensoes reflectem padroes am-
plos do modo como os estilos de personalidade individual diferem.
Portanto, cada dimensdo corresponde a um estilo de personalidade:
1. estilo expressivo, representa o grau de expressividade do sujeito,
indo da introversdo a extroversao; 2. estilo interpessoal, relacionado
com as manifestacdes de cordialidade nas relagoes interpessoais; 3.
estilo de trabalho, reflecte as manifestacoes de responsabilidade, es-
crupulosidade e dedicacdo as actividades em que intervém; 4. estilo
emocional, mostra o grau de intensidade emocional nas suas mani-
festacdes, indo dos estados de tensdo ao dominio tranquilo, da insta-
bilidade a estabilidade emocional; 5. estilo intelectual, referindo-se
ao empenho do sujeito em objectivos de natureza criativa e estética,
intelectualizando as atitudes e relagdes com o mundo dos objectos
e fenémenos.

Este instrumento metodoldgico é designado de método reflexivo,
porque recorre a interpretagdo que o sujeito faz dos objectos que

lhe sdo apresentados pelas instrucdes, permitindo tracar um mapa
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psicolégico do seu “Eu” privado ou ptblico, ou da sua actuacao em
diversas situagdes, ou ainda como os outros o véem a si (Harary &
Donahue, 1996). Portanto, é uma metodologia que permite compa-
rar percepcdes e representacdes entre 0 modo como se vé e 0 modo
como é visto pelos outros.

Ja F. Oliveira Pereira tinha proposto, em 1987, que as manifes-
tacOes psicolégicas, ou os comportamentos humanos, fossem anali-
sadas a varios niveis, do mesmo continuum vertical de um modelo
reflectido numa piramide quadrangular; em que as categorias da ci-
éncia psicoldgica podem ser concebidas como unidades estruturais
do funcionamento do sistema a niveis diferentes, mas reflectindo em
si a influéncia actuante, pela via processual, dos diversos aspectos
estruturantes do sistema psiquico; como sejam as estruturas: cogni-
tiva, emocional, motivacional e volitiva (Pereira, 1987).

A escolha desta metodologia revelou-se-nos adequada porque
permite através da reflexdo subjectiva-objectiva, nao consciente-
consciente, do sujeito, conceber uma imagem ou representacao psi-
colégica de um fendmeno, comportamento, pessoa, actividade, etc.
com um grau significativo de flexibilidade para transformar a instru-
¢do no estimulo indutor, que no plano psicoldgico se converte no nu-
cleo integrador da formacao da imagem ou representacao solicitada,
chamando a si toda a informagdo externa e interna disponiveis, ao
seu alcance, nesse momento.

Para estabelecer diferencas perceptivo-representacionais, entre
categorias, recorremos ao aparelho da matemaética estatistica, utili-
zando, essencialmente, varidveis como médias aritméticas, desvio-
padrao, critério t-student, por intermédio do programa SPSS (Pesta-
na & Gageiro, 2000).
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4 Exposicao dos resultados

O Bloco I é constituido pelos quadros 1, 2, e 3; estes inscrevem
os resultados das comparacOes das imagens ou representacdes que
os alunos dos cursos de educacdo e docéncia tém de si préprios e
dos profissionais de educacdo de infancia e dos docentes dos 1° e 2°

ciclos, quanto aos estilos personalistico-comportamentais.

Quadro 1
Comparagao das representacdes dos estilos personalistico-comportamentais de
Si e dos Educadores de Infancia.

Tipos de | Representacao Representacdo | Diferenca | Critério Nivel
Represen- do estilo do estilo de t de
tagdo | comportamental | comportamental | Médias Student | Significacdo
de si dos Educadores p<
Estilos de Infancia
N=54 M DP M DP
Expressivo 20,09 554 | 26,44 | 3,69 - 6,35 - 7,679 0,000
Interpessoal 24,09 3,80 | 2565 | 3,81 - 1,56 - 2,039 0,046
Laboral 25,19 | 4,77 | 28,31 | 4,59 -3,13 - 3,569 0,001
Emocional 19,39 567 | 26,35 | 4,05 - 6,96 - 7,588 0,000
Intelectual 23,61 4,79 | 26,89 | 3,97 -3,28 -4,938 0,000

No quadro 1 a representacao sécio-psicolégica que os alunos dos
cursos de educacdo e docéncia tém dos educadores de infancia, é
que os percepcionam como possuidores de estilos comportamentais
mais expressivos, mais estaveis, emocionalmente, e de maior aber-
tura intelectual estética de espirito do que a representacdo que fazem
de si proprios (p< 0,000); quanto a cordialidade e responsabilidade
no trabalho e nas relacGes interpessoais também ha diferencas, com
vantagem para os educadores, mas a niveis de significancia estatisti-
ca, mais baixos (p< 0,05 e p< 0,001 respectivamente).
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Quadro 2
Comparagdo das representagdes dos estilos personalistico-comportamentais de
Si e dos Docentes do 1° ciclo.

Tipos de Representacdao | Representacdo do | Diferenca | Critério Nivel
Repre- do estilo estilo de t de
:e;; comportamental | comportamental Meédias Student | Significacdo
¢ de si dos Docentes do p<
Estilos 1° Ciclo

N=54| M DP M DP
Expressivo | 20,09 5,54| 24,98 3,92 -4,89 - 5,809 0,000
Interpessoal | 24,09 3,80| 25,09 4,24 - 1,00 - 1,405 -
Laboral 25,19 4,77| 28,69 4,84 - 3,50 - 3,881 0,000
Emocional 19,39 5,67| 25,07 3,93 - 5,69 - 6,832 0,000
Intelectual 23,61 4,79| 27,00 4,08 -3,39 - 5,459 0,000

No quadro 2 verifica-se que a representacdo que os alunos conce-
bem dos docentes do 1° ciclo consiste na percepcao destes, apresen-
tando estilos comportamentais mais expressivos, mais responsaveis,
na sua forma de execucdo laboral, mais tranquilos e estaveis emo-
cionalmente e de espirito estético mais criativo do que a imagem que
tém de si proprios (p< 0,000); no que concerne ao estilo interpessoal
os docentes sdo mais cordiais que os alunos, mas ndo existe diferen-
ca estatistica significativa.
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Quadro 3

Comparacdo das representacdes dos estilos personalistico-comportamentais de

Si e dos Docentes do 2° ciclo.
Tipos de | Representagdo Representacdo | Diferenca | Critério Nivel
Represen- do estilo do estilo de t de
tacdo | comportamental | comportamental | Médias | Student | Significagdo
de si dos Docentes do p<
Estilos 2° Ciclo
N= 54 M DP M DP
Expressivo 20,09 5,54 23,72 3,45 -3,63 -4,311 0,000
Interpessoal 24,09 3,80 23,04 4,31 1,06 1,327 -
Laboral 2519 | 4,77 | 27,65 5,03 - 2,46 - 2,549 0,014
Emocional 19,39 | 5,67 | 25,07 4,31 - 5,69 - 6,163 0,000
Intelectual 23,61 4,79 24,87 4,79 - 1,26 - 1,559 -

No quadro 3 os alunos representam socio-psicologicamente os

docentes do 2° ciclo como sendo mais expressivos no sentido da

extroversao, mais tranquilos e emocionalmente mais equilibrados

do que a imagem que tém de si proprios, os alunos (p< 0,000); tam-

bém sdo os docentes mais responsaveis nos trabalhos de execucdo

das suas tarefas (p< 0,01); contudo, ndo ha diferencas significativas

quanto aos estilos: interpessoal e intelectual criativo.

O Bloco II é constituido pelos quadros 4, 5 e 6; onde sdo apresen-

tados os resultados relativos a comparacdo das representacoes dos

estilos personalistico-comportamentais entre educadores de infan-

cia, docentes do 1° ciclo e do 2° ciclo.
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Quadro 4

Comparacao das representacdes dos estilos personalistico-comportamentais

dos Educadores de Infancia e dos Docentes do 1° ciclo.

Tipos de | Representacio Representacdo | Diferenga | Critério Nivel
RePfeSEfl' do estilo do estilo de t de
tacdo | comportamental | comportamental | Médias | Student | Significagdo
) dos Educadores | dos Docentes do p<
Estilos de Infancia 1° Ciclo
N=54 M DP M DP
Expressivo 26,44 3,69 24,98 3,92 1,46 3,315 0,002
Interpessoal 25,65 3,81 25,09 4,24 0,56 1,025 -
Laboral 28,31 4,59 28,69 4,84 -0,37 -0,777 -
Emocional 26,35 4,05 25,07 3,93 1,28 2,532 0,014
Intelectual 26,89 3,97 27,00 4,08 -0,11 -0,237 -

O quadro 4 mostra que a representacao socio-psicolégica conce-
bida, pelos alunos dos cursos de educacao e docéncia, relativamente
aos estilos personalistico-comportamentais dos educadores de in-
fancia comparado com os dos docentes do 1° ciclo do ensino basico
é que aqueles sdo mais expressivos (p< 0,002) e emocionalmente
mais estaveis (p< 0,01); ndo sao detectadas diferencgas significativas
quanto aos estilos: interpessoal, laboral e intelectual.

Quadro 5
Comparacao das representacdes dos estilos personalistico-comportamentais
dos Educadores de Infancia e dos Docentes do 2° ciclo.

Tipos de | Representagdo | Representagdo | Diferenca | Critério Nivel
Represen- do estilo do estilo de t de
tagdo | comportamental | comportamental | Médias | Student | Significagcdo
) dos Educadores | dos Docentes do p<
Estilos de Infancia 2° Ciclo
N=54 M DP M DP
Expressivo 26,44 3,69 | 23,72 3,45 2,72 5,991 0,000
Interpessoal 25,65 3,81 | 23,04 4,31 2,61 4,317 0,000
Laboral 28,31 4,59 | 27,65 5,03 0,67 1,201 -
Emocional 26,35 | 4,05 | 25,07 | 4,31 1,28 2,285 0,026
Intelectual 26,89 3,97 | 24,87 4,79 2,02 3,053 0,004
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No quadro 5 verifica-se que a representacdo que 0s sujeitos tém
dos estilos comportamentais dos educadores de infancia é de maior
extroversdo na sua expressividade e cordialidade nas relagoes inter-
pessoais (p< 0,000); mais tranquilidade e estabilidade emocionais
(p< 0,02) e criatividade estética no estilo intelectual (p< 0,004) do
que os docentes do 2° ciclo; ndo foram encontradas diferengas signi-

ficativas no estilo de trabalho.

Quadro 6
Comparacao das representacdes dos estilos personalistico-comportamentais
dos Docentes dos 1° e 2° Ciclos.

Tipos de Representacdo Representacdo | Diferenga | Critério Nivel

Represen- do estilo do estilo de t de

tacio | comportamental | comportamental | Médias | Student | Significagao
dos Docentes do | dos Docentes do p<
Estilos 1° Ciclo 2° Ciclo
N=54 M DP M DP

Expressivo 24,98 3,92 23,72 3,45 1,26 2,942 0,005
Interpessoal 25,09 | 4,24 | 23,04 | 4,31 2,06 3,801 0,000
Laboral 28,69 | 4,84 | 27,65 | 5,03 1,04 2,651 0,011

Emocional 25,07 | 3,93 | 25,07 | 4,31 0,00 0,000 -
Intelectual 27,00 | 4,08 | 24,87 | 4,79 2,13 4,023 0,000

No quadro 6 detecta-se que as representacdes dos estilos com-
portamentais dos docentes do 1° ciclo apresentam-nos como mais
extrovertidamente expressivos (p< 0,005), mais cordiais nas rela-
¢oes e criativos esteticamente (p< 0,000), com maior responsabi-
lidade no estilo de trabalho (p< 0,01) do que na representacdo dos
estilos dos docentes do 2° ciclo; ndo ha qualquer diferenca entre as

representacées quanto ao estilo de manifestacdo emocional.
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5 Discussao interpretativa dos resultados

O Bloco I de quadros reflecte os resultados da comparacgao das
representacoes dos estilos personalistico-comportamentais dos alu-
nos do curso de educacdo e docéncia com as dos profissionais de
educacdo de infancia e de docéncia dos 1° e 2° ciclos do ensino ba-
sico.

A representacdo que os alunos tém dos seus estilos apresenta um
grau, estatisticamente significativo, de expressividade inferior ao
das imagens que, eles proprios, tém dos estilos dos profissionais de
educagdo de infancia e dos profissionais de docéncia nos 1° e 2° ci-
clos. Diferencas explicadas, conceptualmente, pelo facto dos alunos
ainda se encontrarem no inicio da sua formacao para a area profis-
sional da educacao, reflectindo na sua consciéncia que ao longo do
processo formativo, académico e de estagio practico-pedagogico,
ainda, poderdo ou deverdo adquirir ou desenvolver competéncias,
em termos de estilo de actuagdo comportamental, que os aproximam
da prética efectiva do grau de expressividade dos estilos reflectidos
na representagdo que, psicologicamente, concebem dos profissio-
nais de educacdo, acima referidos.

Contudo, as representacdes que fazem dos trés grupos de profis-
sionais da actividade educativa ndo apresentam graus de variabili-
dade perceptiveis, quanto aos estilos expressivo e emocional. Justifi-
cam-se estes dados porque sao estilos que, na sua génese, procedem
da estrutura temperamental da personalidade/individualidade, a
qual, ja pela sua natureza dindmico-estrutural, é pouco susceptivel
de mudancas ao longo da vida, sob influéncias provenientes do meio
envolvente. Portanto, também é verificavel, no desempenho pratico,
que as variagdes, nos componentes enérgico-motivacional e emo-
cional das actividades comportamentais, sdo mais sentidas e percep-

tiveis quando ha sinais de fadiga, assistindo-se a um abrandamento
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dindmico do ritmo, e reducdo da forca de impulsdo; mantendo-se
imperceptiveis em condi¢Ges normais de preservacao das reservas
energéticas.

Quanto aos estilos - interpessoal, intelectual e de trabalho - nas
representacoes, sdo detectaveis variacdes nos graus de expressivida-
de; que decrescem, progressivamente, a medida que se avanga nos
escalOes etarios, aos quais sdo aplicaveis as actividades profissionais
de educacao e docéncia correspondentes.

A explicacdo desta variabilidade advém da génese de provenién-
cia dos estilos. Ou seja, da sua representacao socio-psicoldgica; que
é a da estrutura caracterial da personalidade/individualidade, a qual,
quanto a sua formacao, é configurada sob a influéncia das ac¢des de
natureza sécio-cultural. Dai que estes estilos possam ser observados
na realizacdo de actividades e comportamentos de indole intelectual,
no plano estético-criativo, controlo-regulativa e relacional, que, por
sua vez, na pratica, poderao sofrer alteracdes de execucdo em con-
formidade com as situagdes e as circunstancias, nas quais se procede
a sua actuacao. Isto, exactamente, porque os estilos em questdo, sen-
do caracterialmente configurados, sdo originarios de um processo
de aprendizagem social de padroes de funcionalidade, baseados na
internalizacdo de componentes da ordem socio-cultural vigente. E,
por isso, sdo modificaveis.

A variabilidade dindmica dos estilos intelectual, interpessoal e de
trabalho personalistico-comportamentais, integrantes das imagens e
representacOes, numa comparacao intergrupos profissionais de edu-
cacdo, mostra, a medida que héa deslocagao dos educadores de infan-
cia para os docentes do 1° ciclo, e por fim, do 2° ciclo, progressiva
reducdo e até anulacdo das diferencas entre as imagens e represen-
tacdes que os alunos tém de si e as imagens e representagoes que,
os mesmos concebem dos referidos profissionais de educagdo. A

explicacdo fundamenta-se no facto destas actividades profissionais
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de educacdo estarem orientadas, na sua aplicabilidade, para sujeitos
pertencentes a diferentes faixas etarias, cujos niveis, graus ou esta-
dios de desenvolvimento psicolégico, em geral, cognitivo, afectivo,
social e pessoal, em particular, sdo diferentes. Portanto, a activida-
de profissional de educacdo de infancia dirigida a criancas da faixa
etaria até aos 6 anos de idade, as quais apresentam reduzida autono-
mia e independéncia na responsabilidade consciente de controlo dos
seus proprios comportamentos, devido ao estadio de pré-operacio-
nalidade da compreensdo cognitiva, afectiva e moral dos seus actos
e consequéncias, determina a configuragao interventivo-actuante do
educador de infancia no plano da execucdo, permanentemente, ac-
tiva, atenta no sentido de controlo e regulacdao das ac¢des compor-
tamentais das criangas e de relacionamento interpessoal assente em
bases, predominantemente, afectivo-emocionais.

Desta esséncia fundamental resultaram diferencas nas imagens
e representacdes que os alunos, como pessoas, tém de si e as que
formaram sobre os educadores de infancia, repercutindo-se, clara-
mente, em todos os estilos personalistico-comportamentais, deven-
do envolver, de forma activa, no processo educativo-pedagogico, to-
dos os processos cognitivos, emocionais, motivacionais e volitivos,
constituintes da estrutura funcional do sistema psiquico.

Passando a caracterizacdo das imagens e representacdes do do-
cente do 1° ciclo do ensino basico assiste-se a anulacdao desta di-
ferenca entre aluno e profissional, quanto ao estilo interpessoal;
mantendo-se as diferencas, apesar de ligeiro decréscimo no grau de
expressividade, nos outros estilos: expressivo, emocional, intelectu-
al e de trabalho.

Explica-se o facto, com base na mudanca em termos de desen-
volvimento dos sujeitos em quem é focalizada a actividade profis-
sional; sdo criangas cujo nivel cognitivo permite operacionalmente

de forma concreta regular o processo comunicacional e relacional,
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com os adultos. Dai a reducdo de interferéncia da componente afec-
tivo-emocional nas relagdes interpessoais na execucdo profissional;
no entanto, continua a exigir-se do docente do 1° ciclo a intervengao
atenta no plano da orientagdo em termos estético-criativos e de con-
trolo e regulacdo dos comportamentos.

No periodo etério correspondente ao da actividade escolar do 2°
ciclo, as criancas, por norma, atingiram niveis de desenvolvimento
psicologico que lhes permitem com maior grau de abstraccao e ge-
neralizacdo, operar a compreensdo das coisas, fendmenos e factos.
Portanto, apresentam condicdes desenvolvimentais para serem mais
auténomas, independentes e responsaveis pelos seus actos e com-
portamentos. Dai que nas imagens e representacoes tivessem surgi-
do o esbatimento, a reducao, e, por vezes, a anulagdo das diferencas
entre as representacdes que os docentes tém de si e aquelas que tém
dos docentes do 2° ciclo, nomeadamente quanto ao estilo interpes-
soal, justificando-se a progressiva passagem do sistema de relacio-
namento de cariz afectivo-emocional, predominante, para relacoes
de caracter da compreensdo l6gico-semantica, imbuidas de tracos
de cordialidade de natureza sécio-cultural e ético-moral. A anulagcao
de diferencas, também, no estilo intelectual, revelam a possibilidade
dos docentes deixarem de determinar e definir de forma absoluta a
execucdo das tarefas, passando a auscultar a descri¢do que o alu-
no faz, interventivamente, do processo; portanto, atribuir-lhes certo
grau de autonomia, independéncia e responsabilidade pela concep-
¢do formal das tarefas.

No Bloco IT de quadros realiza-se a comparacdo das imagens e
representacoes dos estilos personalistico-comportamentais que os
sujeitos do grupo experimental tém dos profissionais de educacgao
de infancia e de docéncia nos 1° e 2° ciclos do ensino basico.

As imagens e representacoes que os sujeitos tém dos estilos dos

56



Fernando Oliveira Pereira | Representagdo dos estilos comportamentais

educadores de infancia e dos docentes do 1° ciclo sdo muito seme-
lhantes; apresentando, apenas, diferencas significativas, com maior
grau de expressividade, nos educadores de infancia quanto aos esti-
los expressivo de introversao-extroversao e emocional de equilibrio,
calma e tranquilidade. Portanto, sé diferem nos estilos referentes
as actividades enérgico-motivacional e emocional, que dependem
do temperamento, sendo muito idénticos os estilos reproduzidos nas
actividades de natureza estético-criativa, controlo-regulativa e re-
lacional, os quais se encontram dependentes do caracter como sub-
estrutura de uma estrutura mais ampla — a personalidade.

Assim, no que concerne as mudangas operadas na actividade
profissional, cuja configuracdo depende das exigéncias colocadas
pelo objecto ao qual é dirigida a prépria actividade, no plano das
componentes submetidas a mudanca, ndo se detectaram alteragdes
significativas, apesar dos sujeitos sobre os quais recaem as acgoes
pertencerem a faixas etarias diferentes; até aos 6 anos e depois dos
6 anos, e, consequentemente, a estadios de desenvolvimento dife-
rentes: pré-operatorio e operatorio concreto, respectivamente. Isto
significa que a representacdo da actividade de educagdo de infancia
é percepcionada como sendo mais exigente em termos de expressi-
vidade no campo da extroversdo e da emocionalidade de caracteris-
ticas mais calmas, tranquilas e equilibradas, devido a maior fragili-
dade psiquica, no sentido da sensibilidade as formas comunicativas
dos profissionais que poderao, quando menos adequadas a compre-
ensdo emocional das criancas, com menos de 6 anos, desencadear
focos de formacao de tragos de receio e medo, conduzindo a predis-
posicdo para a inibigdo social, a inseguranca e falta de confianca em
si proprios. No entanto, também a actividade de docéncia no 1° ciclo
apresenta exigéncias no plano da comunicacao interpessoal, assente
na emocionalidade, e da relacdo cognitivo-intelectual, baseada em

caracteristicas de natureza estética e criativa, embora menos que
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na anterior; dai o elevado grau de identificacdo, em que ambas as
actividades, de caracter educativo-pedagdégico, foram avaliadas, no
plano contextual das imagens e das representacdes, quanto a estilos
personalistico-comportamentais materializados no desempenho das
profissdes.

Entretanto, as imagens e representacoes que os sujeitos do grupo
experimental tém do educador de infancia e do docente do 1° ciclo
apresentam niveis de expressividade mais elevados com diferencas
significativas, em quase todos os estilos personalistico-comporta-
mentais, relativamente as imagens e representacdes que detém do
docente do 2° ciclo.

Factos explicaveis dos pontos de vista tedrico e pratico. Visto
que os sujeitos, a quem se dirige a actividade educativo-pedagdgica
no 2° ciclo, pertencem a faixa etaria, normalmente acima dos 10-11
anos. Portanto, estando ja no periodo da adolescéncia que, como
é sabido, é uma fase de mudancas acentuadas no desenvolvimento
em varios aspectos: fisico, fisiolégico, endocrinolégico, cognitivo,
emocional, social e pessoal; tanto que ha aceitacdo generalizada do
estadio de desenvolvimento das operacoes formais, significando a
possibilidade de compreensao e conceptualizacao dos factos e do
mundo de forma mais abstracta e assente em caracteristicas mais de
indole 16gico-semantica do que, propriamente, afectivo-emocionais.
Consequentemente, as exigéncias colocadas a actividade de docén-
cia no 2° ciclo sdao mais especificas e deslocando-se da natureza es-
tritamente afectivo-emocional para a progressiva predominancia da
natureza cognitiva e volitiva, configurando o estilo personalistico-
comportamental das ac¢des de interaccdo e comunicacdo dos profis-
sionais do 2° ciclo sobre os alunos ou educandos.

Daqui resulta a confirmacdo, indo da teoria para a pratica ou da
pratica para a teoria, das diferengas significativas obtidas nas repre-

sentacoes em todos os estilos, sejam os que se apresentam mais liga-
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dos a actividades de natureza temperamental, ou mesmo caracterial.
Significa que a configuragao e planificacdo do desempenho da acti-
vidade docente do 2° ciclo deve contemplar mudancas especificas de
adaptacao-adequacdo ao objecto, ao qual se dirige, diferenciando-se
em todos os componentes de estilo personalistico-comportamental,
intervenientes na interac¢do e intercomunicacdo professor — aluno;
professor — sala de aula, comparativamente aos estilos que predomi-

navam no ensino basico do pré-escolar e 1° ciclo.

6 Conclusoes

1. As imagens e representacdes que os alunos do 1° ano dos
cursos de Educacdo e Docéncia tém dos seus proprios estilos per-
sonalistico-comportamentais diferem das imagens e representacoes
que construiram dos educadores de infancia e dos docentes dos 1°
e 2° ciclos do ensino basico. Sendo que as dos profissionais de edu-
cacdo apresentam valores de maior desenvolvimento em todos os
estilos. Estas diferencas reflectem a consciéncia dos alunos de terem
de operar mudangas na estrutura da sua funcionalidade psicoldgica
no ambito das componentes das actividades enérgico-motivacional,
emocional, intelectual estético-criativa, relacional e de controlo-re-
gulativa, integrantes da actividade profissional globalizante. Factos
demonstrativos da necessidade de promover a formacdo dos profis-
sionais de educacdo de infancia e docéncia em trés vertentes que se

inter-complementam:

i Vertente relacionada com a aquisicdo e dominio de conhe-
cimentos cientificos; ou seja, a componente de dominio dos sabe-
res de contetidos;

ii Vertente relacionada com o dominio da forma e do modo
de transmissao dos conhecimentos, ou seja, a componente pedagé-
gica, respeitante ao saber-fazer;

iii Vertente relacionada com o dominio de si préprio no de-
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sempenho da actividade profissional, ou seja, a componente perso-
nologica respeitante ao saber-estar e ao saber-ser.

Portanto, na formacdo dos profissionais de educacdo e docéncia
devem ser contempladas actividades orientadas para o desenvolvi-
mento e dominio de conhecimentos cientificos sobre a sua area dis-
ciplinar; actividades orientadas para o desenvolvimento de aptidoes
e competéncias e para dominio de estilos e estratégias pedagdgicas
que permitam transmitir adequadamente os contedidos; actividades
orientadas para o desenvolvimento de competéncias personoldgicas
e socio-emocionais que facam deles profissionais que sabem ser e
estar, relacionando-se adequadamente com os outros e também trei-
nar, desenvolvendo aptidodes de resiliéncia e tolerancia aos factores
de pressao e tensao, de forma a ndo permitir que as condicdes adver-
sas interfiram no processo de interac¢ao e comunicagao, aquando do

desempenho da actividade profissional.

2. Confirmada a existéncia de diferenciacdes entre as imagens
que os alunos tém dos estilos personalistico-comportamentais entre
os educadores de infancia, os docentes do 1° ciclo e os docentes do
2° ciclo do ensino basico.

As diferencas entre as imagens e representacOes dos educado-
res de infancia e dos docentes do 1° ciclo resumem-se aos estilos
expressivo no plano da extroversdo e emocional, no plano da esta-
bilidade; portanto, referentes a actividades psicolégicas, onde parti-
cipam os processos enérgico-motivacionais e emocionais, havendo
valores de maior expressividade no primeiro grupo de profissionais.
Isto significa que, apesar de tudo, ha algum grau de identificacdo
nas actividades psicologicas, cuja realizagdo depende da actuagdo de
processos cognitivos, volitivos e sdcio-cognitivo-relacionais.

Entretanto, a diferenciacdo entre as imagens, ou representagoes,
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que as pessoas tém dos educadores de infancia e dos docentes do 1°
ciclo, por um lado, e dos docentes do 2° ciclo, por outro, manifesta-
se em quase todos os estilos, tanto nos que se reportam a estrutura
temperamental como a estrutura caracterial da personalidade/ indi-
vidualidade, abarcando todos os processos: enérgico-motivacionais,
emocionais, cognitivos, volitivos e sdcio-cognitivo-relacionais da
actividade psicolégica, no desempenho da profissao. Havendo ligei-
ra tendéncia para a reducdo dos valores de expressividade a medida
que se passa para actividades de educacdo e docéncia dirigidas a
educandos ou alunos pertencentes a faixas etarias mais elevadas: 3-6
anos; 6-10 anos; 10-13 anos. Estes factos demonstram que as acti-
vidades profissionais de educacdo e docéncia a medida que progri-
dem na sua aplicacdo a faixas etarias mais velhas, devido a mudanca
operada nos estadios de desenvolvimento e organizacdo mental dos
educandos e alunos, vao sofrendo modificacGes na intervencdo dos
componentes psicolégicos inerentes a sua realizacdo; assistindo-se,
progressivamente, ao menor peso especifico da componente emo-
cional, dando lugar ao aumento da accdo das componentes cogniti-
va, motivacional e volitiva.

Estas mudancas concluem e conduzem a tomada de conscién-
cia da necessidade de introdugdo de especificacoes e diferenciacées,
pormenorizadas e subtis, na estruturacdo e organizacao dos conteti-
dos e das tarefas, subjacentes a realizacdo da actividade profissio-
nal, no ambito do processo ensino-aprendizagem. Principalmente,
na construcao estrutural e funcional das praticas de formagao peda-
gogica dos futuros profissionais, conforme estejam a ser preparados
para a educacdo de infancia ou para a docéncia dos 1° ou 2° ciclos
do ensino baésico.

Consequentemente, para além da especificacdo das praticas pe-
dagogicas, considera-se actual e pertinente a possibilidade de intro-

duzir nos planos curriculares de formacao de profissionais, vocacio-
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nados para a educacao e docéncia, de areas disciplinares ministradas
em forma de competéncias s6cio-emocionais e interactivo-comuni-
cacionais, concretizando no plano pratico o que actualmente é desig-

nado de desenvolvimento pessoal e social.
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