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1.1 QUADRO DE ENQUADRAMENTO DE GUIAO DE ENTREVISTA
EXPLORATORIA
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QUADRO DE ENQUADRAMENTO DE GUIAO DE ENTREVISTA

EXPLORATORIA

As obras de Requalificacdo da Parque Escolar vista pelos membros

TEMA da comunidade, no que se refere as acessibilidades e equipamentos
para os alunos com NEE.
1.Conhecer a opinido da comunidade educativa sobre as obras de
requalificacéo da Parque Escolar no que se refere:
OBJETIVOS a. As acessibilidades para os alunos com NEE;
GERAIS b. Aos equipamentos para os alunos com NEE.
2.0bter informacdo adicional que possa complementar a
informacéo ja recolhida.
A) Legitimacdo da entrevista e motivacao do entrevistado;
BLOCOS B) Perfil do entrevistado;
TEMATICOS C) Mudancas introduzidas pela intervencao da Parque Escolar;
D) Validagao da entrevista.
Entrevista semidiretiva.
O guido da entrevista exploratdria encontra-se estruturado em blocos
tematicos com objetivos bem definidos, de forma a poder obter
i informacdes novas e relevantes para cada um deles.
ESTRATEGIA
A entrevista devera ser conduzida de forma flexivel, permitindo que o
entrevistado possa apresentar o seu proprio quadro de referéncia,
evitando dirigir a entrevista, mas tentando que o entrevistado néo se
disperse das tematicas propostas.
Nos blocos tematicos existem questdes gerais e questdes de recurso,
sendo usadas as segundas sempre gue a resposta as primeiras ndo seja
TATICA suficientemente desenvolvida.

Ao colocar as questdes recorrer a respostas anteriores para explorar

novos temas ou aprofundar o tema em causa.
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1.2 GUIAO DE ENTREVISTA EXPLORATORIA
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GUIAO DE ENTREVISTA EXPLORATORIA

BLOCO A - LEGITIMIZACAO DA ENTREVISTA E MOTIVACAO DO ENTREVISTADO

BLOCO

OBJETIVOS

TOPICOS

QUESTOES

OBSERVACOES

A

Legitimacéo
da entrevista e
motivacdo do
entrevistado

Apresentar o
entrevistador.

Apresentacéo do
entrevistador.

Informar sobre o
trabalho de
investigacdo e a
fase exploratoria
em que este se
encontra.

Obijetivos da
entrevista e do
trabalho de
investigacdo.

Papel do
investigador /
Entrevistador.

Tem alguma divida quanto
ao que se pretende desta
entrevista?

Percebeu qual o meu papel
como investigador /
entrevistador?

Salientar que se trata
de um trabalho de
investigacao que
pretende conhecer o
impacto que as obras
de requalificacdo da
Parque Escolar tiveram
nos alunos com NEE,
do ponto de vista da
comunidade educativa.

Esclarecer que a
entrevista serve para
recolher dados que
permitem completar as
informagdes obtidas
pelas pesquisas
realizadas e a0 mesmo
tempo recolher novas
informagdes relevantes
para o desenrolar deste
trabalho de
investigacao.

Salientar a
importancia do
entrevistado.

Importéncia do
entrevistado.

Percebeu como é
importante a sua
colaboracdo para o
desenvolvimento deste
trabalho de investigacdo?

Esclarecer que sem a
colaboracéo dos
entrevistados ndo sera
possivel obter
resultados.

Motivar o
entrevistado.

Estabelecer
contrato com o
entrevistado.

Esta interessado em
receber o documento final
deste trabalho de
investigacao?

Motivar o entrevistado,
oferecendo acesso aos
resultados finais do
trabalho.

Garantir a
confidencialidade

Seré garantida a

Garantir a
confidencialidade da

da informagao Garantir confidencialidade e o informacao recolhida,
obtida e o confidencialidade | anonimato destas omitindo os nomes e
anonimato das e anonimato. entrevistas. Esta de elementos que ndo
respostas. acordo? querem que sejam
divulgados.

) V& algum inconveniente
Registar a Redi em que a entrevista seja .
mt:‘tq(;magao egisto. gravada? Ou que tome Ligar o gravador.
obtida.

algumas notas?

Agradecer a
participacdo neste
trabalho

Agradecimentos.

Agradecer
antecipadamente a
colaboracéo neste
trabalho
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BLOCO B - PERFIL DO ENTREVISTADO

BLOCO OBJETIVOS TOPICOS QUESTOES OBSERVACOES
Qual o seu nome?
Quais as funcGes que )
desempenha? Saber se o entrevistado
desempenha ou
Qual a escola ou desempenhou fungdes
agrupamento de escola a de destaque na
que pertence? escola/agrupamento/
Acompanhou as obras no projeto de
desde o inicio? requalificagéo da
Identlf_lcagao do Estava ligado ao Parque Escolar.
entrevistado. agrupamento/escola/
Funcdes que projeto da Parque Escolar
desempenha. antes, durante e depois das
obras de requalificacdo da
Parque Escolar?
Acompanhou a elaboragdo | saber se o entrevistado
do Manual de Projeto para | desempenha ou
a AceSSibilidade nas desempenhou fun(;f)es
Escolas ou acompanhou de destaque na
algumas obras ou algum | elahoragao do Manual
projeto piloto? de Projeto para a
B. Acessibilidade nas
Caracterizar o Escolas, ou se
Perfil do entrevistado. acompanhou alguma
entrevistado obra ou projeto piloto.
Diretor da Escola
Desde quando exerce )
fungées como diretor da Saber se era diretor da
escola? escola/agrupamento
durante as obras de
Se ndo desempenhou requalificacio.
funcdes ligadas a direcdo
da escola/agrupamento Obter contacto.
durante a obra, com quem
deverei contactar?
x Professor Ensino Especial
Informacdo
f,sé?ﬁ?'gfa sobre 0 Qual o grupo das NEE a

entrevistado.

que pertence?

Quantos anos de
experiéncia tem como
professor do Ensino
Especial?

Quais os tipos de NEE
com que tem trabalhado?

Identificar a que grupo
de recrutamento de
ensino especial
pertence (910; 920;
930)

Encarregado de Educacdo

Qual o tipo de NEE do seu

Escola Superior de Educagéo Almeida Garrett




Odett Ribeiro Alves

O Impacto da Requalificacdo do Parque Escolar nas NEE

educando?

Autor do Manual de

Projeto para a
Acessibilidade nas Escolas

Como surgiu a ideia do
Manual?

Quem esteve envolvido?
Contactos destas pessoas?

Conhecer o historial
deste Manual.

Obter contactos dos
envolvidos.

Responsavel da Parque
Escolar

Como foi usado o Manual

de  Projeto para a
Acessibilidade nas
Escolas?

Quem esteve envolvido?
Contactos destas pessoas?

Saber a importancia
gue o Manual de
Projeto para a
Acessibilidade nas
Escolas teve na
elaboracdo dos
projetos das escolas.

Obter contacto
do entrevistado
(email,
telefone).

Contactos.

Pode fornecer o seu email
e/ou telefone de contacto?

BLOCO C - MUDANGCAS INTRODUZIDAS PELA INTERVENCAO DA PARQUE ESCOLAR

BLOCO OBJETIVOS TOPICOS QUESTOES OBSERVACOES
\?eur?fir(r:]:gﬁgcfrzea Introc{uzir a seg_und_a
realizacdo das questao, se a primeira

Avaliar se obras da Parque resposta nao tiver
existiram Mudangas globais. Escolar? detalhe.
mudancas e quais.
Pode especificar
quais foram essas
mudancas?
Sentiu que estas
mudancas se
c A\{al_iar se refletiram numa Introduzi d
. existiram melhoria das ntroduzir a segunda
Mudancas mudangas nas acessibilidades questao, se a primeira
introduzidas | acessibilidades. Mudangas nas sobretudo para os (rjestp?hs ta nao tiver
pela acessibilidades. alunos com NEE? | %41
intervencao
da Parque Pode especificar
Escolar que tipos de

mudancas nas
acessibilidades
foram realizadas?

Avaliar se
existiram
mudancas nos
equipamentos.

Mudancas nos
equipamentos.

Sentiu que as
obras de
requalificacdo se
refletiram numa
melhoria dos
equipamentos
para os alunos
com NEE?

Introduzir a segunda e
terceira questdo, se a
primeira resposta ndo
tiver detalhe.

Obter listagem dos
equipamentos que a
escola/agrupamento
dispunha antes das
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Quiais 0s
equipamentos que
escola/
agrupamento
dispunha antes
das obras?

Pode especificar
que tipos de
equipamentos
foram
introduzidos?

obras.

Obter listagem de
equipamentos que a
escola/agrupamento
passou a ter.

Avaliar se com as
obras de
requalificagdo a
escola pode
admitir alunos com
outros tipos de
NEE.

Tipos de NEE
enquadrados.

Com a conclusao
das obras a
escola/
agrupamento pode
admitir alunos
com outros tipos
de NEE ou
receber mais
alunos com NEE?

Que tipos de NEE
existiam na
escola/
agrupamento
antes das obras de
requalificacdo?

Que novos tipos
de NEE passaram
a poder ser
enquadrados na
escola/
agrupamento?

Especificar tipos de
NEE que existiam na
escola/agrupamento
antes das obras.

Especificar outros
tipos de NEE que a
escola/agrupamento
passou a admitir.
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BLOCO D - VALIDACAO DA ENTREVISTA

BLOCO OBJETIVOS TOPICOS QUESTOES OBSERVACOES
Havera algum
aspeto que que ndo | Reunir as sugestdes
Aspetos importantes tenha sido do entrevistado
ndo abordados e a abordado? acerca dos topicos a
incluir no trabalho de incluir na entrevista.
investigacao. Na sua opinido o
gue acha que devera
ser feito nesta area?
Recolher informacéo Existe alguma fonte
ndo prevista de informagéo
inicialmente e que ) N relevante que deva
seja importante para | Fontes de informagao consultar sobre este | Registar fontes de
0 entrevistado. adicionais. tema? Documentos, | informagdo
artigos, noticias, sugeridas.
pessoas/entidades?
Tem algum
Comentarios comentario
adicionais. adicional que
D.
S gostasse de fazer?
Validagdo da —
entrevista ) Qual a sua opinido
Reacbes do sobre esta

Recolher as reagdes
do entrevistado a
entrevista.

entrevistado a
entrevista e ao tipo do
trabalho de
investigacao que se
esta a desenvolver.

entrevista?

Que opinido lhe
merece este
trabalho de
investigacao?

Registar a opinido do
entrevistado.

Agradecer a
colaboracéo do
entrevistado.

Agradecimentos.

Agradecer
novamente a
participacdo do
entrevistado e
salientar a
importancia da sua
colaboracéo.

Recordar o envio do
documento final em
agradecimento pela
colaboracéo na
entrevista.

Concluir a entrevista.

Conclusao.

Desligar o gravador.
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1.3 MATRIZ DE PLANEAMENTO DO QUESTIONARIO
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MATRIZ DE PLANEAMENTO DO QUESTIONARIO

neste inquérito.

dedicar ao preenchimento deste questionario.

VARIAVEIS E x ~
OBJETIVOS INDICADORES QUESTOES OBSERVACOES
Chamo-me Odett Alves e estou a desenvolver uma
Dissertacdo de Mestrado, a qual ird abordar o tema “O
Impacto da Requalificacdo das Obras da Parque Escolar nas
Informar sobre o trabalho de | Necessidades Educativas Especiais”. Dado que a sua Escola
investigacéo e a fase em que | foi alvo de intervengdo da empresa Parque Escolar, gostaria Informacéo
se encontra. de conhecer a sua opinido sobre o impacto desta
intervencdo, através deste questionario, enderecado as
escolas intervencionadas do Distrito do Porto.

Legitimagdo do inquérito e motivacao do inquirido Salientar a importancia do A sua contri_buigéo? fundamental para o~desen_volvimen~to )
R da minha Dissertag8o e para esta avaliagdo da intervencéo da Informacéo
inquirido.

Parque Escolar.
Garantir a confidencialidade | Sera garantida a confidencialidade e 0 anonimato das
da informagdo obtida e 0 respostas dadas, sendo as mesmas consideradas ao nivel da Informacéo
anonimato das respostas. escola.
Caso esteja interessado, gostaria de receber as conclusdes
Motivar o inquirido. finais deste trabalho de investigagdo? Informacédo
Sim/Néo
Agradecer a participagdo Agradeco antecipadamente a sua colaboragao e o tempo que Informagéio

Identificar Inquirido

Nome

Nome:

Cargo na escola

Diretor/Professor/Professor Ensino
Especial/Psicélogo/Outro (indicar)

Email

Email:

Verificar se o inquirido
acompanhou a intervencgdo da
Parque Escolar

Acompanhou a intervengao da Parque Escolar?

Sim, na fase de projeto / Sim, durante as obras / Sim, no
final das obras / Nao, conheci a escola antes da intervengdo /
N&o, conheci a escola depois da intervencgéo.

Pergunta de resposta fechada

Identificar Escola

Nome da escola

Nome da escola:

Agrupamento

Agrupamento:

Identificar o momento da
passagem a agrupamento

Em que momento a escola passou a integrar um
agrupamento?
Antes / durante / depois da intervencao da Parque Escolar

Pergunta de resposta fechada

Pretende identificar as alterac6es

havidas a meio das intervenc¢des
e que ndo foram tidas em conta

Escola Superior de Educagdo Almeida Garrett
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nos projetos das intervencdes.

Tipo de Escola

Indique por favor o tipo de escola:

Escola de referéncia para a educacéo bilingue de alunos
surdos

Escola de referéncia para a educacao de alunos cegos e com
baixa visdo

Unidade de ensino estruturado para a educagao de alunos
com perturbagdes do espectro do autismo

Unidade de apoio especializado para a educacéo de alunos
com multideficiéncia e surdo cegueira congénita

Pergunta de resposta fechada

Identificar o momento da
passagem a unidade de
referéncia

Em que momento a escola passou a ser escola de referéncia,
unidade de ensino estruturado ou unidade de apoio
especializado?

Antes / durante / depois da intervencdo da Parque Escolar

Pergunta de resposta fechada

Pretende identificar as alteracGes
havidas a meio das intervengdes
e que ndo foram tidas em conta
nos projetos das intervencdes.

Obter informagdes sobre a intervengdo da Parque
Escolar ao nivel das acessibilidades

Situacdo antes da intervencéo
da Parque Escolar

Como avalia a situacédo da sua escola, relativamente as
acessibilidades, antes da intervengdo da Parque Escolar:
N&o satisfazia/Satisfazia/Satisfazia Plenamente/Sem opinido

Pergunta de resposta fechada

Situagdo ap0s a intervengao
da Parque Escolar

Como avalia a situacéo atual da sua escola, fruto da
intervencdo da Parque Escolar, ao nivel das acessibilidades:
Néo satisfaz/Satisfaz/Satisfaz Plenamente/Sem opinido

Pergunta de resposta fechada

Auvaliagdo da intervencéo da
Parque Escolar

Como avalia a intervencgdo da Parque Escolar na sua escola,
ao nivel das acessibilidades? Especifique.

Pergunta de resposta aberta

Recomendagbes para
intervencgdes futuras

Se houvesse uma nova intervencdo da Parque Escolar na sua
escola, o que acha que deveria ser feito ao nivel das
acessibilidades? Especifique.

Pergunta de resposta aberta

Obter informacbes sobre a intervengdo da Parque
Escolar ao nivel dos equipamentos especificos para
alunos com NEE

Situacdo antes da intervengéo
da Parque Escolar

Como avalia a situacdo da sua escola, relativamente aos
equipamentos especificos para alunos com NEE, antes da
intervencdo da Parque Escolar:

Pergunta de resposta fechada

Escola Superior de Educagdo Almeida Garrett
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N&o satisfazia/Satisfazia/Satisfazia Plenamente/Sem opinido

Situagdo ap0s a intervengdo
da Parque Escolar

Como avalia a situacdo atual da sua escola, fruto da
intervencéo da Parque Escolar, ao nivel dos equipamentos
especificos para alunos com NEE:

N&o satisfaz/Satisfaz/Satisfaz Plenamente/Sem opinido

Pergunta de resposta fechada

Avaliacéo da intervencéo da
Parque Escolar

Como avalia a intervencgdo da Parque Escolar na sua escola,
ao nivel dos equipamentos especificos para alunos com
NEE? Especifique.

Pergunta de resposta aberta

Recomendages para
intervencgdes futuras

Se houvesse uma nova intervencdo da Parque Escolar na sua
escola, o que acha que deveria ser feito ao nivel dos
equipamentos especificos para alunos com NEE?
Especifique.

Pergunta de resposta aberta

Comentarios adicionais

Obter comentarios adicionais

Gostaria de fazer algum comentério adicional?

Pergunta de resposta aberta

Indicar contacto para

Caso necessite de esclarecimentos adicionais ou queira
entrar em contacto comigo podera usar 0 meu email:

Contactos obtenc¢do de esclarecimentos dett.alves@gmail Informacéo
adicionais odett.alves@gmail.com
Obrigado pela sua colaboragéo
Agradecimentos Agradecer colaboragdo Informacdo

Escola Superior de Educagdo Almeida Garrett
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1.4 QUESTIONARIO
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QUESTIONARIO

*Obrigatdrio

“O Impacto da Requalificagao das Obras da Parque Escolar
nas Necessidades Educativas Especiais”

1. Introducgao

Chamo-me Odett Alves e estou a desenvolver uma Dissertagao de Mestrado, a qual ira abordar o
tema “O Impacto da Requalificag@o das Obras da Parque Escolar nas Necessidades Educativas
Especiais”. Dado que a sua Escola foi alvo de intervengdo da empresa Parque Escolar, gostaria de
conhecer a sua opinido sobre o impacto desta intervencao, através deste questionario, enderegado
as escolas intervencionadas do Distrito do Porto.

A sua contribuicao é fundamental para o desenvolvimento da minha Dissertacdo e para esta
avaliagao da intervencao da Parque Escolar.

Sera garantida a confidencialidade e o anonimato das respostas dadas, sendo as mesmas
consideradas ao nivel da escola.

Agradeco antecipadamente a sua colaboragao e o tempo que dedicar ao preenchimento deste
questionario.

As perguntas marcadas com asterisco sao de preenchimento obrigatério.
1.1 Gostaria de receber as conclusdes finais deste trabalho de investigagao? *
Sim

Nao

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 15
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2. Caracterizacao do Inquirido

2.1 Nome: *

2.2 Papel na escola *
Indique por favor o seu papel na escola

Diretor

Professor

Professor do Ensino Especial
Psicdlogo

Encarregado de Educacao

Aluno

Qutra:

2.3 Email:

Indique por favor o seu enderego de correio eletronico se pretender receber os resultados deste
trabalho.

2.4 Acompanhou a intervengao da Parque Escolar? *
Por favor, escolha uma ou mais opgdes.

Sim, na fase de projeto.

Sim, durante as obras.

Sim, no final das obras.

Nao, conheci a escola antes da intervencao.

Nao, conheci a escola depois da intervengéo.

Escola Superior de Educacdo Almeida Garrett 16
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3. Caracterizacao da Escola

3.1 Nome da escola: *

3.2 Nome do Agrupamento:
Caso ndo pertenca a um agrupamento deixe em branco.

3.3 Em que momento a escola passou a integrar um agrupamento?
Caso ndo tenha respondido a pergunta anterior, n3o responda a esta pergunta.

Antes da interven¢do da Parque escolar.
Durante a intervencdo da Parque escolar.

Depois da intervengéo da Parque escolar.

3.4 Indique por favor o tipo de escola: *
Escola de referéncia para a educacgéo bilingue de alunos surdos.
Escola de referéncia para a educacgdo de alunos cegos e com baixa visdo.

Unidade de ensino estruturado para a educacdo de alunos com perturbacdes do espectro do
autismo.

Unidade de apoio especializado para a educacao de alunos com multideficiéncia e
surdocegueira congénita.

Nenhuma das op¢des anteriores.

3.5 Em que momento a escola passou a ser escola de referéncia, unidade de ensino
estruturado ou unidade de apoio especializado?

Caso na pergunta anterior tenha escolhido "Nenhuma das opc¢des anteriores”, ndo responda a esta
pergunta.

Antes da intervencdo da Parque escolar.
Durante a interven¢do da Parque escolar.

Depois da intervencao da Parque escolar.
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4. A intervengao do Parque Escolar ao nivel das
acessibilidades

4.1 Como avalia a situagio da sua escola, relativamente as acessibilidades, antes da
intervengédo da Parque Escolar? *
1 - Nao satisfazia / 2 - Satisfazia / 3 - Satisfazia Plenamente / 4 - Sem opinido

12 3 4

4.2 Como avalia a situagéo atual da sua escola, fruto da intervengédo da Parque Escolar, ao
nivel das acessibilidades? *
1 - Nao satisfaz / 2 - Satisfaz / 3 - Satisfaz Plenamente / 4 - Sem opinido

1 2 3 4

4.3 Como avalia a intervengao da Parque Escolar na sua escola, ao nivel das
acessibilidades? Especifique. *
Por favor ndo ultrapasse 3000 carateres na sua resposta.
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4.4 Se houvesse uma nova intervenc¢do da Parque Escolar na sua escola, o que acha que
deveria ser feito ao nivel das acessibilidades? Especifique. *
Por favor ndo ultrapasse 3000 carateres na sua resposta.

5. A intervencao da Parque Escolar ao nivel dos equipamentos
especificos para alunos com NEE

5.1 Como avalia a situacio da sua escola, relativamente aos equipamentos especificos para
alunos com NEE, antes da intervengdo da Parque Escolar (p.ex.: equipamentos braille,
cubaritmos, materiais de apoio ao ensino de Lingua Gestual Portuguesa, equipamentos para
intervengado em terapéutica da fala, etc)? *

1 - Nao satisfazia / 2 - Satisfazia / 3 - Satisfazia Plenamente / 4 - Sem opinido

12 3 4

5.2 Como avalia a situagédo atual da sua escola, fruto da intervengao da Parque Escolar, ao
nivel dos equipamentos especificos para alunos com NEE (p.ex.: equipamentos braille,
cubaritmos, materiais de apoio ao ensino de Lingua Gestual Portuguesa, equipamentos para
intervengdo em terapéutica da fala, etc)? *

1 - Nao satisfaz / 2 - Satisfaz / 3 - Satisfaz Plenamente / 4 - Sem opinido

1.2 3 4
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5.3 Como avalia a interveng¢éo da Parque Escolar na sua escola, ao nivel dos equipamentos
especificos para alunos com NEE (p.ex.: equipamentos braille, cubaritmos, materiais de
apoio ao ensino de Lingua Gestual Portuguesa, equipamentos para intervengao em
terapéutica da fala, etc)? Especifique. *

Por favor ndo ultrapasse 3000 carateres na sua resposta.

Esta é uma pergunta obrigatéria

5.4 Se houvesse uma nova intervengdo da Parque Escolar na sua escola, o que acha que
deveria ser feito ao nivel dos equipamentos especificos para alunos com NEE (p.ex.:
equipamentos braille, cubaritmos, materiais de apoio ao ensino de Lingua Gestual
Portuguesa, equipamentos para intervengio em terapéutica da fala, etc)? Especifique. *
Por favor ndo ultrapasse 3000 carateres na sua resposta.

Esta é uma pergunta obrigatéria
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6. Comentarios finais

6.1 Gostaria de fazer algum comentario adicional?
Por favor ndo ultrapasse 3000 carateres na sua resposta.

7. Agradecimentos

Caso necessite de esclarecimentos adicionais ou queira entrar em contacto comigo podera usar o
meu email: odett.alves@gmail.com.

Para enviar o questionario preenchido basta clicar no botdo ENVIAR, localizado no fundo da pagina.
Note que devera ter preenchido previamente todas as perguntas assinaladas com asterisco.

Muito obrigado pela sua colaboragao!

Enviar
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1.5 PLANO DE TRABALHO DETALHADO
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Mestrado em Educacao Especial
Ano Letivo: 2012/2013

Nome: Odett Ribeiro Alves

Plano de Trabalho  Data: 18/03/2014

Breve caracterizagdo da situagao local:

Desde 2007 as escolas secundarias foram alvo de obras de modernizagdo significativas
levadas a cabo pela empresa Parque Escolar, criada para este efeito pelo Governo. Estas
obras pretendiam abranger um total nacional de 332 escolas, segundo o plano previsto para o
periodo 2007-2015 e foi organizado em quatro fases. Atualmente encontra-se em concluséo a
fase 3.

As obras realizadas alteraram substancialmente as acessibilidades das escolas e permitiram

reequipar as escolas quer ao nivel de mobiliario quer de equipamentos pedagdgicos.

Formulacéo do Problema/Questao

Pretende-se saber se as obras de requalificacdo alteraram a situacdo das escolas que foram
intervencionadas, nomeadamente qual a percecdo dos membros da comunidade educativa
guanto ao impacto das mesmas nas acessibilidades ao nivel das barreiras arquitetonicas para
os alunos com problemas motores e se, de facto, as escolas ficaram mais bem equipadas, com
0Ss meios e recursos educativos, adequados aos alunos com necessidades educativas

especiais.

Enquadramento/Justificacdo do Problema/Questéo

A experiéncia que tive com os alunos com NEE, sensibilizou-me para os problemas que
enfrentam diariamente ao nivel das acessibilidades e também para a auséncia de
equipamentos adequados na maioria das escolas. Por outro lado a minha formacéao de base
em engenharia civil, sensibilizou-me para o problema das acessibilidades.

Dado o grande investimento levado a cabo pela Parque Escolar, cerca de 1800 milhdes de

euros, houve uma oportunidade de resolver estes problemas.

Os pontos anteriores levaram-me a formular a seguinte pergunta de partida:
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“Em que medida terdo contribuido, de acordo com as percegdes dos membros da
comunidade educativa, as obras de requalificacdo realizadas pela Parque Escolar, para a
melhoria das acessibilidades e dos equipamentos das escolas, em matéria de inclusdo dos

alunos com necessidades educativas especiais?”’

Objetivos do Estudo

Este estudo tem como objetivo geral conhecer o impacto que as obras de modernizagédo da
Parque Escolar tiveram nas escolas, ao nivel das perce¢des dos membros da comunidade
escolar, em termos de apoio as necessidades educativas especiais.

Enquadrados neste objetivo geral sdo definidos dois objetivos especificos:

- Identificar este impacto em termos de acessibilidades;

- Identificar este impacto em termos de equipamentos especiais de apoio.

Resultados Esperados
Conhecer a situacdo resultante das obras de requalificacdo quer ao nivel das acessibilidades

quer ao nivel dos equipamentos.

Listagem dos meios de intervencdo (Recursos, estrategias e atividades)

Recursos Humanos:

A mestranda;
Os entrevistados;
Os inquiridos.

Recursos Materiais:

Computador pessoal;

Internet;

Software (ferramentas bibliogréaficas informaticas, software de processamento de texto,
software de tratamento de dados, ferramenta para elaborar e executar inqueritos online da
Google);

Viatura propria;

Livros;

Gravador.

Recursos financeiros:

Proprios (limitados).
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Estratégias de Intervencao:

Identificar um contacto operacional em cada escola (professores do ensino especial);

Realizar entrevistas exploratorias para eventualmente ajustar a pergunta de partida, validar a
metodologia e obter fontes adicionais de informacéo;

Realizar inquérito através de questionario online facilitando o processo de recolha de dados;
Caso 0 numero de questionarios online seja insuficiente serdo realizadas entrevistas pessoais

usando o questionario como guido.

Atividades:
- Revisdo bibliogréfica: nesta atividade pretende-se aprofundar os conhecimentos sobre 0s

diferentes tipos de NEE, sobre os materiais e equipamentos necessarios para facilitar a
aprendizagem destes alunos e, ainda, conhecer gquais as condi¢cbes em termos arquitetonicos
que as escolas devem respeitar para facilitar a mobilidade/acessibilidade destes alunos. Serdo
usadas ferramentas bibliogréaficas informéaticas para organizar as fichas de leitura e 0s
resumos de cada fonte bibliografica e a geracdo automatica das citacbes e das referéncias
bibliograficas no formato APA. Estas ferramentas poderdo ser o Bibus ou o Endnote.

- Contactos_exploratdrios: nesta atividade serdo realizadas as entrevistas exploratodrias,

utilizando o guido elaborado na preparagcdo do projeto. Estas entrevistas serdo realizadas a
responsaveis da Parque Escolar, a diretores de escolas, professores do ensino especial e
encarregados de educacdo de alunos com NEE. Esta atividade visa ajustar a pergunta de
partida, validar a metodologia e obter fontes adicionais de informacéo.

- Preparacdo das técnicas de recolha de dados: nesta atividade sera construido um

questionario usando a ferramenta existente no Google Drive e posteriormente publicado
online, para posterior recolha de dados.

Numa fase inicial o questionario sera testado para ser validado. Apos a sua validacdo é
necessario obter os emails das pessoas a quem o inquérito se destina, nomeadamente
diretores de escolas, professores do ensino especial e encarregados de educagéo (associa¢ao
de pais).

Seguidamente sera enviada uma mensagem eletronica personalizada para cada inquirido,
explicando o objetivo do inquérito e o que se pretende.

Os respondentes ao inquérito serao:

- Os diretores da escola em causa (ou do agrupamento onde esté integrada);
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- Os professores de ensino especial, preferencialmente trés por escola e dos trés grupos de

recrutamento do ensino especial (grupo 910 - Educacdo Especial 1 — apoio a criangas e

jovens com graves problemas cognitivos, com graves problemas motores, com graves
perturbacdes da personalidade da conduta, com multideficiéncia e para o apoio em

intervencdo precoce na infancia; grupo 920 - Educacdo Especial 2 — apoio a criancas e

jovens com surdez moderada, severa ou profunda, com graves problemas de comunicacao,

linguagem ou fala e grupo 930 - Educacéo Especial 3 — apoio educativo a criangas e jovens

com cegueira ou baixa visao;

- Os encarregados de educacdo de alunos com NEE, tentando diversificar por NEE (minimo
quatro: dois encarregados de alunos com problemas motores e dois com outras NEE”s).

A quantidade de inquiridos serd sempre ajustada tendo em conta a necessidade de validar os
dados por cruzamento dos mesmos.

- Recolha de dados: nesta atividade sera enviado por email o questionario, ou melhor, o link

para 0 questiondrio, aos diretores de escolas, professores do ensino especial e encarregados
de educacdo (associacdo de pais) e acompanhado o processo de recolha através do Google
Drive, onde serdo visiveis os resultados dos questionarios preenchidos. Se o nimero de
respostas obtidas for insuficiente, podera ser necessario realizar entrevistas, de forma a
garantir um nimero minimo de respostas.

- Analise de dados: nesta atividade serd feito o tratamento dos dados recolhidos,

comparando os dados recolhidos com os esperados, de modo a poder dar resposta a pergunta
de partida. Dado que terei dados quantitativos e qualitativos a anéalise sera feita de forma
separada. A analise dos dados quantitativos sera feita usando ferramentas informaticas, como
por exemplo, o Excel ou se necessario 0 SPSS ou Matlab. Para facilitar o tratamento de
dados estes serdo codificados. A analise dos dados qualitativos sera feita recorrendo a analise
de conteudo.

. Por cada item quantitativo serd considerado um indicador de nivel de satisfacdo face ao
resultado final das intervengfes usando uma escala de Likert com as seguintes hipoteses de

resposta: ndo satisfaz, satisfaz, satisfaz plenamente, sem opinido.

Opcbes metodoldgicas a adotar
A natureza deste trabalho de investigacdo é aplicada, na sua abordagem geral é uma
investigacdo qualitativa. Quanto aos objetivos da investigagcdo, a mesma é descritiva.

Tendo em conta o universo em estudo a abordagem técnica da investigacdo é um estudo de

caso ou multicasos, consoante o nimero de escolas que responderem.
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A populacdo envolvida corresponde a 332 escolas a nivel nacional que foram
intervencionadas pela Parque Escolar. Foi escolhida uma amostra de 34 escolas, tendo em
conta a proximidade geografica de modo a facilitar a recolha de dados, localizadas no
Distrito do Porto. Esta amostra inclui também escolas de referéncia para o ensino bilingue de
alunos surdos, escolas de referéncia para a educacdo de alunos cegos e com baixa viséo,
unidades de ensino estruturado para alunos com perturbacdo do espectro do autismo,
unidades de apoio especializado para a educagdo de alunos com multideficiéncia e surdo
cegueira congeénita.

A Parque Escolar no periodo relativo a 2007-2015, previa requalificar 332 escolas a nivel
nacional, no entanto de acordo com informacao recolhida na Parque Escolar foram iniciados
apenas 304 processos de requalificacdo (4 na fase 0; 26 na fase 1; 75 na fase 2; 107 na fase 3
e 92 na fase 4). As obras da fase 4 foram suspensas devido a situacdo econémica do pais, 0
mesmo acontecendo a algumas obras que iriam decorrer na fase 3.

O critério para a constituicdo da amostra foi a proximidade geografica. Este critério tem duas
vantagens: primeiro é um territério conhecido; segundo, caso ndo haja respostas suficientes
do questionario online, este podera ser repetido presencialmente a custos controlados.

A amostra em estudo refere-se as escolas do Distrito do Porto cujo plano inicial previa 44
escolas a serem requalificadas mas, até a presente data, apenas foram realizadas 34 obras.
Nesta amostra além de escolas tipicas, estdo incluidas também:

e Escolas de referéncia para a educacéo de alunos cegos e com baixa visao
o Escola Bésica e Secundéria Rodrigues de Freitas / Conservatorio do Porto.
e Agrupamentos de escolas e escolas secundarias de referéncia para o ensino
bilingue de alunos surdos
o Escola Artistica Soares dos Reis
e Unidades de ensino estruturado para alunos com perturbacdes do espectro do
autismo
o Escola Secundaria Dr. Joaquim Gomes Ferreira Alves.
o Escola Bésica e Secundéria de Vale de Ovil (EBS de Bai&o).
e Unidades de apoio especializado para a educacéo de alunos com multideficiéncia e
surdo cegueira congénita
o Escola Bésica e Secundéria Rodrigues de Freitas / Conservatorio do Porto.
o Escola Basica e Secundaria do Cerco.
Uma caracterizacdo detalhada da amostra pode ser consultada num ficheiro Excel em anexo.

Para validar os dados recolhidos sera feito o cruzamento dos mesmos através da repeticdo

das perguntas a pessoas diferentes mas com mesmo perfil.
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Listagem dos meios e instrumentos de recolha de informagéo no terreno

1. Método de Inquérito — Entrevista semiestruturada

- Guido para entrevistas exploratdrias em papel.

O guido foi construido tendo em conta a planificacdo da entrevista e estrutura-se num
conjunto de blocos tematicos suportando uma entrevista do tipo semidiretiva ou
semiestruturada. Cada bloco tem objetivos bem definidos e inclui exemplos de questdes e
notas de apoio.

O primeiro bloco corresponde ao bloco de apresentacdo e destina-se a apresentar o
investigador, o contexto do trabalho (nomeadamente o problema da pesquisa e indicar a fase
atual da mesma), a motivar o entrevistado (oferecendo acesso aos resultados finais), garantir
a confidencialidade da entrevista e pedir autorizagdo para a gravacdo da mesma. Serve para
contratualizar a relacéo.

O segundo bloco corresponde ao perfil do entrevistado e destina-se a obter os contactos para
identificacdo e posterior aprofundamento da entrevista, se necessario.

O bloco seguinte corresponde a apresentacdo das questdes, com dois grandes objectivos:
avaliar se existiram mudancas e quais e obter informagdes adicionais. As perguntas séo de
resposta aberta e a ordem podera variar consoante as repostas obtidas.

O ultimo bloco corresponde ao bloco de fecho onde se recordara o contrato e se agradecera a
colaboracéo.

Os instrumentos a utilizar para a construgdo do guido consistem numa tabela para estruturar o
guido em blocos tematicos, completada por uma checklist para validar o cumprimento dos
objetivos de cada bloco.

O instrumento principal usado para a andlise das entrevistas sera o gravador. A técnica
principal para analise das entrevistas consistird na técnica de analise de conteudos, depois de
transcrever as entrevistas para um documento word. As respostas obtidas serdo organizadas

por topicos numa grelha por entrevista para facilitar esta analise.

2. Método de Inquérito - Questionario

- Questionario para a recolha de dados informatizada e online.

- Ferramenta de formularios do Google Drive para a realizacdo e analise dos questionarios
online. Esta ferramenta foi selecionada devido a ser gratuita, simples de usar e facilitar o

carregamento dos dados, gracas a participacdo dos proprios inquiridos. A anélise dos

questionarios serd feita de duas maneiras, numa triangulacdo metodoldgica: nos dados de
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natureza quantitativa serdo usadas as ferramentas do Google Drive e, se necessario,
ferramentas de analise estatistica; na analise dos dados de natureza qualitativa serd utilizada a
técnica de andlise de conteudo.

A abordagem técnica de investigacdo, sendo um estudo multicasos, proporcionard também

uma triangulacéo dos dados obtidos.

3. Andlise documental
A analise documental da legislacéo relevante (Decreto-Lei 163/2006 e Decreto-Lei 3/2008)

permitird definir a estrutura dos dados quantitativos a obter através do questionario.
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