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Talvez ndo seja muito importante o que a
vida faz connosco; importante, sim, € o que
cada um de nos faz com a vida. Nao hesito

em dizer-vos que a certeza é a distancia
mais curta para a ignorancia.

Antdbnio Noévoa.
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RESUMO

No processo de ensino, inclusive o profissional, a utilizagdo dos recursos didaticos visa
enriguecer a pratica pedagdgica docente convergindo para a melhor compreensao do
contetdo trabalhado no desenvolvimento da capacitacdo do discente. Desta forma, este
estudo teve como objetivo geral analisar o uso que os docentes fazem das Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTICs) no cotidiano escolar e a relagdo do uso
das NTICs com a formacado continuada especifica para o uso das NTICs. Trata-se de uma
pesquisa realizada do tipo estudo de caso, descritiva com abordagem qualitativa através de
entrevista semiestruturada com os docentes de uma Instituicdo de Ensino Superior em
Pernambuco que atuam na formacao de professores.

Palavras-Chave: Novas Tecnologias. Quotidiano Escolar. Formacdo Continuada.
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ABSTRACT

In the teaching process, including the professional one, the use of didactic resources aims to
enrich the teaching pedagogical practice converging to better understand the content worked
on the development of the student's training. The purpose of this study was to analyze the
use of New Information and Communication Technologies (NICTs) by the teachers in daily
school life and the relationship between the use of NICTs and teacher’ specific training for
using NICTs. It's about a study-case, descriptive research with a qualitative approach
through a semi-structured interview with the teachers of a Higher Education Institution in
Pernambuco who work in teacher education.

Keywords: New Technologies. Continuing Education. Everyday School.
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INTRODUCAO

Atualmente muito se tem questionado sobre a formacgéo inicial e a formagéo
continuada dos docentes no que se refere ao uso da tecnologia como recurso facilitador no
fazer docente frente ao seu cotidiano escolar. Frequentemente pesquisadores e
especialistas da éarea refletem acerca de tais questbes relacionando 0s recursos
tecnoldgicos, as diferentes maneiras e os aparatos introduzidos no contexto de sala de aula
como ferramentas metodolégicas de ensino que gera, ou ndo, uma resposta satisfatéria ao
gue se almeja alcancar no uso, e com o uso, de tais tecnologias.

O dicionario virtual, Michaelis (2005), apresenta tecnologia como sendo um “tratado
das artes em geral”’, um “conjunto dos processos especiais relativos a uma determinada arte
ou industria” ou ainda uma “linguagem peculiar a um ramo determinado do conhecimento,
tedrico ou pratico” e por fim, a “aplicacdo dos conhecimentos cientificos a produgdo em
geral’. Dai pode-se entender a tecnologia como algo indispensavel a sociedade humana,
uma vez que esta gera a partir das suas préoprias necessidades todo e qualquer
conhecimento por meio do uso de diferentes técnicas buscando aperfeicoar seus fazeres, ou
ainda, buscando solucfes para suas probleméticas.

Diante da importancia da tecnologia para a sociedade, foi percebida a necessidade
de uma pesquisa focada na Formacao Continuada de professores para o uso adequado das
Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (NTICs), no Cotidiano Escolar. Outro
parametro de relevancia da pesquisa refere-se ao fato de que na atual realidade escolar o
uso das NTIC’s, por parte dos alunos, ja é tido como uma realidade cotidiana, gerando para
a escola um desafio em sua adequacao para um novo perfil de professores que precisam
estar aptos a dominar o uso das NTIC’s como forma de interagir com seu publico.

O meio académico vem mostrando os resultados de suas investigagdes acerca das
formacdes continuadas dos professores para o uso das NTIC’s através dissertacdes e teses.
Percebendo a grande relevancia do assunto para o atual momento histérico, a pesquisa em
questdao buscou respaldo em: Serra (2009) “Contribuicdbes das TIC no ensino e
aprendizagem de ciéncias: tendéncias e desafios”; afirma que a formagéo continuada nas
NTIC’s, em particular o uso da internet, da subsidios na capacitacdo do professor, pois
promove a reflexdo na acdo, favorece o dialogo ou a troca de experiéncias, seja na
utilizacdo de software para navegacdo autbnoma ou para envio de informacdes por correio
eletrénico, para pesquisas, construcdo de paginas da web como suporte para utilizacdo dos
recursos informacionais.

Lourenco (2012) explica em sua dissertagdo “O "Estado da Arte" da producéo de

teses e dissertacdes sobre games - entendidos como forma de comunicag¢do - nho banco de
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dados Capes realizadas entre 1987 e 2010”, que para se entender os diferentes papéis das
tecnologias, o surgimento e expansdo dos games dentro da cultura da sociedade
contemporanea, conectada e em rede, é preciso fazer um resgate contextual do ritmo de
vida socioeconbmico da humanidade no intuito de compreender que a humanidade vive um
momento de transformacdo paradigmatica, marcado por incertezas, mudancas, inquietudes
e vislumbramentos sobre uma “nova era” que se instaurou na segunda metade do século
XX, com a disseminagcdo das NTIC’s advindas de um periodo de pds-guerra, esta Ultima
vetora de vastos avangos tecnologicos ocorridos da necessidade de estratégias usada em
um periodo de turbuléncias e incertezas.

O pesquisador argumenta que diante um cenéario de transformacdo, rupturas e
surgimentos de novos paradigmas, o sentido de comunidade se transforma do mesmo modo
que as formas de controle politico-social. O pesquisador afirma ainda que a relagéo espaco-
tempo € realinhada diante dessas tecnologias, 0 que permite ao individuo ser ubiquo, ou
seja, conectar-se instantaneamente a qualquer outro sujeito pelos novos aparelhos
tecnolégicos, estando em varios lugares ao mesmo tempo. E isso, amplia as formas de
influéncias ideolégico-filoséficas dando ao sujeito a compreensado de que a tecnologia facilita
uma extensao fisico-natural (Lourenco, 2012).

Posto isso, esta pesquisa teve como questdo de partida saber: que uso 0s
docentes fazem das Novas Tecnologias de Informag¢do e Comunicac¢do no cotidiano escolar
e que relacdo as NTICs tém com a formacgdo continuada especifica dos docentes? A
pesquisa deu énfase ao processo de assimilagdo e uso adequado das NTIC’s pelo professor
no cotidiano escolar de uma Instituicdo de Ensino Superior Privado que atua na formacao de
docentes, esta tarefa compde-se em um complexo fazer.

Tal complexidade balizou-se do ndo saber se de fato a Instituicdo que foi o I6cus de
pesquisa, disponibilizaria ao seu corpo docente formacao continuada especifica para o uso
das NTIC’s. Outros questionamentos suscitados nesta pesquisa incluem: Averiguando-se a
inexisténcia da formacgao continuada em NTIC’s, quais as possiveis consequéncias frente a
aprendizagem do corpo discente? Caso haja a formagao continuada em NTIC’s, sera ela um
recurso facilitador no processo de ensino e aprendizagem? E ainda, a Instituicdo
disponibiliza as NTIC’s atendendo as expectativas dos alunos? E por fim, existindo a
formacdo continuada, seria ela suficiente para desenvolver as competéncias e habilidades
necessarias nos professores deixando-os seguros em seus fazeres docentes?

Diante disso, buscou-se apoio nos referendados autores que pesquisam as Novas
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo: Lévy, (2010); Coscarelli, (2006); Moran,
Masetto, Behrens, (2012); Xavier, (2009) e Braga(2001), assim como em Ferreira et al
(2005); Gongalves et al (2012); Vitorino (2011); Souto (2013) que abordam a formac&o
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continuada de professores; quanto aos Saberes Docente nos reportaremos aos escritos de
Pimenta (2009) e seguiremos o pensar de Piaget (1992); Vygotsky (1992); Wallon (1992);
Vygotsky (1995) e Wallon (1996) que sdo os principais teéricos a discorrem com
profundidade sobre o processo de aprendizagem e aprendizagem.

Para embasarmos a pesquisa elegemos as seguintes Formacgfes Discursivas: as
Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (NTIC’'s) como meio facilitador do
processo de ensino e aprendizagem; a Formacdo Continuada de Professores e por fim o
Cotidiano Escolar. Assim a questéo de partida foi analisar o uso que os docentes fazem das
NTIC’s no cotidiano escolar e a relagdo da formacdo continuada especifica para o uso das
NTICs. Para tanto, trabalhamos a partir de uma discussao entre os tedéricos das categorias,
procurando assim entender o nivel de discusséo acerca dessa temética, e assim, contribuir
com sugestbes sobre as potencialidades e dificuldades que o uso das NTIC's tem
experimentado e publicado. Esta dissertacéo foi organizada em introducao, cinco capitulos e
as consideracdes finais.

No primeiro capitulo, “Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagio”, €
apresentado o contexto histérico acerca do tema e o uso das Novas Tecnologias da
Informacédo e da Comunicagdo como ferramentas metodolégicas enquanto facilitadoras da
aprendizagem e a transposi¢éo didatica.

No segundo capitulo, “Cotidiano Escolar’, faz-se referéncia aos conceitos e
definicbes de cotidiano escolar analisando estudos que apresentam o uso das NTIC’s no
processo diario na sala de aula como recursos didaticos pedagogicos facilitadores do
aprendizado.

No terceiro capitulo, “Formacdo continuada de professores”, apresenta-se o0
conceito de Formacdo Continuada e seus sinbnimos e as implicagbes da formacgéo
continuada para a melhoria da qualidade da educacéo e do ensino na Educacao Superior.

No quarto capitulo, “Desenvolvimento da Pesquisa”, descrevemos 0 percurso
metodolégico descrevendo todos os aspectos relacionados aos sujeitos pesquisados e 0
l6cus da pesquisa, bem como os instrumentos utilizados para coleta dos dados e a andlise
dos mesmos.

No quinto e ultimo capitulo, “Apresentacdo e Discussdo dos Dados”, estao
representadas a analise dos dados, empregando como aporte metodoldgico a andlise dos
discursos com base nos autores, nas leituras e nas teorias que dao suporte cientifico a esta
pesquisa.

Por fim, apresentam-se as “Consideragbes Finais”, reforcando o0s pontos
significativos da pesquisa. Além de serem destacadas as principais reflexdes foi possivel

fazer uma comparacao entre os objetivos e os resultados apés a pesquisa empirica.
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CAPITULO I. NOVAS TECNOLOGIAS DE INFORMACAO
E COMUNICACAO
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1.1. Contextualizacéo historica

ApO6s um periodo, denominado oral, no qual a sociedade caminhava por
necessarias e periddicas repeticdes de proposi¢cdes em voz alta como principal meio de ndo
deixar desaparecer as representacdes verbais, numa sociedade “sem escrita, portanto sem
escola” (Coscarelli, 2006, p.14), veio a tecnologia da escrita trazer para a sociedade uma
situagdo nova, pois os poderes ndo estavam mais nas palavras ditas, até entéo vulneraveis,
e sim na possibilidade de uso de uma técnica que separou fisicamente o emissor do
receptor da mensagem.

Essa separacdo entre o autor e a obra trouxe consigo a introdu¢éo de comentérios
postos nos textos por aqueles que os escrevia, fato que provocou acumulo de informacdes
extra nas obras dos autores a partir de notas escritas na prépria obra como forma de levar
ao leitor o sentido do que se desejava dizer com o0 uso da palavra sem a presenca fisica do
autor.

Para Coscarelli (2006, p.14), com esse distanciamento entre o leitor e a obra, com
a impossibilidade de interagcdo no contexto, para a criagdo de um hipertexto, surgiu a
necessidade de notas e comentarios elucidativos sobre os manuscritos que, apos geragoes,
acumulavam interpretacdes numerosas em suas margens. Ao romper a condi¢cdo de visdo e
audicdo da obra no mesmo momento em que se dava, mudou-se o significado semantico e
0 codigo visual e criou-se a acumulacao dos saberes dando liberdade a memoria humana
que até entdo desempenhava o papel de guardia da informacéo.

Com o advento da escrita um novo fato contribuiu significativamente para a
perenidade do saber, a invencao da imprensa, por Gutenberg, em 1455. O surgimento da
imprensa possibilitou a comunicacdo e associacdo de textos formando o livro que
“‘comecaram a ser impressos sem 0s acréscimos interpretativos introduzidos pelos copistas”
(Coscarelli, 2006, p.15). O livro chega ao leitor livre de interpretacbes particulares dos
escreventes como ocorria até entéo.

Vivemos hoje uma realidade muito mais avancada tecnologicamente devido ao
advento dos equipamentos de informética e da internet o que possibilitou surgir um espaco
de comunicacao diferenciado no que consiste a interagdo dos saberes a partir do que se
denomina ciberespago. A autora Coscarelli (2006, p.16) adverte que chegamos a uma
realidade na qual “o ciberespago abre uma nova forma de comunicagéo com a chegada dos
microprocessadores usados nos computadores pessoais: 0 caminho da interatividade, da
relacdo simultédnea do local com o néo local, do regional com o planetario”.

Essa dindmica nas relagfes trazidas pelos recursos disponiveis na atual tecnologia

muda a forma de interacdo entre as partes envolvidas no processo comunicativo. O fator
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tempo passa a ser um aspecto que ora se apresenta como um coadjuvante nessas relacdes
ora como aspecto indispensavel para se considerar um meio efetivo de facilitacdo de
relacdes e solucdes de problemas vivenciados entre as pessoas.

Outro aspecto a ser observado refere-se ao quantitativo de informacgdes disposto
através dos meios tecnoldgicos, pois a partir da utilizacdo dos bancos de dados é possivel
ter acesso a uma quantidade quase que ilimitada de informacdes, isso porque 0s bancos de
dados, a acumulacédo e a conservacdo da informacdo sdo apenas uma das faces que a
computacdo oferece, neste caso especifico, podendo ser considerada como uma
continuidade do trabalho realizado pela escrita.

Percebe-se entdo que hd uma semelhanca do periodo atual com o oral uma vez
que a distancia entre o autor e a obra pode ser vista apenas como fisica, pois mesmo que
essa distancia seja planetaria é possivel resguardar as manifestacdes da linguagem verbal e
visual utilizando-se os recursos tecnolégicos de som e imagem computacional.

Para Lévy (1999, p.17) o ciberespago € definido como “o novo meio de
comunicagao que surge da interconexao mundial dos computadores”. O termo especifica
ndo apenas a infraestrutura material da comunicagdo digital, mas também o universo
oceanico de informagbes que ela abriga, “assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo”.

As tecnologias sdo conceituadas por Lévy (2010, p. 22) como “produtos de uma
sociedade e de uma cultura”. Porém, o autor ressalta que € apenas conceitual a distingdo
entre cultura, sociedade e técnica, pois nao existe nenhum autor nem “causa” considerada
independente que corresponda a tecnologia. Levy refor¢ca ainda que as verdadeiras
relagdes, portanto, ndo sao criadas entre “a” tecnologia (que seria da ordem da causa) e “a”
cultura (que sabia os aspectos), mas sim evite um grande namero de valores humanos que
inventam, produzem, utilizam e interpretam de diferentes formas as técnicas.

Portanto, é o fazer humano que gera, produz, define, modifica, aperfeicoa e inova
as tecnologias a partir de suas ideias e representacfes participando ativamente dos
processos sociais e culturas da humanidade.

As relacdes de forcas originadas pelo uso das técnicas sao percebidas de acordo
com o0 seu uso em cada época. Nessa perspectiva Lévy (2010, p.23) explica que “as
maquinas a vapor escravizaram 0s operarios das industrias téxteis do século XIX, enguanto
0s computadores pessoais aumentaram a capacidade de agir e de comunicar dos individuos
durante os anos 80 de nosso século”.

Intuimos que a partir desses novos recursos tecnoldgicos, acontecem mudangas
profundas, pois ndo é apenas a distancia entre o autor e a obra que se alterou, mas sim a

acao do receptor que pode alimentar o espago por ser ele agora também autor nesse
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espaco. Esse novo meio comum gerado a partir da interligacdo de recursos tecnolégicos
gera mudancas.

As Novas Tecnologias da Informacédo e da Comunicacdo (NTIC’s) atualmente, une
e difunde os recursos da informatica, da telecomunicacdo e dos audiovisuais. Essa
articulacdo gera produtos informacionais, 0s quais apresentam a possibilidade de
comunicacdo e de interacdo em tempo real entre sujeitos que podem estar bem perto ou
muito distante um do outro por intermédio da linguagem digital.

Analisar a tecnologia de informacdo e comunicagdo frente a construgdo do
conhecimento escolar/académico constitui-se deliberadamente imprescindivel para a
percepgéo dos aspectos que se apresentam no fazer educacional. Diversas séo as bases
cientificas que discorrem acerca do tema (Lévy, 2010; Coscarelli, 2006; Moran, Masetto,
Behrens, 2012; Xavier, 2009; Braga, 2001) e que contribuem para o aprofundamento nos
estudos a respeito.

No que consiste a imposi¢do tecnolégica em seus usos cotidianos educacionais,
Moran (2012) destaca como o maior desafio entre o0 ensino e a educagédo de qualidade a
necessidade de se integrar todas as dimensGes do ser humano na utilizacdo dessa
tecnologia. Diz ainda que para se atingir essa integracdo entre o ensino e a educagéo de

gqualidade frente as dimensdes do ser humano é necessario lembrar que:

“[...] precisamos de pessoas que facam essa integracdo em si mesmas no que
concerne aos aspectos sensorial, intelectual, emocional, ético e tecnolégico, que
transitem de forma facil entre o pessoal e o social, que expressem nas suas
palavras e acdes que estdo sempre evoluindo, mudando avan¢ando” (Moran,
2012, p.15).

Na fala do autor € possivel perceber o importante papel que o ser humano
desempenha frente ao uso da tecnologia nas suas ac¢fes diarias. Uma vez que a tecnologia
€ dependente da prépria atitude do ser humano de incorpora-la ou ndo em seus afazeres,
em suas falas, em seus atos e em suas a¢fes. Dependente da aceitacdo de mudancas por
parte dos que desejam dela fazer uso, pois sua evolucdo e avangos geram constantes
mudancgas.

Ainda para Moran (2012), algumas variaveis concorrem para o ensino de qualidade,
a saber:

eUma organizagdo inovadora, aberta, dindmica, com o projeto pedagdgico

coerente, aberto, participativo; com infraestrutura adequada, atualizada,
confortavel; tecnologias acessiveis, rapidas e renovadas.

eUma organizacdo que congregue docentes bem preparados intelectual,

emocional, comunicacional e eticamente; bem remunerados, motivados e com
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boas condic@es profissionais, e onde haja circunstancias favoraveis a uma relacéo
efetiva com os alunos que facilite conhecé-los, acompanha-los, orienta-los.
eUma organizacdo que tenha alunos motivados, preparados intelectual e

emocionalmente, com capacidade de gerenciamento pessoal e grupal.

De acordo com as variaveis citadas pelo autor podemos perceber o importante
papel da tecnologia no que consiste ao fazer pedagégico de qualidade. Segundo Moran
(2012) na sociedade urbana existe um tipo de conhecimento polivalente, que responde a
solicitacdes imprevisiveis, rapidas e que exige capacidade de adaptacédo e flexibilidade. E
outro que precisa de tempo para compreender. A respeito desses tipos de conhecimentos:

“Ha4 um tipo de conhecimento que exige respostas rapidas, imediatas, que
combinamos com outro tipo mais reflexivo, demorado, analitico, por meio do qual
precisamos de tempo e concentracdo para compreender um assunto. Na maior
parte das situagBes do dia a dia utilizamos um tipo de conhecimento polivalente,
de resposta rapida, tipo “vapt-vupt’, um conhecimento que precisa responder a
solicitagdes imprevisiveis que exigem solu¢des imediatas” (Moran, 2012, p.20).

Da fala do autor podemos perceber que existem dois tipos de conhecimentos e que
cada tipo de conhecimento exige formas diferentes de a¢gfes que sdo necessarias para lidar
com o processamento do pensamento no ato de resposta. Tal agdo exige do ser humano
uma capacidade determinada de adequacédo a cada situagdo que se apresente. E que esse
tipo de conhecimento é denominado conhecimento “multimidico”. Nesse sentido, na
sociedade urbana esse tipo de conhecimento “multimidico” — generalista e menos profundo
— é cada vez mais importante e exige uma capacidade de adaptacao e flexibilidade muito
grande. O ritmo alucinante da televisdo, utilizando varios canais sensoriais e linguagens
simultaneamente, favorece esse tipo de conhecimento de assimilacdo imediata (Moran,
2012).

De acordo com o autor, a sociedade atual gera uma demanda por respostas
instantaneas e resultados imediatos. Fazendo com que haja uma necessaria adaptacdo dos
gue vivem em sociedade para se adaptar a essa demanda. Porém, essa adaptacdo n&o
chega a transforma o conhecimento em um conhecimento efetivo e profundo. E preciso se
preocupar com a voracidade da informacdo em detrimento de pardmetros qualitativos que
servem como base para a construgéo efetiva do conhecimento. A questdo que se impde é a
da equidade entre a quantidade disponivel de informag6es nos meios multimidiaticos versos
a efetiva construcdo do saber. E inquestionavel a contribuicio da tecnologia para a
disseminacao da informacédo. Todavia, faz-se necessario refletir sobre o papel da educacéo

frente a constituicdo dos saberes.
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Sobre a acéo da educacdo, Moran nos tras que:

“Uma das tarefas principais da educacdo é ajudar a desenvolver tanto o
conhecimento de resposta imediata como o de longo prazo; tanto o que esta
ligado a mudltiplos estimulos sensoriais como o que caminha em ritmos mais
lentos, que exige pesquisa mais detalhada, e tem de passar por decantacao,
revisdo, reformulacdo. Muitos dados, muita informacdo ndo significa
necessariamente mais e melhor conhecimento. O conhecimento torna-se
produtivo se o integramos em uma visdo ética pessoal, transformando-o em
sabedoria, em saber pensar para agir melhor” (Moran, 2012, p.22).

Encontra-se na fala do autor uma exposicdo do que podemos denominar
preocupacdo com a efetiva acdo de educar frente aos aparatos tecnoldgicos que precisam
ser usados de maneira a contribuir com a formacao individual que esteja balizada em ética
pessoal capaz de transformar informacdo em acéo. Pois a tecnologia pode ser usada em
sua capacidade inovadora, dinamica, participativa, atualizada, etc., para gerar nos
individuos capazes de se tornarem cidadaos honestos, capazes de se integrar a essa nova
sociedade tecnolégica de forma sustentavel.

Segundo Moran “As tecnologias nos ajudam a realizar 0 que ja fazemos ou
desejamos. Se somos pessoas abertas, elas nos ajudam a ampliar a nossa comunicacao;
se somos fechados, ajudam a nos controlar mais” (Moran, 2012, p. 27). Como pode ser visto
a tecnologia pode potencializar aspectos de natureza implicita do ser humano. As
tecnologias devem ser integradas de forma inovadora para que possam ter um efeito
importante no contexto escolar. O autor expbe que aprendemos quando relacionamos,
integramos. Uma parte importante da aprendizagem acontece quando conseguimos integrar
todas as tecnologias, as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as orais, musicais,
ludicas, corporais.

Desta feita, € importante observar que para que se produza a educagdo de
gualidade é importante que haja a integracao dos recursos disponiveis. O professor tem um
grande leque de opc¢bes metodoldgica, de possibilidades de organizar sua comunicacéo
com os alunos, de introduzir um tema, de trabalhar com os alunos presencial e virtualmente,
de avalid-los. Em se tratando dos tipos de aparatos tecnoldgicos existentes na atual

sociedade frente a sua utilizagdo, Corréa afirma que:

“[...] os recursos tecnol6gicos sdo mutaveis e o sujeito € quem determina 0 uso
gue fazemos desses recursos. Essas intencdes se referem aos paradigmas
educacionais e comunicacionais presentes na escolha e na utilizagdo dos
diferentes recursos tecnoldgicos” (Corréa, 2006, p.43).

Como cita a autora, os recursos que podem ser usado na educa¢do sao mutaveis e
seu uso depende do intuito de quem ira utiliza-los e dos modelos educacionais em que
estdo inseridos os sujeitos da acdo que podem estar inseridos ou ainda delimitados,

voluntaria ou involuntariamente, em um contexto de transmissao ou construcdo do saber.
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Sendo necessario enxergar a propria pratica como forma de se buscar alcancar de fato a
pratica do discurso que se operacionaliza.

Em relacéo a perspectiva comportamentalista da transmissao da informacéo Corréa
(2006) alerta-nos para o fato de que normalmente, consideramos que somos imunes a essa
perspectiva, mas creio que € muito dificil enxergar a nossa prépria pratica, de modo que
continuamos, com boa intengdo, transmitindo um discurso critico para nossos alunos — uma
visdo avancada, até mesmo construtivista, mas ainda por meio de uma pratica transmissiva.
Sabemos que ndo é facil essa coeréncia, porque a cultura nos constitui como sujeitos
sociais. Nossa maneira de pensar, interagir e sentir conduz nosso olhar, nossa percepgéao e,
muitas vezes, ndo percebemos nossa pratica.

Quando o professor esta na sua praxis docente ele leva consigo suas questfes de
caréater social e isso faz com que muitas vezes ele tenha uma percep¢ao equivocada de seu
proprio fazer. Em outras palavras podemos dizer que é necessario que ele possa refletir a
acao praticada para ndo proferir um discurso diferente que, apesar de toda e qualquer boa
intengdo, esteja na contra mao da acao vivenciada no seu fazer diario.

Em outras palavras, podemos dizer que ndo basta o docente crer que ele seja
inume a uma pratica atrelada ao modelo de educacgéo behaviorista, pois ele proprio deve
exercer cotidianamente o exercicio de autoavaliagdo a partir de uma analise critico-reflexo,
pois s0 assim o mesmo poder4d promover a articulagdo de elementos antagonicos,
guebrando paradigmas e promovendo ao seu alunado a possibilidade e o espaco para a
construcdo do conhecimento.

As inovages tecnoldgicas e as tecnologias usadas em sala de aula nos remetem
também a um pensar do processo acerca do acesso as tecnologias em relacdo a incluséo
ou exclusao social. Nesse sentido, quando falamos que com as inovacdes tecnoldgicas
estamos aprofundando os processos de exclusdo social, estamos dizendo que o uso, as
opcdes tecnolbgicas que fazemos retratam um modo de ver e de querer estar no mundo, de
querer ou ndo estar em relacdo com o outro, de se posicionar a favor da inclusdo ou da
excluséo social (Coscarelli et al, 2006).

Como podemos observar na fala da autora a decisdo de uso dos recursos
tecnolégicos passa por fatores de natureza pessoal, critica ou ndo, e retrata o modo de ver o
mundo e de se relacionar no mundo. A decisdo de optar por determinado aparato
tecnolégico, de interagir ou ndo com o0s outros, independe da tecnologia por si s, pois ela €
dependente dos desejos da forma como se dara o seu uso.

Em relacdo aos pardmetros da utilizagdo da tecnologia no contexto escolar, Corréa

(apud Coscarelli et al.) diz que:
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“Devemos construir uma nova articulacdo entre tecnologia e educacao — aquilo
que chamariamos de uma visao critica, apesar do desgaste da palavra “critica” —
ou seja, compreender a tecnologia para além do mero artefato, recuperando sua
dimenséao humana e social. As tecnologias que favorecem o acesso a informagao
e aos canais de comunicacédo ndo sdo, por si mesmas, educativas, pois para isso,
dependem de uma proposta educativa que as utilize enquanto mediagédo para uma
determinada pratica educativa” (Corréa, 2006, p. 47)

Ou seja, para que de fato haja a utilizacdo significativa dos recursos tecnolégicos
em sala de aula, é necessario que o docente tenha conhecimento e acesso a mesma, como
também, que ele esteja preparado para adotar uma nova postura, isto €, mudar sua praxis,
adequando as técnicas metodoldgicas de ensino e sua didatica, pois nao adianta ter em
ma&aos 0s mais novos e variados aparatos tecnolégicos, se o professor continua a
desenvolver a velha e ultrapassada metodologia de ensino que apenas possibilita 0 acumulo
de informac&o e ndo a construcdo do saber por parte do aprendiz.

A cultura escolar é extremamente individualista — cada profissional deve fazer-se
por si mesmo -, 0 que consiste apenas numa linguagem mais atual para a antiga
meritocracia. No dia-a-dia do trabalho, cada um deve garantir a sua sala de aula, a sua
pesquisa, 0 seu projeto, a sua unidade de trabalho. Estamos permanentemente isolados.
Deveras, a cultura escolar/cultura da escola parece estar ancorada nos paradigmas do
interesse da obriga@éol, iSso porque os profissionais, em sua maioria isolam-se em seus
afazeres docentes individuais, ndo dando importancia a reciprocidade social e aos vinculos
afetivos, muito menos, a possibilidade de um trabalho coletivo multidisciplinar, por isso,
Corréa (2006, p. 49) nos fala que “o nosso grande desafio ainda € por meio das novas
tecnologias de informagé@o e comunicagdo e/ou novas estratégias de ensino/aprendizagem,
possibilitar a formacdo e a inclusdo social’, pois o uso das NTICs quando feito com
responsabilidade e compromisso com um ensino de qualidade e inclusivo, acontece sob a
égide do paradigma da solidariedade? primando por um aprendizado que mobiliza saberes a
partir da criatividade, da cooperacéo e da ética.

Os bancos de dados, a acumulagdo e a conservagdo da informag¢do sdo apenas
uma das faces que a computacdo oferece, neste caso especifico, podendo ser considerada

como uma continuidade do trabalho realizado pela escrita.

! Paradigma do interesse: funda-se na concepg¢éo de que 0s objetivos pessoais devem ser priorizados sobre os
coletivos, dai advindo a nogdo de individuo como uma célula a parte da sociedade e, de sociedade, como a
soma dos individuos. Tendo esse fundamento como suporte de sua argumentagdo, o paradigma do interesse
referenda o individualismo utilitarista. Paradigma da obrigac&o: desenvolve-se simultaneamente ao paradigma
do interesse, como forma de resisténcia aos valores individualistas e de manutencédo de uma tradi¢cao autoritaria
e/ou paternista. Esta vertente do projeto de modernidade consagra o culto ao poder centralizado, na medida em
que o respeito as regras e os costumes deve prevalecer sobre a liberdade individual (Pernambuco, 2008, p. 21 -
22).

2 Paradigma da solidariedade: [...] a solidariedade é aqui compreendida como a reciprocidade entre grupos e
atores sociais; numa relagdo de intersubjetividade; o vinculo social, como a alianga a favor da comunicacéo; e a
cidadania, como o ‘direito a ter direito (Pernambuco, 2008, p.23).
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Percebe-se entdo que ha uma semelhanca do periodo atual com o oral uma vez
gque a distancia entre o autor e a obra pode ser vista apenas como fisica, pois mesmo que
essa distancia seja planetaria é possivel resguardar as manifestacdes da linguagem verbal e
visual utilizando-se 0s recursos tecnoldgicos de som e imagem computacional.

Para Lévy (1999, p.17) o ciberespagco € definido como “o novo meio de
comunicacao que surge da interconexao mundial dos computadores”. O termo especifica
ndo apenas a infraestrutura material da comunicacao digital, mas também o universo
oceanico de informacgdes que ela abriga, “assim como os seres humanos que navegam e
alimentam esse universo”. Intuimos que a partir desses novos recursos tecnolégicos,
acontecem mudancas profundas, pois ndo € apenas a distancia entre o autor e a obra que
se alterou, mas sim a acdo do receptor que pode alimentar o espaco por ser ele agora
também autor nesse espaco. Esse novo meio comum gerado a partir da interligacdo de
recursos tecnolégicos gera mudancgas.

E possivel perceber que os efeitos do uso das tecnologias se apresentam de
maneira deferente em cada momento. Todavia ndo se pode instituir a elas as mudancas
culturais ou sociais. A utilizagdo das novas tecnologias de comunicagédo na atualidade é de
interagdo entre individuos, sociedades e culturas. A tecnologia a servico da educacgéo
especificamente no contexto socioecondmico brasileiro vinculou-se a interesses econémicos
e, segundo Oliveira é necessario lembrar que a importancia dada a esse advento surgiu a
partir das reivindicagbes sociais por uma saude e educagdo de qualidade, assim, analisar a
tecnologia de informagé@o e comunicacéo frente ao processo de formagéo escolar constitui-
se deliberadamente imprescindivel para a percep¢do dos aspectos que se apresentam no
fazer educacional. Diversas sé@o as bases cientificas que discorrem acerca do tema (Lévy,
2010; Coscarelli, 2006; Moran, Masetto, Behrens, 2012; Xavier, 2009; Braga, 2001) e que
contribuem para o aprofundamento nos estudos a respeito.

Atualmente muito se tem questionado sobre a qualidade da educacgéo, assim como
também, sobre a formacéo inicia e a formacao continuada dos docentes e, em meio a esses
questionamentos o termo “tecnologia na educagao” vem sendo frequentemente utilizado por
pesquisadores e especialista da area no que diz respeito a reflexdo acerca de tais questdes,
todavia, acreditamos que a garantia da educacdo de qualidade ndo se remeta unicamente
ao uso ou nao dos recursos tecnoldgicos, pois ndo é o novo, o diferente, 0 ndo usual que faz
a diferenca, mas sim, a maneira como a tecnologia e seus aparatos sédo introduzidos no
contexto de sala de aula (como ferramentas metodologicas de ensino) que gera ou ndo uma
resposta satisfatdria ao que se almeja alcancar com o0 uso de tais aparatos.

Ainda ha um outro equivoco, pois no senso comum, acredita-se que a tecnologia sé

esta a servico da educacdo quando a mesma é utilizada exclusivamente na sala de aula,
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isso é uma ideia errbnea, uma vez que, professor e aluno pode manipular a tecnologia e
suas ferramentas em prol da construgcdo do conhecimento em qualquer lugar que nao
necessariamente a sala de aula e o seio escolar, contudo, como em dias hodiernos temos
um nuamero cada vez maior de alunos com acesso a diversos e distintos aparelhos
tecnoldgicos, além disso, fazendo uso em plenas aulas, é quase que inevitavel fazer a
interrelacdo entre o processo de ensino e a utilizacdo da tecnologia como um recurso
favoravel ao desenvolvimento sécio-cognitivo do aprendiz. No tocante a isso, Moran

esclarece que:

“O professor é um pesquisador em servigco. Aprende com a pratica e a pesquisa e
ensina a partir do que aprende. Realiza-se aprendendo-pesquisando-ensinando-
aprendendo. O seu papel é fundamentalmente o deorientador/mediador.
Orientador/mediador intelectual — Informa, ajuda a escolher as informac¢des mais
importantes, trabalha para que elas se tornem significativas para o aluno” (Moran,
2012, p.30).

Desta feita, compreende-se que o diferencial que pode gerar um resultado
satisfatorio na educagéo ndo estd no uso das NTICs, mais sim no como se faz uso das
mesmas no contexto da sala de aula, por essa razéo se torna indispensavel o investimento
governamental em programas de formagdo continuada especificas em NTICs, pois assim
ficarda mais facil e aceitavel para o docente desenvolver atividades, planos de aulas,
sequéncias didaticas e projetos didaticos que tenham a tecnologia e seus aparatos como
recursos e ferramentas metodologicas.

Outro tedrico que vem a contribuir com essa perspectiva € Mercado e de acordo

com suas palavras:

“As novas tecnologias e o aumento exponencial da informacédo levam a uma nova
organizacdo de trabalho, em que se faz necessario: a imprescindivel
especializacéo dos saberes; a colaboracao transdisciplinar e interdisciplinar, o facil
acesso a informacao e a consideracéo do conhecimento como um valor precioso,
de utilidade na vida econ6mica. Diante disso, um novo paradigma esta surgindo
na educacao e o papel do professor frente as novas tecnologias. Com as novas
tecnologias pode-se desenvolver um conjunto de atividades com interesse
didatico-pedagdgico [...]" (Mercado, 2002, p. 11).

Por tanto, na visdo de Mercado, o momento histérico social vem demandando néo
s6 uma nova postura mercadolégica mais também um rompimento com 0 pensamento
arcaico (este que acredita ser incompativel a imbricagéo entre a tecnologia e a educacéo) e
que o avango ou nao em relagao ao uso das NTIC’s na educagao revela-se por meio dos
objetivos que se tem ao se desenvolver um plano de aula, um projeto didatico ou uma

sequéncia didatica.
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1.2. O uso das Novas Tecnologias da Informacao e de Comunicacao
como ferramentas metodoldgicas facilitadoras da aprendizagem e a

transposicao didatica

A educacao brasileira tem objetivos prioritarios e um deles é “educar para a
comunicagao”, porém para esse objetivo ser alcangado, faz-se necessario a aquisicdo de
instrumentos que diminuam as limitacdes tanto do sistema escolar quanto da pratica
docente. No processo de ensino e de aprendizagem existem varios pontos especificos que
contribuem ou ndo para a aquisicdo do conhecimento por parte do aprendiz e, quando
falamos da importancia das NTIC’s como possiveis ferramentas metodoldgicas facilitadoras
da aprendizagem n&do podemos deixa-los de fora.

Entre muitos caminhos para a construcdo do saber do estudante destacamos a
“transposicao didatica” como sendo um dos mais importantes fatores contribuinte de tal
conquista, principalmente quando se trata do trabalho docente com as NTIC’s, pois nao é
tdo simples como possa parecer, isso porque esse tipo de trabalho requer um trato
pedagdgico muito mais esquematizado e minucioso para que de fato as NTIC’s sejam
ferramentas metodoldégicas facilitadoras da aprendizagem.

O tedrico que embasa nosso escrito acerca do uso das Novas Tecnologias da
Infformacdo e da Comunicagdo como ferramentas metodologicas facilitadoras da
aprendizagem e a transposicao didatica é Almeida (2007) e ao decorrer de sua obra sobre a
transposicéo didatica, esse estudioso apresenta e evidencia a importancia de alguns pontos
gue estdo entrelacados a transposicdo didatica, sdo: o ambiente educativo; as
competéncias; as habilidades pedagdgicas; a contextualizacao e a interdisciplinaridade.

Almeida comeca sua obra apresentando a “transposicao didatica” como um de seus

temas de pesquisa, revelando que:

“Embora tenhamos percebido o termo transposicdo didatica mais recentemente,
pelo trabalho de Philipe Perrenoud (19935), que o define como a esséncia do
ensinar, ou seja, a acdo de fabricar artesanalmente os saberes, tornando-os
ensindveis, exercitaveis e passiveis de avaliagdo no quadro de uma turma, de um
ano, de um horario, de um sistema de comunicacdo e trabalho, é sabido que o
termo foi introduzido pelo sociélogo Michel Verret, em 1975, e depois aprofundado
e apresentado mais encorpado por Yves Chevallard, pensador e educador
francés. Em seu livro, La transposition Didactique: du savier savant au savoir
enseigné (Educations La Pensée Sauvage, 1998), Yves Chevallard amplia o
conceito e diz que a transposicdo didatica € composta por trés partes distintas: o
savoir savant (saber do sabio), que no caso é o saber elaborado pelos cientistas; o
savoir a ensigner (saber a ensinar), que no caso é a parte especifica aos
professores e que esta diretamente relacionada a didatica e a préatica de conducédo
de sala de aula; e por ultimo o savoir ensigné (saber ensinado), aquele que foi
absorvido pelo aluno mediante as adaptacdes e as transposi¢cOes feitas pelos
cientistas e pelos professores” (Almeida, 2007, pp. 09-10).
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Desta feita, percebe-se a partir dessa revelagéo feita por Almeida que, embora o
termo “transposicdo didatica” seja relativamente novo no seio educacional, ela (a
transposicao didatica) sempre fez e farad parte do contexto da produgcdo do conhecimento
formal e informal, quer que seja como “saber do sabio”, “saber a ensinar” ou como “saber
ensinado”.

Ainda nessa linha, de acordo com a Base Curricular Comum para as Redes
Publicas de Ensino de Pernambuco — BCC, ha dois momentos distintos, porém interligados
da transposicdo didatica que sdo o momento da transposi¢ao didatica externa e 0 momento
da transposicao didéatica interna, logo:

“A primeira toma como referéncia as transformagdes, inclusbes e exclusdes
sofridas pelos objetos de conhecimento desde o momento de sua producéo, até o
momento em que eles chegam a porta das escolas. Atuando, de certa forma, em
uma esfera exterior a escola (mas sempre como resposta a demandas dela), o
produto dessa transposicdo didatica se materializa, em sua maior parte, pelos
livros didaticos e pelas orienta¢des curriculares, como o presente documento. Por
outro lado, a transposi¢éo didatica interna se apresenta, por sua propria natureza,
no interior da escola, e, mais particularmente, em cada uma de nossas salas de
aula. E 0o momento em que cada professora vai transformar os conhecimentos que
Ihes foram designados para serem ensinados em objetos de conhecimento
efetivamente ensinados. As escolhas efetuadas pelo professor € que determinam,
de certa maneira, a qualidade das aprendizagens realizadas pelos alunos”
(Pernambuco, 2008, p. 60-61).

Desta forma, podemos dizer que, assim como o livro didatico e os documentos
oficiais que regem e orientam a praxis pedagogica sédo considerados elementos temporais
dando a ideia de transposicéo didatica externa, as NTIC’s também podem ser consideradas
como um desses momentos, iSSO porque, ao ser incorporada a escola como possivel
resposta as necessidades e demandas da mesma, elas passam a, de certa maneira, ser
ferramentas orientadoras do fazer docente.

Do mesmo modo, elas também podem ser inclusas na ideia de transposicédo
didatica interna, uma vez que, os conhecimentos adquiridos pelo docente no que diz
respeito ao uso das NTIC’'s podem ser “ensinados em objetos de conhecimento
efetivamente ensinados” (idem), sobretudo, quando falamos da transposi¢cao didatica no
Ensino Superior, pois os graduandos devem saber usar as mais diversas tecnologias, a
prova € tanta, que na maioria dos cursos, a componente curricular “Informatica na
Educacao” é obrigatéria, principalmente nas Universidades Federais.

Nessa perspectiva, Almeida (2007, p.10) fala que “para que o ensino de um
determinado elemento de saber seja possivel, esse devera ter sofrido certas deformacdes
que o tornem apto para ser ensinado”. Por isso acrescentamos a ideia de que ndo é
diferente com as NTIC’s, ja que quando incorporadas no contexto escolar e, especialmente,

na sala de aula, essas devem ser previamente trabalhadas, pensando-se sobre quais as
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melhores possibilidades de aproveitamento do uso delas como instrumentos facilitadores da
aprendizagem, pois as mesmas nao podem e nem devem ser usadas meramente por
capricho docente, este devera ser imbuido de conhecimentos tacitos acerca das NTIC’s a
fim de torna-las um dos elementos ou dos momentos da transposicao didatica.

E salutar dizer que € necessario situarmos a transposicéo didatica no ambiente
educativo:

“Nenhum sistema de ensino, nenhum método de ensino conseguiu provar que ele
pode existir em si s6 préprio. Ou seja, jamais os livros, as apostilas, os
computadores e 0s relatérios conseguirdo educar, construir uma experiéncia
verdadeira em relacdo a escola. Todos esses elementos sdo importantes para a
construcdo do processo educativo. No entanto, sozinhos eles ndo querem dizer
nada. Sozinhos eles perdem forca, diluem-se, desaparecem, Isso quer dizer que,
qualquer que seja o material, ele é equivalente ao hardware e, portanto, ha
necessidade, para a sua efetiva utilizacdo, de um elemento equivalente ao
software. E o software que ira dar vida a todo o processo. E o software que
humaniza os objetos e os deixa a disposi¢do, a servico da interacdo, eu € onde
realmente se da a educacéo, na imbricacdo homem-objeto-meio” (Almeida, 2007,
p. 27).

Almeida evidencia nessas palavras a importancia que se tem o docente e sua
atuagao pedagodgica, todo e qualquer elemento educativo sé tera o devido valor “educativo”
na medida em que esse profissional da educagdo venha a usufruir dos mesmos com
responsabilidade, ética, competéncia e habilidades em esmiugcar o conhecimento até o
deforma-lo, (torna-lo acessivel, assimilavel ao processo de aprendizagem do estudante), por
isso a importancia da constancia no processo de formacao desse docente, pois ele também
deve seguir com os estudos ao longo de sua vida profissional e pessoal.

Um ambiente educador ndo é apenas o ambiente da sala de aula ou da prépria
escola, existe varios outros espacos que podem ser ou tornassem ambientes educadores.
Alguns sdo educadores por natureza (Museu, Zoolbégico, Galeria de Artes entre outros),
outros passam a ser a partir da visdo, da concepcdo e dos objetivos educacionais
desenvolvidos pela escola e pelo docente (Cinema, Mangue, Rua, Bairro, Cidade, etc.), isso
dependendo dos contelidos a serem ministrados e dos objetivos tracados. Por acreditar

nisso, Almeida esclarece que:
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“Os recursos, assim como como as estruturas fisicas, necessitam de uma
harmonizagéo [...]. Uma sala de aula precisa ser um organismo vivo, precisa ter
conflitos, precisa ter negociagfes, precisa ter clima de aprendizagem. [...] Em se
tratando de transposicdo didatica é fundamental pensar que ela acontece, em
grande parte, com base em um ambiente educador. H4 os chamados ambientes
alfabetizadores, que sdo aqueles onde tudo se constitui em aprendizagem para a
leitura e a escrita. Nesses ambientes a escrita tem de estar a servico da
comunidade ali envolvida. Escreve-se e |é-se com determinadas finalidades. [...]
Por isso, um ambiente educativo pode ser um supermercado, onde o professor
leva seus alunos, pode ser um bosque, pode ser um laboratério, pode ser um
shopping, pode ser uma sala de aula ou pode ser simplesmente a propria cidade
ou 0 campo. Mas para a existéncia de um ambiente educativo é necessario que o
professor saiba reconhecer cada potencialidade daquele espaco. E preciso fazer
uma visita técnica ao local, percorré-lo por completo com olhar técnico, com olhar
explorador. S6 assim sera possivel perceber quanto pode ser absorvido dali e qual
€ a melhor abordagem para que essa absor¢do aconteca. Isso é transposicao
didactica” (Almeida, 2007, p.29).

De acordo com o autor acima citado, qualquer ambiente poder vir a ser um
ambiente educador, entretanto, isso dependera muito do docente, de suas experiéncias, de
sua concepcdo de educacdo, de sociedade e de homem, pois todo e qualquer acéo
pedagdgica é imbuida de muitos conceitos, sentidos e significados.

Nao seré diferente quando for considerado pelo docente como ambiente educador
um ambiente virtual por exemplo, pois 0 mesmo ter4 que ter um olhar critico sobre esse
ambiente, tendo em vista 0 que o mesmo proporcionara ao estudante como via de
construcdo do conhecimento, tracando objetivos a serem alcangados, desenvolvendo
ferramenta de avaliagdo, pois todo trabalho pedagogico requer sistematizacdo e
planejamento bem definidos, a depender dos contetdos, assuntos e objetivos que se tem
com tais atividades por meio do uso das NTIC'’s.

Almeida deixa bem claro que esse processo de reconhecimento de um dado
espaco como sendo um espaco educador deve ser feito pelo docente de todos os niveis de

ensino, sobretudo, no Ensino Superior, por isso ele explica que:

“Ver o 6bvio o aluno ja vé diariamente. No entanto, ele consegue ver e perceber
apenas o espaco. A transposic¢do didatica vai além, ela ird aclarar o ambiente, que
€ composto pelas juncdes das estruturas, das pessoas, dos atos e dos objetivos
gue permeiam tudo. O ambiente é o espaco humanizado, exaltado € passivel de
toda exploracdo” (Almeida, 2007, p.30).

O mesmo ocorre com as NTIC’s, pois para que as mesmas sejam consideradas
como possiveis instrumentos de aprendizagem, ou como um ambiente educador, a
depender do espaco e como elas se encontrem, se faz necessério um prévio estudo sobre
as mesmas, a fim de perceber quais os potenciais que poderdo ser desenvolvidos no
estudante por meio da manipulacdo das mesmas. E valido frisar que, mesmo no Ensino
Superior, é possivel o desenvolvimento de atividades ludicas tendo as NTIC's como

ferramentas facilitadoras e potencializadoras da aquisicdo do saber, projetos podem vir a ser
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construidos com a finalidade de unir, prazer, ludicidade e aprendizagem concomitantemente
ao uso das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao, para que essa juncao se
dé de maneira harmbnica € necessario que o regente tenha competéncia em articular seu
conhecimento sobre as NTIC's, o conteldo e os assuntos a serem trabalhados com a
técnica de uso das mesma em prol da construcéo do saber.

A competéncia “é fruto de nossas habilidades” (Almeida, 2007, p. 31), logo, € nosso
conhecimento posto em acdo por meio dos conhecimentos tedricos, 0s quais norteiam o
fazer diario de um profissional. De acordo com o tedrico supracitado, existem dois niveis de
competéncia, a competéncia objetiva e a competéncia subjetiva. Assim, a objetiva diz
respeito aos aspectos mecanicos, pragmaticos, que no caso das NTIC’s na sala de aula é,
justamente, o uso prético de tais ferramentas tecnoldgicas como recursos metodologicos de
ensino.

No que tange ao nivel subjetivo da competéncia, pode-se afirmar que este liga-se
aos aspectos metacognitivos3, como a forma de pensar, de hipostenizar, de propor solugdes

para um dado problemas, isto é, de pensar dialogicamente e na concepcédo de Almeida:

“Quando se fala em competéncias, fala-se obviamente em técnicas também. [...],
competéncia, que envolve habilidades, sejam elas manuais ou nao, sdo condicdes
superiores de comportamento profissional que s6 se atinge mediante estudo. [...] E
muito importante que essas competéncias sujam, porque sdo elas que garantirdo,
mesmo diante da falta de recursos e de investimento, acdes que podem, se bem
pensadas e bem conduzidas, levar os alunos aos lugares mais distantes e a um
mundo bem menos desconhecido. Sem elas, estaremos sempre no lugar-comum,
onde habita a mesmice pedagogica e onde o Obvio estd sempre presente.
Competéncia vem de técnica e técnica se aprende fazendo” (Almeida, 2007, pp.
31-32).

Refletindo sobre os esclarecimentos dados por Almeida sobre a competéncia e sua
importancia para o fazer diario do docente, percebemos que é necessario que 0 mesmo
tenha a coragem de usar de sua inteligéncia profissional para renovar sua pratica educativa
cotidiana abandonando velhas e ultrapassadas formas e modelos de ensino, aliando as
NTIC's a sua praxis cotidiana, pois elas sdo a um bom tempo ferramentas utilizadas
diariamente na sala de aula pelos discentes, porém sem cunho educativo, pois a perspectiva
educativa é percebida e desenvolvida pelo docente competente e habil em fazer uso das
mesmas como sua aliada na constru¢cdo do conhecimento do aprendiz.

Para tanto esse docente deve ter ciéncia de que as Novas Tecnologias da
Informagcéo e da Comunicagdo articulam variadas formas eletrénicas de armazenamento,
tratamento e difusdo da informacdo e, assim torna-se “mediatica’ na medida em que

combine a informatica com os elementos da telecomunicacdo e audiovisuais, pois a juncao

8 Metacognicado diz respeito ao conhecimento do préprio conhecimento, a avaliagéo, a regulagdo e a organizagao
dos proprios processos cognitivos, assim 0os conhecimentos metacognivos sdo o resultado de um ato intelectual
de reflexdo e de andlise da propria cognicao (Neves, 2007).
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dessas ferramentas, além de possibilitar a integracdo entre as vias comunicacionais e as
vias linguistas (comunicacdo e linguagem literacia digital, também podem tornarem-se
verdadeiros recursos metodoldgicos na construcédo do saber.

S6 tendo consciéncia disso, o regente podera fazer uso das NTIC's como sua
aliada no processo de ensino e de aprendizagem. Porém cabe aqui uma ressalva, “ a
tecnologia ndo se limita a suporte”, pois as NTIC’s interferem quase que diretamente no
modo agir, de pensar, de relacionar-se e de construir conhecimento da sociedade local e
mundial. Contudo, ndo podemos fechar os olhos para os desafios que o docente enfrena ao
usar as NTIC’s como sua aliada no fazer pedagdgico diario, mas esses desafios devem ser
vistos como obstéculos intransponiveis, isso porque o docente pode ignorara-los ou buscar
parcerias com outros mestres ou até mesmo com outras instituicbes de ensino, ou ainda, o
docente pode procurar especializar-se na area.

Um mestre que envereda por esse caminho, percebe as NTIC’s como sendo
intermediarias entre os aprendizes e 0os conteudos trabalhados por meio delas, porém, para
isso esse profissional deve ter habilidade pedagdgica e, em relacdo a esse ponto da

transposicéo didatica Almeida utiliza-se da seguinte argumentacao:

“E importante que um professor, que busca o desenvolvimento minimo de
habilidades para a condu¢é@o de grupos de aprendizes, saiba que ha sequéncias
para se dar uma explicacdo ou para introduzir um contedldo novo no ambiente
educativo. Uma dessas sequencias pode ser: primeiro, € imprescindivel resgatar o
que os alunos ja sabem sobre o assunto; segundo, é importante fazer uma sintese
dele; terceiro, é preciso que o professor crie uma motivagao ou um “gancho” capaz
de unir os comentarios aquilo que se pretende introduzir no ambiente. A quarta
etapa ja é apresentar o conteldo proposto. Numa quinta etapa, € 0 momento de o
professor observar os rostos, buscando indicios de possiveis ndo-entendimentos
da questao. A sexta etapa tem de ser a “tiragao” de duvidas que impede a entrada
ou o acesso do aluno aquele novo universo. Essa sexta etapa também pode ser
chamada de nivelamento de informacdes basicas” (Almeida, 2007, p.34).

Essas habilidades pedagdgicas descritas por Almeida somam-se a outras, como,
por exemplo, habilidade em dialogar, de controle emocional, de motivar, de enveredar o
aprendiz ao caminho da inferéncia, das hip6teses, a curiosidade e da pratica social
respaldada na ética e no respeito ao outro e ao meio ambiente, ndo é a toa que atualmente
se vem falando na tecnologia da informacédo verde - Tl verde, que diz respeito a forma de
producdo, de uso, de manutencdo e de descarte dos aparelhos tecnoldgicos, pois todas
essas acOes devem ser desenvolvidas de maneira sustentavel, de forma a ndo agredir nem
o ser humano nem o meio ambiente. Ainda nessa linha de raciocinio, o docente deve ter

habilidade em:
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“Integrar tecnologias, metodologias, atividades. Integrar textos escritos,
comunicacdo oral, escrita, hipertextual, multimidia. Aproximar as midias, as
atividades, possibilitando que transitem facilmente de um meio para outro, de um
formato para outro. Experimentar as mesmas atividades em diversas midias.
Trazer o universo do audiovisual para dentro da escola. Variar a forma de dar
aula, as técnicas usadas em sala de aula e fora dela, as atividades solicitadas, as
dindmicas propostas, o processo de avaliacdo” (Moran, 2012, p. 31).

A partir dos apontamentos feitos tanto por Almeida como por Moran a respeito das
habilidades pedagdgicas, fica mais que evidente que nos dias de hoje, o docente vem sendo
desafiado direta e indiretamente pela necessidade de se incorporar as NTIC’s na sala de
aula e, para isso, ele deve estar mais do que preparado, deve ter entusiasmos, prazer em
possibilitar aos estudantes a construgdo de novos conhecimentos, isso porque as Novas
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo oferecem tanto novas formas de ensino e de
aprendizagem, como também nova visdo de homem, de ensino e de sociedade.

O docente habilidoso em transpor os conhecimentos cientificos de maneira clara e
objetiva, utilizando as mais diversas ferramentas tecnoldgicas, seja ele do Ensino
Fundamenta | e Il, do Ensino Médio, do Ensino Superior, ndo se prende unicamente ao
ensino dos conteldos factuais, aqueles conteldos que dizem respeito a datas histéricas; a
simbolos linguisticos, matematicos, fisicos, quimicos; de nomes de grandes homens da
histéria da humanidade e de acontecimentos, conteldos esses que tém sido considerados a
bagagem intelectual do homem culto e requeridos nos momentos de avaliagdo e de
concurso, mas entrelaga esses ao ensino dos conteudos conceituais e procedimentais, pois
o ideal é que o discente saiba pdr em pratica os saberes referentes aos trés (Zabala, 1998).

Os conteudos conceituais sdo aqueles que dizem respeito aos conceitos, principios

e termos abstratos e de acordo com Zabala:

“Os conceitos se referem ao conjunto de fatos, objetos ou simbolos que tém
caracteristicas comuns, e os principios se referem as mudancgas que se produzem
num fato, objeto ou situacdo em relagdo outros fatos, objetos ou situacdes e que
normalmente descrevem relacdes de causa-efeito ou de correlagdo. Sdo exemplos
de conceitos: mamiferos, densidade, impressionismo, funcdo, sujeito, [...]. Sdo
principios as leis ou regras como a de Arquimedes, as que relacionam demografia
e territério, as normas ou regras de uma corrente arquitetdnica ou literarias, [...]”
(Zabala, 1998, p.42).
Quanto aos conteudos procedimentais, Zabala os caracteriza como sendo aqueles
gue, além de incluirem as regras, as técnicas, os métodos, as destrezas ou habilidades, as

7

estratégias, os procedimentos — é um conjunto de acdes ordenadas e com um fim, quer
dizer, dirigidas para a realizacdo de um objetivo. Sdo contetdos procedimentais: ler,
desenhar, observar, calcular, classificar, traduzir, recortar, saltar, inferir, espetar, etc. Na
verdade, embora o autor pontue cada um desses conteldos e suas caracteristicas, eles
devem estar interligados, pois o processo de constru¢cdo do conhecimento se d& por meio

dos trés de maneira concomitante no percurso de estudos do aprendiz, porém € valido dizer
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que, o docente também deve pdr em pratica em seu fazer cotidiano de sala de aula, seus
conhecimentos procedimentais, pois esse profissional da educacéo deve deter contetdos e
conhecimentos especificos que lhe habilitem a reger uma sala de aula, uma turma.
Trazendo essa questdo para o Ensino Superior, tendo as NTIC's como
instrumentos metodoldgicos facilitadores da aprendizagem, antes de trabalha-las no
ambiente educativo como ferramentas de ensino, o docente deve ter destreza ao utilizar um
conteudo heuristico tdo complexo, isso porque, o trabalho pedagdgico com as mesmas
requer dele o dominio procedimental, ndo sé no planejamento das aulas e das atividades a
serem desenvolvidas na dala de aula, mas também no préprio manuseio das NTIC’s e, para
isso se faz necessario que esse profissional esteja constantemente em formacao,
atualizando-se, pesquisando e revendo alguns conceitos que néo se aplicam mais a nossa

realidade social.
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CAPITULO II. COTIDIANO ESCOLAR
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2.1. Cotidiano: conceitos e definicdes

Tudo na vida tende a se tornar ritmico, constante, um fazer didrio quase que
permanente no espago e no tempo e, a esse movimento inalteravel da prética diaria do ser
humano é dado o nome de “cotidiano”. O dicionario Houaiss (2004, p.197) diz que o
cotidiano é o “que é comum a todos os dias; diario; que é comum; banal, conjuntos de acdes
realizadas por alguém todos os dias; dia-a-dia”. A vida cotidiana é objeto de investigacao da
Filosofia e da Sociologia. Lefebvre (1968) estuda esse objeto por meio de analise de
grandes obras literarias e pela Filosofia. De acordo com esse fildsofo e socidlogo francés:

“O cotidiano € o humilde e o solido, aquilo que vai por si mesmo, aquilo cujas
partes e fragmentos se encandeiam num emprego do tempo. E isso sem que o
interessado tenha de examinar as articulagdes dessas partes. E por tanto, aquilo
que ndo tem data. E o significante (aparentemente); ele ocupa e procura €, no
entanto, ndo tem necessidade de ser dito, € uma ética subjacente ao emprego do
tempo, uma estética da decoracdo desse tempo empregado” (Lefebvre, 1968, p.
31).

Ou seja, o cotidiano é a dadiva do tempo diario em movimento. E o fazer
constantes do sujeito, da sociedade. Fazer esse que em sua constancia produz e reproduz
0s habitos, sociais, culturais, profissionais, educacionais, numa dindmica humana e natural
que cessa e recomeca todos os dias, mas é também, “o cruzamento de multiplas dialéticas
entre o “roteiro” e o “acontecimento”. O cotidiano [...] € um conceito que pode e deve ser
tomado como fio condutor do conhecimento da sociedade” (Pais, 1986, p. 10 -11).

Por que estudar o cotidiano? Para Lefebvre (1961) apud Penin (1995, p. 13) “nao é
possivel conhecer a sociedade (global) sem conhecer a vida cotidiana (...) ndo é possivel
conhecer a cotidianidade sem o conhecimento critico da sociedade (global)”, isto é, tendo o
cotidiano como objeto de investigacdo cientifico, muitos percalgos, situacbes problemas e
também avancos, saltos qualitativos nas acfes e nas relacdes humanas podem ser
compreendidos a partir do momento sécio-econdmico-histérico de sociedades e de épocas
especificas.

Parece simples tratar do cotidiano, mas nao é, pois o mesmo € imbuido de varios
significados e sentidos. Muitos pesquisadores estudam-no por diferentes angulos, por essa

razdo Pais argumenta que:

“Uma sociologia da vida cotidiana deve basear-se na elaboracdo de proposi¢cdes
epistemolégicas, sem as quais € dificil iniciar um debate sobre este ramo do
conhecimento. O senso comum pode perfeitamente auscultar o rumor do oceano
guotidiano, como quem cola um buzio a orelha — mas trata-se sempre de um som
ou de um conhecimento cujas estruturas organizativas lhes escapam” (Pais, 1986,
p. 11).
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Pais ao desenvolver seu estudo sobre a “sociologia da vida quotidiana” evidencia a
importancia de se ater aos preceitos de uma ciéncia que é a base da producao de todo e

qualquer conhecimento, a “epistemologia”. O mesmo esclarece isso por acreditar que:

“Nem todos aqueles que falam de “vida quotidiana” tratam necessariamente do
mesmo objeto. Se é certo que o termo “quotidiano”, tomado no seu sentido vulgar,
se refere aquilo que sucede habitualmente e, nesse sentido, tem, o significado de
banalidade, monotonia (“a vida é quotidiana” ...), também é verdade que a
identificacdo do quotidiano como “monotonia” implica — como sugere Claude
Javeau — um juizo moral. Por outro lado, os socidlogos que pensam o quotidiano
como uma esfera a parte da vida social, dotada de uma larga autonomia, dao,
como justamente refere Lalive d’Epinay, um estatuto de veracidade cientifica a
uma definicdo de contelido que é o resultado de uma producéo social. Ora, para
que o quotidiano possa desfrutar de um estatuto heuristico, torna-se necessario
contrapor as no¢des comuns do quotidiano um conceito teérico de vida quotidiana.
Por outras palavras, se o objeto da vida quotidiana é o quotidiano, ha que precisar,
caracterizar, delimitar, se isso for possivel, esse objeto em termos tedricos” (Pais,
1986, p. 11).

A fala do autor é bastante clara no que diz respeito ao cotidiano como objeto de
estudo cientifico, pois assim como em outras arias da ciéncia, o objeto de estudo néo é o
mesmo, pois as vertentes tedricas de estudos sdo muitas, a depender da concepcao de
cada pesquisador. As palavras de Pais levam ao entendimento de que uma sociologia
especializada da vida cotidiana tenta entender suas relacdes proximas e regulares, pois 0
cotidiano pode ser entendido como sendo a dinAmica diaria cheia de imposi¢cfes aplicadas
sempre por algo superior explicita ou implicitamente. Nessa linha de raciocinio, Lefebvre

também argumenta que:

“A historicidade do cotidiano devia estabelecer-se voltando para tras, a fim de
mostrar sua formacdo. Evidentemente sempre foi preciso alimentar-se, vestir-se,
habitat, produzir objetos, produzir o que o consumo devora. No entanto, até o
século XIX, até o capitalismo de concorréncia, até o desdobramento desse
“‘mundo de mercadoria®, ndo tinha chegado o reino da cotidianidade, insistamos
nesse ponto decisivo. Esta ai um dos paradoxos da histéria. Houve estilo no meio
da miséria e da opressédo (direta). Durante os periodos houve obras mais que
produtos. A obra quase que desapareceu, substituida pelo produto
(comercializado) enquanto a explora¢do substituia a opressédo violenta. O estilo
conferia um sentido aos minimos objetos, aos atos e atividades, aos gestos, um
sentido sensivel e ndo abstrato (cultural) tirado diretamente de um simbolismo.
Entre os estilos seria possivel distinguir o da crueldade, o do poder, o da
sabedoria. [...]. A ascensdo das massas (que ndo impede em nada sua
exploracdo), a democracia (mesma observacéo) acompanham o fim dos grandes
estilos, dos simbolos e dos mitos, das obras coletivas: monumentos e festas. J4 o
homem moderno (aquele que exalta sua modernidade) ndo passa de um homem
de transicdo, a meio caminho entre o fim do Estilo e sua re-criagc&o. Isso obriga a
opor estilo e cultura, a sublinhar a dissociacdo da cultura e sua decomposicao.
Isso legitima & formulacéo do projeto revolucionério: re-criar um estilo, reanimar a
festa, reunir os fragmentos dispersos da cultura numa metamorfose do cotidiano”
(Lefebvre, 1968, p.45).

O cotidiano vai além da frase “todo dia se faz tudo sempre igual”, isso porque ele se

constitui em um fazer constante com criatividade, com maneiras e manejos distintos, criando
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e reinventado o que ja existe, usando as palavras de Lefebvre, € no cotidiano que se reuni
“os fragmentos dispersos da cultura numa metamorfose” constante. Por isso, o cotidiano
ndo deve ser compreendido como sendo o fazer diario inercie, se assim o fosse, a
humanidade néo passaria de mais uma espécie de animal no mundo que viveria apenas por
meio de seus instintos, com certeza nao estariamos escrevendo, por exemplo, sobre o
cotidiano e nem sobre nenhum outro assunto. Por isso Wolf (1982) apud Pais (1986, p. 15)
explica que:

7

“O ritual ndo é uma férmula vazia que esconde os funcionamentos reais das
instituices: €, melhor dizendo, o conjunto de actos através dos quais o sujeito
controla e torna visiveis as implicacdes simbdlicas do seu comportamento quando
se acha diretamente exposto ante outro individuo” (Pais, 1986, p. 15).

s

Logo, o cotidiano é um ritual continuo que se renova constantemente. E nesse
sentido que muitas vezes se fala da ritualizacdo do quotidiano. Contudo, do ponto de vista
de uma sociologia da vida quotidiana, ndo €& apenas importante aquilo que fixa as
regularidades da vida social; é também importante aquilo que perturba. Insisto neste ponto
porque ha uma tendéncia para conceber os atos como uma “promessa de continuidade”. As
representacdes quotidianas ndo se “recitam” no sentido de que sejam subsequentes a um
modelo precedente bem assimilado. A ritualizacdo do quotidiano pode constituir o suporte
da criacdo, a sua condicdo sine qua non. De fato, o quebrar com a rotina pressupfe a
existéncia da rotina.

Da mesma forma, o rito é a condicao de possibilidade do ser. Como a musica, em
gue o ritmo é a condicao do solo. Ora o quotidiano, a vida quotidiana, assemelha-se a uma
melodia. A melodia da vida. Como o quotidiano, também a musica é mobilidade, fluxo,
temporalidade. Como o quotidiano, a musica também se fundamenta na repeticdo. O
mondtono do quotidiano assemelha-se ao ritmo cadenciado de uma melodia. Tanto o canto
como o ritmo podem em qualquer momento recomecar, Toda melodia tem uma cadéncia
gue pode ser o principio de uma renovagdo. H& na melodia, como no quotidiano, repeticao
de motivos, de temas, de combinacdes de intervalo, de emocdes, de sentidos
desaparecidos, de evocagdo. Contudo, toda melodia avanga e se distingue por notas ageis
e altas que ddo o tom e o toque distintivo a melodia. Sdo as notas mais aguda que guiam o
canto e desempenham a melodia; 0 mesmo se passa na vida quotidiana quando a aventura
emerge da rotina e a objectidade (Pais, 1968).

A partir das explicagcdes do autor fica subentendido que o cotidiano € tdo rico em
possibilidade de mudancas, de novidades, de ordem e de desordem, de continuo e de
descontinuo quanto 0s acontecimentos mais comuns, naturais e corriqueiros que nao nos
damos contas, acontecimentos estes que fazem parte justamente da vida cotidiana em

constante movimento, pois ha movimento até mesmo na inercia, isso porque houve uma
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opcdo de se manter ou de manter algo em estado inerte. Tanto Lefebvre como Pais,
chamam a atencdo para o fato de que, o cotidiano pode ser identificado como a “rotina

alienatdria”, pois a esse respeito, o primeiro utiliza-se da seguinte argumentacao:

“O cotidiano torna-se objeto de todos os cuidados: dominio da organizacao,
espaco-tempo da auto-regulacéo voluntaria e planificada. Bem cuidado, ele tende
a construir um sistema com um bloqueio préprio (produgcédo-consumo-producao).
Ao se delinear as necessidades, procura-se prevé-las; encurralar-se o desejo. Isso
substituiria as autorregulagcfes espontaneas e cegas do periodo da concorréncia.
A cotidianidade se tornaria assim, a curto prazo, o sistema Unico, 0 sistema
perfeito, dissimulado sob os outros que o0 pensamento sistematico e a acéo
estruturante visam” (Lefebvre, 1968, p. 82).

Nessa mesma linha de pensamento, Pais explica que “A identificagdo do quotidiano
com a rotina tem igualmente arrastado a sua identificagdo com esfera da vida social
consideradas alienatérias, como as do consumo da vida privada” (Pais,1968, p.16), ou seja,
0S autores implicitamente esclarecem que associar o0 cotidiano a apenas rotina
mercadolégica do trabalho é incorrer no erro, pois o cotidiano movimenta-se, nas ruas, nos
quintais das casas, nos ambientes de trabalho, nas brincadeiras das criangas, nos jardins,
nas pracas, nos mercados publicos, enfim, em tudo que fazemos, refazemos e que
deixamos outrem o fazer todos os dias na din@mica da vida em sociedade.

Eles também alegam que o consumo cotidiano n&o pode ser sinbnimo de alienag&o
por si sO, a alienagcdo nédo reside no fato do consumo, mas sim, da manipulagcdo, da
opressao e da acao sem reflex&o critica e ndo questionada quando necessario.

Assim, compreende-se cotidiano como quebra de paradigmas, como rupturas,
como o caminhar para o novo, para transformagéo, pois como foi dito em laudas anteriores,
o cotidiano € a vida em movimento, acbes, criagdo, recriagdo, interpretacdo e
reinterpretacdo, do fazer e do refazer, do dialogo, do debate, das proposicdes e discussoes,
ou seja, do dinamismo da vivencia em sociedade e em esferas especificas da sociedade

como também da vida privada.

2.2. O Cotidiano Escolar e a pesquisa etnografica

O cotidiano escolar demanda um olhar tdo minucioso que Marli Eliza D. A. de André
desenvolveu a obra intitulada “Etnografia da pratica escolar” publicada em 1995 no intuito de
evidenciar o estudo etnografico como o tipo de pesquisa mais adequada para a investigacao
do mesmo, para tanto, a autora destaca trés dimensfes que julga serem importantes e
interrelacionadas. A primeira diz respeito ao “encontro professor-aluno-conhecimento nas

situagdes sociointeracionais de sala de aula”, a segunda esta ligada “as relagdes
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construidas pelos agentes da instituicdo escolar” e a terceira relaciona-se aos fatores
socioculturais mais amplos que afetam a dindmica escolar” (André, 1995, p. 35).

Pode-se dizer que a primeira dimensédo é permeada, além das situacdes de ensino,
pela presenca ou auséncia da afetividade do docente para com o0 estudante, pois a
afetividade além de estreitar os lacos entre ambos, também favorece a assimilacdo do
aprendiz na constru¢cdo do conhecimento cotidianamente. A segunda, da a ideia de
dinmica interpessoais diarias entre todos os que compdem a comunidade escolar e,
abrange a cultura escolar, esta que € impregnada de muitos fatores como, por exemplo,
historico, social, econdmico, politico.

André da continuidade aos seus argumentos sobre a importancia da pesquisa
etnografica no que diz respeito a investigacdo do cotidiano escolar, esclarecendo que para
compreender a dindmica escolar cotidiana é necessério levar em conta essas trés
dimensdes, de modo a ndo considera-las isoladamente, pois mesmo que cada uma tenha
suas caracteristicas proprias e seja peculiar a um determinado contexto escolar, todas estéo
interligadas no que diz respeito a dindmica cotidiana do seio escolar como um todo e, €
nesse sentido que a pesquisadora argumenta que as dimensdes institucional ou
organizacional, instrucional ou pedagogica, sociopolitica/cultural sdo os pilares cotidiano

da educacao formal, assim, e mesma afirma que:

“Essas trés dimensdes ndo podem ser consideradas isoladamente, mas como
uma unidade de multiplas inter-relagbes, através das quais se procura
compreender a dindmica social expressa no cotidiano escolar. A dimensao
institucional ou organizacional envolve os aspectos referentes ao contexto da
pratica escolar: formas de organizacdo do trabalho pedagdgico, estruturas de
poder e de decisdo [...]. A dimensdo instrucional ou pedagogica abrange as
situacdes de ensino nas quais se da o encontro professor-aluno-conhecimento.
Nessas situagdes estdo envolvidos os objetivos e conteudos do ensino [...]. [...] a
sociopolitica/cultural, que se refere ao contexto sociopolitico e cultural mais amplo,
ou seja, aos determinantes macroestruturais da pratica educativa [...]” (André,
1995, p. 43-44).

A partir da obra de Marli André, sabe-se hoje que o contexto escolar é instavel e
repleto de inUmeros fatores que interferem na dindmica diaria desse contexto e que nédo
devem ser relegados ao esquecimento durante uma pesquisa que diga respeito a esse
espaco de construcdo do conhecimento. Buscando respaldo nas palavras da autora, €
possivel dizer que a sala de aula, ou melhor, que o cotidiano da sala de aula, basicamente
constituisse por intermédio das situacdes de ensino-aprendizagem, por eventos corriqueiros
e nao corrigueiros, comuns e incomuns, por isso, a importadncia de se ter um olhar
diferenciado e atento a cada fenbmeno ocorrente nesse contexto, de investigar-se os pros e
os contras de um projeto politico educacional ,por exemplo, pois André esclarece que “a
configuracdo que vai assumir o contexto escolar é decisiva, pois ela afeta diretamente a

forma de organizacao do ensino na sala de aula” (p. 43), ou seja, o cotidiano escolar nao é
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neutro de conceitos, pré-conceitos, ideologias e de a¢des dos sujeitos que compdem direta
ou indiretamente o espaco escolar, logo, a etnografia € um dos tipos de pesquisa que mais
da subsidios metodolégicos e técnicos para a observacdo e andlise desses e de outros
fendmenos interligados ao fazer pedagdgico diario.

Perez (2005), a luz dos trabalhos de Domenique Julia (2001), Vifiao Frago (2002),
André Chervel (1990) e Goodson (1997), desenvolveu um estudo sobre a cultura escolar
que a proporcionou uma compreensao para além da dimensdo da ordem fisica, da
dimensdo estrutural e espacial, perpassando pela compreensdo “das transformacdes e
praticas dos sujeitos envolvidos no processo de abertura do sistema escolar educacional
secundario”. A pesquisadora também afirma que os estudos, que tendem a privilegiar
aspectos da cultura escolar, tém sido introduzidos, no ambito da historia da educagéo, na
segunda metade da década del990, por autores europeus que trabalham também no
campo da historia cultural. Mesmo que nem todos utilizem a expressdo com 0 mesmo
sentido e significado, acredita Vifiao Frago (2002) ser possivel elaborar uma definicdo
conjunta que englobe os aspectos essenciais de tais significados e expressoes.

E perceptivel, a partir da fala de Perez firmada nas concepcdes dos autores por ela
citados, que a maioria dos tedricos que estudam a cultura escolar/cultura da escola,
concebe a cultura escolar como sendo uma categoria de interpretagéo.

Através da concepgédo de cultura escolar de Forquin (1998), Koff (2006) afirma que
a cultura escolar é o conjunto de conhecimento trabalhado de forma intencionada nas salas
de aula e educar, ensinar, é colocar alguém em presenca de certos elementos da cultura a
fim de que ele deles se nutra, que ele os incorpore a sua substancia, que ele construa a sua
identidade intelectual e pessoal em funcdo deles. Ora, um tal projeto repousa
necessariamente, num momento ou noutro, sobre uma concepc¢ao seletiva e normativa da
cultura.

Isso significa dizer que, o que se ensina na escola sdo conteudos, assuntos,
acumulados historicamente pela sociedade ao logo dos tempos e que por isso séo
amalgamados por concepcdes e ideologias que, de uma forma ou de outra, termina por

selecionar os mesmos. Nessa mesma linha de pensamento, Candau (apud Koff) revela que:

“[...] quando se convive com o cotidiano de diferentes escolas como séo
homogéneos os rituais, os simbolos, a organizacdo do espaco e do tempo, as
comemoracdes de datas civicas, as festas, as experiéncias corporais, etc. Mudam
as culturas sociais de referéncia, mas a cultura da escola parece gozar de uma
capacidade de se autoconstruir independentemente da cultura da escola, que na
maioria dos casos, a torna estranha a seus habitantes” (Koff, 2006, p. 148).

Nesse contexto escolar, onde vive lado a lado a cultura escolar e a cultura da
escola, a propria ideia do que é a escola e 0 que é a educacdo devem ser questionadas

criticamente, pois na visdo de Koff (apud Candau):

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 38



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

“Problematizar a propria concepcao de escola, seu papel na sociedade atual,
questionar o modo como a escola lida com o conhecimento, desenvolve suas
praticas e vive as relagbes com os sujeitos que dela participam implica,
acreditamos, compreender a natureza das relagcbes entre a cultura escolar, a
cultura da escola e a cultura social de referéncia, mais especificamente, as
culturas jovens” (Koff, 2006, p. 149).

Problematizar o papel e a funcéo social ndo s6 da escola, mas também da prépria
educacgdo, como bem falou Koff, deve ser um exercicio constante dos sujeitos sociais como
um todo e mais ainda das comunidades académicas, j& que estas sdo as responsaveis pela
formacdo dos profissionais que regem o ensino de forma sistémica como também o
processo de disseminacdo da cultura socialmente arraigada pelo processo historico da
civiizagdo humana ao longo do tempo. Desde os primérdios da sociedade humana
“ninguém escapa da educagao” (Brandao, 2002, p. 07), porém ela ndo acontece da mesma
forma em todos os lugares.

N&o ha uma forma Unica nem um Unico modelo de educacdo; a escola ndo é o
Unico lugar onde acontece e talvez nem seja 0 melhor; o ensino escolar ndo é a sua Unica
pratica e o professor profissional ndo é o seu Unico praticante (Brandao, 2002). Como ha
diversas culturas sociais de referéncias, assim como ha varias possibilidades de
interpretacdes para o conceito de cultura escolar/cultura da escola, a educagéo em si, seu
valor cultural, também tem distintas concep¢des que mudam de sociedade para sociedade
e, em muitos casos, ela, a educacao se torna um veiculo de poder e de manipulacao.

Desta forma, em qualquer sociedade a cultura escolar/cultura da escolar, como
também a prépria educacdo deve e precisa ser sempre questionada criticamente, pois a
partir do exercicio critico, conflitos e situagdo problemas podem ser percebidas e
trabalhadas com mais tranquilidade e harmonia entre 0s sujeitos participantes da dinamica

cotidiana da escola. Brandao é de opinido que a educacao:

“E atividade criadora, que visa a levar o ser humano a realizar as suas
potencialidades fisicas, morais, espirituais e intelectuais. Ndo se reduz a
preparacdo para fins exclusivamente utilithrio, como uma profissédo, nem para
desenvolvimento de caracteristicas parciais da personalidade, como um dom
artistico, mas abrange o homem integral, em todos os aspectos de seu corpo e de
sua alma, ou seja, em toda a extensdo de sua vida sensivel, espiritual, intelectual,
moral, individual, doméstica e social, para eleva-la, regula-la e aperfeicoa-la. E
processo continuo, que comeca nas origens do ser humano e se estende até a
morte” (Brand&o, 2002, p.63).

A educacdo deve estar a servico do pleno desenvolvimento do sujeito como ser
social que constroi seu proprio devir, desta feita, a cultura escola/cultura da escola nao deve
ser entendida como uma cultura estatica, mas como uma dimens&do que, mesmo imbuidas
de velhos costumes, ritos, préaticas, concepg¢des e maneiras de gestdes, sempre ha a
possibilidade de abertura para o novo, para o dialogo e para a reflexdo sobre esses velhos

hébitos culturais que estdo impregnados no cotidiano escolar.
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CAPITULO Ill. FORMACAO CONTINUA DE
PROFESSORES
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3.1. Formacéo Continuada: conceitos e fundamentos

Desde as Ultimas décadas do século passado, a Formacdo Continuada de
professores é uma questdo que vem sendo debatida no meio académico e em todas as
esferas do setor educacional, isto quanto o assunto em pauta é a garantia de uma melhor
educacao e ensino para os discentes do Ensino Basico que estende-se do Ensino Infantil ao
Ensino Médio e, como esta posto pela Lei de Diretrizes e Base, Lei 9. 394/96 no Art. 4°:

“O dever do Estado com educacdo escolar publica serd efetivado mediante a
garantia de: | - educacdo bésica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17
(dezessete) anos de idade, organizada da seguinte forma: (Reda¢éo dada pela Lei
n° 12.796, de 2013) a) pré-escola; (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013) b) ensino
fundamental; (Incluido pela Lei n® 12.796, de 2013) c¢) ensino médio; (Incluido pela
Lei n® 12.796, de 2013) Il - educacao infantil gratuita as criancas de até 5 (cinco)
anos de idade; (Redacéo dada pela Lei n° 12.796, de 2013)” (Brasil, 1996).

Mediante a nova LDB 9. 394/96 e suas alteracdes, atualmente fala-se muito acerca
da importancia da Formacédo Continuada dos docentes que atuam no Ensino Basico, mas
fica a indagagéo, o que € mesmo “Formacdo Continuada”™ Qual sua importancia para o
docente e para a sociedade? Para fundamentar o conceito de Formacdo Continuada

buscou-se apoio no dizer de Cunha (apud Vitorino,2011, p 368):

“Sao iniciativas de formacdo que acompanham a vida profissional dos sujeitos.
Apresenta formato e duracdo diferenciada, assumindo a perspectiva de formacgéo
como processo. Tanto pode ter origem na iniciativa dos interessados como pode
inserir-se em programas institucionais. Nesse Ultimo, os sistemas de ensino,
universidades e escolas sao as principais agéncias de tais tipos de formacao” .

Como € possivel perceber na colocacdo da autora, a Formagdo Continuada
acompanha a vida profissional do sujeito. Porém, origina-se de formas distintas na qual n&o
é fator excludente de iniciativa particular do proprio interessado na continuagdo de sua
formacdo. Partindo dai a necessidade de adequacgédo de sua agédo, frente ao contexto em
que o mesmo esta inserido, para que possa perceber a importancia de desenvolver uma
pratica educativa condizente com o momento socio-histdrico e buscar a constancia em sua
formacdo. Ainda que essa Formacgdo Continuada ndo seja balizada na perspectiva de
disponibilidade da instituicdo onde seja realizada a atividade fim, seja a instituicdo de carater
publico ou privado.

Em relagcdo a importdncia da Formacgdo Continuada para o docente e para a
sociedade, pode-se afirmar que, para o primeiro, é fundamental para que este aprimore seu
agir metodoldgico e didatico para que venha a desenvolver o exercicio critico/reflexo da auto
avaliacdo, antes, durante e depois de cada aula ministrada.

Para a sociedade, a Formacao Continuada dos regentes pode formar, ou ndo, um

docente mais confiante profissionalmente, consciente e sensivel quanto aos males, as

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 41



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

demandas e as necessidades sociais, quanto ao desenvolvimento escolar dos aprendizes,
gquanto as familias e 0s sujeitos sociais como um todo, além de poder direcionar o0 mesmo a
ver-se como mediador e facilitador do processo de aprendizagem dos discentes, abrindo
espaco para aulas dialégicas, nas quais, todos os estudantes sdo percebidos como atores
construtores de seu préprio saber.

Ainda falando da necessidade e da importancia da Formacdo Continuada de

professores, Vitorino, pautada em Névoa (1995) e Perrenoud (2000) argumenta que:

“A Formacédo Continuada tem entre outros objetivos, propor novas metodologias e
colocar os profissionais a par das discussfes teéricas atuais, com a intencdo de
contribuir para as mudancas que se fazem necessarias para a melhoria da acao
pedagdgica na escola e consequentemente da educacio. E certo que conhecer
novas teorias, faz parte do processo de construcdo profissional, mas ndo bastam,
se estas nao possibilitam ao professor relaciona-las com seu conhecimento pratico
construido no seu dia-a-dia” (Vitorino, 2011, p. 27).

Fica evidente entdo nas palavras acima, que para se falar em melhoria da
educacao ha que se buscar antes a acdo pedagdgica que a propicia. Pois tal melhoria
origina-se da competéncia e habilidades do professor em pér em pratica 0s conhecimentos
construidos, ou ainda aperfeicoados. Em Perrenoud vamos encontrar 0 seguinte argumento

acerca das competéncias:

“S&o multiplos os significados de nocao de competéncia. Eu a definirei aqui como
sendo uma capacidade de agir eficazmente em um determinado tipo de situagéo,
apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles. Para enfrentar uma
situagdo da melhor maneira possivel, deve-se, via de regra, p6r em acdo e em
sinergia varios recursos cognitivos complementares, entre 0s quais estdo 0s
conhecimentos. No sentido comum da expressdo, estes sdo representacdes da
realidade, que construimos e armazenamos ao sabor de nossa experiéncia e de
nossa formacdo. Quase toda agdo mobiliza alguns conhecimentos, algumas vezes
elementares e esparsos, outras vezes complexos e organizados em redes. Assim
é, por exemplo, que conhecimentos bastante profundos sdo necessarios para: -
analisar um texto e reconstruir as intensées do autor; - traduzir de uma lingua para
outra; - argumentar com a finalidade de convencer alguém cético ou um oponente;
- identificar, enunciar e resolver um problema cientifico; - detectar uma falha no
raciocinio de um interlocutor; - negociar e conduzir um projeto coletivo. As
competéncias manifestadas por essas acdes ndo sdo, em si, conhecimentos, elas
utilizam, integram, ou mobilizam tais conhecimentos” (Perrenoud, 1997, p. 07).

O docente, ou qualquer outro profissional da educacdo ndo é simplesmente
competente por dominar os conteudos, as teorias e as praticas metodologicas/didaticas de
lidar com o saber a ser ministrado em sala de aula, como explicou Perrenoud, mas sim
aquele que além de dominar tudo isso tem a desenvoltura de resolver qualquer problematica
qgue fuja a sua alcada, ou melhor, problemas que ndo estejam ligadas diretamente com o
seu fazer docente.

Desta forma, para que se possa pensar em contribuicdo efetiva da Formacéo

Continuada no fazer diario do professor h4 que se pensar antes no proprio sujeito como
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autor de possiveis, e talvez, necessarias mudancas na sua acao pedagdgica, este que deve
estar sempre preparado para o inesperado, inusitado, para 0 que ndo condiz com 0s
eventos comuns, corriqueiros diarios.

Como exemplo disto, atualmente ha uma grande discusséo sobre o uso adequado
das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo — NTIC’s - por parte dos
docentes, uma vez que, hoje, praticamente todos os estudantes de todos os niveis de
ensino e de todas as esferas sociais tém novos e sofisticados aparelhos tecnoldgicos cheios
de ferramentas e fun¢des que, quando usados em prol do aprendizado, podem render bons
resultados. Porém, parece que, mesmo havendo inUmeras discussdes sobre o assunto,
ainda é um tanto incipiente essa logica para alguns muitos docentes de todos os niveis do
ensino.

Dias aponta alguns resultados de pesquisas que evidenciaram, infelizmente, essa
finalidade dos programas de Formagdo Continuada no ensino basico, de acordo com ela:

“No levantamento de fontes e dados de avaliacbes externas realizadas pela
Fundacdo Carlos Chagas e pela Fundagdo Cesgranrio, sobre as iniciativas
publicas para prover a formacg&o continuada de professores, verificou-se que em
todos os estados brasileiros e na maioria das cidades metropolitanas foram
desenvolvidas atividades para esse fim, pelos préprios profissionais das
secretarias de Educacdo ou por consultorias contratadas. Analisando essas
avaliacbes, verificam-se duas evidéncias: (1) essas formacdes tornaram-se
compensatorias, para suprir a precariedade da formacao inicial; perdendo, assim,
0 propésito da FC que é o aprimoramento do profissional nos avangos,
renovacdes e inovagdes da sua area; e (2) a expansdo de cursos de extensao,
graduacéo e poés-graduagao, sob o rotulo “formagéo continuada” foi tdo grande
que o acompanhamento e a avaliacdo de todos eles tornaram-se inviavel para o
governo, o que pode colocar em duvida a validade, a eficicia e a qualidade de
dessas formacdes” (Dias, 2012, p.17).

No dizer dessa pesquisadora, as avaliagGes feitas pelas Instituicbes Fundacdo
Carlos Chagas e pela Fundacdo Cesgranrio evidenciaram a funcdo compensatéria e o
aumento exacerbado de cursos de pos-graduacdo e de extensdao, como Se 0S MesMos
fossem sinénimo de Formacgéo Continuada que colocou até hoje em cheque a qualidade de
tais cursos e programas de Formacéo Continuada.

Outro ponto apresentado por Dias relaciona-se aos programas de Formacgéo
Continuada advindos do governo federal e, ao analisar teses e dissertagdes sobre o tema, a

mesma percebeu que:

“Tais produgfes revelam em seus resultados que as politicas gestadas em ambito
federal podem induzir as redes municipais e estaduais a pratica de formagéo
continuada sem qualquer ligacdo com necessidades locais, gerando mais
problemas do que solu¢des” (Dias, 2012, p.18).

Isso realmente pode acontecer, uma vez que o Brasil € um territrio imenso e cheio

de peculiaridades distintas de uma regido a outra, porém uma Formacdo Continuada em
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NTIC’s se faz necessario em todas regides do pais, pois € uma area do conhecimento que
ainda é relativamente incipiente na educacdo como meio facilitador da aprendizagem. Sobre
essa necessidade, Mercado ainda no século passado, percebeu a urgéncia em ser
incorporadas as novas tecnologias a educacdo e, para que isso ocorresse de forma
satisfatéria ele evidenciou a necessidade da formacao especifica em NTIC’s desenvolvendo
sua obra “Formacdo Continuada de Professores e Novas Tecnologias para o Ensino”, cujo

esclarece que:

“Na formacéo de professores, € exigido dos professores que saibam incorporar e
utilizar as novas tecnologias no processo de aprendizagem, exigindo-se uma nova
configuracdo do processo didatico e metodoldgico tradicionalmente usados em
nossas escolas nas quais a funcao do aluno é a de mero receptor de informacdes
e uma inserc¢ao critica dos envolvidos formacédo adequada e propostas de projetos
inovadores” (Mercado, 1999, p.12).

E visivel a preocupacdo do doutor em educacio sobre a formagdo docente, pois
era gritante j4 naquela época a importancia e a necessidade de um profissional educacional
que soubesse usar as novas tecnologias com competéncia, de forma que esse uso ndo se
aleijasse no modelo tradicional de ensino, aquele em que o estudante apenas adsorve
informagdes fornecidas pelos gerentes, pelos livros e pelos meios de comunicagdo em
massa.

Para aprofundar suas ideias acerca das novas tecnologias na sala de aula como
recursos didaticos metodolégicos do fazer pedagdgico cotidiano, esse mesmo autor
argumenta que as novas tecnologias apresentam recursos importantes para auxiliar o
processo de transformacdo da escola — a crianca de ambientes de aprendizagem que
enfatizam a constru¢cdo do conhecimento e ndo a instrucdo, levando ao entendimento da
tecnologia como uma nova maneira de representar o conhecimento provocando um
redimensionamento dos conceitos ja conhecidos e possibilitando a busca e compreenséo de
ideias e valores.

A Formagdo Continuada de professores foi, na Ultima década, considerada
prioritdria nas propostas de reforma educacional e melhoria da qualidade do ensino
passando a ser vista como um instrumento a ser utilizado para se alcangar as mudancgas
planejadas como se a formagé&o fosse por si sO resolver todos os problemas da educacéao,
ocultando seus limites internos (Ferreira et al, 2005). Além da formagcéo inicial do professor,
a Formacdo Continuada também vem demandando muitos debates, visto que acredita-se
gue a mesma possa contribuir para a melhoria da qualidade do ensino.

A preocupacdo com a qualidade na educacgédo, no Brasil, tem como razdo o
acelerado crescimento, nos ultimos 30 anos, das matriculas em todos os niveis de ensino.
Essa forte demanda por servigos educacionais estd balizada na urbaniza¢do do pais e do

esforco feito, pelo poder publico, para alargar o acesso da populacdo a escolaridade
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obrigatoria. Alguns dispositivos como o Plano Decenal Nacional de Educacdo para Todos
(1993 — 2003), a nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN), o Fundo
de Manutencdo e Desenvolvimento de Ensino Fundamental e Valorizacdo do Magistério
(Fundef) contribuiram para concretizar no pensamento da sociedade a compreensao de que
a qualidade do ensino ndo pode passar sem a profissionalizacdo e reconhecimento publico
do magistério, demandando assim reestruturacdo no que consiste também a Formacao
Continuada de professores (Ferreira et al, 2005).

Pensando em promover mudancas efetivas na qualificacdo do profissional da area
de ensino, assim como nos processos de aprendizagem foram concebidos como
mecanismos fundamentais os programas de Formacdo Continuada descritos na nova
LDBEN 9.394/96 (arts. 61, 63,67,70 e 87) e no Plano Nacional de Educacéo, no qual se
encontra referéncias para a criacdo de um sistema de educacdo continuada associado a
avaliacdo do desempenho e a valorizacdo salarial dos docentes. Apesar do esforco
governamental para promover a Formagdo Continuada de professores, ndo se pode
esquecer, no dizer de Freitas (2005) citando Salm; Fogacga, (1991) e Harvey (1993), que a
énfase na Formacdo Continuada de professores é fruto da pressdo e da luta dos
profissionais da area e dos movimentos sociais assim como de fatores econdmicos. A
formacéo do professor é uma formacgéo de (com e entre) adultos. A situagédo de formagéo do
professor é simetricamente invertida em relagdo a situagdo de seu exercicio profissional.
Quando o docente se prepara para ser professor, ele vive o papel de aluno. O mesmo papel
gue seus alunos viverdo quando ele for professor. Essa situagdo tdo simples e tdo obvia
quanto dificil de levar as ultimas consequéncias tem gerado 0os mais variados problemas nas
praticas de formacdo continuada. Pois, se é verdade que esses programas precisam tomar
como ponto de ancoragem essa situagdo de simetria invertida, buscando tornar coerente a
formacdao do professor e o futuro exercicio da profissao, ndo é aceitavel que, na situagéo de
formacéo, o professor seja tratado como crianca ou adolescente (Ferreira et al, 2005).

Assim, a Formacéo Continuada, de professores, deve ser pensada levando-se em
consideracao alguns fatores complexos: ocorre com e entre adultos; o papel do professor é
simetricamente invertido; o trato deve ser tal que se considere a diferenca entre esses, as
criancas e os adolescentes. O autor completa ainda que é necessario tornar coerente a
Formacgdo Continuada de professores para que seja efetivamente posta em exercicio. De

acordo com as palavras de Mercado:
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“O aprender é hoje uma das principais preocupacfes das pesquisas em educacéo
e psicologia cognitiva, e ganha um novo significado: envolve conhecimentos que
terdo que ser construidos e reconstruidos constantemente pelos aprendizes e
deverd ser ampliado para além do cognitivo implicando o desenvolvimento de
habilidades consideradas fundamentais para atuacdo afetiva na sociedade atual.
Esta aprendizagem requer mudancas profundas na escola, no ensino e na
formag&o dos educadores. Esses modos de conceber o ensino e a aprendizagem
supbem uma nova atitude por parte dos professores, dos alunos e de toda a
equipe escolar; requer um clima favoravel a mudanca, altamente motivadas tanto
para o professor como para o aluno e um ambiente facilitador, com recursos
telematicos, com autonomia de trabalho e liberdade, permitindo trabalho
cooperativo e solidario” (Mercado, 1999, p.15).

No tocante a novas atitudes, habilidades e percepcdes por parte dos docentes e
dos discentes em relacdo ao processo de ensino e aprendizagem, ndo sé na escola, mas
também na universidade no que diz respeito as Novas Tecnologias da Informacao
Comunicacao, ndo se pode negar a necessidade de uma Formacédo Continuada especifica
dos regentes e uma nova estrutura fisica dos ambientes de ensino, isso porque, ndo basta
investimentos apenas na compra, na instalagdo e manutencéo de aparelhos e equipamentos
tecnolégicos sofisticadissimos se 0 docente néo estiver preparado para trabalhar com eles
de forma satisfatoria para ele e para o alunado.

Ferreira et al, ao tratar dos saberes docentes, utiliza-se da seguinte argumentagéo:

“A fim de articular as praticas sociais/profissionais com a realidade educativa e do
cotidiano escolar, novos olhares procuram entender o trabalho do professor por
intermédio de uma abordagem que vai além do saber académico/cientifico. Essa
abordagem se coloca em oposicdo aos estudos que acabavam por reduzir a
profissdo docente a um conjunto de competéncias técnicas, gerando crise de
identidade nos professores em decorréncia de uma separacgéo entre o profissional
e 0 eu social. Essa nova forma de conceber o trabalho do professor tem a
intencdo de dar voz ao professor com base na andlise de trajetoria, historia de
vida, etc. [grifos do autor]” (Ferreira et al, 2005, p. 59).

Neste trecho fica claro que, o fazer docente se aperfeicoa no fazer cotidiano, pois
0os conhecimentos adquiridos nos momentos de formacao inicial e continuada, tornam-se
tacitos nos momentos das acdes, por isso, Ferreira citando Tardif diz que “o saber
profissional é o saber da acdo, o saber do trabalho e no trabalho, o que os distingue do
saber cientifico” (Tardif, 1999, p. 60). Nao que os saberes cientificos ndo sejam importantes,
sao sim, pois é por meio deles que todo cidaddo é escolarizados, conquanto, esses saberes
devem ser transformados em conhecimentos palpavel aos estudantes no dia-a-dia da sala
de aula e, isso € um fazer constante na praxis pedagogica.

Por este motivo, Tardif enfatiza que “ a pratica profissional néo é local de aplicagéao
do saber cientifico, mas sim, de transformacdo, em funcéo das exigéncias do trabalho, do
aqui e do agora” (Tardif, 1999, apud Ferreira et al, 2005, p. 60), assim, o saber adquirido
pelo docente nos programas de Formagédo Continuada em NTIC’s ndo serao colocados em

pratica tal qual foi apreendido, mas, passardo por transformacdo e tornar-se-d80 em
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conhecimento pratico, palpavel ao aprender do discentes de acordo com a necessidade
sécio-histérica de cada época, de cada situacdo socioecondmica local e mundial, pois a
educacao e o ensino sempre acompanham as mundas sociais do mundo. Nesse sentido,

como bem explica Mercado:

“As mudancas que vem ocorrendo em todos os campos do saber desloca o
modelo de educacado escolarizada, que ocorre numa determinada faixa etaria do
aluno e num determinado espaco fisico, a poiada na especializacdo do saber, para
uma educacdo continuada que da importancia ao sujeito, a reflexdes e a
aprendizagem em sua aplicabilidade na vida social, fundamentadas em principios
de cidadania e liberdade. A reflexdo, como principio didatico, € fundamental em
qualquer metodologia, levando o sujeito a pensar o processo do qual participa
dentro da escola como docente. A formacéo deve considerar a realidade em que o
docente trabalha, suas ansiedades, suas deficiéncias e dificuldades encontradas
no trabalho, para que consiga visualizar a tecnologia como uma ajuda e vir,
realmente, a utilizar-se dela de uma forma consistente. O processo de formacéo
continuada permite condi¢cGes para o professor construir conhecimento sobre as
novas tecnologias, entender por que e como integrar estas na sua pratica
pedagdgica e ser capaz de superar entraves administrativos e pedagdgicos [...]”
(Mercado, 2002, p. 21).

E nesse sentido que os programas de Formagido Continuada devem ser
desenvolvidos, os especialistas que os ministram, devem ter ciéncia de que o docente tem
barreiras a serem superadas e que ele precisa contar, ndo apenas com seu conhecimento
acerca das novas tecnologias, mais também com toda a comunidade escolar, pois a
abertura para a o novo e o olhar para as mudancas ndo séo responsabilidade apenas sua, e
sim, de todos os envolvidos com a educacao.

Os caminhos da educacgdo sao percorridos por muitos, alguns sdo sujeitos
formados para formarem cidaddaos comuns, outros para pensarem e elaborarem as politicas
para serem executadas por outrem e outros sdo 0s que somam o publico usuario dos
programas, das a¢fes e das propostas de educacdo advindas das politicas publicas. Neste
prisma, “[...], a formagao continuada de professores deve incentivar a sua apropriagcao do
saber rumo a autonomia, e levar a uma prética critico-reflexiva, abrangendo a vida cotidiana
da escola [...] (Ferreira et al, 2005, p. 1000).

E, isso esta associado, querendo ou néo, a abertura que a prépria escola apresenta
para esse profissional pdr em acédo os conhecimentos cientificos adquiridos ao longo de sua
formacdo em forma de conhecimento/ conteudo didatico, “Desta maneira, o espago de
formacdo do professor serd a escola, e os conteudos dessa formacgdo, a sua pratica
educativa”. Outro ensinamento de Silva diz respeito ao ato dos formadores/especialista que
ministram os programas de Formagdo Continuada, e de acordo com suas palavras, estes
devem “ajudar o professor a tornar-se cada vez mais um profissional reflexivo”, e para que

isso ocorra, ele diz que ha quatro passos: “0 conhecimento na agao; a reflexdo na agao; a
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reflexdo sobre a acéo e a reflexdo para a agao”, e ele ainda explica que agao que ele se

refere é toda a atividade do docente, e que:

“O conhecimento na acdo é o conjunto de saberes internalizados (conceitos,
teoria, crencas, valores, procedimentos), que é adquirido mediante a experiéncia e
a atividade intelectual, [...]. A reflexdo na acdo é a reflexdo desencadeada
durante a realizagdo da acdo pedagdégica sobre o conhecimento que esta implicito
na acdo [...]. A reflexdo sobre a acdo é a reflexdo desencadeada apods a
realizacdo da acdo pedagodgica, [...]. A reflexdo para a acdo € a reflexdo
desencadeada antes da realizacédo da acdo pedagodgica, pela tomada de deciséo
no momento do planejamento da agdo que serd desenvolvida” (Silva, 2006, p.
102).

O fazer docente n&o ocorre do nada, pois € uma acéo que €, ou deveria ser, muito
bem elaborada/planejada antes, durante e depois de casa aula dada. O professor reflexivo
tem a incumbéncia ndo apenas de refletir sobre seu fazer, mas também sobre a realidade
socioecondmica de seu aprendiz, sobre sua convivéncia em familia e sobre suas
dificuldades de acesso e permanéncia nas instituicbes de ensino mais elevado, pois esse
profissional deve ser o mais empatico possivel, s6 se colocando no lugar do outro se pode
desenvolver uma docéncia eficaz e significativa a cada dia.

A Formacéao Continuada é de suma relevancia ndo s6 para o préprio profissional da
educacao, mas acima de tudo para a sociedade, é através dela que se uma nacao pode
obter uma educacdo e um ensino de qualidade, porém ela ndo ocorre Unico e
exclusivamente em um curso especifico, pois nas palavras de Dias (2012, p. 16) a
Formacao Continuada é algo abrangente e “[...] tudo que possa oferecer oportunidade de
conhecimento, reflexdo, debate e trocas que favorecam o aprimoramento profissional, em
gualquer de seus angulos, em qualquer nivel € considerado formagao continuada”.

Assim, ndo se pode conceituar a Formacdo Continuada como sendo algo que
acontece em um locus, em tempo e nem em uma area especifica do conhecimento, pois
concordando com as palavras da autora citada acima, a Formag&do Continuada vai além de
dado curso, extrapola os muros de uma instituicdo de Ensino Superior, isso porque até nos
dialogos corrigueiros com pessoas comuns € possivel aprender sempre mais.

Assim, o0 conceito de Formacdo Continuada tem como sinbnimos a
“especializagdo”, o aperfeicoamento” e também a extensdo dos estudos, isto quando
falamos de profissionais de todas as areas, pois ao docente cabe ainda outros meios e
ambientes que podem ser considerados como locus de re/construcdo do saber docente de

forma continua.
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3.2. Formagcao Continuada em NTIC’s: um compromisso politico dos

governantes e do professor

A qualidade na educacdo e no ensino é algo que se almeja pela populagédo
brasileira para todos os niveis e modalidade de ensino, pois o0 sistema de educacdo
brasileiro apresenta lacunas e insuficiéncia de recursos fisicos, materiais e profissionais em
todos os setores da educacdo e uma das metas do Plano Nacional de Educacéo (PNE) é
justamente garantir a qualidade do da educacdo basica assim como também do Ensino
Superior e, isto esta claro nas metas 05, 13 e 14. Na meta 05 encontram-se as seguintes
proposicdes:

“...]; 5.3) selecionar, certificar e divulgar tecnologias educacionais para a
alfabetizacdo de criangas, assegurada a diversidade de métodos e propostas
pedagdgicas, bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas de
ensino em que 25 forem aplicadas, devendo ser disponibilizadas,
preferencialmente, como recursos educacionais abertos; 5.4) fomentar o
desenvolvimento de tecnologias educacionais e de préticas pedagdgicas
inovadoras que assegurem a alfabetizacdo e favorecam a melhoria do fluxo
escolar e a aprendizagem dos(as) alunos(as), consideradas as diversas
abordagens metodolégicas e sua efetividade; [...]; 5.6) promover e estimular a
formacao inicial e continuada de professores(as) para a alfabetizacdo de criangas,
com o conhecimento de novas tecnologias educacionais e praticas pedagdgicas
inovadoras, estimulando a articulagdo entre programas de pds-graduacéo stricto
sensu e acdes deformacgdo continuada de professores(as) para a alfabetizacéo;
[...]” (PNDE, p. 25, 2015).

Ou seja, o Governo Federal tem como meta para a melhoria da educacdo e do
ensino basico entre outras estratégias, a oferta da Formacdo Continuada para docentes ja
atuantes, como também, investimentos em tecnologias para o aperfeicoamento dos mesmos
e melhoria do fluxo escolar e da aprendizagem dos estudantes, fato que implicitamente
evidencia a necessidade e a importancia de uma Formacdo Continuada em NTIC’s, tanto
para professores do ensino basico como os mestres e doutores do Ensino Superior.

Acima verifica-se uma das metas governamentais direcionada para o0 ensino
béasico, espera-se essa e as muitas outras sejam alcancadas ao longo dos anos que ainda
estao por vir, principalmente as metas direcionadas para o Ensino Superior, visto que, ha
uma grande necessidade de investimentos na area tecnoldgica das universidades, assim
como também o aperfeicoamentos do corpo docente universitario para lidar com os mais
novos e sofisticados aparatos tecnoldgicos como possiveis recursos didaticos/
metodoldégicos.

Visando justamente a melhoria da educacdo superior, a meta do Governo Federal

por meio do Plano de Desenvolvimento da Educacéo para esse nivel de ensino é:
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“13.3) induzir processo continuo de autoavaliacdo das instituicdes de educacéo
superior, fortalecendo a participacdo das comissdes proprias de avaliagdo, bem
como a aplicacdo de instrumentos de avaliagdo que orientem as dimensdes a
serem fortalecidas, destacando-se a qualificacdo e a dedicacdo do corpo docente;
[...]; 13.5) elevar o padrdo de qualidade das universidades, direcionando sua
atividade, de modo que realizem, efetivamente, pesquisa institucionalizada,
articulada a programas de pos-graduagdo stricto sensu; [...]. Meta 14: elevar
gradualmente o nimero de matriculas na pos-graduacéo stricto sensu, de modo a
atingir a titulacdo anual de 60.000 (sessenta mil) mestres e 25.000 (vinte e cinco
mil) doutores; 14.4) expandir a oferta de cursos de pés-graduacao stricto sensu,
utilizando inclusive metodologias, recursos e tecnologias de educacéo a distancia;
14.6) ampliar a oferta de programas de poés-graduacdo stricto sensu,
especialmente os de doutorado, nos campi novos abertos em decorréncia dos
programas de expansao e interiorizacdo das instituicdes superiores pulblicas; 14.7)
manter e expandir programa de acervo digital de referéncias bibliograficas para os
cursos de pos-graduacdo, assegurada a acessibilidade as pessoas com
deficiéncia; 14.8) estimular a participagdo das mulheres nos cursos de poés-
graduacéo stricto sensu, em particular aqueles ligados as &reas de Engenharia,
Matemaética, Fisica, Quimica, Informética e outros no campo das ciéncias; 14.9)
consolidar programas, projetos e acfes que objetivem a internacionalizacdo da
pesquisa e da poOs-graduacgdo brasileiras, incentivando a atuagdo em rede e o
fortalecimento de grupos de pesquisa; 14.10 promover o intercambio cientifico e
tecnoldgico, nacional e internacional, entre as instituicbes de ensino, pesquisa e
extensdo; [...] 14.13) aumentar qualitativa e quantitativamente o desempenho
cientifico e tecnolégico do Pais e a competitividade internacional da pesquisa
brasileira, ampliando a cooperagcdo cientifica com empresas, Instituicdes de
Educacgdo Superior - IES e demais Instituicdes Cientificas e Tecnologicas - ICTs;
[...]” (PNDE, p. 51-53, 2015).

Essas metas e suas estratégias deixam bem claro quais sdo as propostas do
governo brasileiro para a educacéo superior em prol da qualidade da mesma e, para tanto
devera ser destinado as Instituicbes de Ensino Superior recursos financeiros para o
investimento na Formacgdo Continuada dos mestres e dos Doutores, assim como também
para compra e manutencdo de equipamentos tecnoldgicos para serem usados em sala de
aula.

Aparentemente, o governo vem fazendo sua parte em prol da melhoria da
educacao e do ensino em todos os niveis, porém, vale dizer aqui, 0 docente também tem o
dever politico enquanto profissional da area de buscar meios e recursos para se
especializar, aperfeicoar, capacitar independente de ser-lhe ofertado os ou cursos de
Formacdo Continuada pelos governantes, um exemplo tacito disto, encontra-se nos
professores recém-formados, pois a grande maioria, mesmo antes de iniciar sua vida
profissional tendem especializar-se em uma dada area do conhecimento e, diante da
necessidade, por que nao, nortear essa formagao para as NTIC’s, pois muitos desses
docentes tém a necessidade de derem letrados para atuarem na sociedade de do
conhecimento, de maneira que possam concomitantemente letrar digitalmente seus
aprendentes.

Contudo, “[...] qual a melhor maneira de dotar o professor dos conhecimentos

necessarios a este novo papel? [...] Que papel queremos que o professor venha a
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desenvolver nesta “nova escola”? ” (Oliveira, 2010, p. 93), sdo muitas as demandas da
sociedade atual e, ha muitos jovens fazendo uso equivocadamente das tecnologias em sala
de aula, a tal modo que, o Governo do Estado de Pernambuco veio a implementar no
presente ano uma lei para regulamentar esse uso em sala de aula, entretanto, diante desta
realidade conflituosa é papel do docente instruir seus alunos, quanto ao uso desferido pelos
mesmos das NTIC’s, dentro e fora dos muros das instituigdes de ensino.

Queremos do professor contemporaneo uma acdo docente pautada nos principios

da Pedagogia dialética, pedagogia esta que de acordo com Lopes:

“[...] mostra-se como uma nova visdo de homem e de mundo, estabelecido pelo
pensamento de Karl Max e resumida em sua afirmagao de que o homem é um ser
gue se constitui como sintese de multiplas determinages, como um conjunto de
relacdes sociais. Segundo essa visdo, 0 homem nédo pode ser comparado senédo
pela referéncia histérica em que se encontra inserido; o mundo, a histéria e o
homem sé&o tidos como realidades dindmicas. Esse dinamismo, nota-se, ndo tem
relagdo alguma com o do principio metafisico de uma for¢a misteriosa; trata-se,
isto sim, de um movimento que segue leis objetivas que devem ser conhecidas
pelo préprio homem” (Lopes, 2009, p.73).

7

Concordando com esse pensamento, € possivel afirmar que o ser humano
contemporaneo, assim como a cultura e a identidade, é dindAmico e vive uma realidade
sociocultural instavel, isso porque o préprio dinamismo traz consigo mudancas e
reorganizacdo da sociedade, da forma de ver e viver em um mundo holistico no qual as
sociedades estdo interligas, dividindo e compartilhando saberes, culturas, crengas, ritos,
valores e em muitos até afetividade, tudo isso por meio dos veiculos de comunicag&o
digitais, 0 meio de comunicacdo que diminuiu distancia, aproximou civilizagdes e derrubou
barreiras comerciais por todo 0 mundo.

Dentro desta perspectiva, o docente deve ter o compromisso politico para com a
sociedade, de forma a zelar pela formagéo cidada critica reflexiva, preparando o aprendiz
para atuar significativamente na sociedade em prol da garantia para ele e para os demais
cidaddos dias melhores e a justica social e, para isso, o estudante dever ser bem instruido e
dominar os mais novos e sofisticados recursos tecnoldgicos, de maneira que esses venham
a servir-lhe como instrumentos e meios de divulgacdo e de compartilhamento dos anseios,
das demandas, dos ideais e ideais sociais.

O docente comprometido com a educagédo, com seu aluno e com a sociedade,
sempre estard envolvido em momentos e ambientes que lhes garantem a Formacédo

Continuada, desta forma, Lagar, Santana e Dutra, explicam que:
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“O desenvolvimento pessoal, cultural e profissional, pode ocorrer: dentro do
ambiente escolar por meio da participagdo no projeto politico pedagodgico,
reunides coletivas, grupos de estudo, seminarios, conselhos de classe e estudo de
caso e fora do &mbito escolar mediante participagdo em congressos, Cursos,
encontros e palestras. A formacdo continuada € necessaria, entre outros, para
atender as demandas da atual sociedade em constante mudanga, para o
enfrentamento de problemas, elaboracdo e modificacdo de procedimentos, para
repensar e criar estratégias de trabalho e promover mudancas pessoais e
profissionais” (Lagar, Santana, & Dutra, 2013, p.118).

De acordo com as afirmac¢cBes das autoras, o docente ndo deve ficar na inercia
achando que a formacao inicial é o suficiente para sua atuacdo pedagdgica, pois 0 tempo
passa, as coisas mudam e surgem novas e complexas demandas e problematicas, exigindo
desse profissional também novas formas metodoldgicas, técnicas e didatica de resolver e de
minimizar os efeitos oriundos de tais mudancgas sociais mundiais e locais.

Outro fato explanado por essas pesquisadoras é a questdo relativa ao ambiente
onde ocorre a Formacao Continuada, pois no dizer delas, essa formacao continua acontece
dentro e fora do seio escolar, bastando para tal, o envolvimento deste com as mais diversas
atividades ligadas a sua profisséo e, esse envolvimento nas tomadas de decisdes referentes
a escola, aos estudantes, assim como também sua posi¢do politica participativa nos
movimentos sociais frente as necessidades da comunidade escolar onde atua e a sociedade
no geral sdo, sem duvida alguma, posicionamento politico que podem ser compreendidos
como Formagédo Continuada, uma vez que, esta ultrapassa 0s muros da instituicdo escolar.

As politicas educacionais atuais sdo desenvolvidas para serem implementadas sob
a pedagogia dialética, cabendo ao professor executa-las ou ndo por meio dos principios da
mesma, pois, por mais que hajam propostas, programas e incentivos governamentais, é o
docente que os executam a seu modo, ou melhor, de acordo com sua concepgao de sujeito,
de mundo, de educacgéo e de sociedade, logo, cada ato pedagdgico em sala de aula é um
ato politico, uma postura ideologica que diz muito sobre suas convicgbes acerca do
conhecimento e do sujeito em processo de formacao.

E, como as Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo s&o uma
realidade presentes na sociedade contemporanea, trazendo consigo inUmera mudanca faz-
se necessario, hoje ainda mais que outrora, a praxis pedagogica pautada nos principios da

pedagogia dialética esta que tem:

“A visdo de homem e de mundo da pedagogia dialética concentra-se nas relacdes
naturais e sociais, para propor uma educacdo que estabeleca um ensino que parta
de uma relacdo real entre educador e educando. Ou seja, o educador tem
conhecimento para passar ao educando e o educador, que ndo é uma “tabula
rasa”, tem conhecimento para ser considerado pelo educador. Assim, o educador
precisa compreender 0s aspectos subjetivos e objetivos do educando para que
exista um desenvolvimento dele. E nesta perspectiva que a educacdo € uma acgéo
social, que garante colocar tanto o educador quanto o educando no contexto ao
qual pertencem” (Lopes, 2009, p. 74).

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 52



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

Sob a perspectiva da pedagogia dialética, a acdo docente sempre primara pelo
desenvolvimento e formacdo integral do cidaddo, este que desenvolverd um pensamento
critico, reflexivo para atuar de forma incisiva na sociedade onde esta inserido, conhecedor
dos seus limites e potencias, sabedor do que precisa apreender ao longo de sua vida como
sujeito séciointeracionista, desta feita, no momento atual, tanto o professor quanto o
estudante que estdo sob a égide dessa pedagogia tem ciéncia do quanto precisam estar
atualizados na area das NTIC’s, pois, como sujeitos séciointeracionista, estes devem deter o
conhecimento sobre as mais novas e avancgadas tecnologias, uma vez que vivem em uma
sociedade conectada mundialmente por meio da tecnologia.

Como a sociedade mundial esta interligada por meio das mais novas invengdes

humanas na &rea da tecnologia Oliveira afirma que:

“No atual contexto do mundo globalizado, onde a internet reduz as distancias nos
permitindo em tempo real estar conectados com 0s mais longinquos paises,
eventos culturais, esporte, economia, politica, musica, danca e até mesmo
interagir virtualmente através teleconferéncias, € preciso uma mudang¢a no nosso
jeito de ensinar e apender. Existe uma necessidade imperiosa de procurar 0 N0oSSo
aperfeicoamento profissional nas diferentes areas do conhecimento, sobretudo
para nés professores que preparamos criangas e jovens para o amanha. Vivemos
em um mundo complexo e sistémico que exige de nés mudar o pensamento
linear, positivista para uma compreensdo, um acompanhamento e vivéncia de
rupturas visando a um posicionamento mais aberto para o exercicio de nossa
pratica profissional [grifos da autora]” (Oliveira, 2008, p. 76).

Oliveira, acima citada, chama a atengcdo para a necessidade da Formacao
Continuada para os docentes de todos os niveis e modalidades de ensino pelo fato de
vivermos atualmente em um momento histérico imbuido de complexas mudancas
socioculturais, mudancas que, de acordo com a mesma, impulsionam o surgimento de um
novo ritmo de vida, de pensar, de ensinar e de aprender, visto que é o docente 0 maior
responsavel pela preparacdo do cidaddo para viver a nova realidade.

Ficar inerte ndo deixa de ser uma posi¢éo politica do professor, isso, l6gico se essa
inercia for uma escolha sua, pois todo ato ou toda auséncia de ato de um docente é uma
posi¢cdo politica tomado por ele, por acreditar nisto Paulo Freire referendando por Lagar,
Santana e Dutra, é de opinido que educar € um compromisso € um ato totalmente politico e

gue nem educar e nem educando escapam da politicidade imbuida na educacéo:

“l.politicidade do ato educativo: a educagdo ndo € neutra, pois traz uma rede de
significados da realidade e da acdo do homem sobre essa realidade. Portanto, a
acao e reflexdo podem altera-la, relativiza-la, transforma-la. A visdo ingénua que
homens e mulheres tém da realidade faz deles escravos, na medida em que néo
sabendo que podem transforma-la sujeitam-se a ela. [...] os alfabetizadores devem
aprender a ler as letras e o mundo e a escrever as palavras dos educandos e a
partir da bagagem cultural deles e do didlogo constante, recriar esse universo.
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2. dialogicidade do ato de educativo: a pedagogia proposta por Freire é fundada
na dialitica, no didlogo e na relagdo dialégica. A educacao, segundo Paulo Freire,
tem como objetivo promover a ampliagdo da visdo de mundo e isso sO acontece
guando essa relacdo é mediatizada pelo dialogo. A atitude dialégica €&, antes de
tudo, uma atitude de amor, humildade e fé nos homens, no seu poder de fazer e
de refazer, de criar e de recriar. Aprender € um ato de conhecimento da realidade
concreta, isto é, da situagao real vivida pelo educando e s6 tem sentido se resultar
de uma aproximacao critica dessa realidade. O que o homem faz é cultura e o que
ele ndo faz é natureza” (Lagar, Santana, & Dutra, 2013, pp. 26 - 27).

Citando Freire, as autoras explicam o quanto o ato de educar, de ensinar € politico
e, como a neutralidade docente frente a realidade, a cultura e as experiéncias de seu
educando é prejudicial ao seu desenvolvimento como sujeito cognoscente. Um professor
que, mesmo sabendo o que se espera dele enquanto construtor e mediador do
conhecimento, continua a pdr em pratica uma préaxis ultrapassada, uma pedagogia que nao
norteia o aprendiz na construcdo de seu saber escolar de forma competente e plausivel é
um profissional politicamente antiético, frente as expectativas e as demandas sociais do
tempo histoérico presente no qual ele e seu aluno encontram-se imersos.

Como as NTIC’s sdo uma realidade em nossa sociedade local e mundial, € bom
salientar também que a Formacédo Continuada deve priorizar os saberes e as teorias ligadas
a tecnologia, pois ela encontra-se em todos os setores da sociedade contemporanea, além
disso, de acordo com a Base Curricular Comum (BCC) para as Redes Publicas de Ensino

de Pernambuco:

“A cidadania democratica, [...], tem como pressuposto a inclusdo de todos em
vinculos solidarios, que busquem a superagdo das desigualdades e da
intolerdncia, que garantam a formacgdo para o trabalho e a socializacdo do
conhecimento, dos bens culturais e materiais, que preconizam a convivéncia ética
e responsavel dos grupos sociais e dos individuos, com outros saberes e culturas,
meio ambiente e tecnologia” (Pernambuco, 2008, p.27).

A Base Curricular Comum esclarece que é de fundamental importancia a formacao
das criancas e dos jovens para a cidadania solidaria, para a angariacdo de outros saberes,
gque ultrapassem as barreiras culturais. De forma que o sujeito aprendente possa de fato p6r
em acdo saberes e competéncias que possam envereda-lo por caminhos da construcao de
uma sociedade mais justa e saudavel para todos. Fazendo uso da tecnologia de maneira
responsavel e ética. Sabendo manter o meio ambiente sabio, para todas as formas de vida
terrestre, pois nao basta saber usar as NTIC’s. Além de saber usar é preciso também saber
usa-las de maneira consciente, responsavel e com o compromisso de pensar e de agir
corretamente frente ao planeta, pensando holisticamente, visto que um ato positivo ou
negativo desenvolvido “aqui” ecoa ‘alia” e vice e versa.

Desta forma, € um compromisso politico do docente com seu alunado de forma
este para a cidadania planetaria, isso porque 0 uso e o descarte indevido dos aparelhos

tecnolégicos podem gerar trazer varios e sérios problemas ligados ao meio ambiente, assim,
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o professor atual deve ser conhecedor dos prés e dos contras no tocante ao uso das
tecnologias. Porém, Oliveira faz uma pertinente indagacdo sobre a preparacao do professor

frente a essa nova realidade social, afirmando primeiramente que:

“Para os jovens de formacao universitaria € mais facil a adaptacéo e assimilacdo
de novos conhecimentos, visto que comeca sua inser¢cdo no mundo do trabalho e
a nova realidade social ja os leva a esse entendimento de mudanca. Mas para as
criancas e adolescentes que iniciam sua formacéo basica a partir de seis anos de
idade? E os jovens que curam o Ensino Médio? Tais questionamentos nos
remetem a um problema de fundo, que é a questdo da formacado continuada dos
professores para que possam acompanhar a evolucdo vertiginosa de novas
tecnologias e da geracdo de novos conhecimentos. E sabido que o processo de
formagédo continuada dos professores é um grande gargalo na Educacédo Basica,
porque faltam investimentos nesse tipo de formacao” (Oliveira, 2008, p. 78).

Aqui, a pesquisadora apresenta algumas preocupacdes suas relativas ao
compromisso politico dos governantes ao que diz respeito a Formacgdo Continuada dos
professores, pois a mesma sabe que, para o docente recém-formado € muito mais facil a
adaptacdo a essa realidade social, ou seja, um jovem professor formado ou em processo de
formacdo esta habituado ao uso dos mais novos aparelhos e ferramentas tecnolégicas, em
contra partida um docente que atua ja a algum tempo na educacdo pode ter dificuldades
para lidar com a tecnologia e seus recursos como possiveis recurso metodolégicos em suas
aulas.

Assim é mais do que necessario a Formacdo Continuada para os docentes, é
urgente a Formagédo Continuada em NTIC’s, esse é um dever da Unido, do Estado e dos
Municipios em comum apoio, mas de acordo com essa autora € comum ver muitos docentes

investindo em formag&o por meio de recursos pessoais:

“Alguns professores com seus proprios recursos financeiros procuram seu proprio
aperfeicoamento fazendo cursos de pos-graduagdo, participam de semindrios e
congressos, léem novos livros, novas propostas educacionais. Mas muitos outros
nao dispdem de recursos suficientes para este tipo de aperfeicoamento e séo
forcados a se acomodarem e ficarem limitados aos eventuais investimentos que
0s governos estaduais e municipais possam realizar na formacdo continuada dos
professores da Educagéo Basica” (ibidem, p. 79).

Esse fato que Oliveira releva é ainda mais grave quando se trata da Formacéao
Continuada de professores da rede privada de ensino, pois estes ndo tém apoio algum dos
patronos das escolas e das instituicbes de ensino onde trabalham, ficado totalmente ao seu
encargo o investimento na sua Formacéo Continuada o que forca totalmente a inercia desse
profissional, inercia que prejudica tanto o préprio docente quanto o aprendiz, pois sem ter
acesso a novos saberes e propostas de ensino para a atualidade, ambos ficam a mercé dos
conhecimento docentes adquiridos ainda durante sua formag&o inicial.

Atualmente, muito é exigido do professor e pouco lhe é ofertado, nessa linha de

pensamento Névoa afirma que:
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“Ha um paradoxo entre 0 excesso das missdes da escola, o excesso de pedidos
que a sociedade nos faz e, ao mesmo tempo, uma cada vez maior fragilidade do
estatuto docente. Os professores tém perdido prestigio, a profissdo docente é
mais fragil hoje do que era ha alguns anos. Eis um enorme paradoxo. Como é
possivel a escola nos pedir tantas coisas, atribuir-nos tantas missdes e, ao mesmo
tempo, fragilizar nosso estatuto profissional.

E também um paradoxo a glorificacdo da sociedade do conhecimento em
contraste com o desprestigio com que sao tratados os professores. Como se por
um lado achassemos que tudo se resolve dentro das escolas e, por outro,
achassemos que quem estd nas escolas sdo os profissionais razoavelmente
mediocres, que nao precisam de grande formacédo, grandes condi¢cdes salariais,
que qualquer coisa serve para ser professor” (N6voa, 2007, p. 12).

Névoa é bastante claro ao afirmar e reafirmar o antagonismo entre 0 que se espera
do docente e o que Ihes é dado como recursos formativos, ou seja, espera-se muito deste
profissional, porém pouco, ou quase nada € investido em sua formacdo, em sua satisfacdo
profissional. O que ocorre por parte dos governantes, assim como também por meio da
sociedade é uma grande cobranca referente a sua qualificacdo docente, mas quase ndo ha
investimento nessa qualificagdo tdo almejada por tantos, fato que, muitas vezes culmina no
desenvolvimento da Sindrome de Burnout, visto que ha uma gana de missdes que lhes séo
entregues pela sociedade e, como este profissional ndo consegue da conta todos os
atributos a ele lancando, o0 mesmo, aos poucos vai adoecendo e se sentindo incapaz e
incompetente.

Essa situacdo, infelizmente jA € uma realidade latente no Brasil, pois muitos
estudos comprovaram o adoecimento de boa parte dos professores de todas as disciplinas.
Um exemplo disto € a matéria de Santaella no Diario Catarinense, matéria esta que é
intitulada como “Excesso de estresse no trabalho pode causar a sindrome de burnout”
trazendo informacdes e dados assustadores sobre o perigo que rodeia os professores

brasileiros:

“Que o contexto profissional € um centro de producdo de estresse, com niveis
altos de competicao, prazos curtos, incertezas e instabilidade, todo mundo sabe.
N&o sdo poucos aqueles que se sentem sobrecarregados no trabalho ou se
mantém preocupados constantemente com o risco de perder o emprego,
sensacdo ainda mais forte em um ano de crise. Todas essas exigéncias fazem os
funcionérios se tornarem prisioneiros de habitos mecanicos e automaticos, explica
Eduardo Shinyashiki, autor de livros sobre o universo do trabalho. O resultado
dessa situacdo de excesso de estresse pode levar a uma condicdo chamada
sindrome de burnout. Ela ocorre quando a pessoa chega a um nivel de
esgotamento fisico e mental. Vocé pode ndo conhecer o nome desse distarbio
psiquico, mas certamente ja percebeu algum dos efeitos em si mesmo ou em
outras pessoas. Vontade de ndo levantar da cama para ir ao trabalho, criticas
constantes em relagdo as funcdes do dia a dia, respostas com ironia e até
agressividade as demandas dos chefes e colegas sdo apenas alguns exemplos”
(Santaella, 2015).

Essa matéria é reveladora do mal que o excesso de incumbéncias pode causar ao

professor, contudo, muito pior é o fato de nao Ihe ser dada as devidas condicées para
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responder positivamente as ansiedades e demandas da sociedade, pois lhe sdo muitas as
missdes educativas e muito pouco é investido em sua Formacao Continuada, principalmente
no que diz respeito as docentes das escolas particulares.

Nos dias de hoje, para que possamos evitar o adoecimento desse profissional é
preciso investimento governamental na Formacdo Continuada em muitas areas do
conhecimento, visto que, ha a necessidade de que o professor tenha mudltiplas
competéncias para lidar com educando, por exemplo, com necessidades educacionais
especiais, a lidar metodologicamente com o0s novos e sofisticados aparelhos e recursos
tecnologicos como possiveis recursos didaticos, enfim, hoje o docente deve ser capaz de
atuar com destreza em todas as areas que |Ihe é cabivel segundo as politicas educacionais,
segundo a sociedade.

Assim, “Os professores precisam se apropriar de um conjunto de novas areas
cientificas que sdo muito mais estimulantes das que serviram de base e fundamento para a
pedagogia moderna” (N6voa, 2007, p 07) e, para que isso ocorra, fez-se necessario a oferta
de programas e propostas de Formacao Continuada em varias areas do conhecimento e,

em particular, na NTIC’s.
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CAPITULO IV. A TRAJETORIA METODOLOGICA
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4.1. Objetivos

4.1.1. Objetivo Geral

Analisar o uso que os docentes fazem das Novas Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéo (NTICs) no cotidiano escolar e a relacdo da formagéo continuada especifica
para o uso das NTICs.

4.1.2. Objetivos Especificos

¢ Averiguar como se dé a formacao continuada dos docentes para o uso das NTICs
no cotidiano escolar;

e Mapear de que forma ocorre o0 acesso as NTICs por partes dos professores;

¢ Analisar a atuacéo dos professores frente ao uso das NTICs no cotidiano escolar;

o Verificar se existem dificuldades na adequacdo do uso das NTICs no fazer diario

dos docentes.

4.2. Hipoteses

As hip6teses iniciais sao:
¢ Os professores ndo estdo capacitados para o uso das NTICs, por isso ndo as
usam em seu fazer docente;

¢ Os professores estdo capacitados, porém nao usam as NTICs em sala de aula.

4.3. Tipo de Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa do tipo estudo de caso, descritiva com abordagem
gualitativa através de uma entrevista estruturada com os docentes de uma Instituicdo de
Ensino Superior em Pernambuco que atua na formacéo de docentes. Para Yin (2001), o
estudo de caso consiste em uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo, dentro do seu contexto na vida real. Ja Stake (2003) compreende o método
ndo como uma escolha metodolégica, mas uma escolha vinculada ao objeto estudado,
enfocando no caso individual em si, ndo o método utilizado. Entende-se que ambos 0s
autores corroboram a decisdo do método de estudo de caso no presente estudo, uma vez
que, a escolha do método de estudo de caso se d4 em fungéo de se tratar de um fenémeno

contemporaneo, a crescente adogao das NTIC’s, em particular no ensino superior.

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 59



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢édo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

z

Conforme Oliveira (2005), a pesquisa descritiva é abrangente, permitindo uma
analise aprofundada do problema de pesquisa em relagdo aos aspectos sociais,
econbmicos, politicos, percepcbes de diferentes grupos, comunidades, entre outros
aspectos. Também utilizada para a compreensdo de diferentes comportamentos,
transformacfes. As pesquisas descritivas ndo s6 explicam a relacdo entre variaveis, como
procuram determinar a natureza dessa relacdo, fundamentando com precisdo o objeto de
estudo. Assim, esta pesquisa pode ser entendida como um estudo de caso onde, apés a
coleta de dados foi realizada uma andlise das relagfes entre as variaveis para uma posterior
determinagé&o dos efeitos resultantes na Instituigéo.

Sobre a pesquisa qualitativa, Bogdan e Biklen (2003) pontuam que esta abordagem
procura entender o processo pelo qual as pessoas constroem significados e descrevem o
gque sao estes. Os mesmos autores tomam significado como ideia-chave. Depreende-se que
0 pesquisador qualitativista ndo quer explicar as ocorréncias com as pessoas, individual ou
coletivamente, listando e mensurando seus comportamentos ou correlacionando
guantitativamente eventos de suas vidas. Todavia, ele pretende conhecer a fundo suas
vivéncias, e que representacdes essas pessoas tém dessas experiéncias de vida. Dentro
dessa perspectiva o0 estudo objetiva ndo sé descrever, mas também dialogar com os dados

coletados por meio da abordagem qualitativa.

4.4. Locus da Pesquisa

A pesquisa foi realizada em uma Instituicdo de Ensino Superior, situada na cidade
de Recife capital do estado de Pernambuco. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Recife é um municipio brasileiro, com é&rea territorial de
aproximadamente 218 km2. E a cidade nordestina com o melhor indice de Desenvolvimento
Humano (IDH-M) e é a quarta capital brasileira na hierarquia da gestdo federal, apés
Brasilia, Rio de Janeiro e S&o Paulo.
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A selecdo do local deve-se ao fato de que a Instituicdo atua na formacdo de
docentes, dado o fenbmeno na atualidade do uso da tecnologia no meio académico, devido
ao constante avancgo nos processos diarios do fazer humano, percebeu-se a necessidade de
uma pesquisa focada na formacao continuada de professores para o uso das NTIC’s no

cotidiano escolar.

4.5. Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa foi realizada com 08 (oito) professores do Ensino Superior da referida
Instituicdo, no municipio de Recife - PE. Para esta pesquisa foi considerada uma
amostragem do tipo ndo probabilistica intencional, que conforme Hair et al (2005) deve ser
utilizada quando os elementos que irdo compor a amostra séo escolhidos intencionalmente.
Os critérios de selecdo dos participantes foram a aceitacdo em responder a entrevista e

lecionar em cursos de formagé&o de docentes.

4.6. Instrumentos para a Coleta de Dados

Para a coleta dos dados foi utilizada a técnica de entrevista que, conforme Minayo
(2009) € tomada no sentido amplo de comunicacéo verbal e no sentido restrito de coleta de
informagBes sobre determinado tema cientifico. Desta forma, a entrevista é a estratégia
mais usada no processo de trabalho de campo. E acima de tudo uma conversa a dois ou
entre varios interlocutores. Realizada por iniciativa do entrevistador com o objetivo de
construir informacdes pertinentes para um objeto de pesquisa e a abordagem feita pelo

entrevistador de temas igualmente pertinentes com vistas aos objetivos.

4.6.1. Técnica das Entrevistas

A entrevista é uma das estratégias que o0 pesquisador usa para ir a campo com o
objetivo de construir informacdes relacionadas com o seu objeto de pesquisa. O guido da
entrevista (Apéndice IlI) foi previamente elaborado e continha inicialmente questdes de
identificacdo do entrevistado, como idade, tempo de formacéo e de docéncia. Construimos
um roteiro para as entrevistas com o intento de compreendermos as dimensfes acerca do
universo pesquisado.

Guiao de Entrevista

Q1. Identificacdo do Entrevistado.

Q1. Identificacdo do Entrevistado.

Q.3. Atuacéo dos professores e 0 uso das NTIC’s no cotidiano escolar.
Q.4. Dificuldades na adequagéo em sala de aula frente ao uso das NTIC’s.
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As entrevistas foram gravadas e em seguida os dados textuais foram transcritos e

analisados de modo a compor o corpus desta pesquisa.

4.7. Procedimentos da Pesquisa

Antes da realizagdo da pesquisa, inicialmente buscou-se obter a autorizacdo do
diretor da referida Instituicdo de Ensino Superior da cidade de Recife, através de uma carta-
convite com os objetivos da pesquisa e solicitacdo para a realizacdo das entrevistas com 0s
docentes da instituicao (Apéndice ).

Apés a autorizacao para coleta de dados, a pesquisadora fez 0 agendamento de
data e horario com os docentes para a realizagdo das entrevistas, ocasido em que foi
realizada uma explicacéo acerca dos objetivos do estudo, a garantia de que os dados serdo
mantidos em sigilo e somente utilizados como componente desta pesquisa. Em seguida, as
informagfes obtidas através das entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas

para andlise (Apéndice llI).

4.8. Procedimento de Analise dos Dados

4.8.1. Andlise de Discurso (AD)

Os dados coletados foram transcritos e os textos foram submetidos a uma analise
de discurso (AD) com o objetivo de analisar o processo de identificacdo dos sujeitos, de
argumentacao, de subjetivacdo e de construcdo da realidade do uso das Novas Tecnologias
de Informagao e Comunicagédo (NTIC’s) no cotidiano escolar e a relagdo do uso das NTIC’s
com a formacdo continuada especifica. A escolha da AD como método de andlise se deve
ao fato do discurso ser um suporte abstrato que sustenta os varios textos (concretos) que
circulam em uma sociedade. Ele é responsavel pela concretizacdo, em termos de figuras e
temas, das estruturas semi-narrativas. Através da AD é possivel realizarmos uma analise
interna e uma analise externa. Estaremos inevitavelmente diante da questdo de como ele se
relaciona com a situacdo que o criou. A analise vai procurar colocar em relacdo o campo da
lingua e o campo da sociedade apreendida pela histéria e pela ideologia (Pécheux, 1990).

Do ponto de vista ideoldgico, para Pécheux (1990), o discurso € uma forma de
materializacdo ideoldgica, como identificaram os marxistas em outras insténcias sociais. O
sujeito € um depésito de ideologia, sem vontade propria, e a lingua é um processo que
perpassa as diversas esferas da sociedade. Fairclough (2001) entende discurso como uma
pratica social reprodutora e transformadora de realidades sociais e o sujeito da linguagem, a

partir de uma perspectiva psicossocial, tanto propenso ao moldamento ideolégico e
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linguistico quanto agindo como transformador de suas prOprias praticas discursivas,
contestando e reestruturando a dominacdo e as formacgBes ideoldgicas socialmente
empreendidas em seus discursos; ora ele se conforma as formac¢des discursivas/sociais que
o compdem, ora resiste a elas, ressignificando-as, reconfigurando-as. Desse modo, a lingua
€ uma atividade dialética que molda a sociedade e € moldada por ela.

Segundo Maingueneau (2005, p.15) discurso é “uma dispersao de textos cujo modo
de inscrigao historica permite definir como um espaco de regularidades enunciativas”. Para
esse autor, o discurso ndo opera sobre a realidade das coisas, mas sobre outros discursos e
todo enunciado de um discurso se constitui na relacdo polémica com outro. O sujeito € um
espaco cindido por discursos e a lingua um processo semantico e histérico.

Embora n&o haja consenso entre os diversos linguistas sobre o significado do
termo discurso, h4A em comum entre todas as correntes que analisam o discurso ou o ideario
de analise ndo focalizada no funcionamento linguistico, e sim na relacdo que o sujeito e
esse funcionamento estabelecem reciprocamente. Assim, o objeto de estudo desta pesquisa
busca uma analise do discurso que nao se trata tdo somente da lingua, mas o que héa por
meio dela: relacbes de poder, institucionalizacdo de identidades sociais, processos de
inconsciéncia ideoldgica, enfim, diversas manifestacdes humanas.

A andlise foi precedida da transcricdo das oito entrevistas gravadas totalizando
cerca de 120 minutos com os docentes da referida instituicdo. Estas entrevistas foram
realizadas individualmente, durante o preenchimento do roteiro de pesquisa, procurou-se
captar informacgdes pertinentes ao tema da pesquisa. Para a realizagdo da AD seguiu-se o
gue recomenda Orlandi (2003): classificar o discurso como producdo quanto como objeto de
andlise. Esses elementos podem ser detectados a partir de uma hipdtese tematica. E o que
aponta em termos da construcdo do corpus e do objetivo do trabalho analitico. Esta
sugestéo é a descricdo baseada na escolha tematica.

Desta forma, a analise do discurso permitiu a considerar os elementos por
semelhancas e diferenciacdo, criando trés componentes na dissertacdo e representam a
formacédo dos discursos (FD) dos docentes entrevistados. :

A andlise das formacdes discursivas representa uma nocao basica da AD,
entendida por Foucault (2005) como a descricdo de um certo nidmero de enunciados
semelhantes ou sistemas de dispersao, os quais definem uma regularidade, uma ordem,
correlagdo, posicdes, funcionamentos, transformacdes ou convencdo do discurso dos
sujeitos. Para a interpretacdo dos dados, utilizou-se o referencial tedrico delineado para a
referida investigacéo, a fim de lhe dar o embasamento necessério para o aprofundamento

tedrico que respaldou a pesquisa, dando-lhe maior significado.
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CAPITULO V. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS
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5.1. Apresentacdo e discussdo dos resultados obtidos através do

instrumento qualitativo

O método escolhido para analisar as entrevistas foi a Anélise do Discurso (AD) a
partir da Formacéo Discursiva (FD). Conforme o emprego da metodologia da AD, a
estratégia geral se deu por meio dos sentidos e apreciacdes dos discursos. Dessa maneira
os mesmos foram lidos e agrupados em Formacgdes Discursivas e serdo apresentados a

seqguir.

5.2. Identificag&o pessoal e profissional dos docentes

A partir da entrevista realizada com os oito docentes de cursos de formacéo de
docentes que fizeram parte desta pesquisa, inicialmente representou-se a caracterizagdo da
amostra em relacdo a idade, area de formacao, tempo de formacdo e tempo de funcéo,
conforme a Tabela 1 a seguir. Os docentes estao representados pela letra “D” seguido de
um numero arabico, a fim de facilitar a apresentacéo dos resultados e garantir o anonimato

dos entrevistados.

Tabela 1. Identificac@o pessoal e profissional dos docentes participantes da pesquisa

Professor Idade Area de Formacao Tempo ge TempoNde

Formacao Funcao
D1 36 anos Licenciatura em Historia 14 anos 13 anos
D2 46 anos Licenciatura em Matematica 25 anos 28 anos
D3 31 anos Licenciatura em Pedagogia 7 anos 13 anos
D4 60 anos Licenciatura em Hist6ria 30 anos 37 anos
D5 35 anos Licenciatura em Biologia 10 anos 10 anos
D6 47 anos Direito e Comunicac¢do Social 26 anos 28 anos
D7 41 anos Licenciatura em Pedagogia 18 anos 18 anos
D8 33 anos Licenciatura em Hist6ria 12 anos 11 anos

A partir dos dados de identificacdo é possivel observar que ha divergéncias com
relacdo as idades, a area e o tempo de formacgdo, e também de funcdo profissional. A
formacado do professor universitario, aparentemente, é mais metodica do que didética, este
também aparenta ser menos empatico e afetivo do que os docentes do Ensino Basico, fato
gue pode comprometer a construcdo do conhecimento pelo graduando, podendo gerar
também uma certa hostilidade entre ambos.

Neste contexto, a formagéo continuada € tdo necesséaria e importante para os
docentes do Ensino Superior como para as demais dimensfes do ensino, pois é por meio
dela que, “a cada dia, o profissional agrega novas competéncias que irdo registrar em seu

portfélio profissional” (Ney, 2008, p. 123). E importante observar que com relacdo as
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NTIC’s, o docente deve usar sua criatividade e verificar de que forma poderia explorar os
recursos, assim, os educadores que nasceram em outro ambiente ndo tdo estimulante ou
acelerado em termo de tecnologia fisica, devem priorizar, em sua formacdo continuada,
estudos sobre o uso de novas tecnologias, estando atualizado na cultura do seu tempo,
podendo assim, utilizar-se de recursos variados de modo investigativo e avaliador das
diferentes metodologias de ensino dentro da sua realidade educacional (Silva, & Pessoa,
2009).

A autonomia do conhecimento chega a sociedade contemporanea baseada no uso
da linguagem oral, da escrita e da sintese entre som, imagem e movimento. Kenski (2007, p.
28) afirma que “o processo de produgdo e o uso desses meios compreendem as tecnologias
especificas de informagao e comunicagéo, as NTICs”. A linguagem oral e escrita ndo deixam
de existir, mas junto a elas sdo acrescentadas novas e convenientes formas de producao e
propagacao do conhecimento, da comunicacéo e informacéao.

E comum as discussdes tedricas sobre a formacdo continuada para os docentes e
demais profissionais da educacdo, mas essas discussdes sempre giram em torno da
Educacao Basica, ou seja, sobre a formacdo continuada para docentes e profissionais da
educacdo que atuam da Educacéo Infantil ao Ensino Médio, porém o mesmo n&o ocorre na
esfera da Educacgdo Superior, talvez haja a compreensdo de que sO héa a necessidade e a
importancia da formag&o continuada para o ensino béasico, uma vez que, a preparagao
continua do docente a nivel superior encontra-se nos programas de mestrado e de
doutorado.

Sobre isso, é salutar lembrar que, o mestre, o doutor e o phd, sdo profissionais
altamente competentes, capacitados e habeis, mas em areas especificas, na maioria das
vezes, ingressao em programas de pds-graduacao afim com a formacao inicial (graduacao)
e, muitos desses com suas formagdes concluidas a muito tempo atras. A formacédo
continuada ocorre desde cursos de extensdo de natureza diversificada até cursos de
formacdo que outorgam diplomas profissionais, seja em nivel médio, seja em nivel superior
(Dias, 2012).

O Brasil e 0 mundo vém passando por inimeras mudancas (econdmica, politica,
cultural, educacional) nas Ultimas décadas e, neste cenario, ha a necessidade da formacao
continuada para todos o0s niveis de ensino, inclusive para o Ensino Superior e, em especial
no que tange o uso das NTIC’s, posto que, o uso de aparelhos tecnoldgicos em sala de
aula, por parte dos estudantes universitarios € bastante corriqueiro e, esse uso muitas vezes
€ visto como um ato agressivo ao mestre, pois muitos entendem como falta de respeito a

guem esta dando aula.
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Mas, essa interpretacéo pode trazer sérios problemas de ordem comunicativa entre
o docente e seus aprendizes, porque hem sempre 0s estudantes usam tais aparelhos pela
ludicidade, mais sim pela aprendizagem, consultam a internet para tirar ddvidas, para
acrescentar e aprofundar algum assunto que estad sendo trabalho na sala de aula, por
exemplo.

Por trds do comportamento hostil de muitos docentes do Ensino Superior no
tocante ao uso de celulares e de outros aparelhos na sala de aula, pode estar camuflado a
inseguranca, o0 medo ser exposto e confrontado pelos estudantes por via da tecnologia e
Seus recursos, pois ainda existe um grande quantitativo de docentes que ndo dominam bem
nem as novas tecnologias nem Seus recursos, por iSSO Nao as aceita como suporte

pedagdgicos.

5.3. Formacédo Discursiva: ConcepcOes dos docentes acerca da
Formacé&o Continuada para o uso das Novas Tecnologias de Informacao

e Comunicagao (NTIC’s)

A Concepgdes dos Docentes acerca da Formagdo Continuada para o uso das
Novas Tecnologias de Informacao e Comunicacao (NTIC’s) apresenta como conteldos da
FD a visdo negativa dos docentes quanto ao uso adequado das Novas Tecnhologias da
Informacéo e da Comunicagdo na sala de aula, o Quadro 1 apresenta os excertos das

entrevistas que compde a FD.
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Quadro 1. Apresentacdo de excertos das entrevistas dos docentes agrupados na FD na
“Concepc¢bes dos docentes acerca da Formacdo Continuada para o uso das Novas Tecnhologias de
Informacgdo e Comunicagao (NTIC’s)”

Professor

Excertos das entrevistas

D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

D8

N6s ndo temos uma formagdo continuada especifica. Ainda existem muitas lacunas no
campo da formacdo dos docentes para essas atuais tecnologias

Ainda existem alguns profissionais resistentes ao uso dessas tecnologias. Alguns colocam
as informag8es que o material ndo é interessante, a escola ndo oferece recurso.

Ainda falta um certo planejamento mais adequado, tanto da universidade quanto na escola
basica, para que o professor faca uso da tecnologias de informacdo e comunicagcédo de
forma planejada, coerente e com objetivos bem claros.

Muitas vezes as instituicdes ndo desenvolvem um trabalho sistemético de formagéo
continuada e ai o proprio professor acaba buscando isso paralelamente ao desempenho da
sua funcdo. As instituicbes, elas ndo tém ainda um olhar especifico para as novas
tecnologias dentro desse processo de formagé&o continuada.

A gente tem o curso, ministra o curso, mas a gente ndo tem essa questdo de manter essa
atualizacdo que pede via mercado. Entdo, € minimo o uso, ainda, da tecnologia para a sala
de aula. Seja ela tecnologia radio, seja ela televisdo. O pessoal usa mais o tradicional que é
o livro didatico.

Na minha visédo, a maioria dos professores ainda ndo tem conhecimento suficiente para
trabalhar e passar essas informagdes. Eu acho que os recursos sdo muitos, mas ainda nao
sdo téo fornecidos em determinadas areas de trabalho.

Hoje, a escola, ela tem que trabalhar com as ferramentas. E a gente ndo vé isso. Uma ou
outra vocé vé. Mas, ndo deveria ser uma ou outra deveria ser todas. Novas épocas, novas
formas de trabalhar.

Formacédo dificilmente eu estou indo ou dificilmente a gente tem acesso no ambiente da
gente. A formacdo continuada é fundamental, mas a gente sabe aqui na nossa area
dificilmente a gente vai conseguir, de fato, equilibrar isso e buscar essa informacao. Eu ndo
Consigo.

No Quadro 1 podemos perceber que os docentes entrevistados percebem a

caréncia na Formacdo Continuada para o uso das Novas Tecnologias de Informacdo e

Comunicacao (NTIC’s), ocasionada tanto pela falta de recursos ou oferta de cursos por

parte da instituicdo como pela falta de percepcdo do docente que essas estratégias fazem

sentido para a sua pratica.

A formacao continuada para esse publico especificamente na area das NTIC’s pode

representar um salto qualitativo no Ensino Superior, pode ser sinbnimo de avango no

processo de ensino e aprendizagem e de proximidade dos estudantes com seu professor e

s

com o conhecimento a ser construido. E salutar dizer que é necessario trazer algumas

questdes a tona quando se faz reflexdes acerca da formacdo continuada, e sobre isso

Oliveira argumenta que:

“Ao se analisar a préatica pedagdgica do professor, devem ser levados em conta 0s
valores que ele traz consigo, ndo perdendo de vista as condi¢cbes determinantes
de sua existéncia e, principalmente, a concepc¢ao politico-pedagoégica que norteou
seu processo de formacdo. N&o trazer esses componentes a tona é deixar de
perceber, entre outras coisas, a multiplicidade de elementos politicos, econémicos,
culturais, ideolégicos e pedagdgicos que definem a pratica do professor. Dessa
forma, ndo se pode buscar apreender sua pratica apenas pelos comportamentos
que demonstra em sala de aula. E preciso ter a compreensdo de que as
intervencdes do docente na escola (locus primordial de sua pratica profissional)
representam um dos momentos de uma dimensao muito maior, de sua praxis
como sujeito histérico e determinado” (Oliveira, 2010, p. 85).
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Percebe-se que o autor estd chamando a atencdo para fatores contundentes
gquando se esta tendo a praxis pedagdgica como elemento de analise, pois, sua acao é
imbuida de subjetividade, de historicidade, de experiéncias, de ideologias e concepc¢des que
fazem parte de seu “EU” profissional, que os tornaram o profissional que ele &, porém, o
profissional da educacdo deve ser aberto a novas ideias e possibilidades de atuacdo
docente, pois ficar preso a mesmice pode ser perigoso para sua profissdo, visto que a
educacdo € uma das areas que mais passa por mudancas e necessita de docentes e de
especialistas que acompanhem o ritmo das mudancas local e mundial no que tange ao fazer
docente e ao aprendizado. Na fala do Docente 3 é possivel verificar esta necessidade de
identificacao por parte do professor: “Fazer com que o docente associe essa compreensao
dos saberes a sua pratica é fundamental. Acho que essa construcdo s6 pode ocorrer
quando o docente percebe que esses conhecimentos, essas estratégias fazem sentido para
a sua pratica. Fazer essa identificagdo acho que € o grande desafio. Tanto da universidade
como do proprio docente na medida em que ele busca a formacao continuada de si propria“.

Nessa linha de pensamento, Dias acrescenta que:

“A formacéo inicial é o primeiro estagio de uma formagdo continuada e deve ser
entendida como autoformacé@o vivenciada cotidianamente ao longo da vida
profissional do docente. Precisamos atentar para o fato de que por melhor que
seja a formacdo inicial ela jamais conseguira abarcar em seu curriculo as novas
tematicas incorporadas a educagédo trazidas pelas constantes mudancas vividas
pela nossa sociedade” (Dias, 2012, p. 39).

A autora deixa claro que a formacao inicial ndo da conta de todas as demandas e
mudancgas sociais com as quais o docente deve lidar em seu fazer diario ao longo de sua
atuacdo e que a formacdo continuada deve ocorrer durante toda a vida profissional do
mesmo. Portanto, como afirma Martins (1991), o aperfeicoamento continuo dos professores
€ essencial para que o sistema educativo consiga graus maiores de eficiéncia e se integre
nas mudangas soécio-culturais, tecnoldgicas/teleméticas/informatizadoras/cientificas da
sociedade, posto que, esses Sd0 0S setores que mais avangcam e trazem gritantes
mudancas para a sociedade como um todo.

Assim, a formacdo continuada na area da tecnologia, telemética e informatica é
essencial para o corpo docente universitario, principalmente na formagdo dos novos
docentes, pois como a formagdo inicial ndo da conta de tudo, os programas de poOs-
graduacdo strictu sensu também ndo dao conta de instruir e habilitar os mestres e 0s
doutores no que tange ao uso adequado das NTIC’s. Desta forma, cabe as instituicbes de
ensino promover a formag&do continuada docente, no entanto, os docentes da instituicdo
pesquisada referem que muitas vezes ela ndo ocorre ou ocorre de forma inadequada,
conforme percebemos na fala do Docente 2 e Docente 4 observa-se, respectivamente:

“Entéo, é preciso esse olhar das instituicées para as novas tecnologias enquanto ferramenta
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da formacédo do docente. Essa formacgdo continuada, ela precisa ter um olhar maior e ter um
investimento maior”; “Nas formacdes que sdo oferecidas, eu vejo que, has poucas
formacgBes que sdo oferecidas na area, existe um saber tedrico que transmitido para esses
docentes, mas que muitas vezes esses esse saber ndo se materializa na pratica”.

Visando a garantia de uma educacdo e ensino superior de qualidade, a
Universidade Federal do Amazonas implementou no ano de 2013, por meio da Pré-Reitora
de Ensino de Graduacao (PROEG), o “Programa Institucional de Formacao Docente:

”

formacgdo continuada de professores da educacdo superior, ” este aprovado conforme

resolugéo n° 011/2012-a- CEG/CONSEPE e, no tocante a formac&o continuada a Instituicdo

revela que:

“A questdo da “formagdo continuada, conhecimento e aprendéncia” sera
focalizada como o tema das conferéncias; as oficinas teméticas serdo centradas
na questdo do “fazer pedagoégico universitario e a educagao no século XXI”. Tais
questdes decorrem do eixo tematico um do programa que se refere a “preparagéo
pedagogica dos professores do ensino de graduacdo para elaboracdo /
formulagédo / avaliagdo e acompanhamento do projeto pedagdgico do curso e seu
curriculo (...)”. O programa aposta no dialogo com os professores para a busca
coletiva de caminhos consequentes, que possam consolidar a democratizagéo do
direito a aprendizagem significativa no ensino superior” (Universidade Federal do
Amazonas, 2015).

Embora o programa de formagé&o continuada desenvolvido por essa academia nao
seja especificamente em NTIC’s, pode ser que a tematica esteja inclusa, visto que, as
“tematicas serdo centradas na questao do “fazer pedagdgico universitario e a educagéao no
século XXI” e, mesmo que nao esteja, é salutar dizer que essa Instituicdo percebeu e
reconheceu a necessidade de promover a formagdo continuada para seus docentes e,
independentemente de ser em Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicagéo, ela
esta preocupada com a desenvoltura didatico pedagdgica de seu corpo docente, estes que
formam futuros professores para atuarem em todas as areas, niveis e modalidade de
ensino.

Marachin, ao desenvolver uma pesquisa de campo de cunho qualitativo sobre a
Formacgéo Continuada de docentes do Ensino Superior em duas universidades comunitérias

no estado de Santa Catarina, a Unochapec6 e a UNESC, constatou que:

“Os esforcos institucionais para promover acdes de formagdo continuada se
fortalecem a partir dos indicadores de resultados que emergem da avaliacdo
institucional. Os compromissos institucionais presentes na missdo das
universidades transversalizam as diferentes a¢fes tanto no ensino e na pesquisa
guanto na extensdo. Os programas de formac&o continuada procuram atender as
demandas gerais e especificas dos docentes. Sdo esforcos institucionais, que
buscam produzir “mudancgas possiveis”, em ambito coletivo e individual, traduzidos
em acbes que decorrem de inquietacdes vividas pelos discentes, docentes e
gestores e se caracterizam por momentos de trocas, de inquietacdes e de
contradigbes” (Marachin, 2012, p.6).
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Fica mais do que evidente no trabalho dissertativo da pesquisadora que a
Formacdo Continuada € mais do que necessaria também no Ensino Superior, pois a
academia, assim como a escola, é lugar de construcdo do conhecimento, ndo o
conhecimento formador do cidaddao comum, mas sim, o conhecimento formar de
profissionais que atuaram na sociedade em varias areas e setores e, que para isso,
necessitam de terem seus interesses, angustias, necessidades e opinides levados em
consideracdo na sala de aula, assim como também sua particularidades na forma e maneira
de aprender e de compartilhar e socializar o conhecimento construido com os demais
colegas estudantes

E € neste prisma que surge a necessidade da formacédo continuada para docentes
da Educacdo Superior em NTIC’s, isso porque, nos dias de hoje, a forma de sociabilidade
de conhecimento e informacdes dos jovens estudantes do ensino regular e de graduacéo se
d& por via tecnolégica por intermédio dos mais variados e sofisticados aparelhos. Desta
forma, o docente universitario deve estar atento e apto ao uso das NTIC's e suas
ferramentas e recursos como possiveis instrumentos didaticos metodoldgicos em sua praxis
docente cotidiana. Mas isso ainda ndo € uma realidade, conforme é destacado pela
docente 8: “Com relacdo a formagéo, primeiro é assim, de formacéo, de fato, que é a que
eu tive, pelo menos, na graduacédo, na pés e no mestrado praticamente em nada se falou
em tecnologia. Ainda a academia € uma ilha com relagéo a isso. Inclusive aqui, e olha que
agui tem muita coisa mudada”.

Ainda nessa linha de raciocinio, Mercado diz que:

“A integracdo do trabalho com as novas tecnologias no curriculo, como
ferramentas e midias, traz uma reflexao sistematica acerca de seus objetivos, de
suas técnicas, dos contetdos e seus pré-requisitos. A adogdo da internet pelas
escolas provocara mudangas no processo de ensino-aprendizagem, com
sequente questionamento dos métodos didaticos tradicionais e redefinicdo do
papel do professor e de sua interacdo com os alunos. [...]. Essas mudancas,
produzem uma profunda alteracdo curricular, em que os contetudos acumulados
pela humanidade serdo os objetos do conhecimento, mas 0s novos problemas e
0s projetos para suas solugbes compordo os procedimentos e atividades que
serdo avaliados pelas escolas para constatar sua eficicia. Para inovacdes novos
instrumentos serdo necessarios, entre [...] a formacado do professor para o dominio
das novas tecnologias” (Mercado, 1999, p.15).

O autor chama a atengdo para o fato de que com o surgimento de novas e
avancadas tecnologias, surgem também novos e complexos problemas de ordem prética,
técnica e social e, o docente deve estar preparado para nortear seu aprendiz para enfrentar
e desenvolver possiveis solu¢cbes para solucionar tais desafios.

Nos dias atuais, a sociedade mundial vive uma realidade cibernética que se renova

a cada dia, realidade que ndo esta limitada, mas a penas as camadas mais abastardas
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financeiramente da sociedade, mas praticamente em todas as partes e comunidades

mundiais e € neste sentido que Freitas afirma que:

“As praticas de formagao continuada possuem uma “dindmica prépria”, e como tal
devem ser abordadas. O eixo reflexivo sobre formacdo continuada esta
direcionado, prioritariamente, para as modalidades de transposicao dos contetdos
da formagédo e sua relagdo com determinadas “epistemologias escolares”. As
praticas de formagdo continuada ndo contribuem apenas para transformar os
“saberes de referéncia’ das ciéncias em ‘saberes escolares”, mas também
contribuem para gerar/ consolidar/transformar os proprios ideais de escolarizagéo.
[...]” (Freitas, 2005, p. 24).

E dever do Estado ofertar aos docentes de todos os niveis e modalidade de ensino,
programas de Formacgédo Continuada, pois € por meio da Formacao Continuada que, ndo sé
o docente, mas também todos os profissionais da educagdo, tém um espago e um tempo
especifico para adquirir outros saberes, assim como também, para refletirem sobre a
educagdo, o ensino e a realidade social e, acima de tudo, sobre sua prética pedagdgica. Em

Oliveira, encontra-se o0 seguinte esclarecimento:

“O compromisso politico ndo negligencia a competéncia pedagdgica, como se
fossem situacBes desejaveis, porém excludentes. A competéncia profissional
talvez seja o primeiro politico que o professor deva assumir para a transformacao
da sociedade. Sera por meio de sua competéncia que ele formara outros sujeitos
criticos, detentores de conhecimentos que historicamente vém sendo negado as
classes trabalhadoras” (Oliveira, 2010, p. 86).

Os governantes tém a incumbéncia de garantir a formacgé&o inicial e continuada do
professor, esse é um dever politico ligado as politicas publicas educacionais, porém, como
sustenta Oliveira, o docente também tem dever politico, pois este, ao se posicionar
cotidianamente em meio ao seu fazer pedagogico em relacdo a uma dada concepcao,
cresca, ideologia, valores e de modelos de ensino esta se posicionando politicamente
acerca da formacdo de um sujeito aptos ou ndo para viver em uma sociedade que vem
apresentado a cada dia novos conflitos, novas necessidades e demandas.

Atualmente se presa muito a formacdo para a cidadania, para a solidariedade, para
0 respeito e a harmonia entre todos que compartilhem ou ndo as mesmas conviccdes e
ideais, por isso € dever também do professor conhecer a realidade da comunidade onde
trabalha, das familias e das criancas, jovens e adultos com o0s quais mantem um
relacionamento de ensinante e aprendente.

O docente tem o dever politico de zelar pelo desenvolvimento fisico, emocional e
cognitivo de seu aprendente, dando-lhe a oportunidade de intervir nos problemas de ordem
sociais de forma critica reflexiva e construtiva e, para que isso ocorra, devem ser levados
em conta, no processo de ensino e aprendizagem, os entraves latentes oriundos da nova
realidade, da sociedade da informacao, pois é necessario que o professor saiba como lidar

com as diversas possibilidades de problematicas ligadas as NTIC’s na sala de aula, ja que,
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atualmente praticamente todos os estudantes tem acesso a novos e sofisticados aparelhos
tecnoldgicos.

Mas, para que esse profissional se sinta capacitado, competente e habilitado para
lidar com qualquer tipo de problematica relacionada ao uso das Novas Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacao, ele precisa ter acesso a uma formacéo especifica na area.
Nos dias atuais, docentes de todos os niveis e modalidades de ensino se sentem
constrangidos pelo uso dos aparelhos e das ferramentas tecnolégicas em suas salas de
aula, pelo fato de ndo dominarem e/ou pelo simples fato de que h& estudantes
universitarios, por exemplo, que tende a testarem, a medir os conhecimentos de seu mestre
por via dos mesmos.

No primeiro semestre do ano de 2015, o estado de Pernambuco aprovou a lei
15.507, lei essa que regulamenta o uso de aparelhos celulares no ambiente escolar, ou seja,
0s estudantes ndo poderdo usar seus aparelhos na sala de aula sem que o professor
apresente uma proposta pedagdgica, isto, sem que seja para desenvolver atividades
pedagdgicas apresentas pelo docente. Caso algum estudante descumpra a lei, podera ser
punido, cabendo aos gestores das escolas informar sobre a proibigdo, assim como também
esclarecer quais as formas de unibes cabiveis para quem desrespeitar a referida lei
estadual.

A pergunta que fica é: sera que algum docente solicitard a seus alunos 6 uso do
aparelho celular para fins pedagogicos na sala de aula? O docente universitario deve nao
apenas ter competéncia e habilidade com relagcdo as NTIC’'s em sua vida pessoal, mas
também fazer uso das mesmas de forma lidica e pedagdgica no ambiente de trabalho, para
isso, uma das dimensdes universitaria deve ser priorizada, essa dimensao é a do ensino, de
forma que a pesquisa e a extensdo ndo sejam relegadas a segundo plano como vem sendo
0 ensino.

Dentro dessa linha, Maraschin (2012), ao tratar da Formacédo Continuada para
docentes universitarios explica que ha uma maior priorizacdo por parte das Instituicdes de
Ensino Superior a uma das trés dimensdes, ensino, pesquisa extensdo, ou seja, as
universidades tendem a priorizar a pesquisas em detrimento do ensino e da extenséo, de
acordo com essa pesquisadora, as decisdes acerca do que deve ser priorizado na educacéo
superior sdo tomadas de acordo com a vontade politica inerentes aos desafios do mercado.

Na opinido Oliveira (2010), a incompeténcia pedagdgica do docente articula-se com
0s interesses politico-sociais ideoldgicos das classes dominantes como forma de detencéo
dos movimentos e lutas sociais por equidade e justica social. A Formacdo Continuada é
indispensavel para os docentes ndo sO por conta dos saberes tedricos que estes podem ter

acesso, mas também pelo fato deles estarem mais uma vez na posi¢cdo de aprendente,
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vivenciando experiéncias e compartilhando sentimentos e objetivos pessoais e profissionais
que tendem a aproximar todos os envolvidos naquele contexto de construcédo que vai além
da construcdo do saber, perpassando a construcdo de lagos afetivos, de cooperativismo,
solidariedade.

Assim, o processo formativo devera propor situacbes que possibilitem a troca do
saber entre professores, mediante projetos articulados de reflexdo conjunta, pois trata-se de
uma experiéncia que ultrapassa a dimenséao profissional. Porém, a Formac¢do Continuada
como parte desse processo pode nortear futuramente o docente a trilhar um caminho de
maior proximidade, solidariedade e afetividade para com seu alunado, principalmente os do
Ensino Superior que tendem a manter uma certa distancia do graduando (Maraschin, 2012).

Para Costa (2010) vérios sdo os aspectos que afetam e influenciam o professor
como pessoa, a medida que aprende. Esse processo de aprendizagem e de
desenvolvimento pessoal e profissional precisa ser compreendido de maneira a reconhecer
como os professores aprendem na qualidade de pessoas adultas. As atividades
profissionais dos professores os levam a se envolver com situacdes de aprendizagens
formais e ndo formais. Assim, reconhecer que os professores sdo sujeitos aprendentes,
requer explorar os modos pelos quais eles adquirem novas formas de pensar 0 ensino e a
aprendizagem.

Por essa razéo, deve-se ser considerada a importancia da Formagédo Continuada
em NTIC’s, pois durante o processo de formagéo nessa area, ele podera, sem medo e sem
constrangimentos, expor suas necessidades de aprendizagem, suas concepcdes acerca das
Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo, suas frustracdes e 0s possiveis
conflitos com os estudantes por conta de seu desconhecimento e falta de habilidades para
fazer uso adequado das mesmas no contexto do ensino e aprendizagem.

E salutar dizer também que o professor universitario deve estar comprometido e
familiarizado comas NTIC’s, interagindo de forma pratica e competente com 0s mais
variados aparelhos tecnol6gicos, suas ferramentas e seus recursos, iSso porque, atualmente
toda a nagdo mundial vivi em meio a sociedade do conhecimento, fato que vem a cada dia
exigindo mais e mais preparacdo, capacitacdo de todos os sujeito da sociedade e em
particular dos docentes, visto que séo estes 0s que formam e preparam criangas, jovens e
adultos para enfrentarem as mudangas socioecondmicas e cultural de cada época histérica

da humanidade.
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5.4. Formacéo Discursiva: Acesso e utilizagao das NTIC’s no cotidiano

docente

O acesso e utilizagdo das NTIC’s no cotidiano docente apresenta como formacao
discursiva a atuacao dos professores frente ao uso das NTIC’s. A partir da andlise do corpus
das entrevistas foi possivel verificar que no cotidiano escolar destes docentes eles néo
costuma utilizar estas tecnologias em seu cotidiano docente, conforme o Quadro 2 que

apresenta os fragmentos de respostas dos docentes pesquisados.

Quadro 2. Apresentacdo de excertos das entrevistas dos docentes agrupados na FD “Acesso e
utilizagdo das NTIC’s no cotidiano docente”

Professor Excertos das entrevistas
Esses professores ainda ndo estado fazendo uso adequado desses materiais em sala
de aula, numa perspectiva pedagdgica. E muitas universidades, falando
especificamente do ensino superior, eles ainda ndo estdo utilizando os ambientes
D1 virtuais de aprendizagens (AVAs), de uma maneira adequada. Num primeiro
momento eu vejo com certo distanciamento. Ainda existem muitas caréncias, muitas
lacunas. Quando essas atuais tecnologias sdo utilizadas ainda sdo utilizado numa
perspectiva muito restrita. E algo muito técnico.
Infelizmente tem instituicdo que ndo tem o material. Eu por exemplo, que acredito
D2 muito nessa ferramenta, eu comprei todo esse material. Trago o meu computador.
Trago minha caixa de som. Trago o meu Datashow.
Hoje o papel que a escola tem tido efetivamente na formacéo de professores, na
informacédo e na disponibilizacdo de informacdo dessas tecnologias tem sido muito
D3 restrito. Até da prépria universidade pois acredito que culturalmente isso nao foi
ainda apropriado pela universidade e pela escola bésica. Entdo, sdo poucos os
professores que conseguem fazer uso das novas tecnologias.
Eu diria, ha uma aproximagdo, mas, as vezes, ndo ha uma préatica de utilizar.
Mesmo estando proxima, as vezes, existe uma certa dificuldade no manuseio.
Entéo, existe uma séries de equipamentos que muitas vezes nem chega ao alcance
nem ao conhecimento de toda comunidade académica.
Depende da instituicdo. Algumas instituicdes elas ja disponibilizam o material
D5 tecnoldgico para a gente utilizar em sala de aula. Material tecnologico ndo se
resume apenas ao computador e o Datashow.
Hoje a maioria dos professores tém em mé&os um Datashow, um notebook e,
D6 geralmente, para nisso. As outras tecnologias, na realidade, a gente ainda ndo tem
muito alcance.
Aqui na universidade, eu ndo vejo dificuldade, por conta dos alunos, em trabalhar
com as novas tecnologias. Inclusive até porque eu trabalho muito. A prépria

D4

D7 - - . < !
universidade em si também, ela tem os equipamentos ofertando para que o aluno
ele tenha interesse em aprender a usar.

D8 Eu vejo das conversas que eu tenho com as pessoas é muita dificuldade de fazer

essa atuacgéao.

Observa-se no Quadro 2 que o uso da tecnologia € precario no cotidiano destes
docentes, principalmente pela falta de suporte material da instituicdo de ensino. O uso das
NTIC’s é um assunto recorrente na sociedade e no mundo académico, este € um processo
em constante avango nos processos diarios do fazer humano, seja no papel de aluno ou

docente.
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No meio académico devido as constantes mudancas vivenciadas na sala de aula a
partir da utilizacdo de novos recursos em prol do aprendizado, as Instituicbes de Ensino
devem garantir ao corpo académico o acesso as tecnologias, conforme observamos no
discurso do Docente.

Dessa forma, algumas instituicdes buscam cada vez mais aparatos tecnolégicos
que viabilizem esse processo. Atualmente, por exemplo, algumas instituicbes de ensino
usam no cotidiano escolar as lousas digitais e canetas especiais, Datashow, computador e
acesso a internet. Esse novo aparato tecnologico é, “na verdade, um grande monitor
conectado a um computador. Sua superficie é sensivel ao toque e, dessa forma, quando
alguém mexe no quadro, o computador registra 0 que se fez, gracas a um programa
apropriado” (Abreu, 2010, p. 02). A caneta por sua vez, serve como meio para o registro do
que o professor escreve na lousa, escrita essa que pode facilmente ser gravado e
disponibilizado no computador do aluno.

E perceptivel que a introdug&o desses novos recursos tecnolégicos em sala de aula
traz consigo mudancas metodolégicas, técnicas e estratégicas na interacdo do professor
com o aluno, promovendo assim alteracdes no cotidiano escolar, uma vez que ambos tém a
seu favor uma nova ferramenta que esta quebrando paradigmas, acabando com a dualidade
entre o ato de escutar e/ou o de escrever o que € dito pelo professor.

Assim, a utilizacdo dessas e de outras ferramentas tecnoldgicas pode trazer ao
cotidiano escolar mudancas significativas, isso porque consequentemente ocorre alteracao
na dindmica cotidiana da escola, na relagéo afetiva entre o mestre e o aprendiz, entre este e
os demais de sala de aula e entre o aprendiz e o objeto de conhecimento, podendo assim
repercutir em um salto qualitativo na assimilagdo dos discentes em rela¢cdo aos conteudos
ministrados pelo docente.

E possivel inferir pelos discursos dos Docentes 2 e Docente 5 que a utilizacdo das
tecnologias ndo é enfatizada na formacdo docente, nem estimulada no cotidiano escolar
pelos préprios docentes entrevistados.

Isso reforca a falta de importancia dada pelas Instituicbes de Ensino ao uso da
tecnologia na sala de aula, ou seja, a disponibilidade de equipamentos de informatica nas
proprias salas de aula. E de suma importancia compreender em que contexto escolar se
utiliza as NTIC’s, além de compreender também o que se denomina por cultura escolar.
Para estudar a cultura escolar faz-se necessario analisar as relagées mantidas por ela como
conjunto de culturas a ela contemporaneas, que séo: cultura religiosa; cultura politica e
cultura popular. Segundo Julia, cultura escolar é “[...] um conjunto de normas que definem

conhecimentos a ensinar e condutas a inculcar, e um conjunto de prética que permitem a

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 76



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

transmissdo desses conhecimentos e a incorporacdo desses comportamentos [...]" (Julia,
2001, p.10).

Nesse sentido, é possivel dizer que apesar desses conhecimentos e
comportamentos ensinados e inculcados estarem em consonancia com os interesses da
sociedade, e mesmo buscando apoio nos métodos e conceitos da sociologia, a cultura
escolar da Instituicdo de Ensino investigada carrega em si 0s mecanismos de selecédo e
exclusdo social que abre margem para se estabelecer a discriminacdo, seja ela politica,
religiosa e/ou popular, ficando esta em desencontro com principios sociolégicos que deveria
ser o pilar da cultura escolar.

As normas e praticas ndo podem ser analisadas sem levar em conta 0 corpo
profissional dos agentes que sdo chamados a obedecer a essas ordens e, portanto, a utilizar
dispositivos pedagdgicos encarregados de facilitar sua aplicagédo, a saber, os professores.
Observa-se que ndo é tdo simples a compreensao dos ritos e praticas culturais, ainda mais
quando dizem respeito ao seio escolar, uma vez que estes vao além dos limites da escola,
pode-se buscar identificar, em um sentido mais amplo, modos de pensar e de agir
largamente difundidos no interior de nossas sociedades, modos que ndo concebem a
aquisicao de conhecimentos e de habilidades senéo por intermédio de processos formais de
escolarizacao.

Isto é, a cultura escolar/cultura da escola é consolidada por meio de um sistema
normativo imbuido de teorias, concepgdes, conceitos e crengas que vém ultrapassando 0s
tempos, logo, qualquer que seja a linha de pesquisa sobre estas, 0 pesquisador deve ter
cuidado para néo desenvolver 0 mesmo sob falsas premissas.

Os estudos sobre a cultura escolar tiveram inicio em meados da década de 1990

por alguns autores europeus podendo ser compreendida como sendo:

“[...] um conjunto de teorias, idéias, principios, normas, pautas, rituais, inércias,
habitos e praticas (formas de fazer e pensar, mentalidades e comportamentos)
sedimentadas ao longo do tempo em forma de tradi¢bes, regularidades e regras
de jogo nédo postas em contradicdo, e compartilhada por seus atores, no seio das
instituicbes educativas” (Perez, 2006, p. 15).

Nesta concepcao, a cultura escolar vislumbra aspectos institucionais, pois toda e
gualquer instituicdo, seja ela publica ou privada, é imbuida de principios de gestdo e de
ideologias compartilhadas historicamente pela sociedade. Candau (2006) entende que o
conceito de cultura escolar € polissémico, uma dimensédo que marca de modo significativo e
confere identidade aos grupos sociais, expressando-se em seus modos de vida, de agir, de
sentir, de interpretar o mundo, de se relacionar, etc. Logo, a questdo cultural ndo é vista de
modo isolado, mas sim no contexto de suas interagcdes com outras dimensdes: a ideologia,

politica, social, econdmica, sem deixar de reconhecer, contudo, que a valorizacdo das
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contribuicbes das diversas identidades culturais é significativa e necesséaria para a
construcdo de sociedades mais justas e solidarias.

Seguindo essa linha de pensamento, compreende-se que 0 conceito de cultura
escolar/cultura da escola, ndao se reduz ao entendimento da mesma como sendo uma
dimensao estatica, pois como o mundo contemporaneo se revela a cada dia mais complexo
e sao vivenciados constantes avancos significativos em muitas areas da sociedade, essa
dimensao cultural da sociedade tem sido alvo de inimeros conflitos e debates que tém
norteado alguns tedricos da atualidade a perceber a cultura escolar/cultura da escola como
sendo uma construcdo socio-histérica que, assim como a prépria visdo de mundo do
homem, também passa por mudancas e rupturas.

Além disso, adotando as contribuicbes de Koff (2006) “a cultura escolar se refere
aos conhecimentos intencionalmente trabalhados na escola, de modo especial, na sala de
aula e supde uma selecdo entre os materiais disponiveis em um determinado momento
histérico e social’ percebesse que ha organizagdo, regras e pautas que terminam por
nortear a dindmica cotidiana da escola.

A instituicdo escolar € um lugar onde a aquisicdo e a assimilagdo do conhecimento
escolar e da cultura socialmente construida ao logo da histéria da humanidade, exigem dos
sujeitos (comunidade escolar) uma capacidade de lidar com eventuais situagbes né&o
rotineiras, isto €, com eventos que aumentam a dindmica das relagdes, das interagfes e até
mesmo da praxis docente. E ai que se encaixa o cotidiano escolar, pois ele é uma dimensio
sistémica, cuja relagdo com esses conjuntos de teorias, ideias, rituais comportamentos,
hébitos, mentalidades, praticas entre outros, se da por meio de dialogos, aproximagdes e
distanciamento, trocas e rupturas.

Nessa linha de pensamento, Oliveira alega que:

“...0 profissional, no seu fazer cotidiano, traz um conhecimento que utiliza para a
solugéo de diferentes questdes. E um conhecimento tacito ou um conhecimento
na pratica. Neste sentido, ele formula sua perspectiva tedrica em torno de alguns
aspectos: primeiro, o conhecimento n pratica ocorre na medida em que o
profissional coloca para si as questbes do cotidiano como situactes
probleméticas, reflete e busca uma interpretacdo para aquilo que é vivenciado,
segundo, a reflexdo na pratica ocorre quando o profissional reflete ao mesmo
tempo em que estd vivenciando uma determinada situacdo, assim, ela faz uma
reflexdo sobre a a¢do que permite uma reorientacdo desta no momento em que se
esta vivendo e, por fim, em terceiro, a reflexdo sobre a reflexdo na agdo, em que
se da um processo mais elaborado, no qual o préprio profissional busca a
compreensdo da acdo, elabora sua interpretagcdo e tem condicdes de criar
alternativas para aquela situacéo reflexiva na prética, sobre a pratica” (Oliveira,
2009, pp. 147-148).

Trazendo a questdo do uso das NTICs para a sala de aula, é possivel supor que
existem inumeras dificuldades a serem enfrentadas no seio educacional, pois a cultura

escolar/cultura da escola apresenta enormes dificuldades em abrir-se para o novo.
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A escola € um espaco social onde, mesmo que haja orienta¢des para a introducao
de inovacgbes, mudancas, modificacdes que interfiram direta ou indiretamente na dinamica
do cotidiano escolar, nada, absolutamente nada, deve ser imposto a esse ambiente social e
a seus sujeitos sem que antes sejam problematizadas, por exemplo, a habilidade e a
competéncia do corpo docente, dos gestores, do quadro de profissionais que atuam em
conjunto in locus, isso porque, 0 novo deve ser antes de tudo debatido, analisado e
gquestionado para poder ser aceito, incorporado, apreendido e trabalhado junto aos
discentes.

Para tanto, faz-se necessario, que os membros da escola estejam atualizados, que
participem de formacdo continuada, que busquem esforcos para superarem o peso da
cultura escolar/cultura da escola, transgredindo, muitas vezes, o regime préprio da gestado e
de ideologias simbolicamente construidas no imaginario social, o cotidiano escolar e a praxis

docente carrega em si:

“[...] o peso da cultura escolar/ cultura da escola, funcionando como orientadoras
da prética, que muitas vezes eliminam a possibilidade da préxis, no sentido de ter
0 conhecimento da teoria, levar a teoria a pratica e refletir sobre a nova (em tese)
pratica orientada pela teoria. Assim, os modos préprios de regulacdo e de
transgressao, o regime proprio de gestédo e producao de simbolos, que configuram
a cultura da escola, assim como o conjunto de contetdos cognitivos e simbolicos
selecionados, nornalizados e rotinizados se configuram na cultura escolar, sédo
amalgamadas para resistir a novos conteddos e novos simbolos [...]” (Candau,
20086, p. 173).

O novo pode provocar estranhamento e até certo distanciamento, que terminam por
dificultar a implantacdo do mesmo. Perrenoud (apud Lima, 2004, p. 173) esclarece que
quando se trata de modificar as praticas pedagoégicas, o sujeito confronta-se com
resisténcias ativas ou com as estratégias de fuga de atores suficientemente autbnomos e
hédbeis para rejeitar — aberta ou secretamente — qualquer inovagdo vinda de fora, pelo
menos se nao tem a possibilidade e o poder de apropriar-se delas e de reconstrui-las em
seu contexto. As representacdes, as praticas e as culturas profissionais ndo mudam por
decreto. Assim, observa-se a necessidade do docente se predispor a vivenciar 0 novo, pois
nao basta que um novo projeto politico educacional seja implantado, antes é necessario que
o corpo docente o tome como proposta também de sua praxis.

Perez (2006) explica que as instituicbes educativas sdo projetos arquitetados e
desenvolvidos a partir de quadros socioculturais, assim, a cultura escolar/ cultura da escola
€ um ambiente constituido de experiéncias individuais e coletivas, de representacdes
culturais simbdlicas construidas ao logo da historia social, de anseios e utopias que sao
compartilhados na dindmica das interagfes interpessoais no dia-a-dia desta comunidade.

O uso das tecnologias ndo é algo novo nem no meio social nem no seio escolar,

porém como o homem atual tem a destreza de desenvolver novas e sofisticadas tecnologias
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temos a impressado de que as tecnologias surgidas ha algum tempo atras ndo € mais uma
tecnologia. Esquecemos que o livro, a lousa, o papel, o lapis, o giz ja foram considerados
objetos tecnolégicos inovadores, e que eles trouxeram mudancgas para a escola, para sala
de aula, movimentando assim a dindmica do cotidiano escolar e seus agentes.

A tecnologia, ndo € apenas um recurso favoravel ao processo de ensino e de
aprendizagem, mas € parte da cultura e, como parte cultural, a mesma sempre propicio e
ainda propicia extremas mudancgas, no espaco € no tempo, no cotidiano escolar, nas
relacdes interpessoais dos sujeitos que compdem a comunidade escolar e da escola com a

sociedade na qual se encontra inserida, por isso Lefebvre ensina que:

“O tempo é o tempo de mudancas. Nao aquele de uma simples modificagao local,
parcial, mas o tempo das transi¢des e dos transitérios, e dos conflitos, da dialética
e do tragico. [...] O tempo nado tem estrutura. [...]. O tempo, esse tempo em
questdo, com sua fluidez e sua continuidade, com sua lentiddo (cheia de
surpresas e de suspiros, de debates e de siléncios, suntuosa, monétona e variada,
tediosa e fascinante), [...]. A histéria de um dia engloba a do mundo e a da
sociedade” (Lefebvre, 1968, p.8).

Assim, 0s acontecimentos no tempo e no espacgo interligam-se e repercute em toda
parte do globo terrestre, interferindo assim no dia-a-dia da sociedade em geral. Por
exemplo, as politicas sociais implementadas em um determinado pais, em um dado
momento sécio-histéricos, terminam por interferir ndo sé na vida cotidiana dos cidadaos
locais, como também, das demais na¢fes de forma direta ou indiretamente, principalmente
nos dias de hoje, os quais sdo regidos pelo modelo econdmico neoliberal que tem
interligado praticamente todos os paises.

Um exemplo tacito disso é a globalizacao, isso porque, a logica da globalizacéo é
baseada no capitalismo, modelo econémico que vem interligando os povos de quase toda
parte do mundo, isso por ser um fendmeno econdmico, social, cultural e politico que permite
articulagcbes politicas ideoldgicas entre diferentes paises, articulagdes essas que interferem
diretamente no modo de viver, de produzir, de construir e de adquirir conhecimento, assim
pode-se afirmar que a dinamica cotidiana dos sujeitos passa por varias interferéncias.

Quando se fala sobre o cotidiano no seio escolar, ndo é diferente, pois a escola, a
sala de aula e qualquer outro espaco educativo tem uma dindmica prépria, que lhe é
peculiar, ou seja, sdo espacos de renovacOes, de etapas, de momentos compostos de
momentos de passividade e criatividades concomitantemente.

Incorporando as NTIC’s no cotidiano escolar como elementos facilitadores do
processo de ensino e de aprendizagem, o docente poderad estar criando um gancho
motivador e, assim dinamizando o processo de aquisicdo do saber. Logo, estar-se-&
também corroborando para com a quebra da mesmice de um cotidiano que pode ser

estagnado. Como descrito por Pais:
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“[...], o quotidiano n&o é apenas 0 espaco de realizacao de atividades repetidas: é
também lugar de inovacéo. A vida quotidiana ndo é apenas feita de rebotalhos. A
propria recusa do quotidiano (a festa, as viagens, as férias ..) € a sua

N

reorganizagcdo e transformacdo. [..] Compete a sociologia da vida quotidiana
revelar a riqueza oculta desse outro quotidiano sob a aparente pobreza e
trivialidade da rotina, ou como bem referiu Lefebvre, “alcangar o extraordinario do
ordinario™ (Pais, 1968, p.14).

7

Destarte, o cotidiano é repleto ndo s6 de acbes repetidas, mas de inUmeras
inovagdes, pois o préprio ritmo diario incita a busca pelo novo, pelo desconhecido, e na
escola ndo é diferente, a grande maioria dos estudantes, seja do Ensino Infantil ao Ensino
Superior, ndo se sentem atraidos pelas instituicdes de ensino que ndo apresentam novas
possibilidades de construgcdo do conhecimento, que ndo tém um corpo docente qualificado
de acordo com as novas demandas sociais e mercadologicas.

No discurso do Docentel observa-se que alguns professores encontram
resisténcia ao uso das NTIC’s.

As escolas, as universidades e as faculdades devem atualizar-se, assim como
também os docentes, tanto no que diz respeito aos aparatos tecnoldgicos quanto aos
procedimentos técnicos metodolégicos de ensino, pois as NTIC’s por si s6 ndo representam
melhorias e avancos no setor educacional, logo, ndo séo sindnimos de criagdo/recriacéo, de
pensar/repensar, de fazer/refazer as acgdes cotidianas de forma a provocar e alcancar o
“extraordinario”, ndo adianta ter as mais novas e sofisticadas tecnologias ao dispor do fazer
pedagogico se o profissional da sala de aula ndo abandonar velhas e ultrapassadas
metodologias de ensino (metodologias tradicionais pautadas no modelo Behaviorista de
ensino), as quais representam um obstaculo para a aquisi¢do do saber e a mesmice diéria.

A comunidade escolar deve ter ciéncia de que:

“A vida quotidiana é também o espaco do ingovernavel — de onde é possivel surgir
o imprevisivel, o aleatorio, o imprevisto. Portanto, ndo apenas é possivel encontar
a aventura na rede de dependéncias, proibicbes e obrigacbes que constitui a
quotidianeidade, como por outro lado, a par da rotina, existem na vida quotidiana
zonas de turbilhdes, de turbuléncias, onde também se cruzam os acontecimentos
aleatdrios. Sendo assim, mesmo que o “quotidiano” fosse identificado como
‘rotina”, teriamos de dar raz&o a Lalive d’Epinay quando sugere que “o quotidiano”
nao € mais que um aspecto da vida quotidiana, e isso porque as actividades
produtivas e reprodutivas do quotidiano constituem um processo de dialéticas
entre 0 acontecimento e a rotina. Nado que queremos com isto dizer que a rotina
nao esteja presente no quotidiano. Contudo, do quotidiano faz também parte o
excepcional, a aventura, o inesperado, o sonho. Que todos esses aspectos do
quotidiano possam vir a ser objecto de rotinarizacdo é outra historia” (Pais, 1968,
p. 16 -17).

Trazendo esse raciocinio para o ambito escolar, pode-se afirmar que a instituicdo
escolar e o corpo docente, deve entender que a escola, a sala de aula, e o contexto
educativo sdo imbuidos de acontecimentos, eventos, regras que sao constantes e

inconstantes ao mesmo tempo, imprevisiveis e muitas vezes incalculaveis, e atualmente tem
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acontecido muitos percalcos dentro das escola e das salas de aula por conta do uso de
aparelhos tecnolégicos por parte dos aprendizes, uso este sem fim educacional, assim,
esses acontecimentos vem causando conflitos graves entre quem aprende e que ensina.

O uso dos instrumentos e dos recursos tecnoldgicos pode representar uma ameaca
tanto para as escolas como para os regentes, mas, por que o uso das NTIC’s pode
representa uma ameaca aos mestres? Seria pelo fato dos mesmos ndo terem ainda um
conhecimento empirico sélido sobre novos e avancados aparatos tecnologicos? Ou seria
simplesmente pelo fato dos docentes nédo reconhecerem as NTIC’s como possivel caminho
para 0 acesso e construcdo do saber escolar cotidianamente? Ou seria ainda pelo fato de
ndo haver ainda em nosso pais a cultura de investimento na qualificacdo profissional
tecnolégica dos docentes, em particular, na esfera do Ensino Superior?

O que é possivel de se afirmar € que o uso das Novas Tecnologias da Informacéo e
da Comunicacdo pode representar ndo sO avancos no que diz respeito ao modo de
organizacdo metodoldgica e didaticas dos conteidos a serem ministrados em sala de aula
como também a quebra da rotina, a ruptura, trazendo para a escola e para os sujeitos que
dela fazem parte, possibilidades de enfrentarem novos problemas e desafios de forma
criativa e menos comum.

Além disso, é oportuno dizer que ao usar as NTIC’s na sala de aula o docente nao
estara apenas “inovando” sua pratica pedagogica, mais também estara, de certa forma,
preparando seu alunado para atuar de maneira ativa e prudente na sociedade
contemporanea, esta que esti totalmente impregnada de novos e sofisticados aparelhos
tecnolégicos, por isso a necessidade de haver o compromisso da escola tanto com a
formacdo de um cidaddo competente para fazer uso dos mais variador instrumentos
tecnolégicos quanto com formacao ética desse mesmo cidaddo no que se refere aos
cuidados com o equilibrio ambiental, para esse sujeito tenha, além da destreza no uso das
mesmas, saiba usa-las de forma sustentavel assim como também saiba fazer o descarte
correto dos aparelhos quando néo tiverem mais utilidades.

Fazendo um link entre a dindmica cotidiana da sala e o uso das Novas Tecnologias
da Informacado e da Comunicacédo de ensino e de aprendizagem, esse contexto € constituido
pelas esferas da afetividade, da moral, da politica, da ética da cogni¢do e da sociedade, o
fazer pedagodgico cotidiano atual, deve seguir as demandas e os avancos da sociedade
contemporanea de forma a ndo mais formar um cidaddo com capaz apenas de realizar
leituras e a escrita de maneira mecéanica. Infelizmente essa atualizagdo ndo ocorre, como
aponta o discurso do Docente 5.

A pratica docente deve nortear o sujeito aprendente para a construgdo de um

saber que ultrapasse a ideia de que um sujeito alfabetizada € uma pessoa que sabe ler e
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escrever, pois uma pessoa em processo de aprendizagem, hoje, em qualquer nivel de
ensino, deve ser capaz de fazer uso do conhecimento adquirido na escola com competéncia
e habilidade para resolver situacdes problemas e, isso s6 é consolidado por meio da
metodologia, da didatica e das técnicas de ensino desenvolvidas pelo docente de forma
significativa cotidianamente, assim, quando ele faz uso das NTIC’s nesse processo diario do
seu fazer, podera estar propiciando a esse sujeito a possibilidade de interferir positivamente

na sociedade por ser um cidaddo néo apenas alfabetizado, mas, acima de tudo letrado.

5.5. Formacéao Discursiva: Dificuldades na adequacé&o didatica frente ao
uso das NTIC’s

As Dificuldades na adequacgao didatica e as NTIC’s apresenta como contetdos
formacdo do discurso a percepgdo negativa dos docentes quanto a adequagéo da pratica
pedagdgica diante das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo na sala de
aula, o Quadro 3 apresenta as excertos das entrevistas dos docentes que mais se

assemelham.
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Quadro 3. Apresentacédo de excertos das entrevistas dos docentes agrupados na FD “Dificuldades na
adequacao didatica e as NTIC’s”
Professor Excertos das entrevistas

A didatica do docente ainda é presa a um modelo muito tradicional, a um modelo
muito bancario que precisa ser rompido para que se utilize essas atuais

D1 tecnologias. Existe, sim, uma necessidade desse professor utilizar essas atuais
tecnologias. Porém, esse professor ndo se sente apto a utilizar essas atuais
tecnologias.

A gente observa que o governo do estado daqui ofereceu os computadores para

D2 os alunos. Ofereceu também para os professores. E ndo houve realmente uma

interacdo, ndo casou direito.
Essa associacdo s6 vai ocorrer quando ele perceber que isso é importante e que
ele seja instrumentalizado. Ele precisa conhecer essas ferramentas. Saber como
D3 elas devem ser utilizadas. E dai g:im fazer o link com o seu dia a dia: essa aqui eu
posso usar em tal aspecto da minha aula. Na medida que ele ndo conhece, pra
mim, acho que ele ndo consegue ver essa ferramenta como um ganho para o seu
dia a dia de trabalho.
O docente, ainda, evolvido no seu processo de trabalho, no seu acumulo de
atividade, ele acaba por ndo receber essa formacgédo. Essa formagéo continuada
ajudaria ao docente utilizar melhor e conhecer melhor essa necessidade que 0s
D4 equipamentos, as novas tecnologias sdo para a formacédo e também para a sua
pratica enquanto docente, mas também pela necessidade que se tem de
apresentar um trabalho mais rapido, de maior qualidade, maior efetividade e de
maior eficacia.
A nossa dificuldade é como utilizar os meios de comunicacao que nés temos hoje
em dia. E a questdo de se adequar ao novo, a mudanca. Em sala de aula nés
D5 temos disponiveis varios aparelhos que nds podemos usar como recurso em
tecnologia. E nossa dificuldade é justamente na questdo do uso. Como manusear
esse aparelho. A gente precisa se adequar a realidade escolar.
O grande problema é o professor ter esses instrumentos e saber manusea-los.
D6 Hoje eu ndo consigo ver vocé trgbalhar sem as tecnologias. A_so_ciedade mudou.
Os tempos mudaram. E elas existem. E todo mundo quer. Principalmente quem
esta em sala de aula quer utilizar das tecnologias.
O professor como néo sabe utilizar ndo faz. O aluno vai ter que aprender a mexer
s6 com o computador, mas ele ndo aprende o que fazer com um computador. E
onde entra a questdo da inclusdo digital. Ele tem que ter uma funcionalidade. E a
gente ndo vé essa funcionalidade por parte do professor.
D8 Eg_me formei e nédo tivg nenhuma aula na faculdade que falasse sobre como
utilizar as novas tecnologias em sala de aula.

D7

Os discursos representados no Quadro 3 apontam que entre as dificuldades dos
docentes em relagdo as NTIC’s estdo a mentalidade do ensino tradicional, a resisténcia ao
uso da tecnologia no cotidiano de sala de aula e falta de importancia dada a estas
ferramentas. Em dias atuais, muito fala-se sobre a urgente necessidade de formar cidadaos
aptos para desenvolver atividade em qualquer setor do mercado de trabalho, especialmente,
quando se fala da Educagao Superior €, hoje as NTIC’s estao presentes, praticamente, em
todas as esferas da sociedade mundial, fato que requer dos sujeitos contemporaneos o
minimo possivel de conhecimento e competéncia, para manusear novos e sofisticados
aparelhos que chegam, praticamente, diariamente ao mercado mundial para serem

consumidos cada dia por mais e mais pessoas.
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Desta forma, o que se espera das instituicbes de ensino € que seu corpo docente
esteja preparado para usar e também para ensinar seu estudante a usar os aparelhos e os
recursos tecnoldgicos na sala de aula. Entretanto, para que isso ocorra é fundamental que
haja investimento por parte das instituices de ensino, assim como também que o docente
esteja aberto para o novo e ndo apresente nenhuma forma de resisténcia e, a esse respeito

André aclara que:

“A resisténcia constitui-se [...], em um conjunto de praticas que assumem um
carater de oposicdo, de negacdo, de rejeicao por parte dos dominados, numa
tentativa de barrar a dominacdo e de ndo perder sua identidade cultural. Seria
impossivel retomar aqui as consideracfes que esse enfoque nos possibilita, seja
do “clima” institucional, seja da relagdo pedagodgica de sala de aula ou da inter-
relacdo de ambos” (André, 1995, p. 75).

Embora seja algo corriqueiro o uso dos novos e sofisticados aparelhos tecnolégicos
no seio escolar, esse uso se da, na maioria das vezes, de forma ndo pedagdégica, mais sim
como ludicidade por parte dos estudantes, este que levam de casa para a escola, por
exemplo, seus celulares, seus tabletes, entre outros e, o uso dos mesmos, pode causar
conflitos entre docentes e aprendizes, pois, muitos profissionais veem tal uso como uma
afronta a si.

Tendo como base os escritos de Arroyo (1991), a teoria da resisténcia explica o
processo de producdo-reproducdo cultural de forma simplista e reducionista, além de
transmitir uma visdo romantica das relacdes sociais [...] Mas, se Arroyo aponta a face
negativa do referencial da teoria da resisténcia, outros autores, como Giroux (1986) e Silva
(1992), revelam sua face positiva. Talvez o0 aspecto mais promissor desse referencial, dizem
esses autores, seja o fato de destilar uma certa esperanca pedagdgica, ao mostrar que as
atitudes e os comportamentos autoritarios e dominadores, tdo comuns nas atividades
escolares, ndo sdo sempre recebidos de forma passiva e indiferente pelos dominados. Mas
existem, por parte destes, movimentos, atitudes, reacbes que sugerem consciéncia da
dominacéo e desejo de mudar, de criar uma nova ordem nas relagdes sociais.

Trazendo essa discussdo apresentada para a questdo do uso adequado ou nao
pelos docentes como um dos recursos didaticos de do processo de ensino, talvez propria
resisténcia de alguns professores e gestores de escola possa ser respondida com o
frequente uso de novos e sofisticados aparelhos tecnoldgicos na escola e, especificamente,
na sala de aula, ato que é visto como falta de respeito e de afronta do estudante para com o
regente por muitos dos sujeitos que comp&em o seio escolar que ainda néo tém ideia do
quanto benéfico pode ser o uso das tecnologias durantes as aulas como mais um recurso a
favor da aprendizagem significativa.

Mas, por que serd que muitos docentes sentem-se afrontados pelos aprendizes ao

fazerem uso de seus aparelhos tecnolégicos durante as aulas? Talvez seja por inseguranca,
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por ndo dominarem o uso dos mesmos, ou ainda, por ndo verem nha tecnologia a
possibilidade de inovacdo nos métodos e técnicas de ensino que pudessem facilitar a
construcdo do conhecimento, elevando assim a qualidade do ensino e da aprendizagem,
conforme é destacado no discurso do Docente 5.

Na maioria das vezes, a resisténcia ao uso das NTIC’s é fruto exatamente da falta
de conhecimento, da inseguranca, do medo de parecer ser um professor analdgico diante
de seus alunos e, como explicou André acima citada, por medo de perder sua identidade
cultural. O novo sempre assusta e rompe com a mesmice cotidiana em qualquer setor da
sociedade, porém, a todo instante o ser humano € confrontado com novidades, com novas
situacdes problemas, tendo que encontrar também novos meios para resolvé-las, ou no
minimo, mitiga-las.

Nao é diferente no contexto escolar, pois 0s sujeitos que compdem a comunidade
escolar sdo tao afrontados com as Novas Tecnologias quanto os demais, a diferenca € que
na vida diaria comum, as pessoas fazem uso delas de forma “assistematica e nao
pedagdgica”’, o que torna esse uso, algo apenas ludico, prazeroso, que da ao usuario a
sensacao de bem-estar e de lazer.

J& no seio escolar, funcionarios (gestores, coordenadores, professores, etc.) tém
acesso as NTIC’s como instrumentos necessarios para a organizagdo dos dados e
documentos escolares e, atualmente, estd havendo a necessidade de uso das mesmas
também como recursos didaticos de ensino, isto €, na escola, hoje o uso das NTIC’s esta
associada, ndo apenas ao contexto gestionario, mas também a pratica pedagdégica
cotidiana, pois o préprio contexto socio-histérico-cultural interpbe essa necessidade ao
sistema escolar.

Dentro desta linha, o que acontece dentro da escola é muito mais o resultado da
cadeia de relacGes que constréi o dia-a-dia do professor, do aluno e do conhecimento e
muito menos a atitude e a decisdo isoladas de um desses elementos. Os anéis dessa
cadeia ligam-se de varias maneiras aos anéis que compdem o todo institucional, o qual se
articula de muitas maneiras com as varias esferas do social mais amplo (André, 1995).

Assim, a cultura social extra escolar, as novidades tecnolégicas, as necessidades e
avangos no mercado de trabalho, os interesses econdmicos internacionais, as politicas
econbmicas mundiais, terminam por influenciar direta e/ou indiretamente dinamica do
cotidiano escolar, e, assim criam-se novas demandas e necessidades frente ao ritmo de
constantes mudancas nos varios setores da sociedade mundial.

Por meio das palavras dos docentes investigados, percebe-se que o ritmo diario
escolar é constituido por diversos sujeitos histéricos e sociais que levam consigo para a

escolar uma bagagem de experiéncias, conhecimentos, vivéncias e cultural que, de alguma
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maneira, cruzam-se com as dos demais componentes desse contexto. Uns com mais
experiéncias e conhecimento do que os outros em uma determinada area ou assunto.
Outros detendo mais o conhecimento pratico do que teérico, porém, todos devem estar
abertos para 0 novo, para a troca de experiéncias, para conviver com a singularidade e com
a diferenca, assim como também, para buscar novos modos (de acordo com as
necessidades de cada momento sécio-histérico-cultural) de construcéo do saber escolar.

E atualmente, o uso das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacéo
parece ser algo necessario e indispensavel na sala de aula como recursos didaticos
pedagdgicos facilitadores do aprendizado e, até da aproximagdo afetiva entre docentes e
discentes, e entre discente e seus colegas de sala de aula.

Em suma, para que haja uma abertura para o novo por parte do corpo docente, é
imprescindivel que esses estejam preparados para aderir a mudanca e, essa preparacao é
adquirida por meio da formacao continuada. Nao é facil aceitar o novo, a mudanca. A cultura
da escola deve dialogar com a cultura dos atos sociais, que constituem a comunidade
escolar como um todo, e com a cultura dos discentes, em carater especial, para que 0 nhovo
seja uma prética no cotidiano escolar.

Diante do exposto, € possivel observar a partir das andlises de contetdo das
formacdes discursivas que o docente tem a fungéo primordial de organizar o ensino a fim de
conduzir o aluno a construcdo dos conhecimentos. Neste processo, a escolha e o uso dos
recursos didaticos tornam-se elementos importantes e cabe ao professor usar sua
criatividade para definir os recursos que serdo propostos ao aluno, para que este possa
compreender os assuntos trabalhados visando a constru¢cdo dos conhecimentos que se
pretendem alcancar.

Diante da abordagem dos recursos didaticos, o docente deve encontrar a forma
mais adequada de integrar as varias tecnologias e os procedimentos metodolégicos. Sendo
assim, o professor precisa estar apto a trabalhar com os recursos, neste caso, com as novas
tecnologias. O docente deve reconhecer, especificamente, que os alunos estdo inseridos no
contexto social com novas Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo (NTICs), e tais
recursos sdo usados no seu cotidiano. Logo, deve lancar mao dos recursos disponiveis na
cultura dos alunos, a fim que 0os mesmos vejam o0 ensino como algo dindmico e atualizado.

Discorrer sobre a importancia e a necessidade do uso das Novas Tecnologias da
Infformacdo e Comunicacdo na educacdo basica atualmente ja é um fendbmeno
aparentemente corriqueiro, porém o mesmo ndo acorre com a Educagdo Superior, isso
porque estd subentendido historicamente que ndo h& a necessidade de se problematizar
nem a formacao nem o fazer docente dos professores universitarios, pois existe a ideia de

que esses profissionais detém a exceléncia da praxis docente.

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 87



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

Todavia, de acordo com Pachane e Pereira (2004) uma das criticas mais comuns
dirigidas aos cursos superiores diz respeito a didatica dos professores universitarios, ou
melhor, a falta dela. As autoras salientam ainda que a legislacéo brasileira sobre educacéo,
mais especificamente a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) é omissa em
relacdo a formacéao pedagdgica do professor universitario. Num acompanhamento detalhado
dos diversos momentos de discussao da LDB é possivel observar que na proposta inicial do
entdo senador Darcy Ribeiro, a preocupacdo com a formacao pedagogica dos professores
universitarios era contemplada: art. 74 — A preparacdo para o exercicio do magistério
superior se faz, em nivel de pos-graduacdo, em programas de mestrado e doutorado,
acompanhados da respectiva formacao didatico-pedagogica, inclusive de modo a capacitar
0 uso das modernas tecnologias do ensino.

No entanto, num processo de “enxugamento” do texto da LDB — além, é claro, das
pressdes feitas por diversos setores da sociedade cujos interesses podem ser contrariados
com a exigéncia de maior capacidade docente -, omitiu-se do texto final a necessidade de
formacdo pedagdgica do professor universitario, configurando-se o texto final como segue:
“Art. 66 — A preparagdo para o exercicio do magistério superior far-se-4 em nivel de pos-
graduagdo, prioritariamente em programas de mestrado e doutorado. Assim, n&o
encontramos amparo na legislagdo maior, a formagdo pedagogica dos professores
universitarios fica a cargo dos regimentos de cada instituicdo responséavel pelo oferecimento
de cursos de poés-graduacéo, refletindo, e ao mesmo tempo regulamentando, a crenca na
nédo necessidade de que esta formacgédo seja oferecida (Pachane; Pereira, 2004).

Como é possivel perceber, a partir de uma leitura histérica, a preocupagédo com a
formacdo didatico-pedagodgica dos professores universitarios foi revista e retirada do
documento oficial que regula a educacdo em nosso pais (LDB) e, atualmente a ideia que se
tem é de que basta ter titulos de mestrado e de doutorado para ministrar excelentes aulas
no Ensino Superior. Antes, porém de adentrarmos na questdo, € salutar explicar a
etimologia da palavra “docente”, que de acordo com Sales (2012, p. 23) e aclarada pelo
dicionario Houassis (2004, p. 1068), este que apresenta o termo docéncia como sendo um
termo advindo do latim Docere (ato de ser docente) que tem como sentido ensinar, instruir,
mostrar, indicar, dar a entender.

Desta forma, exercer a docéncia engloba varias perspectivas, perspectivas essas
gue ultrapassam o ato de ensinar, especialmente quando se trata do ensino superior, uma
vez que estdo sendo formados profissionais para atuarem junto & sociedade nas mais
diversas areas do mercado de trabalho publico e privado, por isso o professor universitario
deve estar atento as novas demandas da sociedade local e mundial, pois ndo podemos ficar

a margem das inovacdes e das inquietudes que circulam nosso povo.
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Assim, interligando essa questdo ao uso das NTICs no Ensino Superior podera ser
possivel vislumbrar um contexto que demanda muita atencao no que diz respeito ao uso das
NTICs como recursos metodoldgicos de ensino no Ensino Superior. A tecnologia anda lado
a lado do homem desde o inicio da evolucdo social do mesmo e muitas tecnologias e
técnicas foram desenvolvidas desde entdo com a finalidade de elevar a qualidade de vida
pessoal e social dos sujeitos, assim, muitas maquinas, aparelhos, materiais elétricos ou ndo
foram e continuam sendo desenvolvidos e apresentados a sociedade como novos recursos
facilitadores das atividades cotidianas trabalhista e pessoais.

Desta forma, juntamente com o surgimento desses novos recursos tecnologicos,
surgem também novos termos e nomenclaturas para 0s varios objetos, acdes e técnicas
advindas desse meio e, um dos termos mais usual do momento é “letramento digital”’. Esse
termo foi criado para nomear o uso dos aparelhos digitais, como computador, celular, entre
outros com propriedade, tanto para atividades ladicas (usar por diversdo, brincar), puro
lazer, como para atividades mais elaboradas e de cunho educativo, que também podem ser
lddicas, porém planejadas e com objetivos claros.

Assim as pessoas que usam com destreza 0s recursos tecnolégicos, sao
consideradas pessoas letradas digitalmente. Logo ao nos reportarmos ao uso das NTIC's no
seio escolar, termo que destacar a evidente necessidade do corpo docente ser imbuido de
tal destreza, uma vez que sera o docente de todos 0s niveis de ensino, guem ministrara
aulas utilizando e direcionando o aprendiz por meio do uso das mesmas como ferramentas
metodoldgicas facilitadoras do processo de construgdo do conhecimento.

Além disso, o docente deve preparar-se para lidar com as novas tecnologias
utilizadas pela sociedade cotidianamente, pois elas surgem quase que uma atras da outra.
Um aparelho é langado no mercado hoje, amanha ja é lancado outro e mais outro e cada um
com mais e mais recursos sofistica do que do outro.

Logo no inicio dos dialogos sobre o uso das NTIC’s na sala de aula, pensava-se
gue tal feito apresentaria um custo muito alto aos cofres publicos, ou aos patronos das
instituicdes privadas, e isso foi uma premissa falsa, pois a principio, todos os custos ficaram
a cargo da construcao de laboratérios de informéticas e a contratacdo de um profissional da
area que tanto orientava os discentes como também os docentes, ja que aparentemente,
esses Ultimos ainda ndo tinha o devido acesso aos instrumentos tecnol6gicos e muito
menos a competéncia e habilidade em lidar com os mesmo no fazer pedagdgico diario.

Hoje, a realidade é outra, pois, 0 uso das novas tecnologias da informacédo e da
comunicagdo ndo se restringe ao laboratério, isso porque, quase que todos os estudantes

de todos os niveis de ensino tém novos e sofisticados aparelhos tecnologicos que podem e
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devem ser vistos como aliados no processo de ensino pelo regente da sala de aula, e, em
particular pelo docente universitario.

Realidade essa que requer um alto grau de conhecimento e comprometimento do
docente com a formacao do seu aprendiz no que diz respeito a formacado para a cidadania,
de forma que esse estudante venha a desenvolver a¢des sociais condizentes com a visao
holistica, a qual presa pela concepcdo de que tudo estd interligado e indiviso, tanto os
ecossistemas biolégicos como o préprio ser humana, assim o discente sabera e primara
pelo uso adequado e responsavel das NTIC’s, inclusive dentro da prdpria sala de aula, pois
as terd como instrumento facilitadores da construgéo do se conhecimento, porém para isso,
o docente deve ser capacitado, ter uma formacao especifica na area.

No tocante a formacg&o do professor universitario, Masetto inicia o primeiro capitulo
de sua obra “Competéncia Pedagdgica do Professor Universitario” refletindo sobre a
“‘necessidade e atualidade do debate sobre competéncia pedagégica e docéncia

universitaria”. Nessa linha, o referido autor esclarece que:

“Discutir a competéncia pedagogica e a docéncia universitaria tem seu sentido
segundo as consideracfes de muitos professores do ensino superior que, levando
em conta a propria formacdo e suas experiéncias profissionais e docentes,
concluem que tudo esta muito bem: véem-se como profissionais bem-sucedidos e
professores que ensinam bem suas matérias. Entdo perguntam por que debater
novas exigéncias ou possiveis modificagcbes na sua acado docente? Em primeiro
lugar refletir sobre a estrutura organizativa do ensino superior no Brasil, que desde
seu inicio (e até hoje..) sempre privilegiou o dominio de conhecimentos e
experiéncias profissionais como Unicos requisitos para a docéncia nos cursos

superiores. O embasamento para tal atitude é tanto o modelo de ensino

implementado no Brasil (0 modelo francés-napolibnico —  cursos
profissionalizantes) quanto a crenga de que “quem sabe, sabe ensinar”™ (Masetto.
2003, p. 11).

Na verdade, o que Masetto diz é que historicamente pouco se tem problematizado
a praxis docente do professor universitario, isso por se entender que ao angariar o titulo de
mestre e o de doutor o profissional estara apto por exceléncia a ministrar aulas no ensino
superior. Por muito tempo o professor universitario foi (e ainda €) considerado o detentor do
conhecimento e o discente um mero receptor de informagdes e assuntos de dominio de seu
mestre.

No entanto, com o advento da tecnologia esse pensamento vem sendo questionado
dentro e fora dos murros das instituicbes de Ensino Superior, pois atualmente os aprendizes
ndo ficam a mercé dos saberes transmitidos por seus professores, isso porque tem-se hoje
varios meios tecnologicos pelos quais podem-se munir de informacdes, dados e
conhecimento que ndo necessariamente advindos das aulas expositivas dos mestres e
doutores. Isso chama a atencao para o fato de que estamos vivenciando uma nova era, a

era do impacto tecnolégico e uma situacdo nova em nossa sociedade: o impacto da nova

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG 90



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

revolucdo tecnolégica sobre a producdo e socializacdo do conhecimento e formacao de
profissionais. A sociedade brasileira vive, em diversos niveis, o desenvolvimento tecnolégico
que afeta dois aspectos que sdo o coracdo da propria universidade: a producdo e
divulgacao do conhecimento e a revisdo das carreiras profissionais.

Ou seja, os docentes que atuam na formacdo profissional precisam ter a
compreensdo de que a propria tecnologia vem colocando em cheque a acdo docente
universitaria, uma vez que, este deve ter a sensibilidade de compreender que ele ndo é mais
0 Unico meio para a aquisi¢do do saber e para a construcdo do conhecimento académico na
formacao profissional de seus discentes, pois muitos cursos superiores estdo sendo
oferecidos via internet, via Educa¢édo a Distancia - EAD, além disso, o conhecimento em
dias hodiernos vem sendo produzido e divulgado por varios outros meios que nao
necessariamente a universidade.

Ainda nesse prisma, Masetto (2003) aponta que necessita-se de profissionais
intercambiaveis que combinem imaginacdo e acdo; com capacidade para buscar novas
informagdes, saber trabalhar com elas, por meio dos recursos mais modernos da
informatica; com capacidade para produzir conhecimento e tecnologia proprios que o0s
coloquem, ao menos em alguns setores, numa posi¢cdo ndo-dependéncia em relagdo a
outros paises; preparados para desempenhar sua profissdo de forma contextualizada e em
equipe com profissionais ndo s6 de sua area mas também de outras.

Diante dos argumentos citados, € inegavel a importancia da aquisicdo do
conhecimento tecnoldgico por parte do corpo docente universitario, pois faz-se necessario
que este tenha competéncia e habilidade em trabalhar com as NTIC’s em sala de aula como
recursos didaticos metodoldgicos, ja que atualmente esse dominio é uma exigéncia mundial.
O dominio da tecnologia educacional por parte dos professores universitarios como base
para o0 processo de construcdo do conhecimento profissional de seus aprendentes é
fundamental como ferramentas metodoldgicas de ensino em todos os cursos de graduacao.

Destarte, fica claro o quao importante é a relacdo entre a acdo pedagobgica
académica e o dominio das NTICs, pois o docente ao trabalhar com novas tecnologias,
facilita o desenvolvimento da parceria e co-participacdo entre ele e seu aprendente. O mais
importante sera pensar o papel e a funcéo da educacédo escolar (dos cursos de graduacéo
no ensino superior): seu foco, sua finalidade, seus valores. A tecnologia serd importante,
mas principalmente porque nos forcard a fazer coisas novas, e ndo porque permitird que
facamos melhor as coisas velhas.

Isso quer dizer que, ndo € suficiente o docente ter em m&os 0S mais novos e
cobicados aparelhos tecnologicos e seus recursos se 0 mesmo ndo souber utiliza-lo para

fins educacionais de modo a inovar, a reinventar e a construir novos caminhos rumo a
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construcao do conhecimento do aprendiz, pois as NTIC’s por si s6 nao fazem a diferenca no
fazer docente, mas quando essas sao utilizadas com competéncia e habilidade um mundo
de possibilidades surgem em meio a contexto aparentemente desprovidos de estrutura e
recursos metodolégicos.

Infelizmente, na pratica docente ha poucos investimento nas politicas publicas
direcionadas a formacao continuada de docente universitarios na area das NTIC’s e, de
acordo com Mercado (2002), a formacao de professores para essa nova realidade tem sido
critica e ndo tem sido privilegiada de maneira efetiva pelas politicas publicas em educagéo e
nem pelas Universidades. As soluc¢des propostas inserem-se, principalmente, em programas
de formacgdo de nivel de pés-graduagédo ou, como programas de qualificacdo de recursos
humanos. O perfil do profissional de ensino é orientado para uma determina
“especializagao”, mesmo por que, o tempo necessario para essa apropriacao nao o permite.
Como resultado, evidencia-se a fragilidade das a¢bes e da formacao, refletidas também
através dos interesses econdmicos e politicos.

Atualmente, todos os docentes, independentemente dos niveis de ensino, devem
dispor de conhecimentos tecnoldogicos que o0s assegure um melhor trato técnico
metodoldgico didatico com os saberes, de forma a preparar seus aprendizes para a
realidade sécio-econbmica-mercadoldgica da sociedade na qual se encontra inserido como
para a realidade mundial, uma vez que, devemos enxergar 0 mundo como um sistema
holistico®.

Behrens em relagéo a pratica docente pautada na visdo holistica afirma que:

“Com a visdo do homem como um todo, o professor que se propde buscar uma
pratica pedagdgica emergente precisa pensar em contemplar sua agcao docente
com uma visao sistémica. Os docentes universitarios, ao optarem por uma Vvisao
holistica, deveram ser capazes de atuar com paixao e buscar a grandeza que se
encontra dentro de cada aluno. Ndo se trata de ser romantico, mas de ser
extremamente preocupado com o homem que se pretende formar” (Behrens,
2005, p.54).

Assim, é possivel afirmar que para desenvolver uma praxis pedagdgica ancorada
nos pilares da visdo holistica, necessariamente havera a destreza cotidiana em manusear
novos e variados recursos tecnoldgicos na sala de aula como ferramentas e suportes
técnicos metodolégicos facilitadores do processo de aprendizagem, pois 0 momento sdcio-
historico-politico que vivenciamos atualmente, por si sO, ja traz a necessidade de
enxergarmos nossas acoes, direitos e deveres a partir do sistema holistico.

Trazendo essas questdes para o campo das instituicdes de ensino superior (que é

o foco do presente trabalho de pesquisa), acreditamos que a tarefa de trazer as novas
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tecnologias para o ambiente de ensino e de investir na formacdo continuada
especificamente para a atuacdo com as mesmas ha pratica docente diaria, seja de
responsabilidade primaria das Universidades e Faculdades, pois o docente tem o dever de
atuar coerentemente com as demandas atuais da sociedade e 0s governantes ou 0S
patronos de instituicdes de ensino superior o dever de investir na qualificacdo de seu corpo
docente, isso porque esse profissional s6 pode desenvolver uma acdo docente coerente
com o que rege as demandas sociais da atualidade se a ele Ihe for dada as devidas
condi¢Bes para tal por parte das instituicbes que lhes tém como funcionérios.

Assim, 0 governo e 0s patronos investem na qualidade da educacéo, garantindo ao
publico alvo, assim como também ao seu corpo docente, politicas de formacao inicial e
continuada que estejam de acordo com as novas demandas locais e mundiais, desta
maneira o docente podera de fato pdr em acdo uma praxis verdadeiramente condizente com
as exigéncias que vem sendo feitas tanto pela sociedade civil local como pelos érgaos
internacionais como por exemplos, o Fundo Monetario Internacional (FMI), o Banco Mundial
e a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) que, de certa forma, rezam pela adequacéo
dos sistemas educacionais ao mercado econémico globalizado.

Por isso é de suma importancia formar o educando, seja ele, do Ensino
Fundamenta | e Il, seja ele do Ensino Médio, seja ele do Ensino Superior preparando-o para
uma vida social local e global ao mesmo tempo, pois atualmente todo e qualquer
intervengdo humana in locus repercute mundialmente, principalmente no que diz respeito
aos meios de comunicagéo, por isso se faz emergente visualizar o discente como um todo.

Assim, & emergente a necessidade de se colocar em outro patamar a educagéo
ofertada a sociedade como um todo e, em especial, a educagéo oferecida aos estudantes
dos cursos de licenciaturas, pois serdo este os futuros docentes que iram desenvolver um
fazer pedagogico pautado ou ndo nos pressupostos teéricos do paradigma holistico, este
gque incita a compreensdo de mundo, de sujeito e da construcdo do saber escolar como
sendo um processo continuo de intera¢cdes humanas que demandam em dias hodiernos um
alto grau de competéncia e habilidade com as NTIC’s para isso € primordial que as
instituicdes de ensino superior primem pela formag&o do ser humano como um ser indiviso.

Sendo assim, desde seus primordios o homem vem desenvolvendo tecnologias que
vao sendo, com o passar dos tempos, mais e mais sofisticadas e, essas tecnologias vao
sendo incorporadas no cotidiano social de forma que vao transformando as acdes e o0s

comportamentos dos sujeitos e da sociedade, pois elas influenciam os setores da economia,

* A vis3o sistémica ou holistica busca a superagdo da fragmentagdo do conhecimento, o resgate do ser humano
em sua totalidade, considerando o homem com suas inteligéncias mudltiplas, levando a formagdo de um
profissional humano, ético e sensivel (Behrens, 2005, p. 56).
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da politica, do mercado do trabalho e da educa¢do, mudando a forma de agir, de pensar, de
sentir, de se comunicar e de construir conhecimentos.

Embora pareca algo novo na educacao o uso de ferramentas tecnoldgicas néao o €,
pois em diferentes momentos da histéria humana, os utensilios, os talheres, a televiséo, o
telefone, o livro, o lapis, 0 giz e muitas outras ferramentas ja foram consideradas novas
tecnologias, isso quer dizer que, a tecnologia ndo se restringe unicamente a aparelhos
eletrbnicos e computacionais, mas a tudo que usamos para realizar certas ac¢les, e ao
fazermos uso de tais ferramentas estamos pondo em pratica o0 que chamamos de técnicas,
logo, podemos dizer que a tecnologia é a juncdo que fazemos entre a ferramenta e seus

usos.
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CONCLUSAO

Na presente pesquisa, alvitramos um enfoque voltado para as Novas Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo. Com o objetivo geral de analisar o uso que os docentes
fazem das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo no cotidiano escolar e a relacdo
da formacdo continuada especifica para o uso de tais tecnologias. Objetivamos assim
averiguar como se da a formacdo continuada, o0 acesso, a atuacdo e as dificuldades dos
docentes frente ao uso das Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo no Cotidiano
Escolar.

A andlise acerca da utilizacdo das Novas Tecnologias de Informacdo e
Comunicacao (NTICs) no cotidiano escolar por parte dos docentes e a relacdo do uso das
NTICs com a formagé&o continuada especifica de docentes revelou um indice significativo de
despreparo profissional no que se refere a utilizacdo das novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo. Devido ao pequeno numero de sujeitos pesquisados, no entanto, ndo se
pretende generalizar irrestritamente as conclusbes. Entretanto, os resultados apontam a
necessidade de um novo olhar para a qualificagdo dos professores.

Na analise das Concepc¢des dos Docentes acerca da Formagéo Continuada para o
uso das Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s), observou-se que os
docentes entrevistados percebem a caréncia na formacdo para o uso das NTIC’s. Os
entrevistados demonstram que os docentes sdo formados, mas ndo capacitados e
qualificados como a sociedade atual exige. Desse aspecto advém o fato de eles “ignoram”
as novas tecnologias ou as utilizam de forma inadequada. Os professores conhecem de
forma limitada os recursos informatizados e usam ferramentas da internet também de forma
restrita. Assim a eficacia do uso das NTIC’s no setor educacional, ou melhor, na sala de
aula, dependera da forma como o trabalho escolar sera conduzido, assim como também, do
modelo tedrico metodoldgico de ensino adotado e posto em pratica pelo docente em seu
fazer pedagdgico cotidiano.

Em relacdo ao Acesso e Utilizagdo das NTIC’s no Cotidiano Escolar ficou
demonstrado que os docentes ndo tém aplicado de maneira efetiva as NTIC’s em termos de:
planejamento, tipos de atividades desenvolvidas, organizacdo com os contetdos escolares,
entre outros. A utilizac@o pratica sofre influéncia ndo somente da capacitacdo docente, mas
também de outros fatores: estrutura da escola, motivacdo docente e direcionamento do
planejamento pedagdgico. Mais estudos sao necessarios para avaliar com preciséo a inter-
relacdo desses fatores na utilizacdo das tecnologias educacionais para corroborar com os

dados observados, devido ao nimero limitado de professores pesquisados.
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Sobre as Dificuldades na Adequacéo Didatica no uso das NTIC’s foi observado que
as instituicbes de ensino e que seu corpo docente precisam estar preparados para usar, e
também para ensinar seu estudante a usar, os aparelhos e os recursos tecnolégicos na sala
de aula. Por essa e outras razbes, € indispensavel a Formac¢ao Continuada especifica na
area das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, posto que, atualmente estédo
sendo desenvolvidos e adquiridos pelos estudantes de todas as classes sociais novos e
sofisticados aparelhos tecnoldgicos, aparelhos estes que podem ser usados na sala de aula
como recursos didaticos em prol de processo de ensino e aprendizagem condizente com a
nova realidade socioeconémica do pais.

No entanto, para que a Formagao Continuada ocorra de maneira que venha a
desempenhar os objetivos almejados, fez-se necessario que a formacdo continuada néo
seja posta em pratica com o proposito de preencher as lacunas deixadas na formacgéo
inicial. Assim, para que as NTIC’s possam transformar a escola e o processo de ensino e
aprendizagem, é inegavel a necessidade da Formacdo Continuada dos docentes. A
comecar pelos docentes das Instituicbes Superiores, pois, a compreensao de que as Novas
Tecnologias da Informacdo de Comunicacdo sdo potenciais a seres postos em agdo no
fazer pedagodgico deve ser incorporado pelos professores ja no decorrer de sua formacgao
inicial, para posteriormente ser mais facil sua aplicabilidade cotidiana por meio dele, agora
como ensinante e ndo mais como aprendente.

Acreditamos que o ideal para pér em acao o uso das NTIC’s no contexto da sala de
aula de maneira satisfatoria, seja uma agdo pedagdgica ancorada nos moldes
socioconstrutivista, pois a constru¢do do conhecimento do sujeito aprendiz acontece a partir
de sua interacdo como os demais aprendizes, com 0s objetos e signos culturais, assim
como com o docente que media e facilita a este a aquisicdo do saber, sabendo que nos dias
atuais as novas tecnologias e seus recursos praticamente fazem parte das experiéncias
diarias dos estudantes quase que de todas as areas sociais.

Além disso, através das NTIC’s, o docente pode nortear o estudante a construcao
do conhecimento manipulando-as de maneira acritico-reflexiva, pondo em acdo seu
raciocinio, sua criatividade, seu poder de sintese, de questionamento, de articulagéo e de
trabalhar ndo s6 em equipe, mas em coopera¢cao com os demais colegas de sala.

E importante ressaltar que os resultados da pesquisa parecem revelar que tanto a
formacgéo inicial como a formacéo continuada ndo cumpre com seu papel na formagéo de
docentes, o que mostra a urgéncia de se repensar o tipo de formagdo oferecida aos
profissionais da educacdo por meio das Licenciaturas e cursos de formacéo de docentes,

como também, nos cursos de formacao continuada.
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Por fim, pode-se entender a formacdo continuada de professores como um
processo continuo e necessario, tanto para o profissional da educacdo como para o sujeito
social, pois dela origina-se a praxis educativa de qualidade e compativel com 0s requisitos

impostos pelas constantes mudancas advindas da prépria sociedade.
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APENDICE I. CARTA DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA DE CAMPO

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

CARTA DE AUTORIZACAO PARA PESQUISA DE CAMPO

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO
Docente: Soraia Barboza Botelho do Nascimento
E-mail: soraiabotelhos@gmail.com

Recife, de de 2016.

llmo (a). Senhor(a)

Percebe-se na atualidade que o uso da tecnologia € um assunto recorrente na
sociedade, inclusive, no meio académico, devido ao constante avango nos processos diarios
do fazer humano. Diante da importancia da tecnologia para a sociedade, foi percebida a
necessidade de uma pesquisa focada na formacdo continuada de professores para 0 uso
das Novas Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (NTICs), no cotidiano escolar.

Com o objetivo de compreender o processo de utilizacdo das NTICs no cotidiano
escolar e qual relagdo do uso das NTICs com a formagdo continuada dos professores
convidamos o corpo docente desta universidade a participar da presente pesquisa a partir
de uma entrevista semi-estruturada a ser realizada em dia e horarios previamente
agendados.

Mais informacdes poderdo ser conseguidas pelo telefone (81) 9 9872-9309 ou pelo
E-mail: soraiabotelhos@gmail.com.

Antecipadamente agradecemos a V. S.2 pela colaboragdo neste estudo e
aguardamos resposta. Ressalvamos que oportunamente serdo encaminhados os resultados
gerais obtidos por meio da presente pesquisa.

Atenciosamente,

Soraia Barboza Botelho do Nascimento
Docente - Mestrado em Ciéncias da Educacao
Especialista em Administracdo Escolar — Especialista em Docéncia do Ensino
Superior
Docente no Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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APENDICE Il. GUIAO DE ENTREVISTA

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

Prezado Professor,

Esta entrevista faz parte de uma pesquisa de mestrado que tem por objetivo compreender o
processo de uso pelos docentes das novas tecnologias de informag&o e comunicagéo e as
possiveis relagfes entre 0 uso e a capacitagdo continuada do professor. Ndo ha respostas
corretas ou incorretas, todavia, faz-se necesséria a observancia da fidedignidade nas
respostas para que possamos obter resultados significativos. Os dados serdo mantidos em
sigilo e somente utilizados como componente desta pesquisa.

Agradeco, desde ja, sua atencdo e participacéo.

Q.1 . Identificagdo do Entrevistado.
e |dade:
e Formacéo:
e Tempo de formacao:
e Tempo na funcao:
Q.2. Docentes e Formacédo Continuada.
e De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagao e Comunicagéo (NTIC’s)?
e Qual arelacao entre os saberes construidos na formacao continuada dos docentes e
0 uso no cotidiano de sala de aula?
e Quais as concepg¢Oes dos docentes acerca do papel da formagéo continuada para o
uso das NTIC’s?

Q.3. Atuacgao dos professores e o uso das NTIC’s no cotidiano escolar.
o De que forma ocorre 0 acesso as NTIC'’s por parte dos professores?
e Como ocorre a atuagdo dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

Q.4. Dificuldades na adequacgao em sala de aula frente ao uso das NTIC’s.
o Existe dificuldade na adequacao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica do
docente?
e Que implicacbes sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?
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APENDICE Ill. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D1

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D1

Q1. Identificacéo

Idade: 36 anos

Formacé&o:

Tempo de formacéo: 14 anos
Tempo de docéncia: 13 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Normalmente aqui na instituicdo, ndés ndo temos uma formagéo continuada especifica.
Mas, nos temos acesso a diversas atuais tecnologias como Datashow, etc. Mas, numa
perspectiva geral, eu vejo que esta formacao dos docentes para as atuais tecnologias ainda
€ muito carente. Ainda existem muitas brechas. Ainda existem muitas lacunas no campo da
formacdo dos docentes para essas atuais tecnologias. Como também eu vejo que ainda
existem muitas restricdes de alguns profissionais da educacdo para estas atuais
tecnologias. Que nao consegue se adequar aquilo que alguns autores das atuais
tecnologias chamam de nativos digitais, por exemplo. Eu acho que eu vejo uma
necessidade muito grande dessas formagfes para que o professor consiga dialogar ndo
nativos digitais, ou seja, jovens, esses estudantes que nasceram nesse universo das atuais
tecnologias. Como também com os préprios imigrantes digitais, que seriam esses jovens,
esses adultos. Aqui nOs teriamos muito mais os imigrantes digitais que sdo senhores,
idosos, que estao se inserindo agora nesse campo das atuais tecnologias. Entdo, voltando a
pergunta, eu vejo que ainda existe uma caréncia no campo da formacdo. Tanto para lidar

com os nativos, como com 0s imigrantes digitais.
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Q3. Qual a relagdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Nas formacdes que sdo oferecidas, eu vejo que, nas poucas formacbes que sao
oferecidas na area, existe um saber tedrico que transmitido para esses docentes, mas que
muitas vezes esse saber ndo se materializa na pratica. Por exemplo, hoje nés sabemos que
€ possivel utilizar os celulares numa perspectiva pedagoégica. Mas, muitas vezes, uso do
celular em sala de aula ele ndo é permitido ou ele é visto de maneira negativa. O uso de
computadores, de redes sociais. Enfim, existe um saber teérico que é transmitido nas
formacgdes continuadas. Mas, ao meu ver nesse saber ndo € materializado numa préatica em

sala de aula.

Q4. Quais as concepcgdes dos docentes acerca do papel da formacgédo continuada para
o uso das NTIC’s?

R. E como eu acabei de dizer, esse docente vai ter um papel fundamental nesse processo,
porque ndo basta ele ter esse é saber. Ele ter acesso a esse saber e ndo transformar e ndo
ressignificar esse saber na sua pratica cotidiana. Entéo, € fundamental que ele tem acesso a
esse saber. Mas, que esse saber seja adequado a sua realidade, ao seu cotidiano, a

realidade do seu do seu aluno. E assim sucessivamente.

Q5. De que forma ocorre 0 acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. No ensino superior esse acesso é muito restrito a aparelhos, a instrumentos que eles
possam usar em sala de aula. Como eu ja disse. O Datashow, o computador, a sala de
informatica e assim por diante. Mas, ainda existe uma lacuna muito grande na utilizagéo
desses materiais numa perspectiva pedagogica. No campo da educagdo basica, eu vejo
que, existem mais formacdes. Porém, a lucuna ainda existe. Do que € transmitido nas
formacdes e do que é materializado na prética. Por exemplo, a gente tem alguns projetos na
educacao basica. Como alguns projetos que levam jogos digitais. O acesso aos professores
nos ambientes virtuais de aprendizagem e assim sucessivamente. Mas, esses professores
ainda néo estéo fazendo uso adequado desses materiais em sala de aula, numa perspectiva
pedagdgica. E muitas universidades, falando especificamente do ensino superior, eles ainda
ndo estdo utilizando os ambientes virtuais de aprendizagens (AVAs), de uma maneira
adequada. E os proprios ambientes virtuais de aprendizagem, ao meu ver, eles ainda
precisam ser extremamente aprimorados. Porque algumas instituicbes ainda néo
compreenderam o que de fato sdo esses ambientes virtuais de aprendizagens. Algumas
instituicdes ainda ndo compreenderam o que é de fato utilizar as redes sociais, os blogs, os

celulares, e assim sucessivamente.

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG \%



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢éo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

Q6. Como ocorre a atuacao dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Num primeiro momento eu vejo com certo distanciamento. Esse professor, volto a dizer,
gue na sua maioria ainda sdo Imigrantes digitais. Eles ndo nasceram nesse universo das
atuais tecnologias. Eles estdo se adequando. Entdo, hum primeiro momento, eu vejo que
ainda existem muitas restricdes. Por que nao utilizar o celular numa perspectiva
pedagdgica? Por que ndo solicitar que esse estudante faca um blog? Como se fosse um
diario para que se professor tenha acesso a realidade desse aluno, a sua leitura de mundo
(trazendo ai uma perspectiva Freiriana). Existem varias possibilidades Mas eu vejo que
ainda existem muitas caréncias, muitas lacunas. Quando essas atuais tecnologias s&o
utilizadas ainda s&o utilizado numa perspectiva muito restrita. Muito restrita mesmo. E algo
muito técnico. Muito pontual. Ligar o Datashow e de estar ali o material. De solicitar que o
aluno faca uma pesquisa na internet e assim por diante. Mas, ao meu ver, ainda falta

percorrer um longo caminho.

Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. Sim. Sim, sem duvida. Como a gente ja vem falando. Existe uma didatica. Existe uma
metodologia de ensino ainda, ao meu ver, extremamente tradicionais, ainda extremamente
bancérias. Onde esse docente apenas deposita informagdes (como diz o Freire) na mente
dos alunos. Mas ndo existe uma perspectiva de “linkar” esse saber teérico com as proprias
atuais tecnologias. Por que néo trabalhar o contetdo de histéria fazendo um tour virtual em
varios museus do mundo? Por que ndo trabalhar geografia tendo acesso a diversos
documentérios, imagens, enfim, que existem dentro do contexto desse ambiente virtual?
Volto a dizer: Por que ndo trabalhar com blogs? Porque néo trabalhar com jogos pedagdgico
dentro desse ambiente virtual? J& que existem varios jogos que podem ser utilizados em
matematica, em lingua portuguesa, e assim, sucessivamente. Entdo, o decente, a didatica
do docente ainda é presa a um modelo muito tradicional, a um modelo muito bancéario que

precisa ser rompido para que se utilize essas atuais tecnologias.

Q8. Que implicagdes sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. O professor desenvolve uma atividade pedagdégica, uma atividade docente. Existe, sim,
uma necessidade desse professor utilizar essas atuais tecnologias. Porém, esse professor
nao se sente aptor a utilizar essas atuais tecnologias. E ai vem uma grande lacuna nesse

processo de formacgdo. Eu ja participei de algumas formagfes continuadas e eu vejo que
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nessas formacdes existem um saber tedrico, que € construido nessas formacdes, mas nao
existe um link com a pratica docente. Com a préatica desse professor. Entdo, muitas vezes
gquando esse professor chega em sala de aula ele se ver perdido. Como utilizar essas atuais
tecnologias? Eu lembro que eu participei de uma formacéo continuada em uma empresa
especifica (ndo vou citar 0 nome da empresa, mas era voltada a area das tecnologias) e ao
chegar na escola a empresa trouxe uma série de jogos de carater virtual em tablets para
que os docentes pudessem utilizar em salas de aula. Mas, muitas vezes, o que se percebeu
com muita clareza € que o proprio ndo sabia manusear esses materiais, essas atuais
tecnologias. Entdo, se eu ndo sei sequer manusear essas atuais tecnologias, como eu vou
trabalhar com jogos? Como eu vou orientar o0 meu aluno para que ele possa trabalhar com
0s jogos? Como eu vou adequar essas atuais tecnologias a minha didatica, a minha pratica
pedagdlgica se eu sequer sei lidar com essas atuais tecnologias? Entdo, eu vejo que,
inicialmente é preciso que esse professor saiba manusear essas novas tecnologias para que
ele possa adequar essas tecnologias a sua pratica pedagdgica, a sua didatica de ensino e
assim por diante.
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APENDICE IV. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D2

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D2

Q1. Identificacéo

Idade: 46 anos

Formacé&o:

Tempo de formacéo: 25 anos
Tempo de docéncia NCIA: 28 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Existe muita capacitagdo muito interessantes. Com profissionais realmente qualificados.
Com carga horéria realmente compativel. Agora, normalmente eu observo isso quando
esses cursos sao oferecidos pelos 6rgaos publicos. S&o capacitagdo muito interessante. Eu

vejo realmente um eficaz contundente.

Q3. Qual a relacdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. As vezes realmente acontece algumas contradi¢des. Porque, querendo ou nio, ainda
existem alguns profissionais resistentes ao uso dessas tecnologias. Sabendo da
necessidade, que realmente é necessario. Mesmo adquirindo essas informacfes sempre
alguns colocam as informacdes que o material ndo é interessante, a escola ndo oferece de
recurso. Mas, eu vejo assim o ndo comprometimento de alguns profissionais da area,

infelizmente.

Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formagdo continuada para
o uso das NTIC’s?

R. Eles observam de forma muito positiva. Eles observam realmente tem que ter esse
atrativo porque competir com o mundo ai fora sem esses recurso eletrénico fica muito dificil.

Principalmente quando ha a necessidade de se fazer um parametro com relacdo a
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ludicidade. Eu estou Ihe falando isso porque como trabalho aqui na universidade e a gente
trabalha com pedagogia e é direcionado justamente para a educacado infantil entdo a

ludicidade é realmente muito forte.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. Para ser muito sincero, as vezes, infelizmente tem instituicdo que ndo tem o material. Eu
por exemplo, que acredito muito nessa ferramenta, eu comprei todo esse material. Trago o
meu computador. Trago minha caixa de som. Trago o0 meu Datashow. Porque é muito
importante fazer isso em paralelo. Entdo, as vezes, alguns professores tém razdo em
informar que algumas instituicdes ndo tem interessem ou n&o tem comprometimente de

oferecer essa ferramenta a todos nés profissionais. O que carreta realmente um déficit.

Q6. Como ocorre a atuagdo dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Acontece de uma forma, ao meu ver, tranquila. Porque é observa procurando fazer a
aplicabilidade dessa ferramenta com relacdo ao cotidiano do nosso alunado. Aparece uma
matéria, ele pode fazer uma gravacéao disso ai. Aparece, na minha area de matematica, um
jogo interessante. Uma estratégia que pode socializar com os alunos. Entdo, essa

ferramenta pode otimizar muita coisa.

Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. Sim. Tem alguns soft, por exemplo, que alguns professores ndo conhecem. A gente
observa até, eu ndo sou funcionario publico, mas observo que na area de tecnologia
Pernambuco ndo deve nada ao pais. E agente observa que o governo do estado daqui
ofereceu 0os computadores para os alunos. Ofereceu também para os professores. E néo
houve realmente uma interacdo, ndo casou direito. Até porque ficamos sabendo que teve
alguns alunos, e até alguns profissionais, que se desfizeram dessas ferramentas. Alunos
vendendo isso ai. Coisas que acreceriam muito com relacdo ao conhecimento académico

dessas pessoas. Eu vejo por ai.

Q8. Que implicagées sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Algumas implicagBes quanto a vocé fazer até um desempenho avaliativo. Com relagéo a
interpretacdo de alguns dados estatisticos vocé pode fazer através de alguns softs que ja

existem na area de matematica. Com relacdo a constru¢do, que a turma fala tanto, essa
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construcao textual existem também alguns ferramentas que facilita muito a construgcdo com
algumas dindmicas audiovisuais que na area de matematica é muito importante nessa area
de abstracdo. Entdo, algumas coisas pontuais também aconteceram nessa area com
relacdo até a algumas salas que ndo tém adequacdo para esse tipo de recursos, com

relacdo a acustica. Tem sala que ndo proporciona uma aula dessa, infelizmente.
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APENDICE V. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D3

n AlMeida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D3

Q1. Identificacéo

Idade: 31 anos

Formacéo: Licenciatura em Pedagogia
Tempo de formacéo: 7 anos

Tempo de docéncia: 13 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Eu acredito que as instituicdes hoje tém prestado muito mais atencéo a esse aspecto da
tecnologia. Na universidade, na escola bésica, a gente tem visto os professores terem um
contato muito maior com as novas tecnologias. Mas, acredito que ainda falta um certo
planejamento mais adequado, tanto da universidade quanto na escola basica, para que o
professor fagca uso da tecnologias de informagdo e comunicacdo de forma planejada,
coerente e com objetivos bem claros. Eu acho que hoje a gente tem muito mais uma
experiéncia modal. Uma experiéncia de modismo mesmo da utilizacdo das novas
tecnologias do que se utilizassem as tecnologias como, verdadeiramente, uma estratégia de
ensino. Acho que tem caminhado muito mais nesse aspecto. A universidade hoje, as
universidades publicas eu desconhe¢co um pouco 0s passos que eles tém para formacéo e
como isso se da, nas privadas que eu tenho contato, essa questdo da formacdo continuada
ela tem sido muito pouco trabalhada nas faculdades privadas. Devido a prépria estrutura.
Isso ndo é um pré-requisito que faca relevancia frente as avaliacées que o ministério da
educacao promove sobre essas faculdades. Entdo, o que geralmente ndo € prioridade, que
o MEC nédo aponta como prioridade, como meta, nos planos de desenvolvimento
institucionais delas, eles néo trabalham. Entdo, acho que tem muito a avancar ainda as

universidades privadas nesse aspecto.
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Q3. Qual a relagdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Acho que sdo fundamentais. Essa relacao de construcdo de saberes. Seja no ambito das
novas tecnologias de informacdo e comunicacdo como no ambito da educacional de uma
forma geral. Fazer com que o docente associe essa compreensao dos saberes a sua pratica
é fundamental. Acho que essa construcdo sé pode ocorrer quando o docente percebe que
esses conhecimentos, essas estratégias fazem sentido para a sua pratica. Fazer essa
identificacdo acho que é o grande desafio. Tanto da universidade como do proprio docente

na medida em que ele busca a formagédo continuada de si propria.

Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formacado continuada para
o uso das NTIC’s?

R. Eu acho que o docente hoje da educacdo basica, eu tenho experiéncia na educacao
béasica, acho que o docente, como eu falei, ele percebe essas tecnologias como algo bom
quando ele consegue associar elas a sua pratica. Ver essas tecnologias fazerem sentido
para o seu dia a dia de trabalho. Acho que se isso ndo acontece ele ndo consegue fazer
esse link. A formacao continuada na escola basica, na faculdade tem que fazer esse papel.
Fazer com que o docente perceba que € mais uma ferramenta, mais um conjunto de
ferramentas que s6 tem a contribuir com a sua pratica. E fazer com que ele veja isso € um
processo diario. E um processo do proprio docente e as instituicdes tém sua parcela de
responsabilidade em fazer com que esses docentes se apropriem desses conteludos,
dessas ferramentas e perceba como isso vai ajudar ele no dia a dia. A visdo tem sido essa.
Se é bom para 0 meu dia a dia de trabalho, se é importante, se faz sentido vou usar. Mas,
enquanto eu ndo percebo que isso é importante, eu conhec¢o, mas néo utilizo. Acho que isso

tem sido assim desde que as tecnologias eram restritas apenas ao quadro e ao giz.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. Eu acho que o grande meio, o grande porte de acesso para esses novos conhecimentos,
tem sido a internet. Hoje o papel que a escola tem tido efetivamente na formacdo de
professores, na informacéo e na disponibilizacdo de informacg&o dessas tecnologias tem sido
muito restrito. Até da propria universidade, pois acredito que culturalmente isso ndo foi ainda
apropriado pela universidade e pela escola basica para que comece a fazer parte da propria
formacdo continuada em que o decente tem nas instituicbes. Entdo, o docente tem esse
feedback muito mais por um acesso que é proprio dele, que é autbnomo que ele faz da
internet. Hoje, através da internet ele conhece varias ferramentas que podem ser utilizadas

no dia a dia da sala de aula e que na troca de experiéncias seja por rede social, seja em
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blog, enfim em varios meios, em varios espacos da web ele consegue ter essa formacéao
gue a escola e a universidade dificilmente proporcionam. Entdo, acho que esta muito mais
atrelado a ouvir a experiéncia do outro, seja na internet, em revistas, em jornal e tentar
replicar aquilo para si do que propriamente um estimulo da instituicdo em fazer com que o
docente utilize essa tecnhologia ou promovam a formacdo continuada dentro da instituicdo
para que esse docente utilize. Acho que estd muito mais na questdo da busca mesmo.
Entdo, se o professor hoje é um professor pesquisador, se ele vai buscar, se esta sempre
antenado as novas tecnologias ele consegue fazer links e utilizar a formacgéo continuada que
ele mesmo promove através desses meios digitais para incorporar esses elementos a sua

pratica. Caso nao, acho que dificilmente ocorre.

Q6. Como ocorre a atuagdo dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Hoje esse acesso tem ocorrido de forma esporadica, como eu lhe falei € a minha
percepcdo. E o uso no dia a dia ainda é muito restrito. Entdo, sdo poucos os professores
gue conseguem fazer uso das novas tecnologias. Sejam elas tecnologias digitais, sejam
elas tecnologias que tenham a ver diretamente com a sua pratica. Esse uso ainda é muito
restrito pela propria compreensao desse professor de que pode utilizar essas tecnologias
para melhoria da sua didatica, da sua pratica de ensino. Acho que esse uso vai ser alargado
na medida que a escola e a universidade se comprometerem a promoverem informagoes
continuadas. A instrumentalizar esse aluno que sai do curso de pedagogia, que sai do curso
de licenciatura a utilizar essas tecnologias no dia a dia da sua formagdo. Se esse aluno sai
da universidade com essa instrumentalizacdo que, possivelmente deve ser dada pelos
docentes que ministraram aula para esse aluno, ele sai instrumentalizado ao menos
conhecendo que essas ferramentas estédo a disposi¢do dele, sejam gratuitas ou as pagas, e
gue ele pode usar isso ao seu beneficio, ele sai conhecedor. Entéo, ele vai poder fazer uso
disso. Ai no dia a dia da sua sala de aula ele pode utilizar esse conhecimento. Agora, se a
universidade ndo tem essa estrutura, se ndo promove essa educac¢do continuada, se ndo
instrumentaliza esse docente, ele chega na ponta e 0 que ele vai encontrar na ponta da
escola basica € um quadro, um piloto e, acho que hoje, talvez, as escolas ja tém mais
equipamentos eletrénicos mas que ele ja consegue associar. Quando se fala a tecnologia de
informacdo e comunicacao ele vai logo associar a um projetor na sala de aula, por exemplo.
Porque talvez seja a tecnologia mais atual, embora a gente saiba que a gente tem muitas
outras tecnologias, que sao utilizadas, mas o que esta hoje muito na escola publica é o

projetor, € o trabalho com powerpoint que é algo que a gente trabalha em algum

determinado momento mas vocé vé que existem varias outras possibilidades, vérias outras
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ferramentas que conseguem fazer com que o docente potencialize as suas aula e isso a
universidade ndo tem, na minha compreensdo, se apropriado dentro dos ultimos anos.
Entdo, eu acho que para ele fazer essa ligacdo ele precisa ter de fato uma formacéao sélida.
Acho que no ambito da universidade de resume a isso. A que esses conhecimentos, que

essas discussbes entrem no dia a dia da graduacdo, da licenciatura.

Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. Eu acho que ainda é nesse aspecto do proprio conhecimento. Eu acho que ele nunca vai
associar essas novas tecnologias. Perceber o uso delas. E como elas podem ser
trabalhadas na sala de aula, se ele ndo tem um estimulo para isso na formacgéo. Porque ai a
gente vai se restringir ao perfil do docente. Se o perfil do docente for um perfil de docente
pesquisador, ele vai atras, ele vai buscar inovacdes para a sua pratica. Mas, se esse
docente ndo for e a universidade ndo cumprir o seu papel, entdo ele vai escorado na
formacao. Ou seja, sair da universidade e a universidade ndo apontou esse caminho. Entéo,
eu vou usar o quadro, o piloto. Eu vou usar as ferramentas que me apresentaram. E se a
prefeitura, o sistema, me der outras ferramentas, eu posso usar. Caso nao, foi a formacao
gue eu tive. Eu acho que tem muitos docentes, e eu compartilho essa vivéncia no dia a dia,
gue falam, ndo diretamente, mas indiretamente dessa forma: a universidade me formou
assim. E a estrutura, a prefeitura, o estado, ndo promove essa formacao e ndo da, ndo tem
dado, instrumentos para que o docente potencialize a sua aula. Muito embora a gente tem
visto discurso, aqui ou ali, algumas escolas de referéncia, que dizem que estdo fazendo
essa prética. Eu desconheco porque néo trabalho nesses espagos. Mas nos espagos que eu
trabalho vai muito disso. Essa associagdo sO vai ocorrer quando ele perceber que isso &
importante e que ele seja instrumentalizado. Ele precisa conhecer essas ferramentas. Saber
como elas devem ser utilizadas. E dai sim fazer o link com o seu dia a dia: essa aqui eu
posso usar em tal aspecto da minha aula. Na medida que ele ndo conhece, pra mim, acho

gue ele ndo consegue ver essa ferramenta como um ganho para o seu dia a dia de trabalho.

Q8. Que implicagées sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Acho que na medida em que o professor usa essas tecnologias algumas questbes elas
aparecem. A primeira é vocé questionar o lugar comum que vocé se encontrou ao longo de
toda a sua pratica. Na medida em que eu uso as novas tecnologias, que eu consigo ver
nelas um caminho, um outro caminho para repensar, para refazer minha pratica docente, eu

comeco a olhar para o lugar que eu estou. O lugar mais como do quadro, do piloto, da aula
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expositiva. E revisitar esse lugar, esse lugar comum em que o docente se encontra, acho
que, € algo que € provocado por esse contato com as novas tecnologias. Entdo, acho que
as implicacBes que ocorrem € isso. Faz com que o docente repense a sua pratica. Pense
que além do quadro, do giz, da aula expositiva, do mais tradicional, ele tem infinitas
possibilidades de trabalho e que ele deve explorar isso. E essas sédo as implicacbes que me

parece que se apresentam para esse docente.

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG XV



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢édo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

APENDICE VI. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D4

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D4

Q1. Identificacéo

Idade: 60 anos

Formac&o: Historiador
Tempo de formacéo: 30 anos
Tempo de docéncia: 37 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. As novas tecnologias invadiram as academias e, sobre tudo, a sociedade em todos 0s
seus segmentos. E isso fez com que cada professor, cada profissional buscasse, muitas
vezes, essas informagfes a partir das suas proprias necessidades. Entdo, muitas vezes as
instituicdes ndo desenvolvem um trabalho sisteméatico de formagé&o continuada e ai o proprio
professor acaba buscando isso paralelamente ao desempenho da sua funcéo. E isso que a

gente tem percebido.

Q3. Qual a relagdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Muitas vezes, aquele saber que é repassado ele se encontra, muitas vezes, nao chega
com a mesma probabilidade, com a mesma esséncia como deveria. Justamente por conta
dessa falta de continuidade das novas tecnologias no trabalho docente. Entdo, as vezes a
gente recebe as informacfes e na hora de aplicar a gente sente uma certa dificuldade.
Entdo, ha uma relacdo que ainda precisa caminhar lado a lado. Precisa equilibrio. Falta
equilibrio da informagdo com a pratica. Entéo, é preciso que haja um equilibrio maior daquilo

que eu apresento com aquilo que eu faco. Daquilo que eu utilizo.
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Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formagdo continuada para
o uso das NTIC’s?

R. As instituicdes, elas ndo tém ainda um olhar especifico para as novas tecnologias dentro
desse processo de formacdo continuada. Entdo, acredita-se sempre que tudo que esti
acontecendo, as novas tecnologias vém como algo secundario. Quando elas séo
elementares para essas aplicacbes. Tudo que nos fazemos hoje nés utilizamos as novas
tecnologias. Entdo, é preciso que esse olhar das instituicbes para as novas techologias
enquanto ferramenta da formacdo, do docente. Essa formacgéo continuada, ela precisa ter
um olhar maior e ter um investimento maior. A formacéo continuada, ela precisa ser maior

investida para que o préprio docente possa senti-la dentro da sua aplicagéo, no seu papel.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. Hoje, ha uma facilidade muito grande de acesso as novas tecnologias. Desde as mais
simples até as mais complexas. O que, pela prépria necessidade de modernizar essa prética
docente as instituicbes foram se adequando. Entdo, isso fez com que houvesse uma
aproximacao maior das novas tecnologias. Eu diria, ha uma aproximacdo, mas, as vezes,
ndo h& uma pratica de utilizar. Mesmo estando proxima, as vezes, existe uma dificuldade no

manuseio.

Q6. Como ocorre a atuacao dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Eles utilizam. Entdo, hoje é muito comum se trabalhar com os elementos mais simples.
Eu falei da complexidade, mas hoje existe o elemento basico de trabalhar as novas
tecnologias na sala de aula. Hoje a gente tem os Datashows, os notebooks e outros
equipamentos auxiliares. Entdo, isso € o mais comum. Mas, partindo disso ja existe um
equipamento muito mais sofisticado com um alto grau de complexidade que sdo as lousas,
0s quadros. Entdo, existe uma série de equipamentos que muitas vezes nem chega ao
alcance nem ao conhecimento de toda comunidade académica. Entdo, a gente se baseia
com o0 mais simples e mesmo esse simples, as vezes, tem uma limitacdo na sua utilizacao.
As vezes, por nés ndo conhecermos o equipamento por inteiro, a gente acaba utilizando um
percentual muito pequeno dele. Quando o seu potencial é muito maior. Mas, a falta de
informac@o deixa que os professores utilizem de uma maneira muito, as vezes,
insignificante. O que eu queria dizer é isso: a gente pode se utilizar desses equipamentos na
sua esséncia, na sua totalidade. A falta de formacédo continuada também leva a isso. A ndo

utilizar-se desses equipamentos ainda na sua totalidade.
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Q7. Existe dificuldade na adequacdo do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. Sim. O decente, ainda, evolvido no seu processo de trabalho, no seu acumulo de
atividade, ele acaba por ndo receber essa formacdo. Que deveria ser dada de uma forma
mais continuada mesmo. Essa formacao continuada ajudaria ao docente utilizar melhor e
conhecer melhor dessa, eu poderia dizer, ndo s6 da necessidade que 0s equipamentos, as
novas tecnologias sdo para a formacédo e também para a sua pratica enquanto docente, mas
também pela necessidade que se tem de se apresentar a um trabalho mais rapido, de maior
qualidade, maior efetividade e de maior eficacia. Eu vejo isso até porque o professor acabe
se envolvendo muito com a sua prética docente e a prética pedagogica acaba ficando
fragmentada. A préatica pedagdgica ela acontece. Ela tem um resultado quando o docente
também contribui. Mas, as vezes, essa pratica docente, essa pratica pedagdgica, acaba néo
acontecendo na sua totalidade porque falta essa informacédo dentro do processo de ensino.

Q8. Que implicagées sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Eu volto a dizer que seria resultado satisfatério. Eficicia e eficiéncia no trabalho. Porque
as novas tecnologias, pela sua propria concepcdo, ela veio justamente para minimizar
tempo, apresentar melhores qualidades dentro do processo ensino e aprendizagem e
facilitar, mesmo, a compreensao e a criticidade do trabalho. Entdo, quando ndo se aplica
bem as novas tecnologias acaba por interferir no resultado final do processo de ensino.
Entdo, demora-se mais em apresentar-se conteldo. Demora-se mais em formar uma visdo
estratégica daquilo que se pretende mostrar. Entdo, com as novas tecnologias é preciso

vocé se utilizar desses elementos para dar toda essa énfase na exposi¢éo dos conteudos.

Escola Superior de Educacao Almeida Garrett — ESEAG XVII



Soraia Barboza Botelho do Nascimento. Uso das novas tecnologias de informagéo e comunicag¢édo no quotidiano
escolar e a formacgé&o continuada dos docentes.

APENDICE VII. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D5

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D5

Q1. Identificacéo

Idade: 35 anos

Formacé&o:

Tempo de formacéo: 10 anos
Tempo de docéncia: 10 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Ao meu ver, atualmente, a dificuldade para professores é em formagdo continuada. A
gente tem o0 curso, ministra 0 curso, mas a gente ndo tem essa questdo de manter essa
atualizagdo que pede via mercado. O proprio mercado pede uma atualizagéo. E atualmente
a gente ndo tem muito essa questdo. Tem como curso e depois a gente ndo tem essa

continuacdo. N&o da continuidade a isso.

Q3. Qual a relacdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Dificuldade no uso da tecnologia. A geracdo que a gente abrange como universidade
hoje, o periodo que a gente ministra aula, a dificuldade dos professores, assim de um modo
geral, em utilizar a questdo tecnologica em sala de aula. Entédo, € minimo o uso, ainda, da
tecnologia para a sala de aula. Seja ela tecnologia radio, seja ela televisdo. O pessoal usa
mais o tradicional que é o livro didatico. E € o meio mais facil de se dar aula hoje, utilizando

apenas o livro didatico.

Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formagédo continuada para
o uso das NTIC’s?
R. Muito se tem visto falar em tecnologia, em nova tecnologia, seja ela pra educacdo. O

mundo hoje, a globalizacdo esta voltada sempre para questdo tecnolégica. Como
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profissional a dificuldade é a geracdo. Nossa geracdo ndo aprendeu, ndo nasceu
aprendendo a tecnologia. N6s aprendemos a usar a tecnologia no decorrer da vida
académica, principalmente, pela faixa etaria. Como concepc¢ao nisso eu vejo a questdo da
dificuldade do uso, da questdo do manuseio. Do medo de usar para nao quebrar. Do medo
de usar para ndo entrar virus. Do medo de ndo usar o radio, porque vou quebrar o radio.
N&o sei usar. Enfim, tem essa questdo do ndo uso devido a nossa prépria geracdo, nossa
faixa etaria, ndo crescer no mundo tecnolégico. Como a gente ja vé 0os meninos hoje

crescendo ja com a tecnologia.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. Depende da instituicdo. Algumas instituicdes elas ja disponibilizam o material tecnologico
para a gente utilizar em sala de aula. Material tecnolégico ndo se resume apenas ao
computador e o Datashow. Mas, se resume também a radio, ao DVD. Algumas instituicdes
disponibilizam isso para a gente. Outras ndo. Entéo, cabe ao professor se manter atualizado
no mundo tecnoldgico. Até o préprio mercado exige isso. Como profissional a gente precisa
estar se atualizando. E a tecnologia esté ai batendo na porta e muito rapido e agente como
profissional precisa também esté atualizado para se manter no mercado de trabalho.

Q6. Como ocorre a atuacao dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. E necesséario o professor querer fazer. Tem recurso disponivel? Tem. Porque sdo
diversos recursos que podem ser utilizados como tecnologia. Mas, cabe ao professor querer
fazer a mudanca. E querer o novo. Se o professor ndo quer trabalhar, ele ndo trabalha. Ele
utiliza somente o que a escola disponibiliza que é o quadro, um lapis e o livro didatico. Mas,
se o professor quer melhorar, e se manter no mercado de trabalho como profissional, ele

precisa estar atento as novas tecnologias a serem inseridas em sala de aula.

Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. A nossa maior dificuldade, como docente, na utilizagcao da tecnologia em sala de aula é a
pratica. Nés nao tivemos pratica. Eu digo a questao do manuseio. Do uso da tecnologia em
sala de aula, da tecnologia na educacao. Entéo, a nossa dificuldade é como utilizar os meios
de comunicacdo que nds temos hoje em dia. E a questdo de se adequar ao novo, a
mudanca. Porque a tecnologia em sala de aula, as novas tecnologias elas estédo ai. A gente

precisa se adequar a elas. Entdo, a nossa maior dificuldade, que inclusive eu tenho
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trabalhado isso com meus alunos, é a questdo do querer fazer. Mas, para se manter no

mercado de trabalho a gente precisa estar disposto a mudar, a mudanca.

Q8. Que implicagées sdo geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. A questdo mercadoldgica. Uma coisa que eu tenho percebido muito na fala dos alunos,
como geracdo que teve que aprender a usara tecnologia, € a questdo de se manter no
mercado de trabalho. Principalmente na area de educacado nds temos um crescimento muito
grande tecnoldgico. Em sala de aula nos temos disponiveis Varios aparelhos que nos
podemos usar como recurso em tecnologia. Nossa dificuldade é justamente na questédo do
uso. Como manusear esse aparelho? A gente precisa se adequar a realidade escolar.
Entdo, o meio que eu tenho vivido e visto hoje como professor e aluno dessa geragéo é se
manter no mercado de trabalho. Entdo, uma das maiores implicacées em nova tecnologia é
vocé se manter no mercado de trabalho. Entdo, é necessario que vocé eu saiba. Que eu
utilize também. Nao s6 saber. A questdo € que eu tenho que saber e eu tenho que utilizar
essa tecnologia em sala de aula. Sendo, como profissional em educagéo, eu ndo consigo

me manter no mercado de trabalho.
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APENDICE VIII. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D6

n AlMeida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D6

Q1. Identificacéo

Idade: 47 anos

Formac&o: Direito e Comunicacdo Social
Tempo de formacéo: 26 anos

Tempo de docéncia: 28 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Eu acho ainda muito precaria. Embora hoje a gente fale muito em tecnologia. Nas formas
gque a gente pode trabalhar. Eu acho que ainda precisa-se trabalhar muito, principalmente, o
professor para que ele esteja apto a passar isso. Na minha visao, a maioria dos professores
ainda ndo tem conhecimento suficiente para trabalhar e passar essas informacdes. A néo
ser aqueles que, realmente, estdo focados nessa area. Eu acho que 0s recursos sao muitos,
mas ainda ndo sao tdo fornecidos em determinadas areas de trabalho. Entdo, acho que

ainda esta muito falho. Precisa melhorar muito.

Q3. Qual a relagdo entre os saberes construidos na formacdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Em termos tedricos tem uma formacao razoavel, mas a nivel tecnoldgico eu ainda acho
precario. O que eu sinto é que o material que trabalhado hoje para os professores
trabalharem ainda € muito basico. Hoje a maioria dos professores tem em maos um
Datashow, um notebook e, geralmente, para nisso. As outras tecnologias, na realidade, a
gente ainda ndo tem muito alcance. E, mesmo assim, esses que ainda tém esses
instrumentos, uma boa parte, tem dificuldade em trabalha-los. I1sso a gente percebe quando
0 préprio aluno muitas vezes esta a frente dessa tecnologia e ele indaga e o préprio
professor ele ndo sabe como administrar aquilo. E, muitas vezes, pede ajuda do proéprio

aluno, para que ele ajude em sala de aula.
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Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formagdo continuada para
o uso das NTIC’s?

R. O papel eu acho que ele é fundamental. Eu acho que o professor ele ainda € um
formador de opinides. E ele tendo essa formacao ele vai conseguir influenciar positivamente
no progresso de pesquisa. De utilizacdo desses materiais em prol da Educacédo. Se o
professor ele tem essa formacéo ele vai ter no norte e vai ter, realmente, como passar isso
de forma coerente. Se ele nédo tiver sua formacao ele vai passar, mas nem sempre de uma
forma capacitada. Ele vai passar o que ele aprendeu. E nem sempre € a correta. Entdo, a
seguranca do professor vai estar na formagédo. Se eu me formo e sei exatamente o que eu
estou fazendo vou conseguir passar com segurancga isso para o aluno. Se eu sei, mas eu
aprendi de qualquer jeito, eu posso passar, mas ndo com tanta seguranga como se tivesse

essa formagao.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?
R. Hoje a maioria dos professores tem em maos um Datashow, um notebook e, geralmente,

para nisso. As outras tecnologias, na realidade, a gente ainda néo tem muito alcance.

Q6. Como ocorre a atuacao dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Uma tem a ver com a outra. Ele atua, eu acho hoje na minha visao particular, eu vejo que
ele ainda atua de forma muito precéria. Eu acho que é essa formacdo continuada que
precisa para que essas pessoas entendam e saibam o que estdo fazendo para poder atuar
de forma coerente. Como na pratica eu acho que isso ainda é muito falho. Isso ainda precisa
melhorar muito. Eu acho que ele vem atuando ainda de uma maneira muito vamos dizer
assim vaga que fica a desejar. Que ndo prenda realmente e utilize os meios de forma mais
coerente. Eu acho que é essa formagéo continuada que falta para que o aluno possa
aprender melhor com professor. Agora, légico, tem professores que ja tem determinadas
formacdo que eles conseguem, de certa maneira, utilizar ndo sé esses meios que foram
citados, mas todos os meios de forma coerente. Entédo, é assim quando vocé trabalha no
estado ou vocé trabalha no municipio, que geralmente, tem essa formacao, certamente,
esses professores vao passar isso com maior qualidade. Mas, em outras situacdes,
principalmente nas particulares, que isso ndo existe e vocé de uma certa maneira ndo tem
condicBes ou nao tem tempo para tentar fazer isso por conta prépria ainda vai ficar ainda

vai ficar muito defasado.
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Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. S6 quando o professor ndo estid sabendo ou ndo tem esses instrumentos. Quando ele
tem os instrumentos adequados e tem conhecimento eu acho que isso flui bem. O grande
problema € o professor ter esses instrumentos e saber manused-los. Quando isso existe,
ndo acho problema nenhum. Pelo contrario, eu acho que a aula enriquece, o aprendizado é
melhor e as pessoas tém mais acesso a informacdo. Eu vejo isso como beneficio. Desde

que o professor tenha e saiba utilizar esses instrumentos. Ai vem novamente a formacao.

Q8. Que implicagées sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Quando elas bem utilizadas eu acho que ela vai obter sucesso, éxito. Eu acho que o
aprendizado flui. Quando ele ndo tem, certamente, vai ficar. Hoje eu ndo consigo ver vocé
trabalhar sem as tecnologias. Nao, ndo consigo. A sociedade mudou. Os tempos mudaram.
E elas existem. E todo mundo quer. Principalmente quem esta em sala de aula quer utilizar
as tecnologias. Se vocé ndo tem um acesso ou Vocé ndo sabe trabalhar isso, entdo, os
proprios alunos vao ficar a quem. Até porque eles esperam que isso seja trabalhado,
Principalmente na area de comunicacdo. Hoje comunicacgéo € tudo. E causa, eu acho, que

fica realmente a desejar. Tanto a nivel de educacdo como na expectativa dos dos alunos.
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APENDICE IX. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D7

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D7

Q1. Identificacéo

Idade: 41 anos

Formacé&o:

Tempo de formacéo: 18 anos
Tempo de docéncia: 18 anos

Q2. De que forma ocorre a formagdo continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (NTIC’s)?

R. Aqui na universidade a gente tem uma disciplina. E Tecnologia na Educac&o.

Q3. Qual a relacdo entre os saberes construidos na formacao continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. A falta de aplicabilidade. Parece que a formacéo é s6 para a gente aprender para gente.
E muitas vezes eu questiono ao professor, por que é que ele ndo coloca em pratica o que
ele aprendeu. Essa falta de aplicabilidade. Tudo bem que as vezes depende de recursos.
Mas, hoje nés temos uma ferramenta ndo basica que é o celular que todo mundo tem. Vocé
pode tirar fotos, fazer videos. Vocé pode consultar na internet. Entdo, por mais simples que

seja um celular hoje vocé pode trabalhar com ele. Mas, o professor, ele ndo faz isso.

Q4. Quais as concepcgdes dos docentes acerca do papel da formacgédo continuada para
o uso das NTIC’s?

R. Eu acho que ainda esta a desejar. Parece que a gente nao estamos no século vinte e um.
Eu acho que falta muito para que se entenda que nés precisamos. Hoje, a escola, ela tem
gue trabalhar com as ferramentas. E a gente n&o ver isso. Uma ou outra vocé ver. Mas, ndo
deveria ser uma ou outra deveria ser todas. Eu fico dizendo: poxa, se alfabetiza com

informatica. Existem software especificos para musica, para alfabetizacdo, para ciéncias,
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para fisica. Entdo, é uma forma diferenciada que os alunos tém de aprender e prazerosa.

Eles gostam. Novas épocas, novas formas de trabalhar.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. Aqui na universidade a gente tem uma disciplina. E Tecnologia na Educac&o.

Q6. Como ocorre a atuacdo dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Aqui na universidade, eu ndo vejo dificuldade, por conta dos alunos, em trabalhar com as
novas tecnologias. Inclusive até porque eu trabalho muito. Procuro utilizar tipos de textos
modais em sala de aula. Entdo, eu ndo uso s6 um tipo de ferramenta, trabalho diversas
formas e vejo que néo tem dificuldade. H& nove anos tinhamos. Hoje ndo. Hoje nos temos
outro perfil de alunos. A gente tem outro perfil. A prépria universidade em si também, ela

tem os equipamentos ofertando para que o aluno ele tenha interesse em aprender a usar.

Q7. Existe dificuldade na adequagao do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?

R. Tem. Tem dificuldade. Como eu disse. Como ele tem medo de ndo saber. O que
acontece? S&o duas geragfes. A gente tem os imigrantes digitais, que somos nos, e temos
0s nativos digitais, que sdo nossos alunos. Entdo, os imigrantes digitais eles tém muito
sotaque. E tem o0 medo. E esse medo muitas vezes impede que o professor ele venha trazer
algo diferente para sala de aula. Esse professor ele precisa ter um olhar e ouvir diferenciado
do professor da minha época e que eu era aluna. Esse olhar que ele precisa ter um olhar
gue veja que o aluno pode produzir um blog. E que o aluno quando vai produzir um blog ele
vai ter que ter um texto. Entdo, ele vai se preocupar com a escrita. Entdo, ele vai ter que
pesquisar o contetdo. E o professor ndo ver que isso é importante. Ele esta postando. Mas,
é 0 nome dele que esta para rede. O professor como néo sabe utilizar no faz. E uma pena
porque eu insisto e as vezes a gente acaba s6 no planejamento. Vou dar um exemplo, na
minha escola a gente tem computadores. Internet perfeita. Agora sé estou com oito
maquinas. Entdo, ndo tem como trabalhar com turma de quarenta alunos com oito
maquinas. Também, as vezes, tem a questdo do recurso fisico. Eu tenho a internet, mas
ndo tenho computador. Ai eu digo para os professores que tenho esse programa. Porque
esse programa educacional € bom. Porque ele trabalha esse assunto, mas bate na questao

mais da estrutura fisica.
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Q8. Que implicagées sao geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Eu vejo que s&o cognitivas. Por qué? Eu estou trabalhando com o computador. Ele é um
instrumento. Ele ndo é a ferramenta. Entdo, eu quero que o aluno, ele aprenda junto com a
ferramenta. E quando a gente ver é como como se fossem dois saberes separados. O aluno
vai ter que aprender a mexer sé com o computador, mas ele ndo aprende o que fazer com
um computador. E onde entra a questdo da inclusdo digital. Ele tem que ter uma
funcionalidade. E a gente ndo vé essa funcionalidade por parte do professor. Eu andei
observando algumas aulas e vi isso que o professor s6 dava aula meramente técnica. Nao
havia essa preocupacdo que nés educadores temos, ou deveriamos ter, em relacdo a
questdo cognitiva. Que 0 meu objetivo é que o aluno aprenda. Entdo, quando eu digo que
vou trabalhar com blog, ele vai aprender porque ele esta pesquisando. Ele estd escrevendo.
Ele estd sendo estimulado. Se ele vai postar um video de matemética, entdo ele vai se
preparar. Ele vai organizar. Se ele vai fazer um filme, producdo de movie maker. Entéo, tudo

isso € mais voltada hd uma temética ndo é ser feito por ser feito.
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APENDICE X. RESPOSTAS TRANSCRITAS DA ENTREVISTA COM O
DOCENTE D8

A AlMe1ida
~ Garreftt

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO

DOCENTE D8

Q1. Identificacéo

Idade: 33 ANOS

Formacdo: Licenciatura em Historia, Pds-graduacdo em Histéria e Artes das Religides,
Mestrado em Historia Europeia.

Tempo de formacéo:12 ANOS

Tempo de docéncia: 11 ANOS

Q2. De que forma ocorre a formagado continuada dos docentes para o uso das Novas
Tecnologias de Informagao e Cominicagao (NTIC’s)?

R. No meu caso, e acho que, no caso de uma boa parte desses professores aqui
dificilmente a gente vai ter uma formacao da universidade ou da escola. Mas, quando vocé
tem uma formacgédo da escola é muito pouca. E muto superficial. E batida. E a mesma
formacdo o tempo todo. No meu caso, especificamente, e acho que da maioria dos
professores é buscar por si s6. Eu no meu caso fazer leitura individual e ter contato com
professores que trabalham nas areas das atuais tecnologias. No caso das atuais tecnologias
agui tem uma professora e muito do que eu sei e me arrisco a ir na area € o que ela vai me
estimulando a e as leituras que ela vai me indicando. Hoje € muito mais pelas indicagfes e
acontecendo. Tentando colocar na pratica 0 que a gente estad lendo. Mas de formacao

dificilmente eu estou indo ou dificilmente a gente tem acesso no ambiente da gente.

Q3. Qual a relacdo entre os saberes construidos na formagdo continuada dos
docentes e 0 uso no cotidiano de sala de aula?

R. Com relacdo a formacao, primeiro é assim, de formacéao, de fato, que é a que eu tive,
pelo menos, na graduacdo, na pés e no mestrado praticamente em nada se falou em
tecnologia. Ainda a academia € uma ilha com relagéo a isso. Inclusive aqui, e olha que aqui

tem muita coisa mudada. Mas as pessoas que eu tenho contato, meus ex-alunos que estdo
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em faculdade, da formacdo € muito pouca. Agora assim, tudo € paulatino. Vocé vai

aprendendo uma coisa e vai testando. E dificil.

Q4. Quais as concepcdes dos docentes acerca do papel da formagdo continuada para
o uso das NTIC’s?

R.E essencial. E necessario, mas a gente tem que ser sincero que no tipo de trabalho que a
gente faz, por mais que pareca cliché, a gente trabalha manh4, tarde e noite. Entdo, tem um
tempo sabado e domingo. Eu trabalho no sabado. Entdo, o tempo que eu tenho para mim,
de vida, que eu faco greve, no caso, € no domingo. Entdo, quando eu tenho tempo é
fundamental. A formacgéo continuada é fundamental, mas a gente sabe aqui ha nossa area
dificilmente a gente vai conseguir, de fato, equilibrar isso e buscar essa informagéo. Eu néo

consigo.

Q5. De que forma ocorre o acesso as NTIC’s por parte dos professores?

R. E como eu te falei naquela hora, pra mim, no meu caso, ocorre muito mais com o contato
com os professores que ja usam ou que tiver algumas experiéncias, do que propriamente
num curso ou numa acgao que eu va buscar. Pra mim acontece muito mais nos contatos que
a gente tem. Nas trocas que a gente tem. Em sala dos professores. E principalmente
naqueles momentos em comum, no intervalo onde cada um da uma dica. E, também, muito

dos alunos. Eu aprendo muito mais com os alunos do que comigo mesmo.

Q6. Como ocorre a atuacdo dos professores frente ao uso das NTIC’s no cotidiano
escolar?

R. Eu vejo muito assim como eu te falei. Eu vejo das conversas que eu tenho com as
pessoas € muita dificuldade de fazer essa atuacdo. Pra mim o que torna mais facil é que
como eu tenho um dialogo muito aberto com meus alunos. Eu converso muito com meus
alunos. Eu sou amigo dos meus alunos. Porque minha area € mais facil. Eu sou de historia.
Eu tenho a facilidade muito maior da humanidade, de conversar e tudo mais. Entdo, desse
contato com eles, por exemplo, em algumas escolas, a gente tem. Eu trabalho em uma
escola que a gente tem vez de ter s6 provas e testes, vocé tem um contrato didatico. E esse
contrato didatico € feito a partir da discussdo entre os alunos professor. Vale dez pontos e
sdo trés atividades. A gente discute com os alunos como seria a melhor forma de avaliar. E
uma boa parte desse contrato é feita através das tecnologias. Eles falam: Eu quero postar
um video no face, entdo, a gente discutir uma tarde no face. Ok, vale como nota. A gente

marca o dia e eles fazem. Mas, é facil fazer isso? Nao é.
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Q7. Existe dificuldade na adequacdo do uso das NTIC’s no que diz respeito a didatica
do docente?
R. Como eu te falei existe muita dificuldade. Eu me formei e ndo tive nenhuma aula na

faculdade que falasse sobre como utilizar as novas tecnologias em sala de aula.

Q8. Que implicagées sdo geradas a partir da necessidade do uso das NTIC’s pela
atividade dos professores?

R. Depende muito de cada atividade. Vocé ndo tem um retorno garantido. Eu sei que vocé,
por exemplo, daqueles dez ali tem um que fez uma coisa maravilhosa e deveria ser
premiado. Entdo, as implicagbes horas séo positivas mas eu acho que ainda hoje em dia é

muito negativa.
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